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Anotacija

Projekta ideja:

Laika, kad bankas nav aktivas uz jaunu kreditu izsniegSanu un banku kreditpolitika ir
piesardziga, tacu iedzivotdaju nepiecieSamiba péc aizdevumiem pastav, lai nodrosinatu lielaku
drosibu ikdienas finansialajam stavoklim, ir ideja dibinat jaunu uznémumu AS ,,credit4u.lv”, kas
piedavatu Latvijas iedzivotajiem vecuma no 20 lidz 65 gadiem istermina atros aizdevumus, uz
terminu I1dz 30 dienam un maksimalo aizdevuma summu lidz 300 Ls.

Projekta aktualitate:

Istermina atro aizdevumu pakalpojuma sniedzoSa uznémuma nepiecieSsamibu noteica:

1. Latvijas Bankas publicétie Kreditu registra statistiskie dati liecina par iedzivotaju
lielo pieprasijumu péc aizdevumiem, kas apmierinatu vinu vélmes un vajadzibas
ikdienas teriniem, tatad aizdevums par nelielam summam un uz nosaciti neilgiem
terminiem;

2. Banku konservativa kreditpolitika un aktivitates samazinajums. Latvijas bankas
samazina kreditu izsniegSanu fiziskam personam;

3. Sapemt aizdevumu Banka ir sarezgits un laikietilpigs process, ar vairakiem
nosacijumiem. Lai sanemtu aizdevumu Banka ir nepiecieSams ierasties personigi
uz konkréto bankas filiali, ir jabiit noteiktiem ikméneSa ienakumiem, atseviskos
gadijumos janodroS$ina kila vai galvojums.

Projekta pamatprobléma:

Latvijas iedzivotajiem trikst papildus finans€juma pieejamiba ikdienas finansiala
stavokla stabilitates nodroSinasanai.

Projekta apaks$ problémas:

1. Aiznémumu banka ir iesp&jams sanemt tikai stradajoSiem Latvijas iedzivotajiem.

2. IkméneSa ienakumu Itmenim ir jabiit ne zemakam par bankas noteikto, lai
sanemtu aizdevumu.

3. Aizdevums banka tiek izsniegts pret aiznémeja kilu un / vai galvojumu.

4, Aiznémuma nokartoSana banka ir sarezgits un laikietilpigs process.

Projekta devums Latvijas tautsaimnieciba:

Projekta ideja dibinat jaunu uzp@émumu AS ,credit4u.lv”’, kas sniegs 1istermina
aizdevumus Latvijas pastavigajiem iedzivotdjiem, ir aktuala. Dibinot jaunu uzpémumu, darba
tirgll paradisies jaunas vakances, tada veida uznémums dos pozitivo tendenci bezdarba limena
samazinasanai. Uzsakot saimniecisko darbibu, uzp€mums valstij nodroSinas papildus

iepémumus, kas biis saistit ar tddu nodoklu nomaksu, ka uzpémuma ienakuma nodoklis,



4

pievienotas vertibas nodoklis u.c. Ta ka uznémuma darbibas joma saistas ar finansu pakalpojumu
sniegSanu, tad ta devums biis arT majsaimniecibu ikdienas finansiala stavok]a stabilizeéSanai.

Uznémuma juridiska forma:

Uznémums tiek dibinats, ka akciju sabiedriba, ta ka uzn@muma AS ,,credit4u.lv”’ darbibas
specifika ir saistita ar tadu komercdarbibas veidu, kam nepiecieSami lieli ieguldijumi un ir
planota publiska kapitala piesaiste ar investoru iesaistiSanu pamatkapitala apmaksa.

Uznémuma atraSanas vieta:

Uznémuma AS ,,credit4u.lv”’ atrasanas vieta biis 1rétas ofisa telpas Riga, Kri§jana Barona
iela 133.

Uznémuma pamatkapitals:

AS ,credit4u.lv” registrétais pamatkapitals btus 300°000 latu, aiznemtais kapitals —
200’000 latu.

Uznémuma parvalde:

Pieci akcionari (lidzdaliba sabiedribas pamatkapitala: 1.akcionars — 32.29%; 2.akcionars
— 21.69%; 3.akcionars — 16.38%; 4.akcionars — 15.58%; 5.akcionars — 14.06%), tris padomes
locekli (akcionari) un tris valdes locekl]i.

Uznémuma organizatoriska struktira:

Uzpémuma ir planots sakotn€ji nodarbinat 12 darbiniekus. Uznémuma valde sastavés no
valdes priekssédétaja un diviem valdes locekliem. Zem viena no valdes locekliem ir planots
pakartot uznémuma izpilddirektoru, ka parraudziba savukart biis klientu apkalpoSanas dalas
vaditaja un 5 klientu apkalpoSanas dalas specialisti. Otra valdes locekla paklautiba atradisies
gramatvede un IT specialists.

Uznémuma darbibas nozare:

Uznémuma AS ,credit4u.lv”’ darbibas veids péc NACE Kklasifikatora ir NACE 2 klase

64.92: Citi kreditéSanas pakalpojumi.

Istermina atro kreditdev&ju biznesa nisa Sobrid piedzivo strauju attistibu. ST ir pavisam
jauna nozare, kas uzpem savus attistibas tempus. Tikai pedeja gada laika ir paradijusies
normativie akti, kas regulé So konkréto vidi, ka art tiek izvirziti stingraki priekSnosacijumi §is
nozares uznémeéjdarbibas uzsakSanai un tiek dibinatas asociacijas, noliika sakartot nebanku
mikrokredit€Sanas nozari.

Par nozares paSreiz€jo attistibu un ar1 turpmaku tas attisttbu runa ne tikai nozaré
stradajoso uznémumu parstavji, bet par to ar1 liecina nozaré stradajo$o uzp€émumu apgrozijuma
un pelnas raditaji, kam ar katru gadu ir tendence pieaugt.

Nozares tiesiskais reguléjums:

Atro aizdevéju nozari regulé $adas likuma normas:
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1. 2010.gada 28. decembra Ministru Kabineta noteikumi Nr.1219 , Noteikumi par
paterétaja kreditesanu”;

2. 2004. gada 21. decembra Ministru Kabineta noteikumi Nr.1037 "Noteikumi par
distances Iigumu par finansu pakalpojumu sniegSanu";

3. 1999.gada 18.marta likums "Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums";

4. 1937.gada 28.janvara likums "Civillikums”;

5. 2011.gada 29.marta Ministru Kabineta noteikumi Nr.245 "Noteikumi par kartibu,
kada izsniedz, parregistré, aptur un anulé specialo atlauju (licenci) patérétaju
krediteéSanas pakalpojumu sniegSanai un maksa valsts nodevu par specialas atlaujas
(licences) izsnieg8anu un parregistraciju, ka ari prasibam kapitalsabiedribai specialas
atlaujas (licences) sanemsanai".

Uznémuma darbibas raksturojums:

Uzneémuma pakalpojuma unikalitate:
o Darba laiks: 24h/diennakti
. Pirmais aizdevums lidz 150 LVL — BEZ MAKSAS!!!
. Lojalo klientu programma - Iesp&ja sanemt papildus aizdevumu,
neatmaksajot esoso.
o Bonusu sistéma — Uzaicini draugu, nopelni naudu!
J Personigais finansu planotajs.
AS ,credit4u.lv”’ pakalpojuma raksturojums:
e Aizdevuma summas:
1. aizdevums: Iidz 150 LVL
2. aizdevums: 1idz 200 LVL
3. aizdevums un turpmak: lidz 300 LVL
e Aizdevuma termins: Iidz 30 dienam
® lespéja pagarinat aizdevumu uz: 7, 14 un 30 dienam
e Aizdevuma sanemsanas process:
1. registracija www.credit4u.lv
2. registracijas maksas (0.01 LVL) parskaitiSana
3. pieteikSanas v€lamajai aizdevuma summai.
Lai sanemtu aizdevumu, uznémums izvirza sekojoSas prasibas aizpémeéjam:
e LR iedzivotajs;
e Vecums: 20 lidz 65 gadi;

e Pozitiva kreditvesture;



e Atverts konts kada no Latvijas bankam,;
e Aktivs mobila talruna pieslégums.
Uznémuma AS ,,credit4u.lv”’ pakalpojuma kvalitates priekSnosacijumi:
e Izstradat un noteikt uznémuma misiju, viziju un vértibas.
e [zstradat un noteikt istermina un ilgtermina mérkus.
e Etikas kodekss.
e Izstradat strat€gisko planu.
e legit kvalitates vadibas sistemas ISO 9001 sertifikatu.

Uznémuma AS ,.credit4u.lv”’ cenu politika:

Uzpémuma AS ,creditd4u.lv” tiks pielietota aktiva cenu politika. Par uzn€muma cenu
politikas pamatmérki tiks noteikts noieta nodrosinajums. Uznémuma pamata pielietos divu veidu
cenu veidosanas stratégijas: vidéjo cenu strat€gija un cenu stratégija - sekoSana liderim.

Uznémuma svarigakie sadarbibas partneri / piegadataji:

SIA ,,Paus Konsults”, IK ,,Regnus”, "Lindorff Oy", Latvijas filiale, SIA ,,Creditreform

Latvija”- paradu piedzinas pakalpojumi. Pilsonibas un migracijas lietu parvalde — informacijas
ieguve no ledzivotaju registra datu bazes. SIA ,,Business Instruments” — gramatvedibas
programmas un klientu datu bazes nodroSinajums un uzturéSana. SIA ,Latvijas Mobilais
Telefons” - telekomunikaciju pakalpojumi. SIA ,PricewaterhouseCoopers” - nodoklu un
juridisko pakalpojumu konsultacijas. SIA ,,Mailmaster” - biznesa korespondences automatiska
izstrade, drukasana un sagatavoSana nosttiSanai. SIA ,Baltijas biroju serviss” — kancelejas
precu, biroja tehnikas, datortehnikas, saimniecibas un higi€nas preCu piegadatajs. SIA
,Datateks” — interneta risinajumu izstrade, uzturéSana. SIA ,BalticTAX” - taksometra
pakalpojumi. STA ,,Mega sargs” - apsardzes pakalpojumi. STA ,,LiiR” - uzkopS$anas pakalpojumi.
SIA ,,Venden” - dzerama uidens piegade.

Uznémuma noieta tirgus:

Uzpémuma AS ,,credit4u.lv”’ noieta tirgus — visa Latvijas teritorija.

Uznémuma meérkauditorija:

Uzpémuma potencialie klienti ir Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma grupa no 20 Iidz
65 gadi ar pozitivu kreditv&sturi, kam ir atverts konts kada no Latvijas bankam un ir aktivs
mobila talrupa pieslégums.

Uznémuma konkurétspéjas noveérté$ana:

1. Stipras puses: konkur€tsp€jigs sniegtais pakalpojums, konkurétspgjigas pakalpojumu

cenas, augstas kvalitates tehnologiskais nodro$inajums, kvalificéts, profesionals
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personals, augsts apkalposanas kvalitates limenis, mérktiecigi marketinga pétijumi,
inovativu ideju generésana, efektivas un apjomigas reklamas kampanas.

2. Vajibas: maksatnespé&jigi klienti, liels paradnieku registros nokluvuso cilvéku skaits,
lielas tehnologiska nodrosinajuma izmaksas, liels aiznemtais kapitals.

3. lIespgjas: uznémgjdarbibas paplaSinasana starptautiskajos tirgos, pieprasijuma
pieaugums, tirgus dalas palielinaSana, jauni tehnologiskie risinajumi, piedavata
pakalpojuma modificé$ana, jaunas pakalpojuma sanemsanas iespéjas, konkurentu
ievainojamiba.

4. Draudi: iedzivotaju vidéjo ienakumu samazinasanas, augsts bezdarba limenis valsti,
inflacijas pieaugums valsti, liels nodoklu slogs, konkurences pieaugums, telpu nomas,
komunalo pakalpojumu u.c. izmaksu pieaugums, likumdoSanas izmainas.

Uznémuma marketinga stratégijas raksturojums:

1. Korporativas identitates izveide - lai nodroSinatu uzpémuma vizualo atpazistamibu,
tiks izstradats uzn€muma logotips un uznémuma devize, sauklis.

2. Informgjosas reklamas - ta ka uzpémuma AS ,credit4u.lv” produkta dzives cikls ir
ievieSanas posma, tad sakotngji tiek planots Tstenot informgjosas reklamas, tas
nozimé, ka uznémuma mérkis ar reklamas palidzibu ir inform&t potencialos klientus
par uznémumu, ta piedavato pakalpojumu. Tiek planots veidot tadas reklamas, kas
blitu saistoSas, interesantas, viegli uztveramas un tadas, kas att€lotu ikdieniskas
dzives situacijas.

3. Marketinga komunikaciju izplatiSanas lidzekli — internets, televizija, radio.

4. Papildus noieta veicinaSanas pasakumi — akcijas, sponsorésana.

Projekta isteno$anas plans:

Izveidot uznémumu AS "credit4u.lv" 5 meénesu laika ar 500'000 latu lielu finans€jumu,
kur§ pirma gada darbibas laika izsniegtu istermina atros kreditus 15000 Latvijas iedzivotajiem
vecuma no 20 lidz 65 gadiem ar pozitivu kreditvesturi.

Planotais projekta ilgums ir 5 ménesi, projekta planotas izmaksas ir 420°498.95 LVL.
Projekta realizéSanai ir planots izmantot 69 resursus, tai skaita 9 cilvékresursus un 53 materialos
resursus un 7 nematerialos resursus.

Projekta finanSu plans:

Uzpémuma AS ,credit4u.lv”’ finanSu plans tiek taisits seSiem uznémuma darbibas
gadiem. FinanSu plana ietvaros ir apskatits uznémuma pelnas un zaud€jumu aprékins, naudas
plusmas parskats, ilgtermina ieguldijumu nolietojumu aprékins, kredita dzE€Sanas grafiks,

darbinieku algu uzskaite un bilance.
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e Svarigakie pienémumi. Uzn€mumu planots dibinat 2012. gada 1. novembrT, Saja ménesT ir
planots arT sakt finanSu pakalpojumu sniegSanu. Uzpémums ir paredzets ka PVN maksatajs.
Tiek planots, ka uznémums veiks tadu nodoklu nomaksu, ka PVN — 22%, UIN — 15% un
VSAOI — 24.09% un tiek platos, ka So nodoklu procentu likmes paliks nemainigas.
Uznémuma saimnieciskas darbibas nodrosinasanai tiek planots sanemt aizdevumu no bankas
200’000 latu apmeéra, tiek planots, ka aizp€émuma procentu likme bis fikséta un ta bis
nemainiga visu kredité$anas periodu, kas biis 14%.

e Uzpe€muma iep€émumu plans. Uzp€muma AS ,credit4u.lv”’ ien€mumus galvenokart
nodroSinas aizdevumu pieskirSanas komisijas maksas, aizdevumu pagarinasanas komisijas
maksas un soda naudas no kavétajiem aizdevumiem. Uzpnémuma darbibas pirmaja gada
planotais neto apgrozijums ir 3°753.88 Ls, otraja gada — 99°326.80 Ls, tresaja gada —
5°588°91.75 Ls, ceturtaja gada — 2°403°132.42 Ls, piektaja gada — 5’991°696.91 Ls, sestaja
gada — 6°773°222.63 Ls.

e Pelpas un zaud€jumu aprekins. Projekta pelpas un zaud@umu aprékina var redzet, ka
uznémuma darbibas pirmos divus gadus tiek planots noslégt ar zaud&umiem. Pirmaja
darbibas gada zaudejumi ir 94°242.02 latu un otraja gada 154°080.18 latu. Turpmakos gadus
ir planots noslégt ar pelnu: 2014. gads — 246°975.27 lati, 2015. gads — 1°750°608.84 lati,
2016. gads — 4°766°472.64 lati, 2017. gads — 5’356°066.68 lati.

e Projekta atmaksasanas laiki. P&c investiciju projekta atmaksasanas perioda raditaja
aprekinaSanas, sanak, ka projekts atmaksasies 2.28 gadu laika. Aprekinot projekta
atmaksasanas periodu, nemot véra diskont€to naudas plismu, pienemto to, ka diskont&tas
naudas pliismas likme ir 15%, sanak, ka projekts atmaksasies 3.83 gadu laika.

Uznémuma riski:

Bitiskakie riski ar ko uznémumam ir jarekinas, tie ir konkurences risks, operacionalais
risks, kreditrisks un likumdosanas risks.
Magistra darbs izstradats latviesu valoda, ta apjoms ir 144 lapas, satur 20 att€lus un 34

tabulas, ka art 8 pielikumus. Darba izmantoti 64 literatiiras avoti.
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Annotation

The idea of the project:

In the time when the banks are not active in granting of new credits and the credit policy

of banks is careful, but there is need for loans from the side of population in order to insure their

financial every days security, there is idea to start a new enterprise JSC ,credit4u.lv’ which

would offer to the Latvian population for the age group starting from 20 till 65 years quick short-

term loans for the term up to 30 days and with the maximum loan amount up to 300 Latvian lats.

Actuality of the project:

The necessity of the company providing the short-term quick loans services was

determined by:

1.

The published statistical data of the Latvian Bank credit register show the high
demand of the citizens for loans, which would satisfy their wishes and necessity
for every days expenses, thus for small amount loans and with relatively short
terms;

The conservative credit policy of banks and decrease of activity. The banks of
Latvia reduce crediting of physical persons;

To get a loan in the bank is a complicated and time consuming process with
several conditions. In order to receive the loan from the bank it is necessary to
appear in person to the certain bank branch, must be provided certain monthly

income, in some cases the bond or guarantee has to be provided.

The basic problem of the project:

For Latvian citizens lacks access to additional funding for securing of daily financial

stability.

Sub problems of the project:

1.

3.
4.

It is possible to receive the loan from the bank only for working Latvian
population.

To receive the loan, the monthly level of income should be not lower then banks
determined.

The bank loan is granted against the borrowers bond and/or guarantee.

Managing of the loan in the bank is complicated and time consuming process.

The project’s contribution to the Latvian economy:

The idea to found a new enterprise JSC ,,credit4u.lv” that will provide short-term loans to

Latvian residents, is up to date. Setting up new enterprise in the labor market will create new
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vacancies and in such way the company will make a positive trend in reducing of unemployment
rates. By starting the business operations the company will provide additional state revenue, that
will be related to payment of such taxes as corporate income tax, value added tax etc. Since the
area of the company’s activities is related to the providing of financial services, then it will be
also a contribution to stabilization of every day’s financial situation for households.

The legal form of the enterprise:

The company is established as Joint Stock Company, as the specific of JSC “credit4u.lv”’
activity is related to such kind of commercial activity, which requires big investments and is
planned the involvement of public capital with enrolment of investors for paying of equity
capital.

Location of the enterprise:

The location of company JSC ,,credit4u.lv”’ will be in the rented office rooms in Riga,
Kri§jana Barona Street 133.

The equity capital of the enterprise:

JSC ,credit4u.lv” registered equity capital will be 300’000 Latvian lats, borrowed capital —
200’000 Latvian lats.
The board of the enterprise:

Five share holders (participation in companies equity capital: 1% share-holder — 32.29 %;
2" share-holder — 21.69 %; 3" share-holder — 16.38 %; 4™ share-holder — 15.58 %; 5™ share-
holder — 14.06 %), three members of the council (share-holders) and three members of the board.
The organizational structure of the enterprise:

In the beginning it is planed to employ 12 workers. The board of the company will
consist of chairman of the board and of two members of the board. Under subordination of one
of the board members is planed the company’s executive director and under his supervision will
be the head of client service and 5 client service specialists. Under the supervision of second
member of the board will be accountant and IT specialist.

The activity sector of the enterprise:

JSC ,,credit4u.lv”’ activity sector according to the NACE classifier is NACE 2 class
64.92: other crediting services.

The business sector of quick short-term credit providers is currently experiencing rapid
development. This is a brand new industry that accommodates its development rates. Only
during the last year have appeared normative acts that are regulating this particular environment,
as well as there have been set tighter preconditions for starting the business activities in this
sector and are established associations with the aim to arrange non-bank micro crediting sector.

About the current and future development of it are speaking not only company representatives
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working in this sector, but it is also shown by turnover and profit figures of companies working

in this sector, which have the tendency to increase with every year.

The legal requlation of the sector:

The sector of quick loans is regulated by such legal norms:

1.

The rules nr. 1219 of the Minister Cabinet from 28" December 2010 ,,Regulations on
the consumer crediting”;

The rules nr. Nr.1037 of the Minister Cabinet from 21% December 2004 “Regulations
on distance agreement about providing of financial services”;

The law about “Consumer rights protection” from 18" March 1999;

The law from 28" January 1937 ,,The civil code”;

The rules nr. 245 of the Minister Cabinet form 29th of March 2011 ,,The rules of
procedure for issuing, re-registration, suspension or revoking of the special permit
(license) for providing consumer credit services and payment of state fee for issue
and re-registration of special permit (license), as well as requirements to the capital

corporation for receiving of the special permit (license)”.

Description of activity of the enterprise:

The uniqueness of the service provided by the enterprise:

e Working hours: 24h/daily

e First loan till 150 LVL — FREE OF CHARGE!!!

e Loyal clients program — The chance to receive additional loan, without paying the
existing one.

e System of bonuses — Invite the friend and earn money!

e The planner of personal finances.

JSC ,,creditd4u.lv” service characteristics:

e L.oan amounts:

1. Loan: till 150 Latvian lats
2. Loan: till 200 Latvian lats

3. Loan and hereafter: till 300 Latvian lats

e The term of the loan: up to 30 days
e The possibility to prolong the loan to: 7, 14 and 30 days

e The process of receiving of the loan:

1. Registration at www.credit4u.lv
2. The transfer of registration fee (0.01 Latvian lats)
3. Applying for desired loan amount.


http://www.credit4u.lv/
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In order to receive the loan, the enterprise states following requirements to the
borrower:
e Resident of the Republic of Latvia;
e Age: 20 till 65 years;
e Positive credit history;
e Opened account in some of the banks of Latvia;
e Active mobile phone connection.
Preconditions to the service quality of company JSC ,,credit4u.lv”:
e To develop and establish the company’s mission, vision and values.
e To develop and establish the company’s short-term and long term goals.
e Ethical code.
e To develop the strategic plan.
e To obtain the ISO 9001 quality certificate of quality management system.

The Price policy of company JSC ,,credit4u.lv”:

In the company JSC ,,credit4u.lv”” will be applied active price policy. As the basic aim of
the companies price policy will be established sales support. In the company basically will be
applied two types of price formation strategies: average price strategy and strategy — follow the
leader.

The most important cooperation partners / suppliers of the enterprise:

LLC ,,Paus Konsults”, IM ,,Regnus”, “Lindorff Oy”, Latvian branch, LLC ,,Creditreform

Latvija”- debt collection services. Citizenship and Migration Affairs Department — obtaining the
information from the population register database. LLC ,,Business Instruments” — accounting
programs and customer data base security and maintenance. LLC ,,Latvijas Mobilais Telefons™ -
telecommunication services. LLC ,,PricewaterhouseCoopers” — consultations about taxes and
legal affairs. LLC ,,Mailmaster” — automatic design of the business correspondence, printing and
preparation for delivery. LLC ,Baltijas biroju serviss” — the supplier of stationery, office
equipment, computer equipment, household and hygiene products. LLC ,Datateks” —
development of internet solutions, maintenance. LLC ,,BalticTAX” - taxi services. LLC ,,Mega
sargs” — security services. LLC ,,LiiR” — cleaning services. LLC ,,Venden” — delivery of
drinking water.

Sales market of the enterprise:

Company’s JSC ,,creditd4u.lv” sales market — the whole territory of Latvia.

Target audience of the enterprise:
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The potential clients of the company are residents of Latvia in the age group from 20 till

65 years with positive credit history, which have open account in some of the banks of Latvia

and with active mobile phone connection.

Evaluation of the competitiveness of the enterprise:

1.

Strong sides: competitive provided service, competitive service prices, high quality
technological solutions, qualified, professional stuff, and high level of service quality,
targeted marketing researches, generation of innovative ideas, effective and extensive

advertising campaigns.

. Week sides: insolvent clients, large number of the clients who are included in the

debtors register, big expenses of technological support, large borrowed capital.
Possibilities: Business activities expansion in the international markets, growth of the
demand, increase of the market share, new technological solutions, modifying of the
offered service, new opportunities for receiving of the service, vulnerability of the
competitors.

Risks: decrease of population average income, high rates of unemployment in the
state, increase of the inflation rates in the state, high tax burdens, increased
competition, increase of costs for room rent, municipal services etc., changes in the

legislation.

Characterization of the marketing strateqy of the enterprise:

1.

3.
4.

Development of corporative identity — in order to ensure the visual recognition of the
company, will be developed company’s logo and motto, slogan.

Informative advertisements — since the life cycle of the product of JSC ,,credit4u.lv”
is in the study of introduction, then initially it is planed to carry out informative
advertisements, it means that the goal of the company is to inform potential clients
about the company and its offered service. It is planed to develop such advertisements
that would be binding, interesting, easy to perceive and which would reflect every
days life situations.

Distribution means of marketing communication — internet, television, radio.

Additional market promotion activities — campaigns and sponsorship.

The plan of the project implementation:

In 5 month to develop the company JSC “credit4u.lv”” with financing of 500'000 Latvian

lats, that in the first year of activity would issue quick short-term loans to 15 000 residents of

Latvia in the age group from 20 till 65 with positive credit history. Estimated duration of the

project is 5 months; planed costs of the project are 420498.95 Latvian lats. It is planed to start

the project in the 1% June 2012 and as the end date is planed 22" October. For the
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implementation of the project it is planed to use 69 resources, including 9 human resources and
53 material resources and 7 intangible resources.

The financial plan of the project:

The financial plan of the company JSC ,,credit4u.lv”’ is made for company’s six business

activity years. Within the frame of the financial plan are reflected profit and loss statement,
money flow statement, long term investment depreciation calculation, loan repayment schedule,
employee payroll accounting and balance.
The most important assumptions. It is planed to establish the company in the 1* November 2012,
in this month it is planed to start to provide also the financial services. The company will be
VAT payer. It is planed that the company will perform payments of such taxes as VAT — 22 %,
Corporate Income Tax — 15 % and Mandatory State Social Security Tax — 24.09 % and it is
planed that the interest rates of these taxes will remain fixed.

e For the ensuring of the companies business activities it is planed to receive loan from the
bank in amount of 200’000 Latvian lats and it is planed that the interest rate of the loan
will be fixed and it will remain unchanged for the whole credit period, it will be 14 %.

e Company’s income plan. Companies JSC ,,credit4u.lv’ income will be ensured mainly by
loan granting commission fees, loan extension commission fees and from the fines from
the overdue loans. In the first year of the companies activity the planned net turnover is
3°753.88 Latvian lats, in the second year — 99°326.80 Latvian lats, in the third year —
5°588°91.75 Latvian lats, in the fourth year — 2°403°132.42 Latvian lats, in the fifth year
—5’991°696.91 Latvian lats, in the sixth year — 6°773°222.63 Latvian lats.

e Profit and loss statement. In the profit and loss calculation is to see that the first two years
of the companies business activities are planed to finish with losses. In the first activity
year the losses are 94°242.02 Latvian lats and in the second year 154°080.18 Latvian lats.
The next years is planed to finish with profit: the year 2014 — 246°975.27 Latvian lats, the
year 2015 — 1°750°608.84 Latvian lats, the year 2016— 4°766°472.64 Latvian lats, the
year 2017 — 5°356°066.68 Latvian lats.

e Pay off time of the project. In the result, according to calculations of investment project
pay off period indicator, the project will pay off in 2.28 years. Calculating the pay off
time of the project, taking into consideration discounted cash flow, considering, that the
discounted cash flow rate is 15 %, the project will pay off in 3.83 years.

Risks of the company:

The most significant risks which the company should take into consideration are

competition risk, operational risk, credit risk and legislation risk.
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The master’s paper is developed in Latvian language, it consists of 144 pages, and it
contains 20 pictures and 34 tables, as well as 8 annexes. In the work are used 64 literature

Sources.
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1. Projekta ideja, aktualitate

Projekta ideja:

Laika, kad bankas nav aktivas uz jaunu kreditu izsniegSanu un banku kreditpolitika ir
piesardziga, tacu iedzivotaju nepiecieSamiba péc aizdevumiem pastav, lai nodrosSinatu lielaku
drosibu ikdienas finansialajam stavoklim, ir ideja dibinat jaunu uznémumu AS ,,credit4u.lv”, kas
piedavatu Latvijas iedzivotajiem vecuma no 20 lidz 65 gadiem istermina atros aizdevumus, uz
terminu I1dz 30 dienam un maksimalo aizdevuma summu lidz 300 Ls.

Projekta unikalitate:

FinansSu krizes ietekmes rezultatd Latvijas banku kreditpolitika ir kluvusi piesardziga.
Bankas aizne€mgjiem ir izvirzijuSas stingrakus nosacijumus, proti, vecuma ierobezojums, pozitiva
kreditvésture, regulari ienakumi u.c. Bankas labpratak kredit€ ,,labos” klientus un izvairas no
potencialajiem Saubigo debitoru paradu pieaugumiem. Uznémums AS ,,credit4u.lv”, kas sniegtu
istermina atros aizdevumus Latvijas pastavigajiem iedzivotdjiem, biitu unikals ar to, ka ta
sniegtie finanSu pakalpojumi butu pieejamaki kreditnéméjiem. UzpE€muma stipras puses bitu
pakalpojuma sniegSanas atrums, €rtums, sniegtos pakalpojumus klients vartu sanemt jebkura
laika, jebkura vieta, dazu mindisu laika, bez kilas un galvojumiem.

Projekta aktualitate:

Istermina atro aizdevumu pakalpojuma sniedzo$a uznémuma nepiecieSamibu noteica:

4, Latvijas Bankas publicétie Kreditu registra statistiskie dati liecina par iedzivotaju
lielo pieprasijumu péc aizdevumiem, kas apmierinatu vinu vélmes un vajadzibas
ikdienas tériniem, tatad aizdevums par nelielam summam un uz nosaciti neilgiem
terminiem;

5. Banku konservativa kreditpolitika un aktivitates samazinajums. Latvijas bankas
samazina kreditu izsniegSanu fiziskam personam,;

6. Sanemt aizdevumu Banka ir sarezgits un laikietilpigs process, ar vairakiem
nosacijumiem. Lai sanemtu aizdevumu Banka ir nepiecieSams ierasties personigi
uz konkréto bankas filiali, ir jabiit noteiktiem ikméneSa ienakumiem, atseviSkos
gadijumos janodroSina kila vai galvojums.

Projekta pamatprobléma:

Latvijas iedzivotajiem triikkst papildus finans€juma pieejamiba ikdienas finansiala
stavok]a stabilitates nodroSinasanai.

Projekta apaks$ problémas:

S. Aiznémumu banka ir iesp&jams sanemt tikai stradajoSiem Latvijas iedzivotajiem.
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6. IkméneSa ienakumu Iimenim ir jabit ne zemakam par bankas noteikto, lai

sanemtu aizdevumu.

7. Aizdevums banka tiek izsniegts pret aiznéméja kilu un / vai galvojumu.

8. Aiznémuma nokartoSana banka ir sarezgits un laikietilpigs process.

Lai pamatotu papildus finanséjuma nepiecieSamibu majsaimniecibam finansiala stavokla
stabilitates nodroSinasanai, autore zemak apskatis un izanaliz€s Latvijas banku izsniegto kreditu
apjomu tendences un majsaimniecibu pieprasijumu péc kreditiem.

Kops 2008. gada 4. ceturk$Sna majsaimniecibam izsniegto kreditu kopgjais apjoms
samazinas - no jauna izsniegto kreditu apjoms ir mazaks neka iepriek$ izsniegto kreditu

amortizé$anas summas.

®$ © ©® ©® o »
& P & P P
Ke LI N« | Y« L« N

——immainas pret prizki&jo ceturkani

&
{LO_FP

izmainas gada laika

1.1.attels Majsaimniecibam izsniegto kreditu apjoma izmainas (%) 2008.-2010. gads."

Art 2010. gada otraja ceturksni majsaimniecibam izsniegto kreditu apjoms turpinaja
samazinaties — kritums par 36 miljoniem jeb 0.6% pret iepriek$€jo ceturksni ir gan skaitliski, gan
procentuali mazakais kritums ceturk$pa laika kops 2008. gada beigam. Kopgjais rezidentu
majsaimniecibu kreditu apjoms kop$ gada sakuma sarucis par 111 miljoniem latu jeb 1.8%. Gada

izteiksm& majsaimniecibam izsniegto kreditu apjoma krituma temps samazinajies 11dz 4.5%.

! AS SEB Banka: Majsaimniecibu finan$u apskats, 2010.gada septembris. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.seb.lv/data/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf



http://www.seb.lv/data/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf
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Patérinam izsniegto kreditu apjoms turpina samazinaties. Patérina kreditu apjoms pirmaja
pusgada samazinajies par aptuveni 50 miljoniem latu jeb 7%, savukart salidzindjuma ar
2009.gada juniju pateérinam izsniegto kreditu apjoma kritums sasniedzis 12.8%.

Lai arT ir palielindjusies iedzivotaju interese par kreditu sanemsanas iesp&jam, tomer no
jauna izsniegto kreditu apjomi ari 2010. gada otraja pus€ ir salidzino$i nelieli un nespgj
kompensét kreditportfela amortiz€Sanas procesu. Tadejadi 2010. gada kopuma majsaimniecibam
izsniegto kreditu apjoms samazinajies par aptuveni 5%. Majsaimniecibu paradu slogs 2010. gada
pirmaja pusgada turpindja palielinaties, jo majsaimniecibam izsniegto kreditu apjoms

samazinajies mazak neka majsaimniecibu riciba esosais ienakumu apjoms.

1.1.tabula
Majsaimniecibu finansu aktivi un saistibas (milj. Ls) 2008.-2010. gads®

2008.s. 2009.g. 2010.g. 2010.g.

4.cet. 4.cet. 2.cet.

Finansu aktivi 3 810 3990 4 061 4143

Noguldijumi 2 887 2311 2798 2881
Vertspapiri un citi finan3u instrumenti 277 263 301 2E4
Uzkrajosa dzivibas apdrodindZana un pensiju 3.limenis* 182 211 217 218
Pensiju 2.imenis 464 To4 746 761

Finaniu saisfibas 6370 6 055 5980 5944

Majoklu krediti 5052 4826 4790 4749
Patérina krediti 788 712 699 662
Pargjie krediti 531 517 491 533

Neto finansu akfivi -2 561 -2065 -1918 -1 800

Analizgjot 1.1. tabula esoSo informaciju par majsaimniecibu finanSu aktiviem un
saisttbam laika perioda no 2008. gada lidz 2010. gadam, autore secina, ka kop§ 2008. gada
majsaimniecibu finansu saistibam ir tendence samazinaties, ko var skaidrot ar banku piesardzigo
kreditpolitiku attieciba uz jaunu aizdevumu pieskirSanu majsaimniecibam. Neskatoties uz to, ka
So triju gadu skatfjuma majsaimniecibu finanSu aktivi pieaug, tie tik un ta ir mazaki
salidzinajuma ar finanSu saistibam, kas rezultata rada negativu neto finanSu aktivus. TieSi St
iemesla d€] bankas skrupulozak izverté majsaimniecibu finansialo stabilitati, ka rezultata

izsniegto kreditu apjomi samazinas.®

2 AS SEB Banka: Majsaimniecibu finan$u apskats, 2010.gada septembris. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.seb.lv/data/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf
% AS SEB Banka: Majsaimniecibu finan$u apskats, 2010.gada septembris. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.seb.lv/data/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf



http://www.seb.lv/data/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf
http://www.seb.lv/data/Analitiska-Info/Makroekonomika/mfa0910.pdf
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Latvijas Banka 2011. gada jdlija veiktaja aptauja noskaidroja un apkopoja informaciju
par banku kreditéSanas attistibas tendencém 2011. gada 1. pusgada. Aptauja piedaijas 10
bankas, aptverot 89% no kopga banku kreditportfela rezidentu nefinandu sabiedribam un
m&jsaimniecibam. Apkopotie aptaujas rezultati liecina, ka 2011. gada 1. pusgada turpingas
neliela banku kreditu standartu atviegloSanas tendence (1.2. attéls), turklat nefinandu sabiedribam
ta bija noteiktaka neka 2010. gada 2. pusgada, neto procentudagjam to banku skaitam, kuras
pazinoja par kreditu standartu atviegloSanu, sasniedzot 40%. Bankas plano velkt turpmaku

mérenu kreditu standartu atviegloSanu art 2011. gada 2. pusgada.
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1.2.attéls Patérina un pargjie aizdevumi majsaimniecibam 2007.-2011.gads.*

2011. gada 1. pusgada banku kreditu nosacijumi tika atviegloti. Tas lielakoties bija
vérojams mazaka procentu likmju uzcenojuma pieméroSana parastgjiem aizdevumiem gan
nefinanSu sabiedribam, gan majsaimniecibam. NefinanSu sabiedribam papildus biezi vien tika
piedavats lielaks maksimaais aizdevuma apjoms, savukart mgsaimniecibam — nedaudz
atvieglota aizdevuma summas un nodroding uma vértibas attiecibas prasiba.’

Lai precizak izveértetu banku kreditu nosacijumus, autore uzskatija par svarigu plasak
izpétit banku izsniegto aizdevumu procentu likmju apjoma svarstibas, tika apskatits laika

periods no 2007. gada Iidz 2011. gadam.

* Latvijas Banka: Banku aptaujas par nefinansu sabiedribu un majsaimniecibu kredite§anu, 2011.gada jilijs. [skatits
2012.g. 21.februari]. Pieejams: http://www.bank.lv/images/stories/pielikumi/publikacijas/Banku_aptauja_LV.pdf
® Latvijas Banka: Banku aptaujas par nefinan$u sabiedribu un majsaimniecibu kredite§anu, 2011.gada jalijs. [skatits
2012.g. 21.februari]. Pieejams: http://www.bank.Iv/images/stories/pielikumi/publikacijas/Banku_aptauja_LV.pdf



http://www.bank.lv/images/stories/pielikumi/publikacijas/Banku_aptauja_LV.pdf
http://www.bank.lv/images/stories/pielikumi/publikacijas/Banku_aptauja_LV.pdf
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Uznémumiem un privatpersonam latos izsniegto Tstermina kreditu vid€ja sverta procentu
likme 2009. gada 2. ceturkSna beigas strauji pieauga lidz 24.4 %, kas ir skaidrojams ar pasaules
finanSu krizes sekam, neskaidribu par valsts budzetu. ka ari runam par iesp&jamo lata

devalvaciju.

un

0
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2007 2008 2000 2010 2011

1.3.attels Videjas svertas procentu likmes izsniegtajiem Tstermina kreditiem kreditiestades

ceturk$nu griezuma (procentos) 2007.-2011.gads.6

Sakot ar 2009. gada beigam, uznémumiem un privatpersonam latos izsniegto istermina
kreditu videja sverta procentu likme ir samazinajusies un 2011. gada 1. ceturkSna beigas bija
6.4%, kas nozimé, ka situacija stabilizéjas.7

Finansialas krizes ietekm€, péc autores domam, kopa ar banku piesardzigo
kreditpolitiku ir likumsakarigs arT banku aizdevumu procentu likmju pieaugums, kas ir redzams
1.3. attela. Péc autores domam, banku kreditu procentu likmju pieaugums saistas ar banku vélmi
krizes apstaklos nodroSinat noteiktu rentabilitati, ka ari tas, ka banku izsniegto kreditu
procentiem ir jasedz ar kreditu apkalposanu saistitie izdevumi un ka vél viens arguments —
sadardzinat kreditu apkalpoSanas maksas, tada veida cenSoties samazinat naudas piedavajumu
tirgd.

Lai pamatotu kreditéSanas uzpémuma izveides nepiecieSamibu, autore uzskata, ka

svarigi ir apskatit ne tikai majsaimniecibam pieejamos finanSu resursus, bet ari svarigi ir

® LR Ekonomikas ministrija. Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Riga: SIA ,,Latgales druka”,
2011.gada junijs, 138.1pp — 72.Ipp.
" LR Ekonomikas ministrija. Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Riga: SIA ,,Latgales druka”,
2011.gada junijs, 138.1pp — 73.Ipp.
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apzinaties cik liels pieprasijums ir tie$i no majsaimniecibu puses péc aiznémumiem. Tapéc talak
darba autore analizés majsaimniecibu pieprasijumu p&c kreditiem.

Aplikojot Latvijas Bankas apkopotos statistikas datus par majsaimniecibu pieprasijumu
péc kreditiem, autore secina, ka kops 2008. gada otra pusgada tas strauji picaug, pieprasijjumam
paliekot ar augSupejoSu tendenci lidz pat 2011. gada beigdm. Pieprasijuma pieauguma péc

kreditiem majsaimniecibam galvenais virzitajspéks bija majsaimniecibu augstaka konfidence.
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1.4.attels Patérina un pargjie krediti. Parmainas pieprasijuma péc aizdevumiem vai kreditlinijam

majsaimniecibam 2007.-2011.gads®

Péc kreditu registra statistikas datiem uzkrato aiznéméju saistibu veidu procentualais
dalijums 2011. gada 30. septembrT salidzinajuma ar 2011. gada 30. juniju nav bitiski mainijies.
Joprojam visvairak registréti citi krediti patérina precu iegadei, turklat to ipatsvars salidzinajuma

ar 2011. gada 31. juniju palielinajas no 49.7% lidz 50.0% no visu registréto saistibu skaita.

8 Latvijas Banka: Banku aptaujas par nefinan$u sabiedribu un majsaimniecibu kreditésanu, 2011.gada jalijs. [skatits
2012.g. 21.februari]. Pieejams: http://www.bank.Iv/images/stories/pielikumi/publikacijas/Banku_aptauja_LV.pdf



http://www.bank.lv/images/stories/pielikumi/publikacijas/Banku_aptauja_LV.pdf
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Norekinu kardu kredits; 29.1%

Cits kredits patérina precu
iegadei; 50.0%

Hipotéku kredits majokla
iegadei; 7.0%

inangu lizings; 6.0%

Pargjas saistibas (ts.k. Reverse
repo, vekselis, faktorings);, 1.9%

Cits kredits majsaimniectbai

mijokla iegadei, kas nav arciie krediti: 1.8%
hipoteku kredits; 0.2% ] PR
Operativais lizings; 1.4%

Hipoteku kredits nekustama
Tpaguma iegadei, iznemot kreditu
majok|a iegadei; 0.5%

Industridlais kredits; 0.8% omerckredits; 1.3%

1.5.attels Saistibu skaits saistibu veidu dalijuma 2011. gada 30. septembris’

Péc kreditu registra 2010. gada statistikas datiem par majsaimniecibu saistibu skaitu
saistibu veidu dalijuma (1.5. attéls), autore secina, ka vislielaka interese ir par mazaku summu
aizdevumiem, kas palidz rast lielaku drosibu ikdienas finansialajam stavoklim, ka ar7 kalpo ka
nodros§inajums neparedz€tiem vai spontaniem izdevumiem.

Lielais pieprasijums tieSi p&c patérina kreditiem majsaimniecibam, pec autores domam, ir
saistits ar1 ar stradajoSo ménesa vid€jo darba samaksu samazinaSanos.

Neskatoties uz to, ka IKP raditaji ir uzlabojuSies un vérojama ekonomikas stabilizacija,
2010. gada pirmaja pusé majsaimniecibu finansu stavoklis ir pasliktinajies — samazinajusies

majsaimniecibu kopgjie ieneémumi. Videja ménesa alga Latvija samazinajusies par 6.3%.

% Latvijas Banka: Kreditu registra statistika, 2011.gada 4.ceturksnis. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.bank.lv/par-latvijas-banku/kreditu-registra-statistika



http://www.bank.lv/par-latvijas-banku/kreditu-registra-statistika
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1.6.attels Vidgjo bruto darba algu parmainas Latvija (%, pret iepriecks€ja gada atbilstoSo periodu)
2008.-2010.gads™

Latvija vidéjo bruto un neto darba samaksu starpiba sasniedz apméram 29%, kas ir
lielakais raditajs Baltijas valstis. Augstaka ienakuma nodokla un zemaka neapliekama minimuma
ietekmé stradajosie Latvija sanem mazakas algas neka tie, kuriem ir analogiskas bruto darba
algas (algas uz papira) pargjas Baltijas valstis. P&c statistikas datiem 2010. gada p&dgja ceturksni
vidgja bruto ménesalga Latvija bija 455 lati. Salidzinot ar ieprieks&jo gadu, 2010.gada vid&ja
ménesa neto darba samaksa samazinajas straujak neka bruto — par 7,5% (no 342 lidz 316 lati),
kas skaidrojams ar iedzivotaju ienakuma nodokla likmes strauju pieaugumu, ka ari méneSa
neaplickama minimuma samazinaSanos vairak neka uz pusi. Analiz§jot statistikas datus par
vid€jo meénesa bruto atalgojumu Latvija 2011. gada ir manama situacijas uzlaboSanas. Kopuma
Latvija darbinieku pamatalga 2011.gada pieaugusi par 1,2%. Starptautiskos uzpe€mumos
pamatalga pieaugusi par 2,1%, viet€jos uzn€émumos - par 0,4%."

P&c autores domam ir biitiski apskatit ne tikai to kads biis pieprasijums péc jaundibinata
uznémuma sniegtajiem pakalpojumiem un to kads ir jau esoSais piedavajums tirgl lidzigiem
pakalpojumiem, bet ir svarigi arT apzinaties uznémuma devumu Latvijas ekonomikas attistibai.

Finansialas krizes skartajai Latvijai biitisks jautajums ir augstais bezdarba Itmenis, tapéc turpmak

1% AS SEB Banka: Baltijas majsaimniecibu finansu apskats, Cela uz atlabsanu, 2010.gads. [skatits 2012.g.
21.februari]. Pieejams:

http://www.seb.lv/data/product _documents/baltijas%20majsaimniecibu%20finansu%20apskata%20kopsavilkums%
20latviski.pdf

1 BalticExport.com: Latvijas darba tirgus, 2010.gads. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://balticexport.com/?article=latvijas-darba-tirgus&lang=Ilv



http://www.seb.lv/data/product_documents/baltijas%20majsaimniecibu%20finansu%20apskata%20kopsavilkums%20latviski.pdf
http://www.seb.lv/data/product_documents/baltijas%20majsaimniecibu%20finansu%20apskata%20kopsavilkums%20latviski.pdf
http://balticexport.com/?article=latvijas-darba-tirgus&lang=lv
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Saja nodala autore apskatis ar bezdarbu saistitos jautdjumus un iespgjamo uzpémuma devumu
Saja saistiba.

Ekonomiskas krizes ietekmé 2008. gada nogale un 2009. gada bitiski pasliktinajas
situacija darba tirgli — strauji samazinajas nodarbinato skaits un pieauga bezdarbs. Zemakais
punkts tika sasniegts 2010. gada 1. ceturksni, kad nodarbinatibas limenis saruka lidz 57.7%
(iedzivotajiem 15-64 gadu vecuma grupa), bet bezdarba limenis palielindjas lidz 20.5%

(iedzivotajiem vecuma grupa 15-74 gadi).
1.2.tabula

Nodarbinatibas un bezdarba galvenie raditaji 2005.-2010.gads™

Raditaji 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Nodarbinato skaits (15-74 gadu vecuma 1035.9 1087.6 1119.0 11240 986.8 940.9
grupa, takst.)

Ekonomiskas aktivitates limenis (15-64 gadu  69.5 71.3 72.9 74.5 73.9 73.2
vecuma grupa, %)

Nodarbinatibas limenis (15-64 gadu vecuma  63.4 66.3 68.4 68.6 61.1 59.3
grupa, %)

Bezdarba limenis (darba meklétaju Tpatsvars 8.7 6.8 6.0 7.5 16.9 18.7
15-74 gadu vecuma grupa, %)

Darba meklétaju (bezdarbnieku) skaits (15-74  99.1 79.9 72.1 91.8 200.6  216.3
gadu vecuma grupa, takst.)

Registrétie bezdarbnieki (perioda beigas, 78.5 68.9 52.3 76.4 179.2 1625
tokst.)

Atsakoties ekonomiskajam aktivitatém, situacija darba tirgi kop$ 2010. gada pavasara
pamazam uzlabojas. Tomer, npemot véra, ka uzlaboSanas atsakas no loti zema punkta, 2010. gada
vidgjie darba tirgus raditaji ir sliktaki, salidzinot ar 2009. gadu. 2010. gada laika nodarbinato
skaits ir samazinajies par 4,6% jeb par 45,8 tukst. cilveku. Nedaudz krities arT nodarbinatibas
Iimenis, kas 2010. gada bija 59,3% pretstatus 61,1% pirms gada, bet bezdarba Iimenis ir augstaks

par 1,8 procentpunktiem. 2010. gada nogal€ Latvija bija tresais augstakais bezdarba limenis ES.

2 LR Ekonomikas ministrija. Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Riga: SIA , Latgales druka”,
2011.gada junijs, 138.1pp — 74.Ipp.
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1.7.att&ls Nodarbinatiba un bezdarbs Latvija (procentos) 2007.-2011.gads™

Ekonomiska lejupslide samazinaja ari ekonomiski aktivo iedzivotaju skaitu. Lai gan
ekonomiskas aktivitates Itmenis 2010. gada joprojam saglabajas augsts, tas par 0,7
procentpunktiem atpalika no ieprieksgja gada raditaja un bija par 1,3 procentpunktiem zemaks

neka 2008. gada.

w5 no kopéjam darbwvietam (labd ass) [ -

m— 11k5t051 (kreisa ass)

I OIIIIV I DIV I MIOIV I I OMIIV
2007 2008 2009 2010

1.8.attels Brivas darbvietas 2007.-2010.gads™*

3 LR Ekonomikas ministrija. Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Riga: SIA ,,Latgales druka”,
2011.gada junijs, 138.1pp — 74.1pp.
Y LR Ekonomikas ministrija. Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Riga: SIA , Latgales druka”,
2011.gada junijs, 138.1pp — 75.1pp.
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Brivo darbvietu skaits, kas ir viens no raditajiem, kuri liecina par darbaspéka
pieprasijuma izmainam, saka samazinaties kops 2007. gada otras puses. Péc krasa samazinajuma
2008. gada brivo darbvietu skaits nostabiliz&jas saméra zema Iimeni. Uzlabojoties ekonomiskajai
situacijai, 2010. gada brivo darbvietu skaits nedaudz pieauga un 2010. gada 4. ceturksni bija 2,3
tiikst. brivo darbvietu (2007. gada beigas tas bija 16,8 tﬁkst.).15

Nemot véra Saja nodala augstak apskatito informaciju, izanalizéjot iepriekS min&tos
statistikas datus, autore secina, ka projekta ideja dibinat jaunu uzpémumu AS ,,credit4u.lv”, kas
sniegs Tstermina aizdevumus Latvijas pastavigajiem iedzivotajiem, ir aktuala. Dibinot jaunu
uznémumu, darba tirgii paradisies jaunas vakances, tada veida uznémums dos pozitivo tendenci
bezdarba limena samazinasanai. Uzsakot saimniecisko darbibu, uznémums valstij nodrosinas
papildus ienémumus, kas bus saistit ar tadu nodoklu nomaksu, ka uzn€muma ienakuma nodoklis,
pievienotas vértibas nodoklis u.c. Ta ka uznémuma darbibas joma saistas ar finan$u pakalpojumu

sniegSanu, tad ta devums bis arT majsaimniecibu ikdienas finansiala stavokla stabilizéSanai.

> LR Ekonomikas ministrija. Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. Riga: SIA ,,Latgales druka”,
2011.gada junijs, 138.Ipp — 75.1pp.
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2. Uzpémums

Saja nodala autore apskatis, kadas uznémuma juridiskas formas pastav, tiks atlasiti
vairaki krit€riji un pamatojoties uz tiem tiks izvéléta dibinama uznémuma juridiska forma.
Pamatojoties uz izv€leto juridisko formu, autore aprakstis dibinasanas procesu. Autore S$aja
nodala paskaidros, ka tika izveidots uzn€muma nosaukums, atbilsto§i LR likumdosanas
prasibam. Autore izanaliz€s visus faktorus, kas ietekm& uzp@muma atrasanas vietas izvéli un
pamatojoties uz tiem noteiks optimalako variantu uznémumam. Saja nodala autore apskatis no
kadiem lidzekliem tiks finanséts projekts, t.i., tiks noteikta uzn€muma pamatkapitala un aiznemta
kapitala lieluma attieciba. Atbilstosi uzn@émuma darbibas specifikai autore izveidos nepiecieSamo
pamatlidzek]u un nematerialo ieguldijumu sarakstu. Autore izstradas uznémuma organizatorisko
struktiru, noradot ari struktiirvienibu pienakumus un atbildibu. Projekta istenoSanas biitisks
priekSnosacijums ir finans€juma iesp€jas, tapéc ka beidzamo $aja nodala autore veiks argja

finans€juma piesaistes iesp&ju analizi.

2.1. Uzpnémuma juridiska forma, nosaukums

Likumi nodroSina vairakas tiesiskas formas. Tad€]l uzp€mumu atbildigo personu
pienakums ir noteikt to tiesisko formu, kura konkréta gadijuma uzg€mumam ir optimala. Turklat
izveles kriteriju, ta pat ka visiem uzp€émuma l€mumiem, nosaka uznémuma mélrlgis.16

Tomeér §7 tiesiska forma nav nosakama vienkarsSi. Pirmkart tas ir saistits ar to, ka [1idz ar
tiesiskas formas izveli vienlaikus tiek disponéti vairaki uznémuma biitibas faktori. Piem&ram,
tiesiska forma ietekmé kapitala piesaistiSanas iespgjas, Ipasnieku atbildibu, parvaldes un pelnas
sadales kartibu, ka arT uznémuma maksajamo nodoklu slodzi un publicitates pienz'lkumu.17

Latvija tie realiz€ts plass uznémeéjdarbibas formu spektrs. Klasiskaja varianta un saskana
ar attiecigajiem Latvijas likumiem un citiem normativajiem aktiem uzpémejdarbibas formas tiek
iedalitas divas lielas grupas, proti, viena Tpasnieka uzp€mumi un uznémgjsabiedribas. Viena
IpaSnieka uzp@mumus var iedalit vairakos blokos. Pirmaja bloka ietilpst visi privatie uzpémumi —
individualie uzn€mumi, tai skaitd zemnieku, zvejnieku un lauku amatnieku saimniecibas, ka art

gimenes kopuznémumi.*®

1° Diderihs Helmuts. Uznémuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,Zinatne”, 2000., 515.1pp. — 90.Ipp.

" Diderihs Helmuts. Uznémuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,Zinatne”, 2000., 515.1pp. — 93.Ipp.

18 Joksts Osvalds. Saistibu tiesibas saimnieciskos darfjumos, Otrais, papildinatais izdevums, Riga: SIA ,Biznesa
augstskola Turiba”, 2003., 216.lpp. — 130.1pp.
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Otra uznémgjdarbibas formu grupa ir uzné€méjsabiedribas, kuras, savukart, var iedalit
statlitsabiedribas un ligumsabiedribas. So divu virzienu atikirigds pazimes ir $adas:
statitsabiedribu darbibas pamata ir statiti, tam ir juridiskas personas statuss, bet
ligumsabiedribas dibinas un darbojas uz dibinataju liguma pamata, un tas nav juridiskas
personas.

Saskana ar attiecigajiem LR likumiem ir atlautas Cetras statlitsabiedribu formas: akciju
sabiedribas, paju sabiedribas, kooperativas (kopdarbibas) sabiedribas un sabiedribas ar
ierobezotu atbildibu.™

Latvijas uzpémgjdarbibas vides sakartoSanas nolika, komerclikuma normas paredz
samazinat uznémejdarbibas (komercdarbibas) formas un pasreiz&jo uznémeéjdarbibas formu vieta

izdala piecas (2.1. att€ls).

KOMERSANTI
1. Individualais komersants Komercsabiedribas
Kapitalsabiedribas Personalsabiedribas

2. Sabiedribas ar

N 4. Pilnsabiedriba
ierobeZotu atbildibu

—>

5. Komanditsabiedriba

3. Akciju sabiedriba

> >

2.1.attals Komercdarbibas formas?®

Individualais komersants ir fiziska persona, kura ka komersants ierakstits

Komercregistra. Individualais komersants par savam saistibam atbild ar visu savu mantu.

19 Joksts Osvalds. Saistibu tiesibas saimnieciskos darfjumos, Otrais, papildinatais izdevums, Riga: SIA , Biznesa
augstskola Turiba”, 2003., 216.lpp. — 135.1pp.
20 Joksts Osvalds. Saistibu tiesibas saimnieciskos darfjumos, Otrais, papildinatais izdevums, Riga: SIA , Biznesa
augstskola Turiba”, 2003., 216.lpp. — 162.1pp.
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Prastjums pret individualo komersantu, kas izriet no vina veiktas komercdarbibas, ir speka tris
gadus péc vina izslégsanas no Komercregistra.

Pilnsabiedriba ir personalsabiedriba, kuras mérkis ir komercdarbibas veikSana,
izmantojot kopigu firmu, un kura uz sabiedribas liguma pamata, neierobezojot savu atbildibu
pret pilnsabiedribas kreditoriem, apvienojusas divas vai vairakas personas. Pilnsabiedribas biedri
par sabiedribas saistibam atbild ka kopparadnieki personiski ar visu savu mantu.

Komanditsabiedriba ir personalsabiedriba, kuras mérkis ir komercdarbibas veikSana,
izmantojot kop&ju firmu, un kura uz sabiedribas liguma pamata apvienojusas divas vai vairakas
personas (biedri). Komanditsabiedribas atSkiriba ir tada, ka vismaz viena sabiedribas biedra
(komandita) atbildiba attieciba uz sabiedribas kreditoriem ir ierobezota ar vipa ieguldijuma
apjomu, bet pargjo personiski atbildigo sabiedribas biedru (komplementaru) atbildiba nav
ierobezota.

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ir sl€gta kapitalsabiedriba, kuras dalas nav publiskas
apgrozibas objekts.

Akciju sabiedriba ir atklata kapitalsabiedriba, kuras dalas (akcijas) var biit publiskas
apgrozibas objekts.”*

Uznémuma AS ,,credit4u.lv” komercdarbibas forma biis kapitalsabiedriba. Tap&c autore
detalizétak Saja apaks$nodala apskatis visus argumentus, kapéc par uznémuma komercdarbibas

formu tika izveléta tiesi akciju sabiedriba.

2.1.tabula
Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu un akciju sabiedribas salidzinajums®
SIA AS
Slegta (privata) sabiedriba, tas dalas nav Atklata (publiska) sabiedriba, kuras akcijas var
publiskas apgrozibas objekts biit publiskas apgrozibas objekts

Vienkar$aka parvaldes forma — valdé vismaz 1 Sarezgita parvaldes forma — valde sakot ar 1

valdes loceklis, padome nav obligata valdes locekli (3, ja akcijas ir publiska
apgroziba). Padome — sakot ar 3 valdes
locekliem (5, ja akcijas ir publiska apgroziba)

Sabiedribas parvalde — dalibnieku sapulce Sabiedribas parvalde — akcionaru sapulce

(ievel un atsauc valdes loceklus) = valde (ievel un atsauc padomes loceklus) = padome

21 Joksts Osvalds. Saistibu tiesibas saimnieciskos darfjumos, Otrais, papildinatais izdevums, Riga: SIA , Biznesa
augstskola Turiba”, 2003., 216.lpp. — 164.1pp.

22 Autores veidota tabula, atsaucoties uz komerclikumu. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.likumi.lv/doc.php?id=5490
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SIA AS

(vada un parstav SIA) (ievel un atsauc valdes loceklus, uzrauga
valdes darbibu) = valde (vada un parstav
akciju sabiedribu)

Neliels dalibnieku skaits Liels dalibnieku skaits

Pamatkapitals ne mazaks par 2000 LVL Pamatkapitals ne mazaks par 25000 LVL

(izp@mums — mazas privatas sabiedribas)

Pamatkapitals apmaksajams gan nauda, gan ar  Pamatkapitals apmaksajams gan nauda, gan ar

mantisko ieguldijumu. SIA mantisko mantisko ieguldijumu. AS mantisko

ieguldijumu novertet ir tiesibas tas ieguldijumu novertet ir tiesibas tikai ekspertam
dibinatajiem, ja mantiska ieguldijuma veértiba (eksperta atzinumu publicg)

neparsniedz 4000 LVL un ir mazaka par 50%

no SIA pamatkapitala

Nemot véra 2.1. tabula apskatito salidzinajumu starp kapitalsabiedribas formam
sabiedriba ar ierobezotu atbildibu un akciju sabiedriba, var secinat, ka sabiedriba ar ierobeZotu
atbildibu ir vienkarSaka kapitalsabiedribas forma, ta ka tai ir vienkarsaka parvaldes forma, ir
nepiecieSams mazaks noteiktais minimalais pamatkapitals salidzinajuma ar akcijas sabiedribas
noteikto minimalo pamatkapitalu. Ka ari tas, ka sabiedribai ar ierobeZotu atbildibu ir
dispozitivaki likuma noteikumi un Iidz ar to lielaka briviba pielagot statiitu regulaciju dalibnieku
vajadzibam, tai ir plaSas iesp&jas kontrolét treSo personu ienakSanu SIA, ka ar dalibniekiem ir
iespejas vairak un tieSak iesaistities sabiedribas parvaldé. Neskatoties uz Siem faktoriem, ta ka
uznémuma AS ,.credit4u.lv”’ darbibas specifika ir saistita ar tadu komercdarbibas veidu, kam
nepiecieSami lieli ieguldijumi un ir planota publiska kapitala piesaiste ar investoru iesaistiSanu
pamatkapitala apmaksa, tiesi Sis bija izSkiroSais faktors iemeslam, kapéc uznémums tiek dibinats
ka akciju sabiedriba.?

Ka viens no soliem uzpémeéjdarbibas uzsaksana ir uznpémuma dibinaSana. Dibinasanas
process sakas ar dibinaSanas dokumentu izstradasanu (parrunas, vienoSanas, projektu
saskanoSana u.tml.) un parakstiSanu un beidzas ar pieteikuma iesniegSanu komercregistra
iestadei. Uznémuma registracijas process sakas ar 1émumu par dibinasanu pienemsanu, kam seko

sabiedribas pamatkapitala iemaksasana, péc tam registracija Uznémumu registra, konta atvérSana

2 Strupiss Aigars. Komerclikuma komentari 111, B dala. Komersanti, XI sadala. Kapitalsabiedribas (134.-184.pants),
Riga: SIA ,,A.Strupisa juridiskais birojs”, 2003., 335.1pp. — 23.Ipp.
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banka un visbeidzot registracija Valsts ienémumu dienesta.** 2.2. attela ir grafiski paradits

Uznémuma registracijas process.

lesaistitas personas

Sabiedribas dibinataji
durists

e

Sabiedribas dibinataji
Banka

I

Sabiedribas dibinataji vai
pilnwarota persona

3

Faraksttiesiga persona
Banka

I

Faraksttiesiga persona vai
pilnvarota persona

cm

Registracijas process:

Motikums

Sabiedribas dibinataji
sapulce

1

Sabiedribas pamatkapitala
iemaksaiana

4

Sabiedrbas registrezana
LR Uznemumu redistra

e

Sabiedrbas konta
atveriana

1

Sabiedribas redistrésana
LR %D

Rezultats

Dibinasanas ligums
Statiti

1

Pagaidu konts
lzzina par pamatkapitala
apmalksu

1

Redistracijas aplieciba
Lemums parierakstizanu
komercregistra

e

kKonts, karte
Internethanka

3

PM maksataja
registracijas apliecba

5

2.2.attels AS ,,credit4u.lv” registracijas process2

Uzpémuma registra iesniedzamie dokumenti ir janoforme saskana ar Ministru kabineta
noteikumiem Nr.916 ,,Dokumentu izstradasanas un noformésanas kartiba”. Akciju sabiedribas
dibinaSanas gadijuma ir nepiecieSams sagatavot Sadus dokumentus:

1. Dibinasanas ligums;

Sabiedribas statiiti;

2

3. Bankas izzina par pamatkapitala apmaksu;

4. Speciala atlauja (licence) patérétaju kreditéSanas pakalpojumu sniegSanai LR;
5

Katra padomes locekla rakstveida piekriSana biit par padomes locekli;

LR Uzpémumu registrs: Komercregistrs. [skatits 2012.g. 21.februari] Pieejams:
http://www.ur.gov.lv/komercregistrs.html

% AS Swedbank: Pakalpojumi uzngmumiem, Piedavajums jaundibinatiem uzpémumiem, Uznémuma registracijas
process. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams: http://www.swedbank.lv/pakalp/jr 9 1.php



http://www.ur.gov.lv/komercregistrs.html
http://www.swedbank.lv/pakalp/jr_9_1.php

32

Katra valdes locekla rakstveida piekriSana biit par valdes locekli;

6
7. Valdes locek]u notariali vai Uznémumu registra apliecinati parakstu paraugi;

8. Valdes pazinojums par sabiedribas juridisko adresi;

9. Kbvits par valsts nodevas samaksu;

10. Kvits par registracijas sludinajumu oficialaja laikraksta «Latvijas Véstnesis».?

Ka neatnpemama uzpémuma dibinasanas procesa sastavdala ir arT uzn€muma nosaukuma
izveide, atbilsto$i likuma normam. Talak autore apskatis visus priekSnosacijums tiesi $1 konkréta
uznémuma nosaukuma izvélei.

Pamatojoties uz LR likumu ,,Par Latvijas Republikas Uzpémumu registru”, ir javeido
uznémuma nosaukums. Komerclikums nosaka, ka komersanta firmai (nosaukumam) ir skaidri un
noteikti jaatskiras no citam komercregistra jau ierakstitam vai ierakstiSanai pieteiktam firmam.
Tomér Komerclikums neparedz sikakas pazimes, péc kuram var€tu noteikt, vai firma skaidri un
noteikti atSkiras no citam firmam. Var but gadijumi, kad viena burta atSkiriba ir pietickama, lai
konstatetu, ka firmas ir atSkirigas, bet cita gadijuma ne. Tapéc katrs gadijums ir vertgjams
atseviSski. Tomér, veidojot komersanta nosaukumu, ir javadas péc principa, ka nosaukums
nedrikst biit sajaucami Iidzigs ar citu nosaukumu, t.i., nosaukumam jabut tadam, lai tresas
personas to nevarétu sajaukt ar kadu citu nosaukumu.

Atbilstosi likuma izvirzitajam prasibam, nemot véra to, ka nosaukumam jabiit tadam, lai
treSas personas to nevarétu sajaukt ar kadu citu nosaukumu, nosaukumam nav obligati jabiit
latvieSu valoda, bet svarigi ir izmantot latinu alfabéta burtus, ka ar1 tas, ka nosaukuma drikst
izmantot ciparus un zimes, pieméram, punktu, vienlaikus nosaukums nedrikst maldinat par
komersanta veikto darbibu, t.i. taja nedrikst ietvert zinas, kas liecina par tadu komercdarbibu, ko
komersants faktiski neveic, tika piepemts l€émums izveidot uznémumu ar nosaukumu AS
Lcreditdulv”.?’

Uzpémuma dibinaSanas procesa tika pienemts [€mums, ka uznémuma AS ,.credit4u.lv”’
atraSanas vieta bus 1rétas ofisa telpas Riga, Kri§jana Barona iela. Lai pamatotu vietas izvéli,
autore apskatis faktorus, ka rezultata tika pienemts $ads [emums. Tapéc sakotngji ir jaapliko visi
aspekti, kas balstas uz teorijas pamata piemérotakajai uzn€muma atraSanas vietas izvélei.?®

Atrasanas vieta ir vieta ekonomiskas telpas ietvaros, kura atrodas uzp@muma

administracija, razotnes, noliktavas un citas €kas.

% AS Swedbank: Pakalpojumi uzngmumiem, Piedavajums jaundibinatiem uzpémumiem, Uznémuma registracijas
process. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams: http://www.swedbank.lv/pakalp/jr 9 1.php

" LR Uznpémumu registrs: Biezak uzdotie jautajumi UR. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.ur.gov.lv/?a=61#grupal4

% RentlInRiga.com: Noma, Biroji. [skatits 2012.g. 21.februari]. Pieejams:
http://www.rentinriga.lv/lv/sakums/objekti/objekts/ID12366



http://www.swedbank.lv/pakalp/jr_9_1.php
http://www.ur.gov.lv/?a=61#grupa14
http://www.rentinriga.lv/lv/sakums/objekti/objekts/ID12366
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Optimalitates kritérijs, tapat ka jebkura uznémuma lémuma piepemsanas probléma, ir
atvasinams no uznémuma mérka. Alternativas atrasanas vietas tatad katrreiz jaizverté, nemto
vera to ietekmi uz mérka TstenoSanas pakapi. Ta, piemeéram, pienemot par mérki tiekSanos péc
pelnas un noteikta pasu kapitala, saistiba ar katrreiz apspriezamo atraSanas vietu ir janoskaidro
sasniedzama pelna, kura savukart ir atkariga no sagaidamajiem ienakumiem un izdevumiem un
lidz ar to no pieprasijuma un izmaksu situacijas.

Atrasanas vietas izvéle javeic, npemto véra uznémuma divpus€jo saistibu ar tirgu. No
vienas puses, uznp€mumam jaorientgjas uz tiem no savas atrasanas vietas atkarigiem izejvielu un
materialu iepirkSanas vietu apstakliem, kuros tas piedalas ka razosanas lidzeklu, darbasp€ka un
darba objektu pieprasitajs. No otras puses, tam janem vera, ka atrasanas vieta ietekmés noieta
tirgu.

Par atraSanas vietas faktoriem sauc visus tos faktorus, kuru ietekme uz izmaksu un
ienémumu situaciju ir atkariga no teritorijas un kuri tadg] ir svarigi atrasanas vietas izvélei. Tie ir
sistematiz€jami péc to ietekmes uz tadam atseviSkam uznémuma funkcionalajam jomam ka
sagade, razoSana un realizacija. Atrasanas vietas faktoriem pieskaita ar1 tos juridiskos apstaklus,
kuri no pasa sakuma vai, nemot v&ra planoto razo$anas programmu, pilnigi izslédz kadu
geografisko vietu ka uznémuma iesp&jamo atraSanas vietu.

Pirmo atraSanas vietas faktoru grupu veido tie faktori, kuri ir nozimigi sagadei.

Ka otrs faktors, kas janem véra ir transporta izdevumi un transportéanas ilgums. Atri
bojajoSos precu gadijuma realizacijas laiks saistiba ar transport€Sanas iesp&jam ierobezo
uznémuma atraSanas vietas iespéjas.

Sagadei nozimigajiem atraSanas vietas faktoriem pieskaitama ar1 darbaspeka
pieejamiba. Ta ka ta skaits un profesionalais Itmenis, bet noteiktos apstaklos ar1 algas Iimenis
regionala zipa ir atSkirigi (blivi apdzivoti regioni), pieejamais darbaspéks ir svarigs lémuma
pienemsSanas parametrs atrasanas vietas 1zvele.

Plasaka nozimé saistiba ar sagadi janem véra ari nodoklu maksajumi. Nodokli
vienadiem uzpémumiem nekad nav visos rajonos vienadi.

Transport€Sanas iespéjas, ka arl transportéSanas ilgums un izmaksas ir svarigas ari
realizacijas jomai. Tomér dalai uznémumu priekSplana atrodas pat ne tik daudz transporteéSanas
izmaksu jautajums ka nepiecieSami cieSie kontakti ar pirc€jiem. Pirmam kartam tas attiecas uz
tirdzniecibas uzpémumiem. Ta ka paterétaji, jo 1pasi saistiba ar ne katru dienu lietojamam
precém, par izdevigakiem uzskata apgabalus ar konkur&oSu piedavajumu, priekSroka dal&ji
apzinati tiek dota blivi apdzivotai atrasanas vietai.

Pedgja laika pieaugoSu nozimi gist no vienas puses juridiskie atraSanas vietas

ierobeZojumi, bet no otras — publiskie atrasanas vietas veicinoSie faktori. Vairaki dabas



34

aizsardzibas likumi — ka, pieméram, federalais likums par dabas aizsardzibu, federalais likums
par atmosferas gaisa aizsardzibu no piesarnosSanas, likums par tdens reZima reguléSanu —
ierobezo atrasanas vietas izveli tik liela mera, ka vispar var nepielaut uznémumu izveidosanu
noteiktos apgabalos vai pielaut ar loti apgriitino§iem nosacijumiem.”

AS ,.credit4u.lv”’ sava darbiba izmantos attalinatos noieta kanalus, tada veida izsledzot
klientu apkalposanu klatieng€, kas nozimé&, ka uznémuma atraSanas vietas izvélei noteicosais
faktors bija izmaksas un darbaspeka pieejamiba, praktiski izslédzot pargjos iepriek§ min&tos
faktorus. Riga ka ofisa telpu atrasanas vieta tika izv€léta pamatojoties uz skaita zina lielako un
kvalificétako darbaspéka koncentraciju. Izvéle par Rigas centru bija saistita ar attistitu
infrastruktiru, proti, viegla piekluve lidz ofisa telpam gan uznémuma darbiniekiem, gan
sadarbibas partneriem. Ka vél viens noteicoSais un butiskakais faktors bija telpu res izmaksas,
izp&tot telpu Tres piedavajuma klastu, nemot véra to atrasanas vietu un apkartni, aprikojumu un
vizualo telpu stavokli, ka arT autostavvietu nodroSinajumu, S§is bija optimalakais un

pienemamakais variants gala izvélei.

2.2. Pamatkapitals, ipasnieki, to lidzdaliba pamatkapitala

Kapitalsabiedriba komentgjama norma tiek defin€ta, izmantojot pamatkapitala jédzienu.
Pamatkapitals ir biitisks un nepiecieSams kapitalsabiedribas elements. Bez pamatkapitala
kapitalsabiedribu nodibinat nevar. Pamatkapitals vienmér ir vienads ar sabiedribas kapitala dalu
nominalvertibu kopsummu.30

Pamatojoties uz ,,Komerclikuma speka stasanas kartibas likums” 21. pants (3) —
,Kapitalsabiedribai, kura sniedz paterétaja kredit€Sanas pakalpojumu, apmaksajama
pamatkapitala minimalais lielums ir 300 000 latu”, uznémuma AS ,credit4u.lv”’ registrétais
pamatkapitals ir 300’000 latu.**

Lai projekts blitu Tstenojam ir planots piesaistit arT aiznemto kapitalu, kas bas 200°000

latu.

AS ,creditdu.lv” parvalde ir attelota 2.2. tabula.

% Diderihs Helmuts. Uzpémuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,,Zinatne™, 2000., 515.Ipp. — 126.Ipp.

%0 Strupiss Aigars. Komerclikuma komentari I1I, B dala. Komersanti, XI sadala. Kapitalsabiedribas (134.-184.pants),
Riga: SIA ,,A.Strupisa juridiskais birojs”, 2003., 335.1pp. — 20.Ipp.

3! Komerclikuma speka stasanas kartibas likums, Latvijas Véstnesis, 2002.gada 1. janvaris. [skatits 2012.g.
23.februari]. Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=56945
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AS ,creditdu.lv”’ pe'u'vatlde32

Akcionari Akciju skaits %
Janis Kublins 32.29%
Rihards Laksa 21.69%
Inese Brauna 16.38%
Dainis Goldmanis 15.58%
Edgars Priisis 14.06%
Padome Akciju skaits %
Janis Kublins 32.29%
Rihards [aksa 21.69%
Inese Brauna 16.38%

Valde Akciju skaits %
Viktorija Klesnika 0.00%
Ivars Osis 0.00%
Ilze Berga 0.00%

2.2.tabula

2.2. tabula ir uzradita katra akcionara Iidzdaliba akciju sabiedribas pamatkapitala, kas

dod Siem akcionariem tiesibas piedalities sabiedribas parvaldé un sanemt sabiedribas pelnpas dalu

— dividendes.

2.3. Zemes, €kas, pamatlidzekli

Pamatlidzekli ir materiali aktivi, kurus uznémums tur, lai izmantotu precu raZoSanai vai

pakalpojumu sniegSanai, iznomasanai vai administrativam vajadzibam, un Kurus tas plano

izmantot ilgak neka vienu gadu, un kuri nav iegadati pérdoéanai.33

%2 Autores veidota tabula.

% Zadoroznaja Olga. Gramatvedibas prakse Nr.6 (33): Uznémuma pamatlidzeklu uzskaite, Riga: SIA
»lzdevniecibas centrs Mamuts”, 2007., 199.1pp., - 181.Ipp.



AS ,,credit4u.lv” ilgtermina ieguldijumu uzskaiﬁjums34

36

2.3.tabula

Hosaukums I Daudzums | legades vértiba (LVL) |I{DP'5UMMA. {LVL)
Biroja tehnika:
PRINTERIS 1.qahb. 87724 877.25
SKEMERIS 1.0ab. 27224 27225
Paréjie pamatidzekl:
SIEMAS TAFELE 1.q9ahb. 143649 143.69
SEIFS 1.qab. 615 615
PAPTRA SWALCINATAIS 1.gab. 75.04 79.04
VIDEOMOVER OSANAS SISTEMA 1.gab. 1080.35 1080.35
Mebeles:
KRESLS 9.0ab. B7.19 604.71
DARBA GALDS 9.g9ahb. 84.25 755.25
DOKUMENTU PLALETS 5.gab. 59664 4532
PRINTERA SKAPIS 1.qahb. 12962 129,62
APSPRIEZU GALDS 1.0ab. 2586 258.6
KOMNFERENEL KRESLI 8.9ab. 53.68 429.44
Datortehnika:
MOMITORS 5.gab. 65.12 325.6
DATORS 5.g9ab. 46343 2317.15
PORTATIVAIS DATORS 4.gab. 8T 3150.84
Hematerialie ieguldijumi;
GRAMATVEDIBAS PROGRAMMA, 1.gab. 8414 §414.31
INTERMETA KREDITEEANAS SISTEMA (CREDIT4U.LY) 1.qahb. 30928.22 30925.22
FREGU ZIME CREDIT4U LY 1.0ab. 125.00 125.00
Citi nematerialie ieguldjumi:
INTERMETA MAIAS LAPA CREDIT4ULLY 1.q9ahb. 2506.54 2506.54
SERVERA WY CREDIT4L LY SERTIFIKATS 1.0ab. 238,949 255.99
llgtermina ieguldjumi nomatajos pamatldzeklos:
DATORTIKLS-TELEF OMTIKLE 1.gab. 455 34 455 35
APSARDZES SIGMALIZACIIAS UN PIEKLUVES KONTROLES SISTEMA 1.0ab. 10359.01 1039.01

5523241

Atbilstosi AS ,.credit4u.lv” planotajai gramatvedibas politikai, minimala vertiba ar kuru

aktivs tiek atzits par pamatlidzekli vai nematerialo ieguldijumu ir 50 lati. Nemot véra uzn€émuma

darbibas specifiku, ir planots iegadaties printeri, skeneri, sienas tafeli, seifu, papira smalcinataju,

video nov@roSanu sisttmu. Gramatvedibas kartoSanai uzpémuma ir planots

iegadaties

gramatvedibas programmu. Ta ka uzp@mums pakalpojumus sniegs ar interneta starpniecibu,

proti, lai sanemtu aizdevumu, obligats nosacijums bis registréSanas uznémuma majas lapa, tapec

ka vel viens nematerialais aktivs ir paredz&ts interneta majas lapa www.credit4u.lv. Lai

nodro$inatu uznémuma vienotu klientu datu bazi, atru un precizu informacijas apstradi, kas skar

pieteikumu apstradi, informaciju glabaSanu par izsniegtajiem aizdevumiem, klientu veikto

% Autores veidota tabula.
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maksajumu uzskaiti u.c. informacijas saglabaSanu, ir planots iegadaties interneta kreditéSanas
sisttmu. Papildus planotie nematerialie aktivi ir precu zime credit4u.lv un servera
www.credit4u.lv sertifikats. Lai nodroSinatu uznémuma darbiniekiem pilnu aprikotu darba vietu,
ir planots iegadaties kréslus, darba galdus un datortehniku. Ta ka uzgp€muma komunikacija ar
klientiem ir paredz€ta izmantojot attalinatos noieta kanalus, tad svarigi uzgpémuma aktivi ir
datortikls un telefontikls. DroSibas nodroSinasanai uznémuma ir paredzets iegadaties apsardzes
signalizacijas un piekluves kontroles sistému. Papildus labakam darba apstaklu nodro$inajumam
uznémuma ir planots iegadaties dokumentu plauktus, kuros varetu uzglabat uznémuma
dokumentaciju, ka arT mitinu nodroSindjumam ir planots iegadaties apspriezu galdu un

konferenc¢u kréslus.

2.4. Uznemuma organizatoriska struktiira un vadiba, nodarbinato skaits

Uznemums ir veidojums, kura vienota mérka stenosanai apvienoti cilveéki un materialie
lidzekli. Izvirzito merki var sasniegt tikai tad, ja atseviskie darbinieki ir m&rktiecigi saistiti, nevis
vienkar§i darbojas cits citam Iidzas vai starp tiem pastav nenoteiktas attiecibas. Tatad
veidojumam ir nepiecieSama noteikta, ta uzdevumiem atbilstoSa dalibnieku pakartotiba. Tikai tad
cilvéku un lietisko elementu kopums izveidojas par mérktiecigu sist€mu, jo $adas sist€mas bitiba
nav tikai pasi elementi, bet art noteiktas attiecibas starp tiem.

Lidz ar to organizét nozimé — veidot uzpémuma struktiiru. Ta ir apzinata uzpémuma
elementu (personu un lietu) sakartoSana un attiecibu noteikSana starp tiem, lai veidotos
merktieciga sistéma. Organizacija ir organiz€Sanas rezultats, tatad sakartota uzp@muma
darbinieku struktira.

Uzpémuma vadiSanas struktiira, saukta arT par vadiSanas sist€ému, att€lo kop€jas sist€émas
dalibnieku hierarhisko pakartojumu, t.i., nosaka rikojumtiesibas un atbildibu.

Pastav divas vadiSanas struktiiras uzbiives pamatformas: vienlinijas un vairakliniju
sistema.

Vienlinijas sisteémai ir raksturigs visu amatu sakartojums stingras instancu Iinijas. Katrs
darbinieks ir pakartots tikai vienai augstakstavosai instancei, kurai savukart var but vairaki
padotie. Lidz ar to veidojas atbilstoSi viennozimigas rikojumtiesibas un atbildiba. Katrs
darbinieks uznémuma sanem rikojumus tikai no vienas instances un ir atbildigs tikai tai

(2.3.attels).
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F

2.3.attéls Vienlinijas sistémas vadiSanas struktiras uzbave®

Vienlinijas sistema atseviSkas instancu linijas tiek veidotas atbilsto§i uzpémuma
izpilditajam funkcijam. Sadi veidojas uzpémuma nodalas: finansu, iepirkSanas, pétniecibas,
attistibas, razoSanas, ka ar1 noieta.

Vienlinijas sist€émas prieksrocibas ir vadiSanas vienotiba, parskatamiba un kompetences
viennozimigums. STs sistémas trikumi ir: virziena uz augsu pieaugosais instanéu noslogojums,
ka ar1 garie un smagnéjie rikojumu parraides celi.

Atskirtba no vienlinijas sist€mas, kura katrs padotais amats sanem rikojumus tikai no
viena vaditaja, vairakliniju sisttma nodotas vienibas ir atkarigs no vismaz divam
augstakstavosam instanceém (vairakkartgja paklautiba). Precizs skaits atkarigs no uzdevumiem,

kuru izpildé piedalas padotie amati. Rikojumu parraides cel$ arT ir atkarigs no uzdevumiem.

2.4.attls Vairakliniju sistémas vadiSanas struktiiras uzbaive™

Vairakliniju sist€tma noveér§ parak garas instancu paklautibas linijas un samazina
iesp&jamos rikojumu izkroplojumus, kuri varétu rasties $ada gara parraides cela, ka arT nodrosina
iesp€ju dot rikojumus no ikreiz kvalificétakajam instancem, tas gan slépj sevt ar1 konfliktu risku,

jo rikojumi no vairakiem tieSajiem vaditajiem ne vienmér harmong, kaut ari tie tiecas péc

% Diderihs Helmuts. Uznémuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,,Zinatne”, 2000., 515.Ipp. — 159.Ipp
% Diderihs Helmuts. Uznémuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,,Zinatne”, 2000., 515.Ipp. — 160.Ipp
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iespgjami labakas to saskanosanas. Sis sistémas prieksrocibas ir ne tikai Tsie parraides celi, bet
gan galvenokart augstakstavoSo amatu specializacija uz veicamajiem uzdevumiem.®’

Dibinot uznémumu AS ,,credit4u.lv”’ un veidojot ta organizatorisko struktiiru ir planots to
veidot p&c vienlinijas sist€mas vadiSanas struktiiras uzbuives, kur visus amatus ir planots sakartot
stingras instancu linijas. Uznémuma ir planots sakotn&ji nodarbinat 12 darbiniekus. Uznp€muma
valde sastavés no valdes priek$sédétaja un diviem valdes locekliem. Zem viena no valdes
locekliem ir planots pakartot uzpémuma izpilddirektoru, ka parraudziba savukart bus klientu

apkalpoSanas dalas vaditaja un 5 klientu apkalpoSanas dalas specialisti. Otra valdes locekla

paklautiba atradisies gramatvede un IT specialists.

[ Valdes loceklis ]—[ Valdes priekssédétajs ]—[ Valdes loceklis ]

Galvena Datortiklu Izpilddirektore/-s
gramatvede administrators

Klientu
apkalposanas dalas
vaditaia/-S
Klientu Klientu Klientu Klientu Klientu
apkalposanas apkalposanas apkalposanas apkalposanas apkalposanas
specialiste/-S specialiste/-S specialiste/-S specialiste/-S specialiste/-S
8

2.5.attels AS ,,credit4u.lv”’ organizatoriska struktiira®

W=

Uznémuma organizatoriska struktiira biis pieejama uznémuma iek$gja intraneta, ka art
ikviens uznémuma darbinieks tiks iepazistinats ar So organizatorisko struktiiru, kas savukart
nodroSinas efektivu informacijas apmainu starp uzp€muma stradajosajiem darbiniekiem, jo katrs
darbinieks bus informéts ka paklautiba tas strada, tada veida bus skaidri noteikta informacijas
pliasmas k&de un neskaidru jautajumu vai jebkadu citu sarezgijumu gadijuma darbinieki zinas pie
kada vaditaja ir javeérSas vispirms, atbilsto$i ta kompetencei un konkrétajai situacijai ar

konkrétiem jautajumiem vai ierosinajumiem.

%" Diderihs Helmuts. Uznémuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,,Zinatne”, 2000., 515.Ipp. — 156.Ipp
% Autores veidots attels.
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Jebkura uznémuma efektivas darbibas pamata ir uznémuma izveidota ieksgjas kontroles
sist€éma, regulara §is sistémas piemérotibas un kontrolu darbibas parbaude. Efektiva kontroles
sist€éma nodrosina vadibu ar ticamu, piemé&rotu un savlaicigu informaciju lémumu piepemsanai,
minimiz€ iesp&jamos zaud&jumus gan darfjumiem, gan aktiviem.

Ieksgjas kontroles sistéma ir uznémuma politika, procediiras, prakse, izveidotie riki, lai:

e saglabatu uznémuma aktivus;

e nodroSinatu iegiito datu un informacijas produktu ticamibu un drosibu;

e sekmetu darbibas efektivitati;

e vertetu atbilstibu uznémuma politikai;

e vertltu atbilstibu priekSrakstiem, piemeéram, likumiem un citiem normativiem aktiem;

o tiktu gala ar nelabvéligiem notikumiem, krapSanas, noziegumu un kaitniecibas efektu.
Ieksgjas kontroles sistéma sastav no $adam sastavdalam:

e Kontroles vides;

e uzskaites sistémas;

e kontroles procediiram.*

Pieaugot uznémuma stradajoso skaitam, ka arT klientu skaitam, attistoties pakalpojuma
portfelim, uznémuma tiks izveidota kontroles sist€éma. Katras nodalas vaditajs bus atbildigs par
procediiru izveidi un darba organizé$anu atbilstosi STm procediram. Pirmam kartam uzp€muma
tiks izveidota gramatvedibas politika. Gramatvedibas politiku uzn€émuma organize€s uznémuma
vaditajs, to izstradas uznémuma galvena gramatvede un apstiprinas uzpémuma valde. Tiks
izstradati vairaki nolikumi: nolikums par ilgtermina ieguldijumu uzskaiti un norakstiSanu,
nolikums par debitoru uzskaites kartibu, nolikums par naudas lidzeklu uzskaites kartibu,
nolikums par kreditoru uzskaites kartibu, nolikums par gada parskatu sastadiSanu, nolikums par
inventarizacijas kartibu uzpémuma. Tiks izveidoti visu uznémuma darbinieku amatu apraksti,
kurus noteiks tieSais vaditajs un apstiprinas valdes priek$sédétajs. Amata apraksta bis noteikts:
galvenais darba meérkis, darbinieka paklautiba, aizstajoSais darbinieks, amata pienakumi,
darbinieka tiesibas, darbinieka atbildiba, nepiecieSamas amata prasmes un iemanas (kopigas
profesionalas prasmes, vispargjas prasmes un spéjas, un specifiskas prasmes). Uznémuma biis
apstiprinata apgrozamo Iidzeklu gramatvedibas politika. Tiks izstradata debitoru noveértéSanas
politika, uzkrajumu veidoSanas politika, naudas Iidzeklu uzskaites kartiba.

Uzn@muma ir planots izstradat gramatvedibas attaisnojoSos dokumentus. AS
screditdu.lv”  gramatvediba tiks pielietoti vairaki dokumentu veidi: rékini, pavadzimes,

maksajumu uzdevumi, avansa norékini, komand&uma apliecibas, cela zimes utt. Visi Sie

% IFinanses.lv: Vadiba, Uznémuma iek3gjas kontroles sistému uzdevumi galvenajos darfjumu ciklos, 2010.gads
7.septembris. [skatits 2012.g. 25.februari]. Pieejams: http://www.ifinanses.lv/lat/vadiba?doc=1851



http://www.ifinanses.lv/lat/vadiba?doc=1851
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dokumenti tiks aizpilditi péc konkréta parauga un jau sagatavotas formas, attiecigi tikai ierakstot
informaciju atbilsto$i konkrétajam gadijumam. Protams, uznémuma tiks veikti ari registri —
pamatlidzek]u uzskaites registrs, piegadataju registrs, klientu rékinu registrs, darbinieku registrs,
algu aprékinu registrs, maksajumu uzdevumu registrs utt.

AS ,credit4u.lv”’ bus izveidota dokumentu apgrozibas shéma. Dokumentu izstradasana,
parbaude, apstrade un nodoSana atSkiras atkariba no dokumenta veida. Pie dokumenta
izstradaSanas tiks noteikts, kas ir atbildiga persona par dokumentu, kas ir dokumenta izpilditajs
un kads ir izpildes termins. Pie dokumentu parbaudes tiks noteiktas atbildigas personas par
parbaudi un par dokumenta iesniegSanu gramatvedibai, ka arT parbaudes termins. Pie dokumenta
apstrades tiks noteikts dokumenta izpilditajs, ta izpildes termin$ un glabaSanas vieta. Un
visbeidzot tiks noteikta atbildiga persona par dokumenta nodo$anu arhiva, un ta glabasanas
termins.

Uznémuma bis izstradata dokumentu un registru glabasanas politika. Saskana ar
likumdosanu uznémuma visi attaisnojosie dokumenti, gramatvedibas registri, inventarizacijas
saraksti, gada parskati un to pielikumi, ka ari gramatvedibas organizacijas dokumenti
sistematiski tiks sakartoti un saglabati uznémuma arhiva péc uznémuma juridiskas adreses. Un to
glabasanas laiks tiek noteikts saskana ar likumu ,,Par gramatvedibu”.

Ne mazak svarigs faktors iek$€jas kontroles sistémas nodroSinaSanai ir kreditpolitikas
izstrade uznémuma. AS ,,credit4u.lv” ieveros stingru kreditpolitiku, veidojot arvien kvalitativaku
kreditportfeli. Tiks izvirzitas prasibas aizn€méjam. Papildus izvirzitajam prasibam, biis noteikti
ar1 stingri kredita pieSkirSanas termini. Par kreditpolitikas izstradi uzn€muma biis atbildiga valde,
kas talak pienemtos lémumus saistiba ar kreditpolitiku delegés klientu apkalposanas dalas
vaditajai. Klientu apkalpoSanas dala bis atbildiga par kreditu izsniegSanas un uzraudzibas
procesu, tiks izvértétas klientu esosas saistibas un sp&ja segt papildus saistibas, ka ari tiks
1zverteti pargjie kreditnémeja dati, atbilsto$i uzn€muma izstradatajam procediram, kas regulé
kreditu pieskirSanas nosacijumus.

Lai nakotné nodro$inatu uznémuma izaugsmi un attistibu AS ,,credit4u.lv” tiek planots
izstradat strat€gisko planu. Par §1 plana izstradi pilniba bas atbildiga uzpémuma valde. AS
»creditd4u.lv” valdes kompetencé bis svarigu lémumu pienemSana, kam ir licla nozime
uznémuma panakumu nodroSinasana un konkurétsp€jigas priekSrocibas radiSana starp nozare
esoSajiem uzpémumiem. Stratégiskais plans ietvers detalizétas aktivitates, lai sasniegtu
organizacijas izvirzitos merkus. Strat€giskais plans noteiks organizacijas ricibu, ja mainisies vide
un apstakli, kura tas darbojas. Tas paredzes, ka izmantot riciba esoSos resursus, kadas aktivitates
javeic, lai izveidotu vienotu un spécigu uznémuma organizaciju, kas virzita uz meérku

sasniegSanu. Uznémuma izpilddirektors sadarbiba ar zemaka limena vadibu izstradas taktiskos
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planus, kas nodrosinas stratégiska plana lietosanu. Taja tiks paredzets, kadas konkrétas darbibas
ir javeic organizacijas attiecigajam nodalam, lai sasniegtu izvirzitos mérkus. Uzpémuma valde
bis pilniba atbildiga par stratégisko planoSanu, taja skaita par tehnologiju izmantoSanu, par
resursu (veidu un struktliru) izmantoSanu, par organizacijas kultiru un par efektivitates
paaugstinaSanu. Vidg€ja limena specialisti bus atbildigi par taktisko planoSanu un galvenokart
saskarsies ar organizacijas ick$€jam problémam. Pieméram, gramatvedibas nodala stradas ar
taktiskiem finansu jautajumiem par naudas pliismu, apgrozamo lidzeklu apriti utt. IT nodala liela
méra bis tendéts uz augstas kvalitates tehnologisko nodro§inajumu uznémuma un arvien lielaku
tas inovaciju. Protams, visi taktiskas planoSanas posmi, termini un metodes bis saskanoti ar
stratégisko planu. Zemaka Iimena vaditaji bus atbildigs par kart&jo planosanu 1sa laika perioda
(nedela, ménesis, ceturksnis) sava darba grupa. Katra Iimena specialisti bis atbildigi par attieciga
plana istenoSanu.

Uznémumam uzsakot darbibu, katrai struktiirvienibai tiks izstradati sekojosi pienakumi
un atbildibas nosacijumi:

1. Gramatvedibas dala:

e veikt gramatvedibas dokumentu apstradi,

e nodrosinat gramatvedibas dokumentacijas uzskaiti un kontroli,

sastadit bilances, pelnas vai zaudéjumu aprékinus,

veikt algu aprékinus un pamatlidzeklu uzskaiti,

e sagatavot atskaites valsts institlicijam un uzgémuma vadibai.
2. IT parvalde:

e [T sistému, tehnisko resursu apkalpoSana un uzturéSana,

e identificét, izpétit un ieviest jaunas noderigas tehnologijas, lai nodroSinatu
uznémuma konkurétspeju

3. Klientu apkalpo$anas dala:

e uznémuma klientu apkalpoSana un konsultéSana,
e pakalpojuma noieta veicinasana,
e darbs ar klientu datu bazi.

Uzpémuma vaditaju interes€s ir algot tadus darbiniekus, kas ir sp€jigi pildit darbam
1zvirzitas prasibas, tapec svarigi ir saskanot ta sp€jas ar darbam nepiecieSamajam prasibam. Tam
prasibam precizi jaatbilst iepriek§ darba apraksta noteiktajam. Nepietiekamas sp&jas turpmak var
butiski pasliktinat darbinieka atdevi, pat lielaka meéra ka nesp&ja veikt konkrétu uzdevumu.
Netiekot gala ar uzdevumu, darbinieks jutisies neapmierinats, un Iidz ar to tiks ietekméta

paveikto darbu kvalitate. Savukart parak augstas darbinieka sp€jas, kas neatbilst zemak



43

kvalificetam darbam, ar laiku var izraisit potenciali vertiga darbinieka zaud€Sanu, jo vins
pastavigi jutisies nenovertets.
Prasibas darbiniekam, kurs veiks attiecigo darbu, var sadalit sadi:
e profesionalas un tehniskas zinasanas;
e darba pieredze;
e spgjas un izturésanas.
Izvirzitas prasibas var iedalit:
1. Profesionalas spé&jas:
e véelama izglitiba;
e ieprieksgja darba pieredze;
e valodu prasme u.c.
2. Personiskas iezimes:
e Vecums;
e izskats;
e spgja stradat ar lielu slodzi;
e mobilitate.
Nepiecie§amo prasibu uzskaitfjumam jabiit precizi atbilsto§am paredzétajam darbam.*°
Sekmigai darba izpildei loti butiski ir arT darba ar€jie apstakli, piem&ram, darba samaksa.
Darba samaksa var biit svarigs darba stimuls, kas rada stradajoSam iespaidu, ka vina darbs tiek
»taisnigi” atalgots. Uzp@muma darba algas merkis ir stimulét nodarbinatos optimali izmantot
individualas spé&jas. Algu veidosana jaievero divi pamatprincipi. Pirmkart, darba algai jaatbilst
cilveka fiziskajam, garigajam un dveéseliskajam prasibam, t.i., jabut ekvivalentai prasibam.
Otrkart, algai jaatbilst katra individa darba kvalitativajam un kvantitativajam rezultatam, ka arT ta
darba efektivitatei, t.i., algai jabiit ekvivalentai paveiktajam.*"
AS ,credit4u.lv’ atalgojuma sistema tiks balstita gan uz darbinieku prasibam, gan

pamatojoties uz paveikto, tau pats bitiskakais atalgojuma sist€mas izveides nosacijums biis

balstits uz nozar€ vidgjo atalgojuma limeni.

%0 Voron&uka Inese. Personala vadiba, Riga: Latvijas Universitate, 2003., 320.Ipp. — 85.pp.
* Diderihs Helmuts. Uzngmuma ekonomika, Riga: Izdevnieciba ,,Zinatne™, 2000., 515.Ipp. — 134.pp.
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Straddjo$o ménesa vidgja bruto darba samaksa latos 2008.-2011.gads*?

2008
2009
2010
2011

I-111
453
470
432
450

IV-VI VII-1X
477 487
474 456
444 448
464 467

2.4 tabula

X-X11

500
440
455

Pec Latvijas statistikas galvenajiem socialekonomiskiem raditajiem 2.4. tabula ir paradita

informacija par Latvija stradajoSo, personas vecuma no 15-74 gadi, vidéjo méneSa bruto

samaksu latos laika perioda no 2008.-2011. gadam.

2.5.tabula
StradajoSo ménesa videja bruto un neto darba samaksa pa darbibas veidiem 2011.gads*
2011 IV-VI 2011 VII-IX
AGE Stradajoso No tas Stradajoso No tas
. Darbibas veids menesa vidgja Sabiedriskaja Privataja meénesa vidgja | Sabiedriskaja Privataja
darba samaksa sektora sektora darba samaksa sektora sektora
bruto neto | bruto neto | bruto neto | bruto | neto bruto | neto | bruto | neto
Informacijas un
J komunikacijas 762 534 812 557 754 530 790 553 842 581 781 548
pakalpojumi
Finan$u un
K apdro§inasanas 971 672 1099 757 949 658 959 662 1081 755 937 646
darbibas
Administrativo
N un apkalpojoso 427 308 643 446 397 289 432 312 628 432 407 297
dienestu darbiba

Nemot véra augstak minéto informaciju par profesionalu darbaspéka nodrosinajumu, kas

ir spgjigi pildit darbam izvirzitas prasibas, ka art statistikas datus par nozaré stradajoSo videjam

bruto algam, uznémuma AS ,creditd4u.lv” tiek izveidots Stata saraksts, kura ir noradits katra

darbinieka amata nosaukums, prasibas atbilstosi ienemamajam amatam un bruto atalgojums

latos.

* LR Centralas statistikas parvalde. Latvijas statistikas ikménesa biletens 11(210)/2011, Riga, 2011., 110.lpp. —

12.1pp.

* LR Centralas statistikas parvalde. Latvijas statistikas ikmgnesa biletens 11(210)/2011, Riga, 2011., 110.lpp. —

54.1pp.
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AS | credit4u.lv” Stata saraksts*

Prasibas

augstaka profesionala izglitiba
uznéméjdarbiba;

vismaz 2 gadu darba pieredze lidzvertiga
amata,

loti labas latviesu, krievu un anglu valodas
zinasanas;

teicamas analitiskas un planoSanas spgjas;
augsta atbildibas sajita, precizitate un
labas saskarsmes sp€jas;

prasme patstavigi organiz€t savu darba
pienakumu izpildi, noteikt prioritates.
augstaka izglitiba gramatvediba vai
finanses;

vismaz 3 gadu darba pieredze
bilancspéjiga gramatveza amata;
zinasanas gramatvedibas normativajos
aktos un likumdosana, nodok]u sistémas
parzinasana,

loti labas datorprasmes MS Office un
pieredze gramatvedibas datorprogrammu
1Izmanto$ana;

loti labas latviesu un krievu valodas
zinasanas, vélamas anglu valodas
zinasanas;

augsta darba motivacija, vélme macities un
legiit jaunas prasmes;

precizitate, attistita logiska un analitiska
domasana.

augstaka profesionala izglitiba IT joma;
pieredze IT infrastruktiiras apkalposana un
lietotaju atbalsta sniegSana;

padzilinatas datortiklu tehnologiju
zinasanas — ipv4 routing, vlan, trunking,
vpn, tcp/ip, dns, dhep;

padzilinatas microsoft windows serveru
2003/2008/2008r2 tehnologiju zinasanas,
ad, powershell, adfs, dfs, rds, iis, exchange
2007/2010;

microsoft serveru tehnologiju zinasanas;
loti labas latvieSu, krievu un anglu valodas
zinasanas;

labas komunikacijas un prezentaciju
spéjas;

4 Autores veidota tabula.

2.6.tabula

Bruto atalgojums
(latos)
950 LVL

820 LVL

780 LVL
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Amats Prasibas Bruto atalgojums
(latos)
e prasmes patstavigi organiz€t darbu un
sp€ja stradat komanda.

Klientu e augstaka izglitiba, vélams uznémgjdarbiba; 650 LVL
apkalpoSanas e vismaz 2 gadu pieredze vadosa amata;
dalas vaditaja e teicamas latvieSu un krievu valodas

zinasanas;

e |idera dotibas un uznémiba, mérktieciba un
sp&ja uznemties atbildibu;
e izcilas saskarsmes un komunikacijas

sp€jas;
e spgja parliecinat un argumentet.
Klientu e augstaka vai nepabeigta augstaka izglitiba 430 LVL
apkalposanas finanSu, ekonomikas un/vai saistita joma;
dalas specialists e veiksmiga darba pieredze 11dziga amata

tiks uzskatita par priekSrocibu;

e izcilas latvieSu un krievu valodas zinasanas
(gan mutiski, gan rakstiski), anglu valodas
zinasanas sarunvalodas [iment;

e labas komunikacijas un sarunu vadiSanas
prasmes;

e labas datorprasmes;

e augsta atbildibas sajiita, precizitate un
koncentréSanas spgja;

e komunikabilitate, prasme planot un
pastavigi organizét savu darba laiku.

Projekta istenoSanas priekSnosacijums ir profesionalas un kompetentas komandas
izveide. Péc autores domam, uzpémuma tiks izpilditi visi priekSnosacijumi, kas nodro$inas
vienotas un spécigas uznémuma organizacijas izveidi, kas virzita uz kop&u mérku sasniegSanu,
ta ka uznémuma vadiba iesaistisies personala atlases procesa, darbinieki tiks pienemti atbilstosi
amatam izvirzitajam prasibam, ka ari ir planots atlasit tadus uzpémuma darbiniekus, kas ir
uznémigi, merktiecigi, izrada iniciativu, regulari papildina savas profesionalas zinaSanas, seko
lidzi procesiem atbilstoSaja nozar€, sniedz priekSlikumus uznémuma darba un produktivitates

uzlaboS$anai.

2.5. Aréja finanséjuma piesaistes problémas

Ar arg€jo finanséSanu saprot kapitala ienakSanu uzg€émuma no arpuses.
Argjo finansé$anu uznémuma var veikt ar Getriem galvenajiem panémieniem:
1. Ar dalibnieku (dibinataju) iemaksam sabiedribas ar ierobezotu atbildibu vai

parakstiSanos uz akcijam akciju sabiedribas iekSien€ (lidzdalibas finans€jums).
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2. Ar akciju emisiju publiska piedavajuma vai atklatu parakstiSanos uz akcijam.

3. Araiznemta kapitala piesaistiSanu vai aizpeémumu veida.

4. Ar pirmo triju panémienu kombinéSanu.

P&c pirma panémiena finans€Sana notiek, dibinot uzn€mumu vai palielinot pamatkapitalu

uznémuma darbibas gaita. Tas ir iesp&jams ar $adiem pan€mieniem:

e csoSie dalibnieki palielina savu dalu vai akciju skaitu;

e jauni dalibnieki ar savam iemaksam pievienojas esoSajam dalibnieku vai

akcionaru lokam.

Pamatkapitala palielinaSana var notikt:

e ar naudas dalu iemaksam;

e ar mantisku ieguldijumu (zeme, €kas, ickartas);

e ar nemantiskiem ieguldijumiem (lietoSanas tiesibas, licences u.c.).

Izveloties otro vai treSo panemienu, par kriteriju tiek uzskatita riska samazinasanas, kas

saistits ar kontroles zaudeSanu par uznémumu. Argjas finanséSanas panémienu ,,par” un ,,pret”

argumenti minéti 2.7. tabula.

e v - . C _ _ .4
Galveno argjas finanséSanas pan€mienu prieksrocibas un trukumi

Argjas
finanséSanas
panémiens
IekSeja
parakstiSanas uz
akcijam

Paradu
finanséSana
(aizpémumi)

Atklata
parakstiSanas uz
akcijam

Kombinétais
panémiens

PriekSrocibas

Kontrole par uzp€émumu
netiek traucéta.
Finansialais risks nepieaug.

Kontrole par uzpémumu
netiek traucéta.

Relativi zema piesaistito
lidzeklu vertiba.

Finansialais risks nepieaug.
Iesp€jama lielu lidzeklu
mobilizacija uz nenoteiktu
laiku.

5

Triakumi

FinanséSanas apjoms ir
ierobezots.

Piesaistitajiem lidzekliem ir
augsta vertiba.

Pieaug finansialais risks.
Paradu dzesanas termins ir
stingri noteikts.

Var tikt zaud@ta kontrole par
uznémumu.

Piesaistitajiem lidzekliem ir
augsta vertiba.

Atkariba no lidzeklu avota izveidojusas struktiiras ir iesp&jamas
gan priekSrocibu, gan trilkumu parsvars.

*® Rurane Marita. Uznémuma finanses, Riga: Apgads ,,Jumava”, 2007., 266.Ipp., - 130.Ipp.

2.7.tabula
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Jautajums, kur nemt naudu idejas 1stenoSanai, ja nav paSa finans€juma vai nepiecieSams
papildus finans€jums, ir aktuals vienmér. DaZzas institlicijas un ar1 privatas kompanijas piedava
loti daudz atbalsta programmu, tostarp atbalstu biznesa inkubatoros un bankas. Tacu §is atbalsts
lielakoties ir konsultaciju veida, piem&ram, juridiskas vai finanSu konsultacijas. Realu naudu dod
krietni mazak institliciju. Pastav piecas iespg&jas, ka tikt pie naudas:

1. Grantu programmas, konkursi (1000 — 6000 LVL). Patlaban popularakas
programmas ir Swedbank un Rigas domes piedavatais Atspériens, ka ari Latvijas
investiciju un attistibas agentiiras kopa ar sponsoriem rikotais ldejas kauss. Pirmaja
gadijuma par labakajiem atzitiem projektiem tiek pieskirts finans€jums lidz 6000 latu,
bet Ideju kausa ir noteikts balvu fonds pirmajam trim vietam — attiecigi 5000, 3000
un 1000 latu.

Grantu programmas, konkursi plusi:
e iegiita nauda nav jaatmaksa vai jamaksa procenti;
e uzvarétajiem faktiski ir garant€ta publicitate.
Grantu programmas, konkursi trilkumi:
e nav garantijas, ka naudu iedos. Ja ideja nepatiks, tas TstenoSana bis jaatlick uz
gadu vai jamekIg citas iespgjas;
e nedod visam nozarem,;
e ar tradicionalu ideju, visticamak, finans€jumu iegiit neizdosies.

2. Starta krediti un mikrokrediti (1000 — 20’000 LVL). Piedava gan valsts, gan
privatas struktiiras. Viena no pievilcigakajam programmam paslaik ir Hipotéku un
zemes bankai, kas piedava Starta programmu jeb naudu uznpeémgjdarbibas un
pasnodarbinatibas uzsaksanai. Ta ir valsts programma, lidz ar to procentu likme ir
piepemama. Velak arT var iegiit grantu §1 aizdevuma dzeSanai. Mikrokrediti mazajiem
uznémumiem ir Iidz 3000 latu. Mikrokreditus piedava ari citas institiicijas, tacu
procentu likmes ir tik augstas, ka jaunajam uzp€mumam tos atmaksat bis gandriz
neiesp&jami.

Starta kreditu un mikrokreditu plusi:
e neviens nekontrolé€s;
e viegli iegit.
Starta kreditu un mikrokreditu trikumi:
e jaatmaksa, turklat jamaksa ar1 procenti;
e var prasit dal€ju pasu finans€jumu vai kilu (arT nekustamo Tpasumu), jauniem

uznémumiem to var nebut.
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3. Biznesa engeli, privatie investori (3000 — 50°000 LVL). Privatpersonas, kuras
izverte katru ideju atseviski. Ka privatpersonas var pielaut atkapes vai pievert acis uz
atseviSkiem faktoriem. Lidzigi ka riska kapitala fondi, klist par uzpémuma
lidzipaSniekiem. Janem véra, ka privatajam investoram ir tikai viena motivacija
ieguldit projekta — maksimala pelna, ko parasti sagaida vismaz 25% apmera.

Biznesa engelu, privato investoru plusi:
e investors biis gatavs uznemties lielaku risku neka, pieméram, banka;
e bis personigi ieintereséts, tapec ieguldis ne tikai naudu, bet arT kontaktus,
sakarus;
e japrojekts neizdosies, nebiis jaatmaksa nauda vai jamaksa procenti.
Biznesa engelu, privato investoru trikumi:
e oti liela kontrole;
e maza pelna neapmierinas, [idz ar to gruti piesaistit Iidzeklus.

4. Seed Forum (30°000-10°000°000 LVL). Sis pasakums netick plasi reklaméts, tacu
faktiski ir viens no realakajiem finans€juma avotiem. Starptautiskais investoru
pasakums Seed Forum tiek organiz@ts visas Eiropas valstis vairakas reizes gada —
sapulcgjas investori no Eiropas un Krievijas un vérteé dazadu ideju prezentacijas,
kuras péc tam finans€. Lai investoru brauciens nebiitu veltigs un tiktu aiztaupitas ar1
ideju autoru piiles, notiek kandidatu priekSatlase un apmacibas.

Seed Forum plusi:

e iespéja iegit lielas investicijas;

e iespgja klatien€ satikt un aprunaties ar starptautiskiem investoriem;

e iespgja projektu uzreiz orientet uz eksportu un atrast pirmos klientus arvalstis.
Seed Forum trikumi:

e Joti liela iesp€ja neiziet par pirmo atlases kartu.

5. Riska kapitala fondi (70°000 — 1°500°000 LVL). Aktivakais fonds, kas patlaban
investé, ir Imprimatur — veic ieguldijumus vértigu ideju attistiSana lidz vienam
miljonam eiro. Sadi fondi kliist par uznémuma Ipa$nieku un sadarbojas no trim Iidz
septiniem gadiem, bet péc tam savas dalas pardod vai nu idejas autoram, vai citam
interesentam. Imprimatur fokusgjas galvenokart uz tehnologiskam idejam ar
starptautisku potencialu, tacu citi fondi, pieméram, Tech Ventures, Zalas gaismas
investicijas, Riga Capital, Proks Capital u.c., pielauj investicijas visdazadakajas
jomas.

Riska kapitala fondu plusi:
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e var iegiit daudz naudas — atkariba no fonda lidz miljonam eiro un ar1 vairak;

e investors pats ir ieintereséts, tapec palidzes attistit uznémumu;

e nav jaatmaksa nauda vai jamaksa procenti.

Riska kapitala fondu triikumi:
e |oti licla kontrole;
e janevargs sastradaties, tikt vala no nevélama investora biis grﬁti.46
Projekta istenoSanas noliikos AS ,,credit4u.lv’ vadiba plano apsveért visus iesp&jamos

finans€juma sanemsanas variantus, tacu ir janem veéra faktors — investoru nevélesanos ieguldit
Saja konkrétaja nozare, ka ar1 projektam nepiecieSama liela investiciju summa. UzpE€muma
vadibai pievilcigakie un Skietami realistiskakie investiciju fondi Skiet Seed Forum un Riska
kapitala fondi, ta ka Sie fondi piedava lielus ieguldijumus projektu istenoSanai, ka ari pastav
iesp€ja nodibinat svarigus kontaktus. Bez investiciju piesaistes, lai projekts tiktu Tstenots, ir

planots arT izmantot tadu argja finans€juma veidu, ka aiznp@mumu banka.

*® Forbes 9. (16.) numurs, Riga: SIA ,,SK Media”, 2011.g. septembris, 112.1pp. — 60.1pp.
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3. Nozares izpéte

Pirms uznpémuma dibinasanas ir bitiski iegiit maksimali plasu informaciju par konkréto
nozari, kurd uzpémums plano veikt savu saimniecisko darbibu. Ir svarigi apzinaties nozares
attistibas tendences un attistibas perspektivas turpmakajos gados. Nozaru iezimju pétisana ir
svarigs nosacijums, ta ka nozares struktiira nosaka tas salidzinoSo ekonomisko pievilcigumu un
tadgjadi visu $aja nozar€ esosSo uzn€mumu pelnas potencialu. Nozares izpete ir nozimigs faktors
uznémuma stratégiskaja Iémumu piepemsanas procesé.47
Turpmak Saja nodala autore apskatis istermina atro kreditdev&ju nozares attistibas

tendences ped€jos 3 gados, nozares pamatraditajus, nozares attistibas perspektivas turpmakajos

gados un nozares tiesisko regulgjumu.

3.1. Nozares attistibas tendences pedéjos 3 gados

Istermina atro kreditdev&ju biznesa nisa Sobrid piedzivo strauju attistibu. Si ir pavisam
jauna nozare, kas uzpem savus attistibas tempus. Tikai ped€ja gada laika ir paradijusies
normativie akti, kas regulé So konkréto vidi, ka arT tiek izvirziti stingraki priekSnosacijumi $is
nozares uznéméjdarbibas uzsak$anai un tiek dibinatas asociacijas, nolika sakartot nebanku
mikrokredit€Sanas nozari.

Uznémuma AS ,credit4u.lv”’ darbibas veids péc NACE Kklasifikatora ir NACE 2 klase
64.92: Citi kreditesanas pakalpojumi. Saja klasé ietilpst tadu finansu pakalpojumu sniegana, kas
galvenokart saistiti ar aizdevumu izsniegSanu, ko veic iestades, kuras nesniedz monetaras
starpniecibas pakalpojumus un kuras kreditu var pieskirt dazados veidos, piem&ram, ka
aizdevumu, hipoteku, kreditkartes u.c., nodrosinot ar $adiem pakalpojumiem - patérina kredita
izsniegS8ana, Starptautiskas tirdzniecibas finansé$ana, ilgtermina finans€jums razosanai, naudas
aizdevumu izsniegSana arpus banku sisteémas, kreditu izsniegSana majokla iegadei, ko veic
specializétas iestades, kuras nepienem noguldijumus, lombardu pakalpojumi (pawnshops,
pawnbrokers).*®

Autore izanalizes §1s nozares raksturojoSus finanSu koeficientus un statistikas raditajus,

kuri aprékinati par primaro datu avotu, izmantojot uzp€émumu finansu datus.

*" Digitala Biznesa Rokasgramata, Pieci konkurences speki, 2011. [skatits 2012.g. 19.marta]. Pieejams:
http://rokasgramata.lv/vadiba/pieci-konkurences-speki/

* SIA Lursoft: NACE Kklasifikators. [skatits 2012.g. 19.marta]. Piegjams:
https://www.lursoft.Iv/lapsaext?act=NACECATA&Sessionld=CC52F1689EED7600E7B9976E673C83CA&Ncode=

64.92&versija=3



http://rokasgramata.lv/vadiba/pieci-konkurences-speki/
https://www.lursoft.lv/lapsaext?act=NACECATA&SessionId=CC52F1689EED7600E7B9976E673C83CA&ncode=64.92&versija=3
https://www.lursoft.lv/lapsaext?act=NACECATA&SessionId=CC52F1689EED7600E7B9976E673C83CA&ncode=64.92&versija=3
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3.1.tabula

Nozares 64.92, Citi krediteSanas pakalpojumi finan$u koeficienti 2009.-2011.gads*

: e Gadi
Raditajs Statistiskie raksturotaji 2011 2010 2009
Apgrozijums (LVL)
Vidgji (mediana) 37431.00 27371.00 24769.00
Augseja kvartile 95465.00 80592.00 75101.00
Apakseja kvartile 10243.00 4040.00 4813.00
Uzneémumu skaits 11.00 225.00 215.00
Pelna pirms nodokliem (LVL)
Vidgji (mediana) 6869.00 107.00 -120.00
Augseja kvartile 38147.00 10440.00 9334.00
Apaksgja kvartile 2247.00 -3523.00 -5447.00
Uzpeémumu skaits 12.00 251.00 240.00
Pelna péc nodokliem (LVL)
Vidgji (mediana) 6662.00 38.00 -122.00
Augseja kvartile 38147.00 8883.00 7540.00
Apakseja kvartile 716.00 -3520.00 -5458.00
Uznémumu skaits 12.00 251.00 240.00
Pasu kapitals (LVL)
Vidgji (mediana) 11332.00 4847.00 4949.00
Augseja kvartile 101253.00 46169.00 48060.00
Apaksgja kvartile -365.00 -2241.00 -593.00
Uzpémumu skaits 13.00 259.00 245.00
Aktivi (LVL)
Vidgji (mediana) 44957.00 65601.00 66270.00
Augsgja kvartile 521705.00 300093.00 310388.00
Apaksgja kvartile 14531.00 21978.00 21944.00
Uznémumu skaits 13.00 259.00 245.00

Visparéjais Apgrozamo Ilidzeklu koeficients (Current ratio) = Apgrozamie Iidzekli /

Istermina paradi

Vidgji (mediana) 3351 2.37 2.14
Augsgja kvartile 879.86 13.60 19.91
Apaksgja kvartile 0.81 1.03 0.94
Uznémumu skaits 11.00 240.00 224.00
Maksatspéja (Equity ratio)
Vidgji (mediana) 0.31 0.14 0.11
Augseja kvartile 1.00 0.50 0.53
Apaksgja kvartile -0.08 -0.03 -0.01
Uznémumu skaits 13.00 257.00 241.00

* SIA Lursoft: Nozares 64.92, Citi kreditéSanas pakalpojumi finangu koeficienti 2009.-2011. [skatits 2012.g.

19.marta]. Pieejams:

https://www.lursoft.Iv/exec?act=US INDEX&Sessionld=E3118BF957B9C6B5A318480265F91758
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Kapitala atdeve = Parskata perioda pelna vai zaudéjumi péc nodokliem (tirie ienémumi) /
PaSu kapitals * 100 %

Vidgji (mediana) 19.86 -0.75 -2.01
Augseja kvartile 33.55 26.84 18.45
Apaksgja kvartile -9.42 -57.62 -60.78
Uzpeémumu skaits 12.00 251.00 238.00

Aktivu atdeve = Parskata perioda pelna vai zaudejumi péc nodokliem (tirie iepemumi) /
Aktivu bilance * 100 %

Vid&ji (mediana) 9.45 0.17 -0.50
Augseja kvartile 14.82 8.51 4.10
Apaksgja kvartile 2.07 -6.25 -11.65
Uznémumu skaits 12.00 250.00 238.00
Parads pret pasu kapitalu = Kreditori / Pasu kapitals
Vidgji (mediana) 0.00 0.44 0.68
Augseja kvartile 2.22 4.71 6.17
Apaksgja kvartile -2.04 -1.75 -1.12
Uzpémumu skaits 13.00 258.00 242.00

Nemot véra 3.1.tabula esoSo informaciju, autore secina, ka nozaré vidéjam apgrozijumam
latos par pédgjiem 3 gadiem ir tendence pieaugt, kas ir pozitivs raditajs, ta ka palielinas
pieprasijums péc $aja nozaré stradajoso uznémumu sniegtajiem pakalpojumiem, lidz ar ko
pieaug uznémumu pamatdarbibas ienakumi no pakalpojumu realizacijas. Apliikojot arT nozaré
stradajoSo pelnas raditajus, viennozimigi var vérot tas pieaugumu. Ja v€l 2009. gada nozaré
pelnpas vidg€jais raditajs bija negativs, t.i., uznemumi strada ar zaud€jumiem, tad jau 2010. gada
tie strada ar pelnu, savukart jau 2011. gada ir vérojams bitisks nozare vid€jais pelnas pieaugums,
salidzinajuma ar 2010. gadu.

Informaciju 3.1.tabula par pasu kapitala pieaugumu 2011. gada salidzinajuma ar 2009.
gadu var izskaidrot ne tikai ar to, ka ir palielindjusies uzpémumu nesadalita pelpa vai
palielinajusas uznémuma uzkratas rezerves, bet tas ir diezgan likumsakarigs fakts, ta ka ar 2011.
gada jaliju stajas spéka likuma grozijumi, kuros minéts, ka kapitalsabiedribai, kura shiedz
paterétaja kredit€Sanas pakalpojumu, apmaksajama pamatkapitala minimalais lielums ir 300 000
latu.>®

Neskatoties uz to, ka nozaré stradajoSo uzpé€mumu apgrozijums, pelpa, pasSu kapitals
pieaug, izp&tot 3.1. tabula esoso informaciju, vid&jais aktivu raditajs samazinas. Autore So faktu
var izskaidrot pirmkart ar to, ka nozar€ stradajoSo uznémumu skaits 2011. gada salidzinajuma ar
2009. gadu un 2010. gadu ir bitiski samazinajies, 11dz ar ko samazinas nozaré vidgjie raditaji. Ka

arT 2011. gada $aja nozaré stradajoSajiem uzp@mumiem bija jarékinas ar noteiktam izmaksam.

%0 Komerclikuma speka stasanas kartibas likums, Latvijas Véstnesis, 2002.gada 1.janvaris. [skatits 2012.g.
19.marta]. Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=56945
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Tas ir saistiti ar faktu, kad 2011. gada 1. novembrT stajas speka Ministru kabineta noteikumi
Nr.245, kuros minéts, ka nebanku krediteétajiem uzné€méjdarbibas turpinasanai ir pienakums
iegadaties licenci 50 000 latu apméra. Sis licences ievieSana nozimgja mazo tirgus dalibnieku
aizieSanu, ta ka tie vienkarsi nebija sp€jigi iegadaties $adu licenci. Ka arT samazinajas nozare
stradajoso uznémumu apgrozamie Iidzekli, kas saistiti tiesi ar §1s licences iegadasanas faktu.

Vispargjais apgrozamo Iidzeklu koeficients sniedz priekSstatu par to, vai uzpémums ir
sp&jigs tikt gala ar savam istermina saistibam, ka ar7 ar istermina finansialajiem riskiem, ja tadi
rodas. 3.1. tabula apgrozamo lidzeklu koeficients 2011. gada ir batiski pieaudzis, salidzinajuma
ar 2009. gadu. 2001. gada nozaré vidgjais apgrozamo lidzeklu koeficients bija 33.51. Ja
koeficents ir virs viens, uzpémumam nevajadze€tu biit problémam savu istermina saistibu
kartosana. Ja koeficients samazinas zem viens, paradas risks, ka uznémumam varétu rasties
problémas 1stermina saistibu maksajumos. Finansisti uzskata, ka §im koeficientam vajadzetu bt
robezas no viens lidz tris. Parak augsts likviditates koeficients liecina par neracionalu apgrozamo
lidzek]u izmantosanu.™

Tacu vertgjot So koeficientu ir japem vera nozares specifika. Ta ka S§is nozares
saimnieciska darbiba ir saistita ar finansu pakalpojumu sniegSanu, tapec $adiem uznémumiem ir
lieli apgrozamie Iidzekli. Lidz ar to rékinot koeficientu, kas ir attieciba starp apgrozamajiem
lidzekliem un istermina paradiem, tad tas ir tikai normali, ka apgrozamo Iidzeklu koeficients
sanak lielaks par normas robezas noteikto un tas nenozimé, ka Sie uznp€mumi neracionali izmanto
apgrozamos lidzeklus.

Apliikojot 3.1. tabula nozar€ vidéjo maksatsp€jas raditaju, kas atspogulo uznémuma sp&ju
segt istermina un ilgtermina saistibas, ar1 Sis raditdjs liecina tikai par pozitivo, ta ka
salidzinjuma ar 2009. gadu un 2010. gadu, 2011. gada tas ir jau sasniedzis 0.31. ST raditaja
pieaugums liecina par faktu, ka aiznemta kapitala 1patsvars samazinas, palielinds uzg€muma
ipasnieku iegulditais naudas ipatsvars uznémuma aktivos. Pieaugot pasu kapitala ipatsvaram,
klast stabilaka uznémuma finansu struktiira, attiecigi — kreditori labpratak kredit€ uznémumu, un
paveras iesp€ja pieklit letakiem un lielakiem finansu resursiem.>

Kapitala atdeve 3.1. tabula parada cik efektivi uzp@émuma tiek izmantots paSu kapitals.
Sis ir pats svarigakais uzpémuma darbibas raditajs, jo parada cik uznémuma ipasnieks spgj
nopelnit no katra uznémuma ieguldita lata. Ja 2009. gada un 2010. gada Sis raditajs bija negativs,

tad jau 2011. gada nozar€ vidgjais kapitala atdeves raditajs ir 19.86.

5! SIA Lursoft: Finanu analize. [skatits 2012.g. 19.marta]. Piegjams:
http://www.lursoft.lv/finansu_analizes _piemers.html

%2 SIA Lursoft: Uznémuma izvérsta analize. [skatits 2012.g. 19.mart]. Pieejams:
http://www.lursoft.lv/companies/uznemuma_analize.pdf
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Aktivu atdeve 3.1. tabula parada uzp€muma konkurétsp&ju, tas raksturo pelnas lielumu
uz vienu uznémuma aktivu vienibu. Tas parada cik daudz naudas vienibu bija nepiecieSams
uznémumam, lai giitu vienu pelnas naudas vienibu neatkarigi no So lidzeklu piesaistiSanas avota.
Ar1 $is nozar€ vidgjais raditajs 2011. gada salidzinajuma ar diviem ieprieks$€jiem gadiem ir
palielinajies lidz 9.45, kas liecina par kop&jo nozaré esoSo uzpémumu konkuretspgjas
pieaugumu.

Analizgjot 3.1. tabula informaciju par nozaré videjo paradu pret pasu kapitalu, var
secinat, ka ar1 §im raditajam ir pozitiva tendence, proti, ja 2009. gada tas bija 0.68, tad jau 2011.
gada tas ir nulle. Sis koeficients parada uznémuma atkaribu no aizpemta kapitala. Tapéc
viennozimigi var apgalvot, ka $aja nozaré stradajoSiem uzpémumiem, mainoties realizacijas
apjomam, uzn€muma stabilitate netiek ietekméta, ta ka 2011. gada Sis koeficients ir nulle.”

Nemot vera iepriek$ apskatito un izanaliz€to informaciju autore secina, ka neskatoties uz
So Tso laika posumu, proti, analiz&jot nozaré stradajosSo uznémumu finansu koeficientus tris gadu
griezuma, var apgalvot, ka nozare uznem pamatigus attistibas tempus, par to liecina butisks
apgrozijuma, pelnas, pasu kapitala u.c. raditaju pieaugums. Nakosaja nodala autore apskatis un
izvert€s nozares iesp&jamas attistibas perspektivas, balstoties jau uz esoSajiem raditajiem un

nozares attistibas aspektiem, gan arT nemto véra ekspertu un analitiku prognozes.

3.2. Nozares attistibas perspektivas

Ka jau iepriek$gja nodala autore min&ja, $1 pétama nozare ir jauna, ta sak uzpemt savus
attistibas tempus, paradas jauni nozari regul€josi normativie akti, tiek dibinatas biedribas, ka,
pieméram, 2011. gada tika dibinata Latvijas Atros Kreditu Devéju Asociacija jeb LAKDA, kas ir
brivpratiga, patstaviga, neatkariga, nevalstiska un nepolitiska biedriba. Ta apvieno nozare
stradajoSus uzne€mumus ar mérki sakartot nebanku mikro kreditéSanas nozari, ka arT lidzdarboties
likumdoSanas pilnveidosana, veidojot sociali atbildigas attiecibas starp aizdev€jiem un
aiznémgejiem, tada veida uzlabojot nozares t€lu patérétaju vida.

Attistoties nozarei, uzp@émumu sniegtie finanSu pakalpojumu ar1 klast 1&taki un
pieejamaki klientiem ka, piem&ram, ja 2011. gada sakuma tikai 20% Latvijas atro kreditu firmu

piedavaja pirmo aizdevumu noformét bez procentu maksas, tad patlaban $adu iesp&ju jaunajiem

53 SIA Lursoft: Finanu analize. [skatits 2012.g. 19.martd]. Piegjams:
http://www.lursoft.lv/finansu_analizes _piemers.html
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klientiem piedava jau vairak neka puse (60%) atro kreditoru. 2012. gada sakuma paradijusies ar1
jauna klientu piesaistiSanas tendence ar nosaukumu «atdod mazak neka aiznemies».>*

Apliecinajums tam, ka krediti klust 1&taki un pieejamaki ir fakts, ka atro kreditu firmas ir
samazinajusas kreditu komisijas maksas pat uz pusi, ka arT nozaré stradajosie uznémumi aktivi
strada pie dazadu ideju generéSanas ka, pieméram, dazadu bonusu un atlaizu piemé&roSanas
aizdevumiem.

Aktivi tiek veikti dazadi pétijumi, socialas aptaujas, péc ka nozar€ stradajosie uznémumi
pielago savu darbibu, pieméram, tiek veiktas izmainas gan aizdevumu summas, gan arl tiek
mainiti kreditu izsniegSanas termini.

P&c autores domam, apliecinajums tam, ka Sai nozarei ir tendence uzpemt attistibas
tempus ir fakts, ka arT mainas kreditu némeéju aiznemsanas iemesli, mainas patérétaju atticksme
pret $aja nozaré stradajoSajiem uznémumiem, tie sak vairak uztic€ties aizdevéjiem, lidz ar ko
pakalpojumus izmanto atkartoti.

Atro kreditu asociacijas vaditajs Davis Stmanis informgjis, ka pedéja gada laika nozares
kreditportfelis pieaudzis par aptuveni 80% un aptuveni pusei atro kreditu lietotaju ir aiznp@mums
vairak neka viena atro kreditu firma. Pieaug interese par atrajiem kreditiem. Ar1 "SMScredit.Iv"
izpilddirektors Toms Jurjevs uzskata, ka arvien samazinas to cilvéku skaits, kuri nekad nav
izmantojusi atros kreditus, kas, vinaprat, liecina par uzticéSanas pieaugumu atro kreditu firmam.
Tikmeér uzpémuma "ARJ Group" intereses kapumu par atrajiem kreditiem skaidroja ar banku un
citu lielo kreditoru lojalitates kritumu pret saviem klientiem. "Lai neiekliitu paradnieku
sarakstos, cilvéki ir spiesti versties pie atro kreditu firmam. Turklat, pienakot rudenim, klientu
klust aizvien vairak. Vasara cilveki izdzivo ar to, ko nopelnijusi arzemes un sezonas darbos, bet
rudent sakas apkures izdevumi," pieprasijjuma kapumu pamato "ARJ Group". Tuvakas atro
kreditu nozares perspektivas, péc uzpémé&ju domam, ir saistitas ar risku kontroles
paaugstinasanu.

Portals "Gudriem.lv", sava majaslapa aptaujajot 2644 respondentus, noskaidrojis, ka
cilvéku 1patsvars, kuri nekad nav némusi kreditu, patlaban veido 14%. Pérn veiktaja aptauja 27%
respondentu noradija, ka nekad nav némusi atros kreditus. Nem ari, lai izdzivotu lidz algai. Pérn
35% aptaujato noradija, ka atro kreditu némusi, lai izdzivotu 1idz nakamajai algai, Sogad sadu
atro kreditu némeju ipatsvars sarucis Iidz 15%. Tikmér pieaudzis to respondentu skaits, kuri atro
kreditu izmanto kartgja hipotekara kredita vai lizinga maksajuma segSanai, ka ar1 dargu majas
precu iegadei. Aptaujas rezultati liecina, ka visbiezak cilveki atro kreditu noformé, jo viniem

trukst lidzeklu hipotekara kredita vai lizinga maksajumiem - Sogad ta noradijusi 20%

* LAKDA: Jauni aizdev&ju tendence, 2005.gada marts. [skatits 2012.g. 19.marta]. Piegjams:
http://www.lakda.lv/index.php?page=sakums
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respondentu iepretim 16% pérn. Dargas majas preces iegadei atro kreditu nem 18% respondentu
(pern 11%), un tikpat liela dala, lai atdotu paradus draugiem vai pazinam (pern 10%). 2% pirms
gada aptaujato atro kreditu néma celosanai, bet Sogad tadu respondentu skaits pieaudzis lidz
14%.%

Atro kreditu nozares parstavis apstiprinaja, ka pieprastjums péc atrajiem kreditiem gada
laika iev@rojami pieaudzis — izsniegto kreditu apjoms pieaudzis par 100-150%. To visvairak
ietekmgjis tas, ka procentu likmes gada laika samazinajusas pat divas reizes. ,,Tas padarijis
kredttus pieejamakus,” stasta SMScredit.lv parstavis Alberts Pole, ,,Ja pirms gada kredita ar 30
dienu terminu un summu 100 Ls cena bija 20-30Ls, tad Sobrid kreditn@méji procentos samaksa
10-20 Ls.”

Atro kreditu nemsSanas nosactjumu analize parada interesantu tendenci: kreditu procentu
likmes dazadas kompanijas svarstas no 150-200% gada. Pieméram, ja cilvéks noform& pirmo
aizndmumu 100 Ls uz 3 ned€lu terminu, tad vietn€ gudriem.lv redzams, ka 19 atro kreditu
deveju vidu visletaka kredita procentu likme ir 195% gada, bet visdargaka — 347% gada. Pie tam
ir 3-4 kompanijas, kas, lai piesaistitu klientus, pirmo reizi aiznemoties, piedava bezprocentu
kreditu. Kompanijas parstavis skaidro, ka gada laika nozaré notikusSas izmainas — dazi atro
kreditu devgji tirgu atstajusi, bet to vietd nakusi jauni speletaji, kuri spiesti piesaistit klientus,
piedavajot pasi izdevigus nosacijumus. Tas var izraisit talaku procentu likmju samazinaSanos.
Eksperti prognozg, ka likmes varétu samazinaties vél par 30-40%.

Parasta atro kreditu n€mgja portrets: jauns virietis vecuma no 20 1idz 40 gadiem ar vid€jo
algu 200 - 300 Ls. Tomér péc Greencredit parstavja Maksima Ivanova novérojumiem pédgja
laika atrie krediti kliist populari cilvékiem vecuma no 40 lidz 60 gadiem, kuri vél pirms gada ne
visai uzticigi izturgjas pret So kredit€Sanas veidu. Visbiezak kreditpémeji aiznpemas nelielas
summas — Iidz 100 Ls uz laiku lidz 1 ménesim. S1 iemesla d&] lielas kompanijas, kas jau ilgi
darbojas Saja tirgii, darbojas ar lielakam summam un gatavi piedavat kreditus uz garaku terminu.
Pieméram, Open Credit vid&ja kredita summa ir 100-200 Ls (var aiznemties pat [idz 1000 Ls),
taja pasa laika jauna kompanija Greencredit piedava aizpemties lidz 75 Ls. Kompanija
SMScredit.lv atzime divas pédg¢ja laika tendences: peédeja laika cilveki biezak aiznemas pavisam
nelielas summas 20-50 Ls, tapat daudz vairak cilvéku ar atro kreditu palidzibu sedz citu savu

kreditu ikménesa makse'ljumus.56

% Financenet.lv: Palielindjusies interese par atrajiem kreditiem, 2011.gada 3.novembris. [skatits 2012.g. 20.marta].
Pieejams: http://www.financenet.lv/nozares/398151-palielinajusies_interese par atrajiem_kreditiem

% Gudriem.lv: Informacija presei, 2010.gada 11.novembris. [skatits 2012.g. 20.marta]. Pieejams:
http://www.gudriem.lv/pdf/Atros_kreditus_parsvara_nem_lai_izdzivotu_lidz_nakamajai_algai_vai_izbraukt_no_val

stis.pdf
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http://www.gudriem.lv/pdf/Atros_kreditus_parsvara_nem_lai_izdzivotu_lidz_nakamajai_algai_vai_izbraukt_no_valstis.pdf
http://www.gudriem.lv/pdf/Atros_kreditus_parsvara_nem_lai_izdzivotu_lidz_nakamajai_algai_vai_izbraukt_no_valstis.pdf
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Nemot véra augstak minéto informaciju, aptauju rezultatus, ekspertu viedoklus, arT autore
uzskata, ka arT turpmak ST nozare attistisies, protams, mainot darbibas nianses, pielagojoties
apstakliem un konkurencei, bet tik un ta iepemot augSupejosu attistibas tendenci. Lai precizétu
nozares sakartotibu un tas lielaku parraudzibu, autore nakoSaja nodala apskatis, kadi normativie

akti regul€ So nozari, kadas izmainas ir veiktas un kas jauns ir nacis klat.

3.3. Nozares tiesiskais reguléjums

Istermina atro aizdevumu nozare ir jauna, kas uznem savus attistibas tempus. Tas
atspogulojas arT §1s nozares tiesiskaja regulg§juma. Lidz 2011. gada rudenim $1 nozare no tiesiska
viedokla tika minimali parraudzita. Attistoties $ai nozarei, lai panaktu strukturgtu, visiem
dalibniekiem vienotu un saprotamu darbibu, lai nepielautu atseviSku nozaré stradajoSo
uznémumu visatlautibu, valsts valdiba nonak pie 1émuma ieviest izmainas likumdosana un tiek
izstradatas jaunas likuma normas tadas, kas nodrosinatu lieclaku kontroli par $0 nozari.

2011. gada 29. marta valdiba apstiprin3ja jaunos noteikumus ,,Noteikumi par kartibu,
kada izsniedz, parregistré, aptur un anulé specialo atlauju (licenci) patérétaju kreditéSanas
pakalpojumu sniegSanai un maksa valsts nodevu par specialas atlaujas (licences) izsniegSanu un
parregistraciju, ka ari prasibam kapitalsabiedribai specialas atlaujas (licences) sanemsanai”, kas
noteica prasibas atro aizdevéju uznémumiem un licencu izsniegSanas kartibu Siem uzpémumiem.

2011. gada Saeima apstiprina izmainas Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma, kur 8.
pants nosaka kartibu, ka kapitalsabiedribas drikst sniegt kreditéSanas pakalpojumus patérétajam
tikai taja gadijuma, kad tas ir sanémusas specialu at]auju (licenci). Sie noteikumi stajas speka
2011. gada 1. novembri. Par S§is licences izsniegSanu ir atbildigs Patérétaju tiesibu un
aizsardzibas centrs (PTAC), kas ar1 veic informacijas apkoposanu un regularu tas atjaunoSanu
par tiem uzgpémumiem, kam ir iegiita §1 licence un, kas ir tiesigi veikt saimniecisko darbibu Saja
nozaré. Uz doto bridi uznémumi, kas strada $aja nozaré un kuri ir sapémusi specialo atlauju
(licenci) patérétaju kreditéSanas pakalpojumu sniegSanai ir 48.°

Sis izmainas likuma norma paredz, ka par licences sanem$anu nebanku kreditoriem katru

gadu ir jamaksa 50 000 latu un ikgadgja licences pagarinasana maksa 10 000 Ls.*®

S PTAC: Kapitalsabiedribas, kuras sanémusas specialo atlauju (licenci) patérétaju krediteSanas pakalpojumu
sniegSanai, 2012. [skatits 2012.g. 20.marta]. Pieejams: http://www.ptac.gov.lv/page/535

% Noteikumi par kartibu, kada izsniedz, parregistré, aptur un anulé specialo atlauju (licenci) patérétaju kreditesanas
pakalpojumu snieg$anai un maksa valsts nodevu par specialas atlaujas (licences) izsniegS8anu un parregistraciju, ka
ar prasibam kapitalsabiedribai specialas atlaujas (licences) sanemsanai, Latvijas Veéstnesis, MK noteikumi Nr.245,
2011.gada 29.marts. [skatits 2012.g. 20.marta]. Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=228147/
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Papildus §Tm normam, Ekonomikas ministrija veica izmainas Komerclikuma, kas noteica
minimalo nebanku kreditoru pamatkapitala apjomu 300 000 latu.>®

Pateicoties So normu ievieSanai, nozaré stradajoso skaits saruka lidz 48, tada veida
atstajot tikai specigakos tirgus spé€létajus, ka ari izslédza iesp@ju ienakt tirgli negodigiem un
neprofesionaliem uzpémumiem.

Papildus iepriek§ minétajam likuma normam, atro aizdev&ju nozari regule vél Sadas
likuma normas:

6. 2010.gada 28. decembra Ministru Kabineta noteikumi Nr.1219 , Noteikumi par

patérétaja kredit€Sanu”;

7. 2004. gada 21. decembra Ministru Kabineta noteikumi Nr.1037 "Noteikumi par

distances ligumu par finanSu pakalpojumu sniegSanu";

8. 1999.gada 18.marta likums "Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums";

9. 1937.gada 28.janvara likums "Civillikums”.

Autore secina, ka uznémejdarbibas attistiba biitiska loma ir likumdoS$anai, ta nodrosina
pat€rétaju interesu aizsardzibu, ierobezo un kontrolé uznémumu darbibu, nepielauj pretlikumigas
darbibas veikSanu, noluka giit pelnu. ArT p&c §1s nodalas apskatiSanas autore secina to, ka nozare
att1stas un tai ir perspektivas attistities ar1 turpmak, ta ka tiek ieviestas jaunas likuma normas, kas
iepriek§ nebija bijuSas. Attistoties nozarei ari turpmak, ir iesp&amas kadas izmainas vai
preciz&jumi likuma normas ar noliiku vél vairak parraudzit un sakartot atro aizdevéju darbibu.

Izpetot un izanaliz€jot nozares attistibas tendences un attistibas perspektivas, ka ari
nozares tiesiskos reguléjumus, autore talak darba aprakstis AS ,creditd4u.lv” pakalpojumu
raksturojumus, uzsverot ta Ipasibas, kvalitati un cenu, ka art tiks uzskaititi svarigakie uznémuma

piegadataji.

% Komerclikuma speka stasanas kartibas likums, Latvijas Véstnesis, 2002.gada 1.janvaris. [skatits 2012.g.
20.marta]. Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=56945
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4. Uzpeémuma darbibas raksturojums, pakalpojumi

Saja nodala autore aprakstis uznémuma AS ,credit4u.lv” sniegtos finansu pakalpojumus.
Tiks sniegts detaliz€ts sniegta pakalpojuma apraksts. Autore aprakstis uznémuma sniegta
pakalpojuma unikalitati, ar ko atSkirsies AS ,,credit4u.lv”’ pakalpojumi no nozaré konkur&joso
uzpémumu pakalpojumiem. Tiks uzsveérta pakalpojuma kvalitate, ka ar1 izanalizéta cenu
politikas stratégija. Bitiski ir saprast ka uznémuma pakalpojumi tiks piedavati paterétajiem,
tapéc autore apskatis uzpémuma sniegtd pakalpojuma izplatiSanas veidus. Un visbeidzot tiks
aprakstiti un uzskaititi potencialie uzpémuma AS ,credit4u.lv’ sadarbibas partneri un

piegadataji.

4.1. Uznpemuma pakalpojumu raksturojums

Pirms uznémeéjdarbibas sakSanas uznémé&jam ir skaidri jazina, ko vin$ razos vai kadus
pakalpojumus sniegs. Tadg] ir janoskaidro $adi jautajumi:
e vairazota produkcija vai sniegtais pakalpojums biis kadam nepiecieSams;
e  kas velésies un vares nopirkt So produkciju vai pakalpojumu;
e ar ko ta bus labaka par citu razotaju tadu pasu produkciju / pakalpojumu;
e  kur pardot savu produkciju / pakalpojumu;
e  ka informét nakamos pirc&jus par produkciju / pakalpojumu.®
Pakalpojums ir ekonomiskas darbibas veids, kas sniedz kadu labumu un kas izpauZzas
darba, konsultaciju, vadiSanas prasmes un tamlidziga veida.
Var teikt, ka pakalpojums ir:
e darbs, ko kaut kada persona veic citas personas laba, nodroSinot Sai personai
(juridiskai vai fiziskai) nepiecieSamo labumu
e komercdarbibas veids, kas izpauzas ka palidzibas sniegSana pardoSana, ka
konsultacija, ka ekspertize;
e pécpardosanas palidziba klientam preces lietoSanas laika.™
Lai sekmigi realizétu pakalpojumu, vispirms ir janoskaidro, kads pakalpojums ir
nepiecieSams tirgii. Jaizpéta piedavato pakalpojumu tirgus, jaanalizé mikro un makro vide. Sada

analize var palidzet atrast tirgus niSu.

% Abizare Vésma, Uznémgjdarbibas pamati, Macibu paliglidzeklis, Ozolnieki: Jekabpils Agrobiznesa koledza,
2003., 241.1pp. [skatits 2012.g. 21.marta]. Pieejams: http://www.lIkc.lv/upload_file/400445/uznemejdarbiba.pdf

®! Niedritis Janis Eriks. Marketings: Ka labak saprasties ar pircgjiem un giit pelnu, Riga: Biznesa augstskola Turiba,
2005., 408.1pp., - 171.1pp.
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Tirgus niSa ir pastavosa tirgus sektors, pozicija, kuru uznémgejs vélas iekarot. Ta ir kada
tukSa vieta attieciga pakalpojuma tirg. Tirgus niSa var atspogulot tas specifiskas pakalpojuma
Ipasibas vai prieksrocibas, ar kuru palidzibu var konkurét, tos 1pasos iemeslus, kapec pircgjs tam
dos prieksroku salidzinajuma ar konkurenta sniegtajiem pakalpojumiem.

Pakalpojuma diferenciacija ir pakalpojuma atskiribas panaksana Iidzigu pakalpojumu
vidi. Tas ir viens no panémieniem, ka veidot savu tirgus niSu. Pakalpojumam ir jaatSkiras no
citiem. Ja trukst atSkiribu, klientam bis maz iemeslu vai to nebiis vispar izvéleties So
pakalpojumu konkurgjoso vidi.*

P&c izmainam likumdoSana, kad ieviesa specialo atlauju (licenci) nebanku kreditétajiem,
ka arl noteica minimala pamatkapitala lielumu 300 000 latu, daudzi Saja nozaré stradajoSie
uznémumi bija spiesti atstat tirgu, ta ka viniem nebija iesp&jas izpildit Sos nosacijumus. Milziga
konkurence uz doto mirkli saruka Iidz 48 nozare stradajosiem uznémumiem, kas izpilda visus
iepriek§ min&tos nosacijumus un drikst veikt saimniecisko darbibu. Neskatoties uz to, ka
konkurence ir butiski mazinajusies, ta tik un ta pastav. Tirgl ir daudz stipru spélétaju ar kuriem
bis jarekinas ieejot tirgl jaunam uzpémumam.

Uzp@mumam AS ,credit4u.lv”’, lai iekarotu tirgus niSu, ir japiedava diferencéets
pakalpojums, proti, tam ir jabat atSkirigam no tirgii jau eso$iem pakalpojumiem.

Ka jau iepriek$ autore mingja, Sobrid atro kreditu nozaré darbojas 48 uznémumi, tacu to
skaita ir tadi uznémumi, kas sniedz kreditus pret kustamas lietas kilu, uzn€mumi, kas apkalpo
Klientus tikai savas filialés, lizinga kompanijas un lombardi. Ta ka uznpémums AS ,credit4u.lv”
sniegs Tstermina atros aizdevumus ar interneta starpniecibu, tad autore uzskatija par svarigu
izanalizet tikai tos 11 nozarg stradajosos uznémumus, kas jau sniedz $ada veida pakalpojumus.

Veicot detalizétu So 11 nozaré stradajoSo uzp€mumu sniegtos pakalpojumus,
uznémumam AS ,credit4u.lv”’ tika izveidots tads sniegtd pakalpojuma profils, kas bis
konkurétsp€jigs un laus iegiit uzp€mumam tirgus dalu.

Uznémuma pakalpojuma unikalitate:

. Darba laiks: 24h/diennakti

o Pirmais aizdevums Iidz 150 LVL — BEZ MAKSAS!!!

o Lojalo klientu programma — Iesp€ja sagemt papildus aizdevumu,
neatmaksajot esoso.

o Bonusu sistéma — Uzaicini draugu, nopelni naudu!

J Personigais finansu planotajs.

%2 Abizare Vésma, Uznémgjdarbibas pamati, Macibu paliglidzeklis, Ozolnieki: Jekabpils Agrobiznesa koledza,
2003., 241.1pp. [skatits 2012.g. 21.marta]. Pieejams: http://www.lIkc.lv/upload_file/400445/uznemejdarbiba.pdf
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Uznémuma AS ,,credit4u.lv” sniegtais pakalpojums no nozare esosajiem atskirsies un bis
unikals ar to, ka pakalpojums biis pieejams 24 stundas diennakti. Neviens no nozare stradajosiem
uznémumiem S$adu iesp&ju nepiedava. Nozareé vid€jais pakalpojuma sanemsanas laiks ir no
pulksten 08:00 Iidz 21:00, svétku dienas un brivdienas tiek piedavats vél Tsaks pakalpojuma
sanemsSanas laiks vai arT pat vispar netiek piedavats.

Tikai 60% no nozaré stradajoSiem uzpémumiem piedava pirmo aizdevumu bez
procentiem, arT AS ,,creditd4u.lv”’ pirmo aizdevumu Iidz 150 latiem bis iesp&jams aiznemties bez
procentiem. Bitisks fakts ir arT tads, ka lielaka dala uzpémumu piedava konkrétas aizdevumu
summas, tacu AS ,,credit4u.lv”’ piedavas klientiem jebkuru summu no 1 lata lidz 150 latiem.

Papildus esoSajiem nosacljumiem, klientu piesaistiSanas noliika, uznémums piedavas
bonusu sistémas un lojalo klientu programmas. Bonusu sist€ma paredz to, ja esoSais klients
piesaista jaunu klientu, tad vins$ sava konta nopelna 5 latus, jo vairak piesaistito klientu, jo lielaka
nopelnita summa. Lojalo klientu programma savukart paredz iesp&ju tiem uzpémuma klientiem,
kas jau vairakkartigi ir aizn€musSies un laika atmaksajusi savus aizdevumus, turpmak sanemt
papildus aizdevumu summas neatmaksajot esoSo. Ar1 §adu opciju reti kur§ nozaré stradajosais
uznémums piedava. Parasti jaunu aizdevumu ir iesp&jams sanemt tikai atmaksajot esoso.

Katram cilvékam ir butiski planot savu budzetu, tada veida paaugstinot finansialo
droSibu. Budzets ir arT japlano, jo:

e tas palidz saprast, cik daudz tiek pelnits un cik daudz tiek teréts;

e t3 var atrast veidus, ka samazinat t€rinus un ietaupit;

e 3adi vari sakt krat — izveidot uzkrajumus neparedzetam situacijam, ka ar1 istenot
kadu sapni neaizpemoties;

e rodas psihologiska droSiba, jo biis zinams, cik daudz ir pieejama nauda un
nevajadzes uztraukties, vai tas pietikts lidz nakamajai al gai.63

Lai labak izprastu naudas plismu un veiksmigak planotu térinus AS ,,credit4u.lv”’ saviem
pastavigajiem klientiem piedavas personigo finanSu planotaju.

AS ,credit4u.lv’ sniegs finanSu pakalpojumus. Uzpémums piedavas Latvijas
iedzivotajiem vecuma no 20 Iidz 65 gadiem istermina atros aizdevumus, uz terminu lidz 30
dienam un maksimalo aizdevuma summu lidz 300 Ls.

AS ,credit4u.lv”’ pakalpojuma raksturojums:

e Aizdevuma summas:
1. aizdevums: lidz 150 LVL
2. aizdevums: Iidz 200 LVL

% Naudas plano3anas centrs: Kapéc nepieciesama budzeta planoana? [skatits 2012.g. 21.marta]. Pieejams:
http://www.vissparnaudu.lv/lIv/helpyou/budzheta planoshana/kapec nepiecieshama.html
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3. aizdevums un turpmak: lidz 300 LVL
e Aizdevuma termins: Iidz 30 dienam
® Iespéja pagarinat aizdevumu uz: 7, 14 un 30 dienam
e Aizdevuma sanemsanas process:
1. registracija www.credit4u.lv
2. registracijas maksas (0.01 LVL) parskaitiSana
3. pieteikSanas v€lamajai aizdevuma summai.

Aizpemoties pirmo reizi, risku mazinasanas noliikos, uzpémums saviem klientiem
piedavas aizdevumu summas lidz 150 latiem. Kad pirmais aizdevums biis laikus atmaksats,
Klientiem tiks palielinats kreditlimits un otro aizdevumu klients varés jau sanemt lidz 200 latiem.
P&c laikus atmaksata otra aizdevuma, klienta kreditlimits jau tiks palielinats Iidz 300 latiem.
Tatad aiznemoties tikai treSo reizi klientam biis pieejama maksimala aizdevuma summa. ST
shéma Jaus iepazit klientu, vinpa maksaSanas principus un sp&ju segt savas saistibas. Ar §Is
shémas palidzibu uzp€mums mazinas riskus ciets lielus zaud€umus, laus izvairities no
negodigiem klientiem un veidot sadarbibu tikai ar ,,Jabiem” klientiem.

Aizdevuma izsniegSanas termins ir 1idz 30 dienam, ja $o 30 dienu laika klients apzinas,
ka nesp@s atmaksat visu aizn@muma summu, uzg€mums piedavas klientam atlikt maksajumu vél
uz 7, 14 vai 30 dienam bez jebkadam soda sankcijam.

AiznemSanas process ir maksimali atvieglots. Pirma aiznemsSanas reize prasis nedaudz
ilgaku laiku, tacu turpmak uzn€mums garanté saviem klientiem aizdevuma izsniegSanu 15
minasu laika. Registracija notiek uznémuma majas lapa www.credit4u.lv, kura klients norada
savus personas datus un kura elektroniski iepazistas, piekrit un apstiprina aizdevuma liguma
nosacijumus. Lai parbauditu klienta noradito datu  patiesumu, klientam ir japarskaita
registracijas maksa 0.01 lats no sava personiga norékinu konta uz uznémuma norékinu kontu.
Kad registracija ir apstiprinata, klients var pieteikties aizdevumam, zvanot uz klientu
apkalposanas talruni, kur tiks pienemts pieteikums vai vienkarsi nosttot 1szinu.

Lai sanemtu aizdevumu, uznémums izvirza sekojoSas prasibas aizpémeéjam:

e LR iedzivotajs;

e Vecums: 20 lidz 65 gadi;

e Pozitiva kreditveésture;

e Atverts konts kada no Latvijas bankam;

e Aktivs mobila talruna pieslégums.
Tikai tad, ja klients atbild€s visam augstak min€tajam prasibam, aizdevums tiks pieskirts.
Misdienigs priekSstats par kvalitati balstas uz patérétaju prasibu un vélmju pilnigakas

apmierinasanas principu. Kvalitate ir komplekss jédziens, kas raksturo visas darbibas puses:
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strat€gijas izstradi, procesu izstradi, procesu organizaciju, marketingu utt. Svarigaka kvalitates
sist€émas sastavdala ir produkta — preces / pakalpojuma kvalitate.®*

Pakalpojuma kvalitate ir nepastaviga un var mainities Joti plasa diapazona — atkariba no
ta, kas, kur un kad So pakalpojumu sniedz. Pakalpojumu parasti sniedz cilveki, un cilvéku
uzvedibu kontrolét ir krietni griitak, neka mehanismu darbibu.

Pakalpojuma kvalitate ir atkariga no:

e uznémuma personala un klienta sadarbibas, ka ar1 no darbinieku savstarpgjas sadarbibas;

e personala sp&jas noteikta laika vai pat nekavgjoties reagét uz klienta prasibam vina
apkalpoSanas bridi un nepiecieSamibas gadijuma veikt korekcijas $aja procesa. Tatad
darbinickam ir teicami japarzina pielietojamie materiali, tehnologiju iesp&jas un cilvéka,
mérka pircéja psihologija.®

Pakalpojuma kvalitati galvenokart nosaka paterétaju subjektivais vert&jums:

e uzticéSanas;

e ticamiba;

e pieejamiba;

e sazinaSanas;

e pakalpojuma limenis;

e pieklajiba;

e sapratne;

e pakalpojuma sniegSanas vide.

Pakalpojuma sniedz&am butu jasasniedz maksimalais iesp&jamais pakalpojuma
kvalitates Itmenis, maksimali efektivi izmantojot visus resursus, apmierinot klientu prasibas tada
veida, lai maksimalo labumu gtitu gan klients, gan pakalpojuma sniedzgjs. Lai to nodroSinatu, uz
visos uznémuma procesos.®

Augstakajai parvaldibai ir janodroSina, lai kvalitates mérki, tai skaita pakalpojumam
izvirzitas prasibas tiktu noteiktas organizacijas attiecigajos Iimenos un funkcijas. Kvalitates
mérkiem ir jablit m&ramiem un jaatbilst kvalitates politikai. Bez kvalitates mérku noteikSanas
pilnveidoSanas zaud€ orientierus. Ja nav skaidri formul&ti izméramie mérki, tad gandriz jebkura

darbiba biis apmierinoSa. Kvalitates mérki ir ka baka, kas norada nepiecieSamo virzienu un dod

% Forands Ilgvars. Biznesa vadibas tehnologijas, Riga: Latvijas Izglitibas fonds, 2004., 330.Ipp. — 119.1pp.

% Niedritis Janis Eriks. Marketings: Ka labak saprasties ar pircgjiem un giit pelnu, Riga: Biznesa augstskola Turiba,
2005., 408.1pp., - 176.1pp.

% Rurane Marita. Uznéméjdarbibas organizacija un planosana, Riga: Biznesa augstskola Turiba, 2002., 336.Ipp., -
190.1pp.
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iesp&ju noteikt, ka organizacija darbojas. Tie palidz noteikt darbibas efektivitati un sniedz

darbiniekiem informaciju par sasniedzamo limeni.

Nosakot mérkus vairak butu jaapsver Sie l[imeni:

Uznémuma limenis. Saja limeni tiek noteikti uzdevumi, lai sasniegtu iedomato

viziju (organizacijas nakotnes skatfjumu), ka arT tiek noteikti ilgtermina mérki,
kurus raksturo klientu un darbinieku uztvere par uznémumu, darbibas geografija,
tirgus dala utt.

Procesu limenis. Saja Iiment mérkiem jabiit saistitiem ar notiekosSajiem procesiem

— to efektivitate, stabilitate, prognozé$anu, resursu patérinu, kontroli, vadibu. Seit
varétu akcentét klimju samazinaSanu, operativitates palielinaSanu informacijas
apstrade, jaunu tehnologiju un darba panémienu ievieSanu utt.

Pakalpojuma limenis. ST Ilimena mérki parasti saistas ar pakalpojuma izpildijumu.

Tos nosakot, janem véra klientu eso$as un nakotnes vajadzibas, pakalpojuma
pasibas, konkurentu piedavajumus un iespgjas, tirgus tendences.

Darbinieku Itmenis. Merki $aja Itment ir saistiti ar darbinieku iemanu, zinasanu,

prasmju, izglitibas pilnveidoganu.®’

Uzpémuma AS ,creditdu.lv”’ tiks izstradata pakalpojuma kvalitates vadibas sist€ma,

orient§jot visu uznémuma darbibu ta, lai gitu iesp&jami maksimalo pakalpojuma kvalitates

Itmeni. Kvalitates nodroSinasanai, uznémuma tiks iesaistiti visi darbibas Itmeni un maksimali

efektivi tiks izmantoti visi resursi.

Uznémuma AS ,,credit4u.lv”’ pakalpojuma kvalitates priekSnosactjumi:

Izstradat un noteikt uzn€muma misiju, viziju un vertibas.
Izstradat un noteikt 1stermina un ilgtermina méerkus.
Etikas kodekss.

Izstradat strategisko planu.

Iegtt kvalitates vadibas sistemas ISO 9001 sertifikatu.

Uznémuma tiks defintas uznémuma misija, vizija un vértibas, kur misija noteiks

uznémuma bitibu, kapéc tads uzpnémums pastav, savukart vizija paskaidros uzpémuma

skatfjumu ilgtermina un visbeidzot veértibas defin€s uzpeémuma kop€jas iezimes darbibas

realizacijai.

Lai uznémums sasniegtu augstus darbibas rezultatus, ir nepiecieSams noteikt mérkus.

Merki dalas ilgtermina un 1stermina mérkos. Uznémuma tiks izstradati ilgtermina mérki un lai

realiz€tu So mérku sasniegSanu, uzn€muma ari tiks izstradati 1stermina mérki.

%7 Kvalitates vadibas sistému ievieSana uzngmumos: [buklets] / B/O, SIA Latvijas Kvalitates asocidcija, Latvijas
Standarts. [skatits 2012.g. 21.marta]. Pieejams: http://liepaja.biblioteka.lv/Alise/en/book.aspx?id=36312
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Uzpeémuma tiks izstradats &tikas kodekss, kura pamata bus $adas uznémuma vertibas -
profesionalitate, godigums, ciena, atbildiba un lojalitate. Etikas kodekss tiks noteikts ar merki, lai
visiem uzpémuma darbiniekiem noteiktu vienadus ricibas standartus, kas biis noteikti saskana ar
uznémuma kopgjo attistibas stratégiju. Tas palidzes ne tikai veicinat AS ,,credit4u.lv”’ reputaciju,
bet ar1 pilnveidot personigas prasmes un vertibas ikvienam uznémuma darbiniekam.

Lai nodroSinatu uznémuma izaugsmi un attistibu, tiks izstradats stratégiskais plans. Par $§1
plana izstradi bis atbildiga uzpémuma valde. Valde pienems svarigus l€mumus, kam ir liela
nozime uznémuma panakumu nodroSinaSana un konkurétspgjigas priekSrocibas radiSana starp
nozaré esosajiem uznémumiem. Stratégiskais plans blis uznémuma galvenais plans, kas ietvers
lémumus par resursu sadali, prioritates virzieniem un aktivitatém, lai sasniegtu stratégiskos
meérkus. Tas ietverS detalizétas aktivitates, lai sasniegtu organizacijas izvirzitos merkus.
Strat€giskais plans noteiks organizacijas ricibu, ja mainisies vide un apstakli, kura tas darbosies.
Tas paredzés, ka izmantot riciba esoSos resursus, kadas aktivitates javeic, lai izveidotu vienotu
un spécigu uzn€muma organizaciju, kas virzita uz meérku sasniegSanu.

Uzpnémums AS ,.credit4u.lv”’ jau Sobrid plano savu darbibu orientét uz ilgstoSu un
abpusgji izdevigu sadarbibu ar katru klientu, tapec uzn€émuma nepartraukti bis jariipgjas par
sniegta pakalpojuma un servisa kvalitati. ST iemesla d&l, nakotné ir planots iegiit Kvalitates
vadibas sist€émas ISO 9001 sertifikatu, ka uzmaniba ir vérsta uz klientu apmierinatibu, procesu
vadibu, pastavigu uznémuma pilnveidosanos.

Produkta cenas noteik$ana ir viens no svarigakajiem uzpémuma l€émumiem. Cena ir
pakalpojuma visredzamaka pazime, ta informé par kvalitates un vértibas Iimeni. Ar cenu
visstraujak var reagét uz pieprasijumu.68

Cena ir viens no svarigakajiem preces vai pakalpojuma elementiem ar augstu sarezgitibas
pakapi. Precu atSkiriba veicina dazadu pieeju, metoZzu un instrumentu izmantoSanu cenu
veidoSanas procesa.

Cena ir produkta vértiba naudas izteiksmé, proti, patérétdju maksa par produkta
lietoSanas rezultata iegiito patérina labumu.

Cenu veidoSanas koncepcija ir cenu noteikSanas faktoru, principu, metoZzu un aprékinu

kopa.”

% Abizare Vésma, Uznémgjdarbibas pamati, Macibu paliglidzeklis, Ozolnieki: Jekabpils Agrobiznesa koledza,
2003., 241.1pp. [skatits 2012.g. 22.marta]. Pieejams: http://www.lIkc.lv/upload_file/400445/uznemejdarbiba.pdf
% Gaile-Sarkane Elina. E-marketinga pamati. Riga: Rigas Tehniska universitate, 2005., 232.1pp. — 58.pp.
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Cenu veidoSana var izdalit seSus pamatposmus:

Merka izvéle

\

Pieprasijuma noteikSana

V

Izmaksu analize

y

Konkurentu cenu analize

\

Cenu veidoSanas metodes izvéle

\

Galigas cenas noteikSana

4.1.attels Cenu veidoSanas posrni70

Pirmaja posma ikvienam uznémumam vispirms ir janosaka, kads ir ta mérkis, pardodot

konkréto produktu. Ja ir skaidri formuléts meérkis un precizi noteikta produkta realizacija tirgd,
vieglak ir noteikt cenu.
Otrais posms ietver pieprasijuma noteikSanu, t.i., uznpémums izpéta piedavatas preces

pieprasijumu tirg.

TreSaja posma janosaka raZotas produkcijas paSizmaksa, t.i., uzpémuma razoSanas

izmaksas.

Ceturtaja posma uzpémumam rapigi jaizpéta un jaizanaliz€ konkurentu precu cenas, jO

konkurentu cenas un to tirgus reakcijas ietekmé& uznémuma cenas noteikSanu savai produkcijai.

Piektais posms — cenu veido$anas metodes izv€le. Ja ir zinams tirgus pieprasijums,

aprékinata izmaksu summa un zinamas konkurentu cenas, uznémums var noteikt savas preces
71
cenas.
Jebkuram uzneémuma ir jaizlemj, kadu mérki tas vélas sasniegt, raZzojot konkrétu preci vai

piedavajot pakalpojumu. Pastav tris marketinga cenu politikas pamatmerki:

"0 Caurkubule Z. Marketings: Lekciju kurss-konspekts un kontroluzdevumi neklatienes un distanta apmacibai, Riga:
Psihologijas augstskola, Baltijas Krievu institiits, 2005., 104.1pp. — 44.1pp.
™t Caurkubule Z., Visnevska A. Marketinga pamati, Riga: Merkiirijs Lat, 2006., 176.Ipp., - 96.pp.
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1. Noieta nodroSinajums. To uzpémumu galvenais mérkis, kuras savu darbibu
isteno asas konkurences apstaklos. Sa mérka Tsteno$anai uzpémums parasti
samazina cenas, lai varétu parnemt lielaku tirgus dalu un Iidz ar to palielinatu
noieta apjomu.

2. lenakumu maksimizacija. Izv€loties So mérki, uzn€mums dod pieprasijuma un
izdevumu novért§jumu atkariba no dazadiem cenu apstakliem un izvélas tas
cenas, kuras sp€j nakotn€ nodrosinat maksimalo pelnu.

3. Tirgus noturé$ana. Sa mérka uzdevums ir Jaut uzndmumam saglabat patreiz&jo
stavokli tirgii, vai ar1 radit labveligus apstaklus ta darbibai. Pie tam, uzn€mums
dara visu iesp&jamo, lai noverstu noieta kritumu un konkurences saasinasanos: tas
rupigi kontrolé situdciju tirgli, cenu dinamiku, jaunu precu paradiSanos,
konkurentu ricibu. Uzpémums nepielauj parmérigu savas produkcijas cenu
paaugstinajumu vai samazinajumu un censas samazinat razoS$anas un realizacijas
izmaksas.”?

Cenu politika ir uznémuma cenu veidoSanas stratégijas pamats. Savukart cenu stratégija
ir dala no kopg€jas uznémuma attistibas stratégijas.
Izskir vairakas cenu veidoSanas stratégijas:

1. Augsto cenu stratégija jeb krejuma nosmelSanas stratégija. Cena ir iesp&jami
augsta, ko nosaka, rékinoties ar to, ka pirc€js dazadu iemeslu péc ir ar mieru
maksat dargi. Sada cena lauj atri segt izmaksas, kas iegulditas jaunas preces
razoSana vai pakalpojuma sniegSana.

2. Tirgus iegiiSanas jeb zemo cenu stratégija. Saja gadijuma uznémums nosaka
zemaku cenu neka konkurenti. Ar zemam cenam censas iekarot lielu tirgus dalu.

3. Prestiza cenu stratégija. Tas ietvaros cenas vienmer ir augstakas, lai apliecinatu
preces augsto kvalitati.

4. Videjo cenu stratégija. Ta ir cenu veidoSanas metode, ko izmanto lielaka dala
uznpémumu. Tas pamata ir lidzigu cenu noteikSana uzpémuma precém Vali
pakalpojumiem atbilstosi tirgli eso$ajam cenam.

5. Meérka cenu stratégija. Ta ir cenu veidoSanas stratégija, kuras pamata ir
konstanta pelnas Itmena nodroSinaSana, neraugoties uz cenas un pardoSanas
apjoma izmainam.

6. Cenu stratégija — sekoSana liderim. Sis stratégijas pamata ir cenas noteik3ana

jaunai precei (pakalpojumam) atbilstosi (tuvu) tirgus lidera noteiktajai cenai.

"2 Caurkubule Z. Marketings: Lekciju kurss-konspekts un kontroluzdevumi neklatienes un distanta apmacibai, Riga:
Psihologijas augstskola, Baltijas Krievu institiits, 2005., 104.1pp. — 44.1pp.
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7. Saistita cenu veidoSana vai poziciju nostiprinasana tirgii péc kvalitates un cenas
raditajiem. ST cenu veido$anas metode tiek izmantota, kad uznémums orientgjas
uz preces pat€rinvertibas noteiksanu, kas ir lidzvertiga preces kvalitates un cenas
attiecibam.”

Uznémuma AS ,creditdu.lv” tiks izstradata cenu politika un tiks noteikta stratégija cenu
veidosana, nemto veéra tadus cenu ietekmé&josos faktorus ka izmaksas, konkurenti, pircgji, valsts
ekonomiskais un sociali kulturalais stavoklis.

Uznémuma AS ,credit4u.lv” tiks pielietota aktiva cenu politika. Sis uznémuma cenu
politikas virziens tika izve€l&ts, ta ka uzn€mums ar savu pakalpojumu ienak jauna tirgd, ka ar ta
meérkis ir noteikt tadas cenas, kas nodrosSinas atru izmaksu atlidzinaSanu, poziciju aizsardzibu un
noieta stimuléSanu.

Par uznpémuma cenu politikas pamatmerki tiks noteikts noieta nodrosinajums. Aktivas
konkurences apstaklos, lai sasniegtu maksimalo noieta apjoma pieaugumu un kopienakumu
palielinasanos, uznémums plano piedavat cenas, kas ir nedaudz mazakas par tirgii vidéjam, tada
veida parpemot lielaku tirgus dalu.

Uznémums pamata pielietos divu veidu cenu veidoSanas stratégijas: vidéjo cenu
stratégija un cenu strat€gija - sekoSana liderim. Lai nodrosinatu uzpémumu ar normalu pelpu
un izvairitos no cenu kariem, uznémuma tiks noteikta cena, kas ir Iidziga tirgii eso$ajam cenam,
tacu par butiskako orientieri tiks nemtas véra tirgus lidera cenas.

Pirms uzradit uzpémuma AS ,credit4u.lv’ pakalpojumu cenas, autore aplikos un

salidzinas piecu tirgus lideru piedavatas cenas.

4.1.tabula
Atro aizdev&ju aizdevumu komisijas maksas’
Aizdevumu :
summas
10 LVL 1.75 1.80 - - -
30 LVL 3.40 3.40 - - -
50 LVL 5.00 5.00 9.40 5.00 8.00

7 Gaile-Sarkane Elina. E-marketinga pamati. Riga: Rigas Tehniska universitate, 2005., 232.1pp. — 63.1pp.

" Autores veidota tabula, atsaucoties uz informaciju atro kreditdevéju majas lapas. [skatits 2012.g. 23.marta.
Pieejams: https://www.smscredit.lv/, https://www.viasms.Iv/, http://opencredit.lv/ ,
https://www.credit24.lv/galvena.html, https://www.minicredit.lv/.
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Sie pieci uznémumi pakalpojumu cenu analizé$anas un salidzina$anas noliika tika izvélati
tadel, ka tie ir tirgus Iideri istermina atro aizdevumu nozar€, nemto véra apgrozijuma lielumu.
NeapSaubams tirgus Iideris ir SMScredit.lv, kam ir lielakais apgrozijums. Analiz€jot 4.1. tabula
esosSo informaciju, autore secina, ka SMScredit.lv biidams tirgus Iideris savam pakalpojumam ir
noteicis tirgll zemakas komisijas maksas, kam sekotaji ar precizi tadam pasam komisijas maksam
ir Viasms.lv un Credit24. Visaugstakas cenas savam pakalpojumam ir noteicis OpenCredit.
Papildus tam, ka SMScredit.lv pakalpojuma cenas ir tirgii zemakas, pievilcigaku tieSi $1
uznémuma pakalpojumu padara fakts, ka tirgus lideris piedava saviem klientiem aiznemties
jebkuru summu no 1 lata Iidz 300 latiem, tada veida dodot brivi izv€leties klientam tikamako,

kur lielaka dala pargjie aizdevgji saviem klientiem piedava konkréti noteiktas aizdevumu

summas.

7.00
10.00
12.00
13.00
15.00
17.00
20.00
22.00
25.00
30.00

33.80

38.82
42.90

25.00
30.00
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4.2 tabula

Atro aizdevéju aizdevumu pagarinasanas komisijas maksas’

-.
- 3.00 5.99 - - 4.00
- 5.00 8.05 8.00 - 7.00
. - 7.50 12.75 12.00 - 13.00
- 6.00 11.28 : : 8.00
. - 9.00 15.30 15.00 - 14.00
- 15.00 24.50 24.00 - 26.00
. - 8.00 15.84 - - 12.00
- 12.00 21.75 22.50 - 21.00
- 20.00 35.25 30.00 - 40.00
- 10.00 19.70 - - 16.00
- 15.00 27.40 30.00 - 28.00
. - 25.00 45.00 40.00 - 50.00
- 12.00 22.84 - - 20.00
- 18.00 32.25 37.50 - 35.00
. i 30.00 53.75 50.00 - 64.00

Autore 4.2. tabula apkopoja piecu Tstermipa atro aizdev&ju aizdevumu pagarinaSanas
komisijas maksas cenas. Saja tabula ir apskatiti piecu dazadu summu, t.i., 50, 100, 150, 200 un
250 latu aizdevumu pagarinasanas komisijas maksas cenas uz tris dazadiem terminiem — 7, 14 un
30 dienas, iznemot MiniCredit, kur$ saviem klientiem piedava pagarinat aizdevumu uz 5, 15 un
30 dienam. Analizgjot 4.2. tabulu autore secina to, ja uzpémumu aizdevumu pieskirSanas
komisijas maksas visiem uznémumiem bija Iidzigas un pat identiskas, tad pagarinasanas maksas
uzn€mumiem biitiski atSkiras viena no otras. Ka pieméram uznémums Credit24 saviem klientiem
vispar nepiedava iespéju pagarinat aizdevumu, savukart OperCredit aizdevumu ir iesp&jams
pagarinat tikai uz 14 vai 30 dienam. Analizgjot 4.2. tabulu autore secina, ka viszemak aizdevumu

pagarinasanas komisijas maksas saviem klientiem piedava tirgus lideris SMScredit.1v.

" Autores veidota tabula, atsaucoties uz informaciju atro kreditdevéju majas lapas. [skatits 2012.g. 23.marta.
Pieejams: https://www.smscredit.lv/, https://www.viasms.Iv/, http://opencredit.lv/ ,
https://www.credit24.lv/galvena.html, https://www.minicredit.Iv/.
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Nemot véra ieprieks apskatitas piecu tirgus lideru piedavatas pakalpojumu cenas, nemot
veéra ar1 tadus papildus faktorus ka izmaksas, planota pelna, produkcijas noieta prognozes,
uznémums AS ,.creditdu.lv” izstradajis savas pakalpojuma cenas (Pielikums Nr.1. un Nr.2.).

P&c produkta izstrades un cenas noteikSanas, tas ir japarvieto un jaizplata patérétajiem.
Lai nodrosinatu So svarigo marketinga darbibu, ir javeido ta izplatiSanas kanali.

Produkta izplatiSanas kanals ir savstarp€ji saistitu uzpémumu kopums, kas piedalas un
pilda visas funkcijas ta parvietoSanas, izplatiSanas un tirgli virziSanas procesa no razotaja lidz
patérétajam.

Uznémums AS ,,creditd4u.lv” savus pakalpojumus klientiem sniegs izmantojot attalinatos
noieta kanalus, proti, komunikacija ar klientu un pakalpojumu sniegSana tiks realiz&ta attalinati,
izmantojot modernas tehnologijas, t.i., telefons, dators un interneta resursi. Tapéc loti licla
nozime uzpémuma pakalpojuma sniegSanai blis uzpémuma starpniekiem, modernakajam
tehnologiskam nodroSinajumam un sazinas lidzekliem. Svarigakie uzpnémuma starpnieki ir
bankas, jo uzn@émuma pamatdarbiba ir finanSu pakalpojumu sniegSana un veids ka uznémuma
klienti sanems aizdevumu ir parskaitijums no uznémuma bankas konta uz klienta bankas kontu
izmantojot internetbanku. Nozimigi uzpémuma sadarbibas partneri arT ir uzpémumi, kas
nodros$ina telekomunikaciju. Uzp€muma darbibai obligats ir pastavigs interneta pieslégums un
telefonsakaru tikls.

TieSi attalinato noieta kanalu izmantoSana AS ,credit4u.lv’ finanSu pakalpojumu
sniegSanai tiek uzsveérta ka viena no lielakajam priekSrocibam, atSkiriba no citiem uznémumiem,
kas sniedz finansu pakalpojumus.

Uznémuma klientiem tiks piedavatas vairakas opcijas, ka sazinaties ar uzpe€muma
personalu un sanemt pakalpojumu. Ka jau iepriek§ autore min&ja, pirms pirma aizdevuma
sanems3anas, klientam ir javeic registracija un péc tas ir japarskaita registracijas maksa. So
darbibu izpildiSanai ir nepiecieSams dators un interneta pieslégums. Talaka klienta komunikacija
ar uznémumu var notikt péc vina brivas izvéles. Lai pilniba izslégtu komunikaciju ar uzgémuma
personalu, klients var izvéleties pieteikties aizdevumam izmantojot telefonu, t.i., nosiitot Tszigu
par v€lamo aizdevuma summu vai ar1 aizdevumam var pieteikties caur profilu, ko ieprieks pats
Klients bija izveidojis uznémuma majas lapa veicot registraciju. Otrs variants ir aizdevuma
pieteikSana zvanot uz uzn€émuma informacijas talruna numuru.

Komunikacija ar klientu var biit ne tikai saistiba ar aizdevuma pieteikSanu, bet gan risinot

jebkurus citus jautajumus. Jebkuru jautdjumu var atrisinat zvanot uz uzp€muma informacija

’® Praude Valérijs. Marketings, 2.gramata: teorija un prakse. TreSais parstradatais un papildinatais izdevums, Riga:
Izdevnieciba Burtene SIA, 2011., 348.1pp. — 76.1pp.
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talruni vai arT ar uznémuma personalu var sazinaties izmantojot SKype sazinas programmu vai
Cata programmul.

Sakara ar augsto tehnologiju attistibu, uzsverot interneta un mobilo telefonu tehnologiju
attistibu, var saredzet lielu potencialu attalinato noieta kanalu izmantoSanai uzpeméjdarbiba.
Straujaja ikdienas ritma un ar dazadiem citiem ikdiena piesatinatiem darbiem cilvékiem ir griti
atrast brivo laiku. Cilvékiem vairs nav nepiecieSams t€rét savu laiku stavot stundam ilgi garas
rindas banka vai sajust pazemojumu prasot kart€jo aizpémumu. Ka ari lieki nav jatéré laiks
neskaitamu dokumentu aizpildiSanai. Visas §is prieksSrocibas nodroS§inas AS ,creditdu.lv”,

sniedzot savus finansu pakalpojumus.

4.2. Piegadataju, sadarbibas partneru raksturojums

Veiksmigas uznémgéjdarbibas priekSnosacijums ir sadarbibas partneru esamiba.
Uznémuma AS ,,credit4u.lv”’ mérkis ir nodrosinat tadu sadarbibas partneru un piegadataju bazi,
kas ir stabila un kuru veido konkurétsp€jigi uznémumi ar labu reputaciju, noliika nodro$inat

ilgtsp&jigas biznesa attiecibas un sekmét produktivu sadarbibu.

4.3.tabula
AS ,.credit4u.lv’’ sadarbibas partneri77

Sk e ) (T Sadarbibas / pakalpojuma veida apraksts

nosaukums

SIA ,,Paus Konsults™ o Sadarbiba par AS ,credit4u.lv”’ iespgju

IK ,,Regnus” piekliit un iegut informaciju no sadarbibas

"Lindorff Oy", Latvijas filiale partneru izveidotajam publisko kavéto

SIA ,,Creditreform Latvija” maksajumu datubazem;

o Sadarbiba par arpustiesas paradu piedzinas
pakalpojumiem.

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde o Sadarbiba par AS ,credit4u.lv’ iesp€ju
tieSsaistes rezima iegut informaciju no
ledzivotaju registra datu bazes.

SIA ,,Business Instruments” o Gramatvedibas programma Alamora;

o Klientu datubazes izveide, uzturéSana.

SIA ,,Latvijas Mobilais Telefons” o Telekomunikaciju pakalpojumi.

T Autores veidota tabula.
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Sadarbibas partnera / piegadataja
nosaukums

Sadarbibas / pakalpojuma veida apraksts

SIA ,,PricewaterhouseCoopers”

Nodoklu un juridisko  pakalpojumu

konsultacijas.

SIA ,,Mailmaster”

Biznesa  korespondences  automatiska
izstrade, drukasana un sagatavoSana
nosutiSanai;

Elektronisku rékinu (e-rékinu), vestulu un

reklamas nosiitiSana pa e-pastu.

SIA ,,Baltijas biroju serviss”

Kancelejas precu piegade;

Biroja tehnikas piegade;

Datortehnika piegade;

Saimniecibas un higi€nas precu piegade;

Tehnikas apkope.

SIA ,,Datateks”

Interneta majas lapas izstrade;

Interneta risinajumu izstrade, uzturésana.

SIA ,,BalticTAX”

Taksometra pakalpojumi.

SIA ,,Mega sargs”

Apsardzes pakalpojumi.

SIA , LiiR”

UzkopS$anas pakalpojumi.

SIA ,,Venden”

Dzerama tidens piegade.

Svarigakie uznémuma AS ,credit4u.lv’ sadarbibas partneri ir paradu piedzinas

kompanijas. Ta ka uznémuma pamatdarbiba ir kreditéSana, tad pamatojoties uz Paterétaju tiesibu

aizsardzibas likuma 8.panta 4.1.punktu, pirms paterétaja kredit€Sanas liguma noslégSanas,

kredita dev€jam ir janoverté paterétaja speju atmaksat kreditu, pamatojoties uz pietickamu

informaciju, kas sanemta no paterétdja, un, ja nepiecieSams, uz zinam no atbilstosi

normativajiem aktiem personas datu apstradei izveidotam datubazém (turpmak — datubaze) par

personas ienakumiem un maksajumu saistibu izpildi, kuras iegiitas normativajos aktos par

fizisko personu datu aizsardzibu un piekluvi datubazeém noteiktaja kartiba.’

St iemesla dé] starp uzn@mumu un kreditu piedzinas kompanijam tiks noslégts sadarbibas

ligums uz ka pamata uzpémumam biis pieejama informacija par Latvija registrétu juridisko un

fizisko personu kreditvesturi.

'8 Paterétaju tiesibu aizsardzibas likums, Latvijas Véstnesis, 1999.gada 15.aprilis. [skatits 2012.g. 23.marta].

Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=23309
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Svarigs uznémuma sadarbibas partneris ar1 ir Pilsonibas un migracijas lietu parvalde.
Sadarbiba ir paredz&ta nolika, lai uznémums varctu tieSsaisté pieklit Iedzivotaju registra datu
bazes datiem. Piekluve Sai informacijai ir nepiecieSama, lai slédzot kreditéSanas ligumu ar
aizn@mejiem, bltu iespgja izvairities no gadijumiem, kad launpratigi tiek izmantoti mirusas
personas dati. Pamatojoties uz Civillikuma 1405.pantu lai darfjumam butu tiesigs speks, ir
vajadzigs, lai ta dalibniekiem bitu tiesibu sp€ja un ricibas sp&ja. DarTjumi, ko taisijuSas tiesibu
vai ricibas nespgjigas personas, nav spéké.79 Tas nozimé, ka aizdev€jam ir pienakums
parliecinaties par kreditnémgja ricibsp&ju pirms Iiguma noslégsanas.

Gramatvedibas pakalpojumu nodro$inaSanai uzp@mums plano algot gramatvedi, St
iemesla deél uznémums slégs sadarbibas ligumu ar SIA ,,Business Instruments”, kas appemsies
nodro$inat un uzturét gramatvedibas programmu. Papildus gramatvedibas programmas
nodro$inajumam uznémums ar SIA ,,Business Instruments” slégs Iigumu par klientu datu bazes
izveidi un uzturéSanu. Klientu datu baze tiks veidota ar mérki, lai satur€tu visu nepiecieSamo
informaciju par uznémuma klientiem, pieméram, klienta personas dati, kontaktinformacija,
pilnigi visa informacija par klienta aizdevumiem — to skaits, termini, summas, maksajumu
vésture, kavéjumi u.c. Sada datu baze nodroSinas ne tikai informacijas apkopojumu par
klientiem, bet arT kalpos ka papildus lidzeklis sazinai ar klientu, ta ka caur sist€mu biis iesp€ja
informét klientu par vina aizdevumu stavokli, ka ar1 biis iesp&ja elektroniski izsttit rékinus.

Interneta un telefona sarunu nodroSinajumam tiks slégts sadarbibas ligums ar SIA
,Latvijas Mobilait Telefons™.

SIA ,,PricewaterhouseCoopers” uznémumam sniegs finanSu konsultacijas, nodoklu
konsultacijas un juridiskas konsultacijas.

Pasta pakalpojumus uznémumam nodroS$inas SIA ,,Mailmaster”.

Uzpémums plano noslégt sadarbibas ligumu ar SIA ,Baltijas biroju serviss”, kas
nodro§inas uzp€mumu ar kancelejas precém, biroja tehniku, datortehniku, saimniecibas un
higi€nas precém un veiks tehnikas apkopes darbus.

Nozimigs uznémuma sadarbibas partneris biis SIA ,,Datateks”, kas veiks uznémuma
majas lapas izstradi. Ta ka uznémuma pakalpojumi tiks sniegti ar interneta starpniecibu, proti,
klientu registréSanas un elektroniska liguma parakstiSana notiks uznémuma majas lapa, tad
kvalitativas, viegli uztveramas un parskatamas majas lapas dizaina izstrade ir loti svarigs
nosacijums. Papildus tam, uzn€muma majas lapa kalpos ka informativs un klientu piesaistoss

Iidzeklis.

" Civillikums. Ceturta dala. Saistibu tiesibas. Latvijas Véstnesis, 1993.gada 1.marts. [skatits 2012.g. 23.marta].
Pieejams: http://www.likumi.lv/doc.php?id=90220
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AS ,credit4u.lv” darbibas laiks biis 24 stundas diennakti, ST iemesla dél, lai nodroSinatu
darbinieku transportésanu no darba vietas uz majam, uznémums slégs sadarbibas ligumu ar SIA
,,BalticTax”.

SIA ,,Mega sargs” sniegs uznémumam apsardzes pakalpojumus.

Par uzkops$anas darbiem uzn€émuma bis atbildigs SIA ,,LiiR”.

Savukart ar dzeramo tideni uznémuma personalu nodrosinas SIA ,,Venden”.
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5. Marketings

Marketings ir plasa, daudzpusiga darbiba ar tirgu, petot, prognozgjot, analizgjot, vértgjot,
iedarbojoties, parbaudot dazadus procesus un teorijas, lai optimala veida un vieta ,,savestu kopa”
preci ar pirc€ju. Marketings ietver precu pirkSanu un pardoSanu, transporté€Sanu un uzglabasanu,
prec¢u planosanu, tirgus izpé€ti, precu ,kustibu” tirgii, pakalpojumus paterétajiem, finanséSanu,
apdroginasanu un citas darbibas.®

Pakalpojumi un it pai finanu pakalpojumi, protams, atskiras no precém. ST atskiriba
nosaka arT pakalpojumu marketinga atSkiribu no precu marketinga. Pakalpojumi no precém
atSkiras ar to, ka tie ir netverami, nedalami, nesaglabajami un mainigi.81

Plasaku marketinga izp@ti autore veiks talakajas apaksSnodalas, izp@tot uznémuma
bitiskakos noieta tirgus, sniegs priekSstatu par AS ,credit4u.lv”’ klientu lielumu, teritorialo
izvietojumu, aprakstis uzpémuma svarigakos konkurentus, veiks uznpémuma AS ,credit4u.lv”

konkurétsp&jas analizi un raksturos uznémuma marketinga strat€giju.

5.1. Uzpémuma pakalpojumu bitiskako noieta tirgu izpete

Veiksmigas produkta noieta stimuléSanas priekSnosacijums ir noieta tirgus izvéle.
Uzpémuma vadibai ir japiepem lémums, kura regiona veikt saimniecisko darbibu, nemot véra
tadus faktorus ka nodoklu slogs, konkurentu esamiba, potencialo klientu ipatsvars u.tml.
Uznémgjdarbibas risku diversifikacijas noliikos ieteicams ir koncentréties uz vairaku regionu,
teritoriju appemsanu, t.i., piedavat razoto produkciju vai sniegt pakalpojumus, ja runa ir par
viet€jo tirgu, vairakas Latvijas pilsétas, nevis koncentréties tikai uz vienu. Nemot véra
uznémuma AS ,,credit4u.lv”’ pakalpojuma sniegSanas specifiku, proti, pakalpojums tiek sniegts
izmantojot attalinatos noieta kanalus, tad liels pluss ir tads, ka uzpémums spg aptvert visu
viet€jo tirgu pakalpojuma sniegSanai. Uznémuma finanSu pakalpojumi biis pieejami visa Latvijas
teritorija.

Ta pat ka uznémuma pakalpojumu noieta tirgus ir loti plass un nav ierobezots raugoties
no teritoriala viedokla, ta pat arT uznp€muma sniegta pakalpojuma patérétaju loks ir gana plass.

Uzpe@muma potencialie klienti ir Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma grupa no 20 lidz 65 gadi

8 Vilne D., Birzniece J. Ekonomika: Eksperimentala macibu gramata, Riga: Izdevnieciba RaKa, 2000., 237.Ipp. —
89.1pp.

81 Latvijas Komercbanku Asociacija. Finansu pakalpojumu marketings, Riga: Izdevnieciba Juventa, 1997., 120.Ipp.
—8L.lpp.
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ar pozitivu kreditvesturi, kam ir atvérts konts kada no Latvijas bankam un ir aktivs mobila
talruna pieslégums.

Defingjot uznémuma potencialo mérkauditoriju, autore par svarigu uzskata izpétit kads ir
patérina tirgus apjoms nozar€, proti, svarigi ir noteikt cik liels ir pieprasijums péc $ada veida
pakalpojumiem, ka tas ir mainijies laika gaita un kadas perspektivas saskatdmas nakotné.
Ieprieksejas nodalas autore jau bija izanaliz€usi nozaré stradajoso uzpémumu finanSu
koeficientus un statistikas raditajus, kas lava secinat to, ka nozare attistas un tai ir attistibas
perspektivas arT nakotn€. Par pamatu S§im apgalvojumam kalpoja uzpémumu apgrozijuma
pieaugums, pelnas pieaugums un pargjo aprékinato uznémuma darbibas finansu koeficientu
pieaugumi.

Par nozares attistibu, pat€rina tirgus apjomu pieaugumu runa ari nozaré stradajoSie
specialisti. Ta, piem&ram, Open Credit parstave Lilita Trapa ir paudusi informaciju par to, ka
2011. gada salidzinajuma ar pagajuso gadu izsniegto kreditu skaits ir pieaudzis par 106%, jauno
Klientu skaits ir pieaudzis par 36%. Ieva Paegle no Credit24 stasta, ka ari viniem 2011. gada
ieverojami pieaudzis pardosanas apjoms. Ari SMScredit.lv izpilddirektors Toms Jurjevs atzist,
ka pieprasijuma p&c atrajiem kreditiem tirgdi ir novérojama stabila izaugsme.*

“Pieprasijums p&c atrajiem kreditiem pieaug Ipasi pirmssvetku laika, jo cilveki v€las
nosvinét krasnus svétkus” skaidro ,,Eastcon Finance” parstavis Nikita Bondars.®®

"Meés redzam, ka arvien vairdk pieaug pieprasijums atrajiem kreditiem, - stasta
Gudriem.lv parstavis Dmitrijs Zaznovs. - Pirms diviem gadiem, salidzinot likmes, atro
aizdevumu uznémumi bija eksotisks serviss, tagad tas ir kluvis populars pakalpojums."

Latvijas atro kreditu dev&ju asociacijas (LAKDA) statistikas dati sniedz 3adu informaciju
—no tiem cilvékiem, kuri izmanto pakalpojumu, 59% ir némusi kreditus vairak neka divas reizes,
aptuveni 24% atro kreditu néméju ir lietojusi o pakalpojumu divas reizes, 13 % — 3 reizes, 9% —
4 un vairak reizes. Katru meénesi, jauno klientu skaits atro aizdevumu uzpémumiem, sastada
aptuveni 1000 cilveki.®

«Cilveki arvien biezak izvelas nemt atros kreditus. Pat tie, kas kadreiz bija 100% pret
atrajiem kreditiem,» Db.lv noradija atro kreditu izsniedz€ja Open Credit valdes priekSsédetajs
Armands Broks, piebilstot, ka klientu skaits pieaug regulari, bet pastavigie klienti veido 70% no
kopgja klientu skaita.

% Diena.lv, Brikmane Ilze. 15 minaidu kredits - problémas ménesu garuma, 2011.gada 3 jiinijs. [skatits 2012.g.
24.marta). Pieejams: http://www.diena.lv/sodien-laikraksta/15-minusu-kredits-problemas-menesu-garuma-13886921
8 Biznesapasaule.lv, Bérzing Klavs. Pirms 8.marta aktivizgjas atro kreditu néméji, 2012.gada 7.marts. [skatits
2012.9. 24.marta]. Pieejams: http://pasaule.lv/pirms-8-marta-aktivizejas-atro-kreditu-nemeji/

8 BNN.lv, Ik ménesi Latvija — aptuveni 1 000 jaunu atro kreditu néméju, 2011.gada 27 jilijs. [skatits 2012.g.
24.marta). Pieejams: http://bnn.lv/ik-menesi-latvija-%E2%80%93-aptuveni-1-000-jaunu-atro-kreditu-nemeju-38041



http://www.diena.lv/sodien-laikraksta/15-minusu-kredits-problemas-menesu-garuma-13886921
http://pasaule.lv/pirms-8-marta-aktivizejas-atro-kreditu-nemeji/
http://bnn.lv/ik-menesi-latvija-%E2%80%93-aptuveni-1-000-jaunu-atro-kreditu-nemeju-38041
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Via SMS pérn izsniegto kreditu apjoms, salidzinot ar iepriek$€jo gadu, ir triskarSojies, bet
MCB Finance Group PLC (pazistams ar zimolu Credit 24) kredit€Sanas apjoms pieaudzis desmit
reizes.®

Par pateripa tirgus attistibas perspektivam pauz savu viedokli nozaré stradajoSo
uznémumu parstavji. Al péc autores domam tirgum ir attistibas perspektivas nakotng. Sis tirgus
joprojam ir attistibas stadija, tas uzpem savus attistibas tempus. Par to liecina gan nozaré
stradajoso uznémumu finansialie raditaji, gan nozares sakartoSana raugoties no likumdoSanas
viedokla. Ar vien vairak cilvéku izv€las izmantot atro aizdeveju pakalpojumus, jo attistoties
nozarei, pakalpojums kliist pieejamaks, cilvékiem kliist saprotamaka uznémumu darbiba, nozare
stradajosie uznémumi censas ieviest patérétajos arvien lielaku uzticibu, panakot to ar patérétaju
regularu informéSanu, konsult€Sanu, nozares stradajoSo uzp€mumu vienotu darbibas

priekSnosactjumu realizaciju.

5.2. Uznémuma Kklientu analize

Pirms uzneméjs sak kaut ko razot (pardot), galvenais ir noskaidrot, kam ir vajadziga $1
prece, tatad — mérka tirgus.

Merka tirgus ir pircgju grupa ar lidzigdm ve€lmém un vajadzibam, kas gatava visvairak
pirkt uznémuma piedavatas preces vai pakalpojumus, nodrosinot lielakus un stabilakus
ien€mumus.

Parasti mérka tirgus noteikSanai izmanto demografisku raksturojumu (vecums, dzimums,
ienakumu Iimenis, nodarboéan'c'ls).86

Uzpémuma AS ,,credit4u.lv”’ merka tirgus ir Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma grupa
no 20 Iidz 65 gadi ar pozitivu kreditvesturi, kam ir atvérts konts kada no Latvijas bankam un ir
aktivs mobila talruna pieslégums.

P&éc centralas statistikas parvaldes datiem Latvijas kop€jais iedzivotaju skaits 2011. gada

ir fiks€ts 2°229°641.

% DB.lv, Kursisa Gunta. SMS kreditu izsniedzgju bizness plaukst, 2012.gada 10.februaris. [skatits 2012.g.

24 .marta]. Pieejams: http://www.db.lv/finanses/sms-kreditu-izsniedzeju-bizness-plaukst-251997

8 Abizare Vésma, Uznémgjdarbibas pamati, Macibu paliglidzeklis, Ozolnieki: Jekabpils Agrobiznesa koledza,
2003., 241.1pp. [skatits 2012.g. 24.marta]. Pieejams: http://www.lIkc.lv/upload_file/400445/uznemejdarbiba.pdf
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5.1.  attéls Latvijas iedzIvotdju skaits sadalijuma pa vecuma grupam 2011.gads.?’

Analizgjot 5.1. att€lu autore secina, ka iedzivotaji vecuma no 20 Iidz 65 gadiem, kas ir
uznémuma AS ,,creditd4u.lv’ merkauditorija, ir lielaka dala, proti, 64%, t.i., 1°425°053 no kopgja
Latvijas iedzivotaju skaita.

P&c kreditu registra statistikas datiem 2011. gada 31. decembri Kreditu registra bija zinas
par 965 367 personam, t.sk. par 899 643 fiziskajam personam rezidentiem (93.2% no visu
personu skaita), 8 731 fiziskajam personam nerezidentiem (0.9% no visu personu skaita), 49 166
juridiskajam personam rezidentiem (5.1% no visu personu skaita) un 7 827 juridiskajam
personam nerezidentiem (0.8% no visu personu skaita).

P&c autores domam biitiski ir noskaidrot aiznémgju skaitu kam ir maksajumu kavéjumi.

87 Autores veidota tabula, atsaucoties uz Centralas statistikas parvaldes informaciju. [skatits 2012.g. 24.marta].
Pieejams: http://www.csb.gov.Iv/
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5.2.  attéls Maksajumu kav&jumi kavéjuma periodu dalfjuma 2011.gads.®

No 2011. gada 4. ceturkSna beigas speka esoSajam 1 342 627 aiznéméju saistibam
maksajumu kaveéjumu nav 1 099 455 aiznéméju saistibam (81.9%), maksajumu kavejums lidz 5
dienam ir 31 499 aiznéméju saistibam (2.3%), no 6 lidz 30 dienam — 32 604 aizp€mgju saisttbam
(2.4%), no 31 dienas Iidz 90 dienam — 23 711 aizn&@méju saistibam (1.8%), no 91 dienas lidz 180
dienam — 11 097 aiznéméju saistibam (0.8%), ilgaks neka 180 dienu — 144 195 aizpéméju
saistibam (10.7%). Zinas par 66 aiznéméju saistibu atlikumu (0.01%) sniegusas apdroSinasanas
sabiedribas, kuram saskana ar Latvijas Bankas "Kreditu registra noteikumiem" zipas par
kavéjuma periodu nav janorada.®®

Analizgjot 5.2. attelu autore secina, ka lielakajai aiznéméju dalai, kas sastav kreditu
registra nav maksajumu kavéjumi, kas ir loti pozitivs fakts tam, ka aiznéméji aiznemas atbildigi,
1zvertgjot savas aizdevumu atmaksaSanas sp€jas. Lidz ar ko tas ir v€l viens pozitivs aspekts tam,
ka uznémuma AS ,,credit4u.lv’ mérkauditorija ir ne tikai plasa, bet ar1 tada, kas godpratigi pildis
savas saistibas.

Priek$nosacijums aizdevuma sanems$anai ir registracija uzpémuma majas lapa un
registracijas maksas parskaitiSana, kas nozimé, ka uznémuma meérkauditorija ietilpst personas,

kam ir pieejams dators un internets, ka arf ir prasmes lietot datoru un internetu.

8 Latvijas Banka: Kreditu registra statistika, 2011.gada 4.ceturksnis. [skatits 2012.g. 24.marta]. Pieejams:
http://www.bank.lv/par-latvijas-banku/kreditu-registra-statistika
% Latvijas Banka: Kreditu registra statistika, 2011.gada 4.ceturksnis. [skatits 2012.g. 24.marta]. Piegjams:
http://www.bank.lv/par-latvijas-banku/kreditu-registra-statistika
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5.3.  attéls Datoru un interneta pieejamiba majsaimniecibas 2001.-2011.gads (% no

majsaimniecibu kopskaita)90

Analizgjot 5.3. att€lu autore secina, ka ar katru gadu datoru un interneta pieejamiba
majsaimniecibam palielinas, 2011. gada dators bija pieejams 64.3% majsaimniecibu no kopgja
majsaimniecibu skaita un internets 63.6% majsaimniecibu. Tacu péc autores domam, tam
majsaimniecibam kam nav pieejams nedz dators, nedz internets nebiit nenozimé, ka tas uzreiz
samazina uznémuma AS ,credit4u.lv”’ potencialo mérkauditoriju. Vienmeér pastav iesp&ja pieklut
internetam radu, draugu, pazinu, kaiminu vidi vai interneta kafejnicas.

Nemot veéra iepriekS izanaliz€to informaciju, autore secina, ka uzp@muma AS
»creditdu.lv”’ meérkauditorija ietilpst ikviens Latvijas pastavigais iedzivotajs vecuma grupa no 20
lidz 65 gadiem ar pozitivu kreditvesturi un kam ir atveérts konts kada no Latvijas bankam.
Uznémuma mérkauditoriju neskar tadi demografiskie aspekti ka dzimums, atraSanas vieta,

izglitibas Iimenis, ienakumu limenis u.tml.

5.3. Uznemuma svarigakie konkurenti, to tirgus dalas un attistibas prognozes

Uznéméjdarbibu ietekmé daudzi argjie faktori, par kuriem nav kontroles vai ar1 kontroles

iespejas ir mazas. Visbiitiskakais faktors ir konkurenti.

% LR Centralas statistikas parvalde. Par informacijas sabiedribu Latvija, Statistisko datu krajums, Riga, 2011.,
100.1pp. —16.Ipp.
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Loti svarigi ir iegiit informaciju par tirgus konkurentiem. Janoskaidro lidzigu precu
razotaji vai pakalpojumu sniedz€ji, kadi ir vinu realizacijas apjomi, ien€mumi, cenas un
produkcijas noieta papildu pakalpojumi.®*

Saja nodala autore analizés uznémuma AS ,.creditd4u.lv” svarigakos konkurentus, kas
darbojas atro kreditu nozaré. Uzne€mumi tiks izv€l&ti par pamatu nemot to tirgus dalas lielumu un
apgrozijumu. Ka jau ieprieks€jas nodalas autore mingja, tad spécigakie §is nozares dalibnieki ir
SMScredit.lv, Viasms.lv, Opencredit, Credit24 un Minicredit, kas ar1 tiks analiz€ti no

konkurences aspekta.

5.1. tabula
Atro kreditu tirgus Iideru salidzinf?tjums92
GIPCREDITL Qsmslv OPEN ' credica . MiniCr&dit
credit
Licence
) A% 7:00-24:00 A 8:00-22:.00 %2 8:00-22:.00 % 8:00-22:00 % 9:00-19:00
Darba laiks
7:00-24:00 10:00-20:00 8:00-22:00 8:00-22:00 10:00-15:00
Mgnesa % 10% 10% 14.5% 10% 13%
likme
Kredita
pagarina¥anas |  125% 22.5% 20% - 25%
menesSa likme
Registracijas 0.01 Ls 0.01 Ls 0.01 Ls 0.10 Ls 0.01 Ls
maksa
Pirmais
kredits bez »
maksas
Maksimala
kredita 350 Ls 300 Ls 1000 Ls 1500 Ls 250 Ls
summa
Aizdevumu 14 dienas, 1,
. e Lidz 30 Lidz 30 14 un 30 2,3,4,5,6, 5, 15. 30
1zsn1(.eg'sanas dienam dienam dienas 9,12, 24 dienas
termini _ .-
menesi

9 Pelie Gundega, Ruperte Indra. Uznéméja rokasgramata, Riga: Izdevnieciba Jumava, 2003., 359.1pp. — 137.lpp.
%2 Autores veidota tabula, atsaucoties uz Comparo.lv informaciju un informaciju atro kreditdevéju majas lapas.
[skatits 2012.g. 25.marta]. Pieejams: http://comparo.lv/atrie-krediti/, https://www.smscredit.lv/,
https://www.viasms.Iv/, http://opencredit.lv/ , https://www.credit24.lv/galvena.html, https://www.minicredit.Iv/
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Nemot véra 5.1. tabula esoSo informaciju, autore secina, ka katrs no Siem uzp€émumiem ir
ieguvis patérétaju kreditéSanai nepiecieSamo specialo atlauju (licenci). Uznémumu pakalpojumi
ir pieejami gan darba dienas, gan brivdienas. No Siem uzpémumiem visgarakais darba laiks ir
atro kreditu tirgus Iiderim SMScredit.lv, kas savus pakalpojumus klientiem piedava katru dienu
no pulksten 07:00 lidz 24:00. Savukart isakais darba laiks ir uznpémumam Minicredit.

Aplikojot uznp€mumu aizdevumu ménesa likmes, kas ir izteiktas procentos un kuras tika
aprekinatas dalot aizdevuma pieskirSanas komisijas maksu ar aizpémuma kop&jo summu un
reizinot ar 100, autore secina, ka zemakas likmes ir uznpémumiem SMScredit.lv, Viasms.lv un
Credit24, kas ir 10%. Ar 13% seko Minicredit, savukart lielaka aizdevumu pieskirSanas
komisijas maksa 14.5% ir uzp€mumam Opencredit.

Aplukojot kreditu pagarinasanas méneSa likmi, autore secina, ka viszemako piedava
tirgus Iideris SMScredit.lv 12.5%, kam seko Opencredit ar 20%, p&c tam ar1 Viasms.lv ar 22.5%
un ar vislielako kreditu pagarinasanas ménesa likmi ir Minicredit 25%.

Lai sanpemtu aizdevumu, klientiem ir javeic registracijas maksas. Visiem uznémumiem
registracijas maksa ir 1 santims, iznemot uznémumu Credit24, kas saviem klientiem kredita
registracijas maksu ir noteicis 10 santimi.

Aplikojot informaciju par to, kuri uzp€mumi saviem klientiem piedava sanemt pirmo
aizdevumu bez procentiem, autore secina, ka visi aplukotie uzpémumi saviem klientiem piedava
So iesp&ju, iznemot Credit24.

Lielako aizdevuma summu saviem klientiem piedava uznémums Credit24, kas ir 1500
latu. Otra lielaka summa ir 1000 lati, ko saviem klientiem piedava Opencredit. SMScredit.lv
maksimala aizdevuma summa ir 350 lati, Viasms.lv — 300 lati un zemaka aizdevuma summa ir
uznémuma Minicredit — 250 lati.

Ar dazam specifikacijam, bet tomér lielaka dala no Siem pieciem aplikotajiem
uznémumiem saviem klientiem piedava aizdevumus uz maksimalo terminu 30 dienas, vienigi
Credit24 saviem klientiem piedava sanemt aizdevumu lidz pat 24 méneSiem.

Analizgjot iepriek$§ minéto, autore secina, ka pamata, visiem apliikotajiem uznémumiem,
piedavata pakalpojuma raksturojums ir visai lidzigs, tomér nians€s atSkirigs. Aplukojot
konkurgjoso uznémumu raksturlielumus, péc autores domam, konkurétsp&jigakais uznémums ir
SMScredit.lv, ta ka uzn€mums piedava aizdevumus ar viszemakajam komisijas maksam. Liels
pluss §im uzpé€mumam ir arT tads, ka tam ir visgarakais pakalpojuma sniegSanas laiks. Tas ir
butiski, jo laika, kad konkurgjosie uznémumi jau ir beigusi savu darba dienu, SMScredit.lv vél

turpina darbibu un klientiem ir iesp€ja sanemt pakalpojumu.
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Lai precizak izvert€tu visu $o piecu uznémumu konkurétsp&ju, autore talak apskatis un

izanalizés uzpémumu finan$u raditajus. Par pamatu datu analizei tiks nemti 2010. gada

uznémumu finansu parskati.

5.2. tabula
Atro aizdevéju finansu datu analize®
Visparejie dati
aPcreomLy || @smsiv OPEN ' creditd MiniCrZdit
credit
Tiesiska Akciju Sabiedriba ar ~ Sabiedriba ar  Sabiedriba ar Akciju
forma sabiedriba ierobezotu ierobezotu ierobezotu sabiedriba
atbildibu atbildibu atbildibu
Registracijas
NUMUrs 40003991692 40103259867 40103203191 50003913651 40103260762
Registrets 11.02.2008  20.11.2009  27.11.2008  10.04.2007  25.11.2009
Nozare 64.92 64.92 64.92 64.92 64.92
Citi Citi Citi Citi Citi
kredit€Sanas  kredit€Sanas  kredit€Sanas  kreditéSanas  kredit€Sanas
pakalpojumi  pakalpojumi  pakalpojumi  pakalpojumi  pakalpojumi
AtraSanas
vieta Riga Riga Riga Riga Riga
Finansu dati
dPcreoTLy | @smsty || [N ' creditd MiniCrZdit
credit
‘Darbibas apjoms H ‘
|Apgrozijums | 4548578.00] 380579.00] 283713.00] 400010.00) 147866.00)
Bilances
kopsumma 4991175.00( 427350.00| 819816.00 435383.00 170979.00
Ienesigums
Pelna/zaud&jumi
pirms
nodokliem
(LVL) 2673333.00 48620.00| 133577.00 -460379.00 -111602.00
Pelna/zaud&jumi
péc nodokliem 2329428.00 41057.00| 119018.00 -460379.00 -111602.00

% Autores veidota tabula, atsaucoties uz atro kreditdevéju 2010.gada Finan3u parskatiem. MCB Finance Latvija
SIA. Finansu parskats par 2010.gadu. Minicredit AS. Finansu parskats par 2010.gadu. Open Credit SIA. Finansu
parskats par 2010.gadu. SMScredit.lv SIA. Finansu parskats par 2010.gadu. VIAsms SIA. Finansu parskats par

2010.gadu.
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GITBCREDITLY @?E“&'Y OPEN ' Credifd MiniCr@dit
— credit

Ly | | | H | |
ILikviditate |
Likviditite || 5.62)| 2.51]| 1.69)| 0.17)| 0.66]
Stingrais
apgrozamo
lidzeklu
koeficents 5.62 2.51 1.69 0.17 0.65
‘Kapit?lls un kapitala atdeve ‘
Pasu kapitals
(LVL) 2906451.00/| 43057.00] 153626.00 -2106525.00 -86602.00
Maksatspgja || 0.58| 0.10]| 0.19)| -4.84| -0.51]
Parads pret pasu
kapitalu 0.71 8.86 4.33 -1.21 -2.96
[Rentabilitate |
Bruto pelnas
robeza (%) 91.65 61.21 91.94 100.00 81.20
Aktivu atdeve
(ROA) 46.67 9.61 14.52 -105.74 -65.27
Kapitala atdeve
(ROE) 80.15 95.36 77.47 -21.85 -128.87

Nemot véra 5.2. tabula esoSo informaciju autore secina, ka konkurgjoso uzpémumu
finanSu datu analize palidz€ja apstiprinat faktu, ka nozares tirgus lideris viennozimigi ir
SMScredit.lv. Par to liecina visi ieprieks izanalizétie finansu raditaji, piemeram, apgrozijums,
pelpa, likviditate u.c. Laika, kad divi no konkurgjoSiem uzp@mumiem gadu ir noslégusi ar
zaudgjumiem, tad SMScredit.lv ir stradajis ar pelnu. Par uznpémuma SMScredit.lv liderpozicijam
runa arl aktivu atdeves raditajs, kas ir viens no svarigakajiem raditajiem un kas parada
uznémuma konkurétsp&ju. SMScredit.lv aktivu atdeves koeficients ir 46.67. Péc konkurétspgjas
nakosais uznémums, kas seko liderim ir Opencredit, kura aktivu atdeves raditajs ir 14.52, péc
tam ar1 Viasms.lv ar koeficientu 9.61. Uznémumiem Minicredit un Credit24 diemzel Sis aktivu
atdeves raditajs ir negativs, ta ka Sie uznémumi gadu ir sl€gusi ar zaudéjumiem. Uznémumiem
biitu jadoma par veicamajiem pasakumiem, kas nodroSinatu tiem nakotné€ lielaku pelnu, lidz ar
ko arT nostiprinato to liderpozicijas tirga.

Uzpémumiem Credit24 un Minicredit vajadz€tu padomat par nepiecieSamajiem
pasakumiem, kas tiem nodroSinatu lielaku finansialo droSibu pret istermina finansialajiem
riskiem, ja gadijuma tadi rastos. Likviditates koeficients liecina par to, ka paradas risks, ka Siem

uzpémumiem varétu rasties problémas istermina saistibu maksajumos. Papildus likviditates
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koeficientam signals tam, ka uzn@émumiem Credit24 un Minicredit pastav drauds nesp&jai segt
savas saistibas, liecina arT maksatsp&jas koeficients. Siem uzpémumiem nakotné biitu nopietni
jadoma par to ka uzlabot savu maksatspgju.

Analizgjot uznémumu rentabilitates raditajus, autore secina, ka visiem Siem uzgémumiem
ir augsta darbibas efektivitate, proti, visu $o uznémumu sniegta pakalpojuma cenas ir atbilstosas
tirgus stavoklim. So faktu apstiprina bruto pelpas robeza, kas parada pardo$anas apjomu un tie$o
izmaksu attiecibu, cik lielu pelnpu dod katrs produkciju realiz€jot iegiitais lats péc apgrozijuma

izmaksu segSanas.

5.4. Uzpémuma konkurétspéjas analize

Konkurétsp&ja ir izmaksu raksturlielums un produkta patérina komplekss, kas palidz
noteikt produkta veiksmi tirgd, t.i. §T produkta parsvarS un kvalitate par citiem produktiem tada
situacija, kad tirgi ir daudz analogu produktu, kas nepartraukti savstarp&ji konkuré.

Konkurgtsp&ja, ka noteicosais faktors marketinga menedzmenta, ieklauj sev1 visus aktualos
vai potencialos konkurét sp€jigos piedavajumus un precu vienibas, kuras atrodas paterétaju
redzesloka.”

Uznémuma konkur€tsp&jas nodrosinasanai ir nepiecieSams izzinat pirc€ju vajadzibas un
ka §is vajadzibas apmierinat. Uzp€émumam tirgl ir japiedava konkurétsp€jigas preces, kas
atSkirtos no Iidz §im piedavatajam.

Preces unikalitati varétu raksturot tas izskats, kas butu at$kirigs no tirgii eso$as vai ari
atSkirigs tas pielietoSanas iesp&jas. Vai ari konkurétsp€jigus priekSnosacijumus var panakt ar
produkta augsto kvalitati, ka arT cenu, kas biitu tirgli zemaka.

Ka jau ikvienam uznémumam, arT uzpémumam AS ,.credit4u.lv”’ naksies konkurét ar jau
nozarg stradajoSiem uzp@mumiem. P&c specialas atlaujas (licences) ievieSanas daudzi nozare
stradajosie uznémumi pameta So tirgu, tacu palika nozaré stiprakie spéletaji, ar kuriem naksies
cinities par tirgus dalas iegtiSanu.

Uzpémums AS ,credit4u.lv” tirgus dalas iegliSanai izmantos dazadus panémienus, ka
viens no tiem bils sniegtd pakalpojuma unikalitate. Uznémuma pakalpojums biis unikals
lielakoties ar to, ka tas bis pieejams 24 stundas diennakti. Neviens no pasreiz nozaré
stradajosajiem uznémumiem $adu opciju nepiedava. Papildus tam, uzp€émums klientus piesaistis
ar to, ka pirmais aizdevums klientiem tiks izsniegts bez procentiem, ka ar1 klientiem bis iespgja

ne tikai sapemt aizdevumu, bet arT nopelnit, jo no katra jauna piesaistita klienta, uzpémums

% Kotnep, ®. Mapkerunr menemxment, Cankr-IlerepOypr: Iurep, 2001., 496 ctp. - 32.c1p.
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personai, kas ir nodro§ingjis uznémumam jaunu Klientu izmaksas 5 latus uz vina kontu. Produktu
atskirigu no nozar€ stradajoSajiem uznémumiem padaris arT tas, ka uzn€muma lojaliem klientiem
bis iesp€ja panemt papildus aizdevumu, neatmaksajot esoso. V&l uznémums saviem klientiem
piedavas konsultaciju pakalpojumus finan$u joma, proti, uznp€muma pastavigajiem klientiem tiks
sniegtas bezmaksas konsultacijas par to ka pareizi planot savu budzetu, ka veiksmigak parvaldit
ienémumus un terinus.

Bitiski priek$nosacTjumi konkurétsp&jas radiSanai ir cenas noteikSana pakalpojumiem.
Ieprieksgjas nodalas autore jau apskatija uznpémuma AS ,,credit4u.lv” stratégiju cenu veidoSana,
ka arT noradija konkrétas cenas katram uznémuma pakalpojumam. Ta ka uznémums ienak tirga
ka jauns spé€létajs, tad tas nevar piedavat uzreiz zemakas cenas neka tirgd jau esosas. Uznémuma
mérkis ir nodroSinat péc iesp€jas atraku izmaksu atlidzinasanu, nakotn& apsverot iespgju
samazinat pakalpojuma cenas. Uzn@muma tika noteikta cena, kas ir lidziga tirgii esoSajam
cenam, tacu par butiskako orientieri tika nemtas vera tirgus lidera cenas.

Ipasu uzmanibu uznémums veltls augstas kvalitates nodroSinaSanai uznémuma darbiba
un pakalpojumu sniegSana. Kvalitates nodroSinasanai, uznémuma tiks iesaistiti visi darbibas
Iimeni un maksimali efektivi tiks izmantoti visi resursi. Lielaka uzmaniba kvalitates
nodro$inasanai uzn€muma tiks veltita kvalitativai klientu apkalposanai. Uznémuma vadiba plano
nepartraukti nodro§inat uzpémuma darbinieku profesionalas kvalifikacijas celSanu un jaunas
pieredzes guisanu, lai tie spétu klientiem sniegt augstaka limena apkalposanu. Mérkis ir panakt ne
tikai labas komunikacijas prasmes un labu klientu apkalpoSanu, bet nodroSinat to, lai katrs
klients justos 1pass, uzklausits, lai ikviena klienta probléma tiktu atrisinata.

Ka papildus konkurences noveértéSanas veids ir SVID analizes izveide. Lai noveértétu
konkurétspgju, ir janem veéra gan uznémuma ieksgjie faktori, gan argjie faktori. Autore izveidos
uznémuma AS , credit4u.lv’ SVID analizes tabulu, kura uzskatama veida nosauks visus faktorus,
kas ir spgjigi veicinat vai aizkavét uzpémuma darbibu un veiksmigu uzp€muma turpmako

attistibu, samazinot vai paaugstinot uznémuma konkurétsp&ju tirgd.
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5.3. tabula
Uznémuma AS ,.credit4u.lv’ SVID analize®
Ieksejie faktori
Stipras puses Vajibas
o Konkurétspgjigs sniegtais pakalpojums e  Maksatnespéjigi klienti
o Konkurétsp&jigas pakalpojumu cenas e Liels paradnieku registros nokluvuso
e Augstas kvalitates tehnologiskais cilveku skaits
nodro$inajums e Lielas tehnologiska nodro§inajuma
e Kuvalificéts, profesionals personals izmaksas
e Augsts apkalposanas kvalitates I[imenis e Liels aiznemtais kapitals
e Merktiecigi marketinga petijumi
e Inovativu ideju generésana
o Efektivas un apjomigas reklamas kampanas
Arégjie faktori
Iespé€jas Draudi
e Uznémejdarbibas paplaSinasana e ledzivotaju vidgjo ienakumu
starptautiskajos tirgos samazinasanas
e Pieprasijuma picaugums e  Augsts bezdarba Iimenis valsti
e Tirgus dalas palielinasana e Inflacijas pieaugums valstt
e Jauni tehnologiskie risinajumi e Liels nodoklu slogs
e Piedavata pakalpojuma modificésana e  Konkurences pieaugums
e Jaunas pakalpojuma sanemsanas iespg&jas e  Telpu nomas, komunalo pakalpojumu u.c.
e Konkurentu ievainojamiba izmaksu pieaugums
e LikumdoS$anas izmainas

Pie uznéma stiprajam pusém autore ir mingjusi tos argumentus, kas raksturo uzpémuma
konkurétsp&ju. Attistot $os elementus, uznémumam ir iesp&ja nostiprinat savas konkurétsp&jas
pozicijas. Ar efektivas un apjomigas reklamas kampanu uzp€mums centisies panakt produkta
atpazistamibu, tada veida piesaistot arvien vairak jaunu klientu. Augstas kvalitates
tehnologiskais nodroSinajums, profesionals un kvalificéts personals un augstaka Itmena
apkalpoSana nodroSinas lielaku klientu apmierinatibu un lojalitati tieSi §1 uzp€muma
pakalpojumam. Sniegta pakalpojuma ar vien lielakam kvalitates nodroSinajumam un ar vien

augstakam klientu apmierinatibas limepa panakSanai uzp@muma vadiba regulari veiks

% Autores veidota tabula.




90

marketinga pétijumus, tada veida vairak izprotot klientu v€lmes un vajadzibas, pielagojot un
modific€jot pakalpojumu un ta sanemsanas iesp&jas. Pie uznémuma stiprajam pusém noteikti var
pieskaitit pakalpojuma un ta cenu konkurétsp&ju. UzpE€mums tirgii ienaks ar unikalu
pakalpojumu, proti ta sanemsSanas iespgjas biis neierobezotas, ta ka uznémuma darbiba biis 24
stundas diennakti. AT pakalpojuma cenas ir konkurétspgjigas, ta ka tika veidotas, nemot véra
tirgus lideru pakalpojumu cenas.

Pie uznpémuma vajibam autore min potencialo uznémuma klientu maksatsp&ju un to
saistibas. Nemot véra ekonomisko situaciju valstl un nestabilo situaciju darba tirgh, tad pastav
licla iesp&ja, ka var iestaties klientu maksatnesp&ja., tada veida ari nok]Gsana paradnieku
registros. Klientu nespéja atdot aiznémumu rada lielus draudus un finansialus zaud&jumus
uznémumam. Pie ar§jam vajibam autore min ari tadus faktorus ka lielas tehnologiska
nodroSinajuma izmaksas un liels aiznemtais kapitals. Ta¢u péc autores domam ta ir normala
paradiba, jo uzsakot uzn€mejdarbibu sakuma vienmer ir jarekinas ar lielu Iidzeklu ieguldijumu.
Uzsakot saimniecisko darbibu, panakot apgrozijuma pieaugumu, §is vajibas vairs neietekmés
uznémumu, ta ka iegulditas izmaksas biis atmaksajusas.

Autore uzskata, ka uznp€muma iespéjas ir pieprasijuma pieaugums, tirgus dalas iegiiSana
un paplasinasana. P&c autores domam tas ir iesp&jams, ta ka uznémums ienak tirgl ar jaunam
idejam, ambicijam un mérktiecibu. Uzpémums ir gatavs piedavat klientiem modificétu
pakalpojumu savienojuma ar augstaka limena apkalpoSanas kvalitati par konkurétsp&jigam
cenam. Nostiprinot tirgus pozicijas, panakot stabilu uzpémuma darbibu, AS ,creditd4u.lv” ir
iesp&jas iziet ari starptautiska tirgh, tada veida paplasSinot tirgus dalu, iegiistot jaunas attistibas
perspektivas un stabilitati. Uznémuma mérkis ir ne tikai iegiit stabilas pozicijas Latvijas tirgd,
bet gan ar1 paplasinat savu darbibu Eiropas m&roga. Attistoties uznémuma darbibai, aktivi tiks
stradats pie jauniem tehnologiskiem risinajumiem, nemitigi tiks mekl&ti risinajumi klientu
atrakai un kvalitativakai apkalpoSanai. Liela uzmaniba tiks veltita jauninajumu ievieSanai
pakalpojuma, ka, pieméram, sanems$anas iespgjas, bonusi, atlaides, akcijas u.tml. Uzpémuma
mérkis nav apstaties pie sasniegta, bet gan turpinat tiekties un sasniegt vél vairak, jo - pastaves
tikai tas, kas mainisies!

Ka jau ikvienam uzp€mumam, ari uznémumam AS ,credit4u.lv”’, pastav savi argjie
draudi. Lielu lomu Seit spélé valsts ietekme uz uznémuma darbibu, proti, uzpémumam ir loti
bitiski procesi, kas noris valsts meéroga, pieméram, inflacija, likumdoSanas izmainas, darba
tirgus. Ja valstt pazeminas nodarbinatibas Itmenis, tas nozimé, ka palielinas maksatnespg&jigo
iedzivotaju skaits, kas savukart palielina uzn€muma riskus giit finansialus zaud&umus, jo
klientiem nebas Iidzeklu, lai atmaksatu aizdevumus. Ari likumdoSanai ir batiska loma

uznémuma darbiba, jo ta var apdraudét uznémuma darbibu vai radit papildus neparedzétas
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izmaksas. Pie potencialajiem draudiem autore min arT dazadu izmaksu pieaugumus, pieméram,
telpu noma, komunalie pakalpojumi u.c., kas ar1 varétu bt saistits ar ekonomisko situaciju
valsti. Attistoties atro kreditu nozarei, pastav realas iesp&jas jaunu uznémumu ienakSanai tirgd,
kas savukart var palielinat arT konkurences draudus. Bet stabilam uzn€mumam tas nozim&tu tikai

savu poziciju nostiprinasanu.

5.5. Uznemuma marketinga stratégijas raksturojums

Katram uznémuma ir nepiecieSams izstradat marketinga strat€égiju. Reklam&jot produktu
ir iesp&jams panakt ta atpazistamibu sabiedribas vidu. Bitiski ir tas, ka visam marketinga
aktivitatém ir jabiit cie$a saistiba ar uznémuma kopgjiem merkiem. Efektivas marketinga
strat€gijas priek$nosacijums ir riipiga tirgus izpéte, analize un planosana, ka ari zinaSanu bagaza
un pieredze. Uznémuma vadibai ir svarigi apzinaties konkurentus, nepiecieSams analizet
darbibas sferu, lai izstradatu maksimali efektivu marketinga stratégiju, kas nodro$inatu arl
uznémuma attistibu. Marketinga strat€gija nozimé dazadas aktivitate, ka, pieméram, reklama,
pardoSanas veicinasana, sabiedriskas domas veidoSana jeb publicitate un tie$a pardosana.

Pirms aktivas reklamas kampanas izveides uznémums AS ,credit4u.lv”’ plano izveidot
savu korporativo identitati. Lai nodroSinatu uzn€muma vizualo atpazistamibu, tiks izstradats
uznémuma logotips un uzpémuma devize, sauklis. Ar to uzpémums vélas nodroSinat sava
produkta atpazistamibu konkurentu vidd, ka ari radit klientos konkrétas asociacijas par
uzpémumu. Uznémuma zimolam biitu jaliecina par produkta kvalitati, uzticamibu un droSumu.

Pec korporativas identitates izveidoSanas, uzgpémums turpinatu ar reklamu. leejot tirg
jaunam uzneémuma 1pasi liela nozime ir sniegta produkta aktivai reklamesanai. Reklama veicina
patérétaju informétibu par uzp@émumu, par uzp@muma sniegto pakalpojumu, ta pasibam,
kvalitati un daudziem citiem raksturlielumiem. Ari reklamas médz but dazadas, nemot véra
produkta dzives ciklu.

Ta ka uzpémuma AS ,credit4u.lv”’ produkta dzives cikls ir ievieSanas posma, tad
sakotngji uznémuma vadiba plano 1stenot informeéjosas reklamas, tas nozimé, ka uzpémuma
mérkis ar reklamas palidzibu ir informé&t potencialos klientus par uzpémumu, ta piedavato
pakalpojumu. Tiek planots veidot tadas reklamas, kas bitu saistoSas, interesantas, viegli
uztveramas un tadas, kas att€lotu ikdieniSkas dzives situacijas. Uzn€muma vadibas nevélas
reklamas veidot parlieku formala stila, jo tas nespés pietiekami efektivi uzrunat meérkauditoriju.

Loti svarigs jautajums ir marketinga komunikaciju izplatiSanas lidzeklu izvéle, proti, ar

kadu mediju palidzibu uzpémums plano reklamét produktu, vai tas biitu avizes, televizija, radio
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vai arl interneta tikls. Svarigi ir noteikt ar kura m&dija palidzibu ir iesp&jams sasniegt vislabakos
rezultatus. Uznémums AS ,,credit4u.lv’”’ plano ieguldit lielus lidzek]us un resursus reklama, tapec
uznémums tiks reklamé@ts gan interneta, izvietojot dazadas majas lapas banerus, gan televizija,
gan ari radio. Uzpémuma meérkis ir péc iesp&jas Tsaka laika informé&t péc iesp&jas lielaku
mérkauditoriju par uznémumu un ta sniegtajiem pakalpojumiem, tada veida nodroSinot péc
iesp&jas lielaku klientu skaita piesaisti.

Papildus reklamai, pakalpojuma noieta veicinaSanas noliikkos, uzpémuma vadiba plano
piesaistit klientus ar dazadam akcijam. Uzpémuma majas lapa biis sadala, kur esoSais
uznémuma klients var@s nosiitit savam draugam, pazinam vai radinieckam uzaicinajumu
registréties AS ,credit4u.lv”’ majas lapa un klat par uznémuma klientu. Ja draugs piekrit
uzaicinajumam un registréjas, uznémums personai, kas pieaicinaja jaunu klientu izmaksa 5 latus.
P&c autores domam Sis ir loti labs marketinga pan€miens ka piesaistit jaunus klientus.
Potencialais uznémuma klients jutisies daudz drosaks un parliecinataks nemot aizdevumu, ja
vinam to biis ieteicis draugs. Sis kampanas rezultata abas puses ir ieguvéji — uznémums iegist
jaunus klientus, piesaistitajs iegiist bonusu 5 latu apmera.

Papildus bonusu sist€mai, uznémums jaunu klientu piesaistes noliika piedavas akciju —
pirmais kredits bez maksas, proti, jaunam klientam aiznemoties pirmo reizi biis iesp&ja atmaksat
tiesi tik, cik tas bija aiznémies bez jebkadiem papildus maksajumiem vai procentiem.

Lai veicinatu pieprasijjumu péc uznémuma pakalpojumiem, lai nostiprinatu uznpémuma
telu, nakotng ir planots piedalities sponsoréSanas pasakumos. P&c autores domam, sponsorésana
ir laba lieta, jo ta sasaista kopa vienu labu lietu ar otru. Ja uzpémums un sabiedriba parstav
vienas intereses, tad tas tuvina abas §1s puses un padara pievilcigakas vienu pret otru.

Marketinga stratégija ietver sevi plasu darbibu, p&tijumu un analizes spektru. Uznémuma
sakotngji ar STm aktivitateém plano nodarboties uznémuma izpilddirektors sadarbiba ar valdi.
Tacu noluka, lai nodroSinatu lielakus reklamas apjomus, vadiba plano reklamu izvietot caur
mediju agentiram, jo viniem ir vairak kontaktu un zemakas cenas, ta ka tas ir vinu pamatdarbs
un $adas lietas ir jauztic profesionaliem.

Péc autores domam, uzn€émumam AS ,,credit4u.lv”’, nemot véra ta planoto marketinga
stratégijas raksturojumu, ir visas iesp&jas iegiit popularitati un uzticibu potencialo klientu vidd.
Tas savukart nodroSinas uzpe€mumam lielaku apgorjjumu un stabilitati tirgd, lidz ar ko ari

paaugstinas uznémuma konkurétsp&ju kopuma.
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6. Projekta istenoSanas plans

Projekts ir konkréta laika un telpa, ar noteiktiem resursiem uz konkrétu rezultatu un
mérki versts pasakumu kopums. Projekts ir nepiecieSams, lai tas risinatu kadu tie$am pastavosu
un aktualu problému. Autore Saja nodala aprakstis uznémuma AS ,credit4u.lv”’ projekta
istenoSanas planu.

Projekta nosaukums:
Istermina atro aizdevumu sniedzgjs AS ,,credit4u.lv”.

Isteno$anas termins:
1. janijs 2012. gads Iidz 22. oktobris 2012. gads

Projekta ideja:
Laika, kad bankas nav aktivas uz jaunu kreditu izsniegSanu un banku kreditpolitika ir

piesardziga, tacu iedzivotaju nepiecieSamiba pec aizdevumiem pastav, lai nodrosinatu lielaku
drosibu ikdienas finansialajam stavoklim, ir ideja dibinat jaunu uzgémumu AS ,,credit4u.lv”,
kas piedavatu Latvijas iedzivotajiem vecuma no 20 lidz 65 gadiem Tstermina atros
aizdevumus, uz terminu Iidz 30 dienam un maksimalo aizdevuma summu lidz 300 Ls.
Uzpe€muma stipras puses biitu pakalpojuma sniegSanas atrums, &rtums, sniegtos
pakalpojumus klients varétu sanemt jebkura laika, jebkura vieta, dazu mintsu laika, bez kilas

un galvojumiem.
Istermina atro aizdevumu pakalpojuma sniedzo$a uznémuma nepiecieSamibu noteica:

1. Latvijas Bankas publicétie Kreditu registra statistiskie dati liecina par iedzivotaju
lielo pieprasijumu péc aizdevumiem, kas apmierinatu vigu vélmes un vajadzibas
ikdienas t€riniem, tatad aizdevums par nelielam summam un uz nosaciti neilgiem
terminiem.

2. Banku konservativa kreditpolitika un aktivitates samazinajums. Latvijas bankas
samazina kreditu izsniegSanu fiziskam personam.

3. Sapemt aizdevumu banka ir sarezgits un laikietilpigs process, ar vairakiem
nosacyjumiem. Lai sanemtu aizdevumu banka ir nepiecieSams ierasties personigi uz
konkréto bankas filiali, ir jabiit noteiktiem ikmene$a ienakumiem, atseviskos
gadijumos janodroS$ina kila vai galvojums.

Projekta probléma:
Pamatprobléma: Latvijas iedzivotajiem trukst papildus finans€juma pieejamiba ikdienas

finansiala stavok]a stabilitates nodrosinasanai.

Apaks problémas:
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1. Aizn€mumu banka ir iesp&jams sanemt tikai stradajosiem Latvijas iedzivotajiem.

2. Ikménesa ienakumu limenim ir jabut ne zemakam par bankas noteikto, lai sanemtu
aizdevumu.

3. Aizdevums banka tiek izsniegts pret aiznéméja kilu un / vai galvojumu.

4. Aiznémuma nokartoSana banka ir sarezgits un laikietilpigs process.

Projekta merkis:
Izveidot uznémumu AS ,,credit4u.lv”’ 5 ménesu laika ar 500°000 latu lielu finans€jumu, kurs

pirma gada darbibas laika izsniegtu Tstermina atros kreditus 15000 Latvijas iedzivotajiem
vecuma no 20 lidz 65 gadiem ar pozitivu kreditvesturi.

Projekta apraksts:
Projekts ir taisits noluka, lai nodroSinatu veiksmigu biznesa uzsakSanu, lai ierobezota

laika ar ierobeZotiem finansu, materialu un cilvéku resursiem sasniegtu izvirzito projekta
mérki.

Planotais projekta ilgums ir 5 ménesi, projekta planotas izmaksas ir 420498.95 LVL.

nobeiguma datums ir planots 22. oktobris. Projekta realiz€Sanai ir planots izmantot 69
resursus, tai skaita 9 cilvékresursus un 53 materialos resursus un 7 nematerialos resursus.

Uzpe€muma AS ,creditd4u.lv”’ atraSanas vieta blis 1rétas ofisa telpas Riga, Kri§jana
Barona iela ar ertu piebraukSanu un autostavvietas nodroSinajumu uznémuma darbiniekiem
un sadarbibas partneriem. Uzp€muma biroja biis tris atseviski nodalitas telpas uznémuma
darbiniekiem — vadibai, gramatvedibas un IT personalam, un atseviski — apkalpojosajam
personalam. Ofisa biis édamtelpa uznémuma darbiniekiem, labiericibas un konferencu telpa.

Drosibas noliikos ofisa telpas tiks aprikotas ar signalizacijas sisttmu un kameram.
Katram uzp€muma darbiniekam bis ierikota sava darba vieta, proti, galds, krésls un
datortehnika. Veiksmigu darba procesu nodro§inasanai, tiks iegadata biroja tehnika —
printeris un skeneris, ka ari tadi papildus pamatlidzekli, ka sienas tafele, seifs, papira
smalcinatajs, dokumentu plaukti u.c.

Projekta tiks iesaistiti 6 dalibnieki — trTs projekta vaditdji, galvena gramatvede, IT
specialists un izpilddirektors. Savukart ka arpus projekta dalibnieki tiks piesaistiti $adi
specialisti — jurists, droSibas sistemu uzstadiSanas specialists, datortiklu-telefontiklu
uzstadiSanas specialists.

Projekts tiks organizéts $ados posmos:
1. Projekta inicializacijas posms — tiks defingts projekts, tiks noteikts projekta

nepiecieSamibas pamatojums, iesp&jamo risku apzinasanas un projekta iesp&jamo
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ieguvumu un rezultatu apraksts. Saja posma tiks noteikta projekta organizacija — tiks
noteikts komandas vaditajs, komanda, izstradata darbibas organizatoriska struktiira.

2. Projekta planoSanas posms — tiks veiktas izpétes darbibas, lai varétu uzsakt izstradat
projekta pamatkoncepciju. P&tiSanas rezultata tiks izverteti alternativi varianti un
pienemti ricibas I&émumi. ST posma rezultata tiks sagatavots un apstiprinats projekta
plans.

3. Projekta realizacijas un kontrol€Sanas posms — saskana ar projekta planu un citiem
projekta planosanas dokumentiem tiks realizéti projekta izpildes posma uzdevumi.
Tiks veikta uzraudziba par to, vai ir veikti planotie darbi, vai tie ir veikti planotaja
termina un ar planotam izmaksam. Tiks identificéti un analiz&ti riski, nepiecieSamibas
gadijuma tiks veiktas izmainas. Tiks sagatavotas atskaites par projekta gaitu.

4. Projekta slégSanas posms — tiks novertéta projektu mérku sasniegSana un izmantotie
resursi. Tiks sagatavots projekta nosléguma zinojums, tad&jadi apstiprinot projekta
oficialo slégSanu.

Projekta vadiSanas organizatoriska shéma:

Sim projektam tiks izmantota tira projekta organizacijas forma. Projekta iesaistitie dalibnieki
pilniba tiek iesaistiti projekta realizacijas gaita, tie ir pilniba paklauti projekta vaditajiem.
Vaditajiem pieder visas rikojumu un lemsanas tiesibas, vinli ir atbildigi par projektu un dod
uzdevumus lidzstradniekiem. TieSi §1 organizatoriska shéma projektam tika izv€leta, jo
projekta gaita rodoties kaut kadiem trauc&umiem, tos biitu iesp&jams atri noverst, ta ka
komunikacijas celS ir 1ss. Projekta [idzstradnieki ir nodarbinati tikai viena projekta un strada
tikai tam. Projekta Iidzstradnieki ir labi motivéeti, tapec radusas problémas var atri atrisinat.

Projekta vaditaji sanem visas projekta realizacijas nepiecieSsamas pilnvaras.
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AS ,,credit4u.lv” akcionari
Projekta Tpasnieki

lvars Osis
Projekta vaditajs

Viktorija KleSnika
Projekta vaditaja

llze Berga
Projekta vaditaja

Datortiklu — telefontiklu
uzstadiSanas specialists

Karlis MuiZnieks Drosibas sistemu
Jurists uzstadisanas specialists

6.1. attéls Projekta organizatoriska shéma’

6

6.1.tabula
Informacija par projekta sponsoriem jeb interesentiem®’
Sponsors / interesents Interese / ietekme
Projekta 1pasnieki (Investori) Pelnas giisana
Paradu piedzinas firmas Jauns klients. Ienakumu giSana no sniegtajiem
pakalpojumiem
Pilsonibas un migracijas lietu Jauns sadarbibas partneris. Ienakumu gtSana no
parvalde sniegtajiem pakalpojumiem
SIA ,,Business Instruments” Jauns sadarbibas partneris. lenakumu giisana no
sniegtajiem pakalpojumiem
SIA ,,Latvijas Mobilais Telefons” Jauns sadarbibas partneris. lenakumu giiSana no
sniegtajiem pakalpojumiem

% Autores veidots attéls.
%7 Autores veidota tabula.
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Sponsors / interesents

Interese / ietekme

SIA ,,PricewaterhouseCoopers” Jauns sadarbibas partneris. Ienakumu giiSana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,Mailmaster” Jauns sadarbibas partneris. Ienakumu giiSana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,Baltijas biroju serviss” Jauns sadarbibas partneris. Ienakumu giisana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,Datateks” Jauns sadarbibas partneris. lenakumu giisana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,BalticTAX” Jauns sadarbibas partneris. lenakumu giisana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,Mega sargs” Jauns sadarbibas partneris. Ienakumu gtSana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,LiiR” Jauns sadarbibas partneris. lenakumu giisana no
sniegtajiem pakalpojumiem

SIA ,,Venden” Jauns sadarbibas partneris. Ienakumu giiSana no

sniegtajiem pakalpojumiem

Latvijas bankas

Jauns sadarbibas

partneris.

Ienakumu giiSana.

Iesp€ja jaunu klientu piesaistiSanai.

Pilsétas Dome

Bezdarba samazinas$ana

Latvijas iedzivotaji

Iesp&ja sanemt finanSu pakalpojumus

Kontrole ar pielaujamam novirzém:

Lai nodroginati efektivu projekta izpildi, ir jaapzinas iesp&jamas novirzes projekta gaita. Saja

projekta ir pielaujama novirzes - 10 darba dienas.

Novirzes ir pielaujamas $adam aktivitatém:

e Marketinga pasakumi uzp€muma darbibas uzsakSanai — ja konkr&to aktivitaSu

istenoSanu dalibniekiem rodas kavekli nepiecieSamas informacijas iegtiSanai
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Finans€juma avota atraSana — ja neizdodas laikus piesaistit investorus

Darba apstaklu izveide uzpéméjdarbibas uzsakSanai — ja darba izpilde aizkavéjas
piegadataju del vai darbs nav veikts atbilstosi prasibam

Personala atlase — ja rodas griitibas ar piemé&rotu kandidatu atrasanu, kandidati

neatbilst izvirzitajiem nosacijumiem

Projekta dokumentacija:

projekta plans

atskaites par projekta gaitu, paveiktajiem darbiem

finansu un ekonomiskie aprekini

kvalitativa un kvantitativa analize

iepirkumu dokumentacija

vertéSanas zinojumi

ligumi ar darbu veicgjiem un iekartu piegadatajiem un jebkuras ar ligumiem saistitas
korespondences originali

veikto darbu, piegades un sniegto pakalpojumu apliecinosi dokumenti (pavadzimes ar
Valsts ienémumu dienesta pieskirtajiem numuriem, faktiirrékini, pienemsanas -
nodosanas akti un citi dokumenti)

veikto maksajumu apliecinoSo dokumentu (maksajumu uzdevumi, kases izdevumu
orderi un citi dokumenti)

konsultantu atskaites, apliecinajumi, sertifikati, novertéjumi, testa materiali

projekta nosléguma atskaite

Projekta kvalitates vadiba:

Lai nodroSinatu efektivu projekta kvalitates vadibu, ta tiks sadalita trijos posmos:

1.

Kvalitates planosana — tiks identific€ti projekta kvalitates standarti un prasibas, ka art
to nodroS§inasanas planoSana.

Kvalitates nodroSinaSana — regulari tiks novertéta projekta izpilde, lai parliecinatos,
ka projekts tiek izpildits saskana ar kvalitates prasibam.

Kvalitates kontrole — tiks noveérteti projekta rezultati atbilstoSi projekta kvalitates
prasibam.

Katrs projekta dalibnieks ir informéts un personigi atbildigs par to, lai tiktu ieveéroti

projekta kvalitates prasibas nosacijumi. Lai nodroSinatu atbilstibu kvalitates prasibam, tiks

nodroSinata regulara kontrole projekta izpildei laika. Ka viens no projekta vaditaju

pienakumiem ir sekot lidzi projekta izpildei un prognozet iesp€jamas novirzes. NovirZu

rasanas gadijuma projekta vaditaji sadarbiba ar projekta komandas dalibniekiem analizé
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iesp&jamas sekas un rod risinajumus to novérSanai vai mazinasanai. Ja novirzes ir biitiskas,
tad projekta vaditaji versas ar lugumu pie projekta ipasniekiem pieskirt papildus lidzeklus vai
pagarinat projekta izpildes laiku, iesniedzot nepiecieSamo izmainu pamatojumu. Projekta
Ipasnieki sniedz atbildi par konkréto situaciju.

Leémumu pienemsanas metodologija:

Visus lémumus projekta pienem projekta paSnieki, tacu ir pielaujama iniciacija no jebkura
projekta esosa dalibnieka. Projekta TpaSnieki definé problému, kura ir jaatrisina vai ar1 definé
vélamo sasniedzamo mérki. Konsultaciju rezultata ar projekta dalibniekiem tiek noteikta
nepiecieS$ama informacija problémas risinajumam vai mérka sasniegSanai. Tiek apkopota
informacija un noteikta ta lietderiba. Projekta ipasnieki novérté vairaku iesp&jamo lémumu
noteikSanu un savas kompetences ietvaros izvélas vienu atbilstosako.

Projekta sadalijums:

Projekta komanda ir izstradajusi projekta strukturplanu (Pielikums Nr.3.). Struktiirplana projekts
ir sadalits posmos, apakS§posmos un darba paketes, tas ir logiska seciba sakartotas darbibas, lai
sasnhiegtu izvirzito projekta mérki. Darbibas ir sagrupétas, sadalitas posmos jeb projekta fazes,
kur katra iegiist starpproduktu. Projekta faze ir laika definéta projekta norises sastavdala, kas
priekSmetiski nodalita no citam projekta sastavdalam. Katrai fazei laika ir noteikts sakuma un
beigu punkts. Norisu plans Gantta diagrammas veida ir apliikojams pielikuma (Pielikums Nr.4.).
Laika planoSanas metodologija:

Projekta tiks pielietota laika planosanas metodologija péc agriniem iestasanas laikiem. ST
metodologija tika izv€leta, lai kadas norises aizkavésanas dél netiktu parkapti projekta izvirzitie
izpildes termini. Ir janem vera, ka atseviSkam noriseém nepiecieSamie izpildes laiki var svarstities
attieciba pret ieplanotajiem, ta ka pastaveés laika rezerve, pateicoties izv€létajai metodei péc

agriniem iestaSanas laikiem, tad kopg€jais planotais projekta izpildes termins$ netiks parsniegts.

6.2.tabula
Aktivitasu, priekSnosacijumu, noriSu laika un resursu strukturéta plana tabula®
Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL

Veikt marketinga pasakumus

1 uznémuma darbibas uzsaksanai

Vienoties par tirgus izp&tes Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
2 nosacijumiem 1 102.00 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
3 1 66.30

Noteikt p&tijuma objektu un Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];

% Autores veidota tabula.
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Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL
meérkus l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Vienoties par pétijuma plana Ivars Osis[25%]; Viktorija Klesnika[25%];
4 nosacijumiem 1 66.30 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
5 Izstradat petijuma planu 2 219.30 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Apstiprinat izstradato petijjumu Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
6 planu 1 80.40 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Savakt informaciju no dazadiem Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
7 komunikaciju lidzeklu avotiem 2 238.80 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Novertet iegiito informaciju, Ivars Osis[25%]; Viktorija Klesnika[25%];
8 apstradat, analizgt 2 357.00 llze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Sagatavot p&tfjumu rezultatu Ivars Osis[25%]; Viktorija KleSnika[25%];
9 parskatus 1 178.50 llze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
10 Noteikt merktirgu 1 80.40 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
11 VeErtét un atlasit tirgus segmentu 2 233.40 llze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Noteikt marketinga stratégiju Ivars Osis[25%]; Viktorija Klesnika[25%];
12 merktirgh 1 66.30 llze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
13 Apzinaties konkurentus 1 66.30 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Novertét konkurentu stipras un Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
14 vajas darbibas puses 2 219.30 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Izanalizét konkurentu finansialo Ivars Osis[25%]; Viktorija Klesnika[25%];
15 un materialo stavokli 2 357.00 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
16 Sagatavot atskaites 1 178.50 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
17 Dibinat akciju sabiedribu
Rikot sapulci par nepiecieSamo
darbibu atrunasanu sabiedribas Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
18 dibinasanai 1 60.30 Kles$nika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
19 Sagatavot dibinasanas ligumu 1 113.30 Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
Sagatavot valdes locekla
20 piekrisanu 1 14.10 Karlis Muiznieks[100%]
21 1 18.80 Karlis Muiznieks[100%]
Sagatavot padomes locekla
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Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL
piekriSanu
Sagatavot valdes loceklu notariali Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
22 apliecinatus parakstu paraugus 1 72.52 Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
Sagatavot pazinojumu par
23 juridisko adresi 1 7.52 Karlis Muiznieks[100%]
Sagatavot AS registréSanai
komercregistra pieteikuma Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
24 veidlapu 1 92.62 Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
25 Sagatavot stattitu 1 173.60 Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
26 Sagatavot atskaites par padartto 1 173.60 Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
27 Doties uz banku 1 17.42 lvars Osis[50%]; Viktorija Klesnika[50%]
Ivars Osis[50%]; Viktorija Kle$nika[50%];
28 Iemaksat stattkapitalu 1 300017.42 | Statutkapitals[1]
Ivars Osis[50%]; Viktorija Kle$nika[50%];
Apmaksat valsts nodevu par AS Valsts nodeva par AS ierakstiSanu
29 ierakstisanu komercregistra 1 254.02 komercregistra[1]
Samaksat par sludinajuma Ivars Osis[50%]; Viktorija Kle$nika[50%];
ievietoSanu laikraksta "Latvijas Maksa par sludinajuma ievietoSanu laikraksta
30 Vestnesis" 1 41.42 Latvijas Vestnesis[1]
Ivars Osis[50%]; Viktorija Kle$nika[50%];
Samaksat valsts nodevu par Valsts nodevu par specialo atlauju
31 specialo atlauju (licenci) 1 50017.42 | (licenci)[1]
Iesniegt dokumentus Uzpémumu
32 registra 1 17.42 Ivars Osis[50%]; Viktorija Klesnika[50%]
Sanemt UR AS registracijas
33 apliecibu 1 46.90 Ivars Osis[50%]; Viktorija Klesnika[50%]
Doties uz piekritigo VID
teritorialo iestadi, lai registrétos
34 ka nodoklu maksatajs 1 53.60 Ivars Osis[50%]; llze Berga[50%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kles$nika[25%];
35 Sagatavot atskaites par padarito 1 173.60 Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
36 Atrast finanséjuma avotus
Rikot sapulci par finans€juma Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
37 avotu atrasanu 1 52.26 Klesnika[33.34%]; [lze Berga[33.33%]
38 Vienoties par nepiecieSamo 1 50.96
dokumentu sagatavosanu Ivars Osis[25%]; Viktorija Klesnika[25%];
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Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL
finans€juma sanemsanai Ilze Berga[25%]; Karlis Muiznieks[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
39 Sastadit biznesa planu 8 1115.38 llze Berga[25%]; Dana Rumba[25%]
Sagatavot datus par predzamo Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
40 naudas plismu 3 519.96 llze Berga[25%]; Dana Rumba[25%]
Vienoties par kilas vai galvojuma Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
41 nodro§inajumu 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Nokartot ilgtermina aizpeémumu Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
42 banka 2 281.40 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Izstradat planu investoru Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
43 piesaistiSanai 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Rikot prezentacijas investoru Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
44 piesaistiSanai 7 984.90 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
45 Ligumu slégSana ar investoriem 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[20%]; Viktorija Klesnika[20%];
Ilze Berga[20%]; Karlis Muiznieks[20%];
46 Sagatavot atskaites par padarito 1 206.22 Dana Rumba[20%]
Izveidot darba apstakjus
47 uznemeéjdarbibas uzsaksanai
Rikot sapulci par
uznéméjdarbibai piemeérotako Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
48 telpu un aprikojuma kriterijiem 1 80.40 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ievakt informaciju par biroja Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
49 telpu piedavajumiem 1 60.30 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Izskatit iesp&jamos variantus -
izpétit cenas, telpu stavokli, Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
50 atbilstibu 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Izvel&ties atbilstosakas biroja Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
51 telpas 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Sapulcg vienoties par
nepiecieSamo tehnisko Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
52 aprikojumu 1 89.26 l1ze Berga[25%]; llgvars Kokars[25%]
Izskatit piedavajumu - cena,
53 kvalitate, funkciju atbilstiba 1 4.43 llgvars Kokars [100%]
llgvars Kokars [100%]; Datortehnika[14];
54 Iegadaties tehnisko aprikojumu 1 6951.95 Biroja tehnika[2]
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Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL
llgvars Kokars[20%]; Dana Rumba[20%];
Ivars Osis[20%]; Viktorija Kle$nika[20%];
Iegadaties datorprogrammas, l1ze Berga[20%]; Datorprogrammas,
55 nematerialos ieguldijumus 1 42314.84 | nematerialie ieguldTjumi[5]
56 Iegadaties mebeles birojam 1 4608.70 Ilze Berga[100%]; Biroja mébeles[37]
Vienoties ar me&belu razotajfirmu
57 par mébelu piegadi un monté$anu 1 20.10 l1ze Berga[100%]
Drosibas sistemu uzstadiSanas
specialists[50%]; Datortiklu — telefontiklu
Ierikot drosibas sisteému, uzstadiSanas specialists [50%]; llgtermina
58 datortiklu-telefontiklu 1 1719.36 ieguldijumi[2]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
59 Sagatavot atskaites par padarito 1 171.71 l1ze Berga[25%]; llgvars Kokars[25%)]
60 Atrast sadarbibas partnerus
Rikot sapulci par sadarbibas Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
61 partneru apzinasanos 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Noslégt sadarbibas ligumu ar Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
62 paradu piedzinas firmam 3 422.10 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar
Pilsonibas un migraciju lietu
63 parvaldi 1 93.80 Ivars Osis[50%]; Viktorija Klesnika[50%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
64 ,,Business Instruments” 1 93.80 Viktorija Kles$nika[50%]; I1ze Berga[50%]
Noslégt sadarbibas ligumu ar SIA
65 ,,Latvijas Mobilais Telefons” 1 93.80 Ivars Osis[50%]; l1ze Berga[50%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
66 ,,PricewaterhouseCoopers” 1 93.80 Ivars Osis[50%]; Viktorija Klesnika[50%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
67 ,,Mailmaster” 1 93.80 Viktorija Kles$nika[50%]; I1ze Berga[50%]
Noslegt sadarbibas Iigumu ar SIA
68 ,.Baltijas biroju serviss” 1 93.80 Ivars Osis[50%]; Ilze Berga[50%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
69 ,,Datateks” 1 93.80 Ivars Osis[50%]; Viktorija Klesnika[50%]
Noslegt sadarbibas ligumu ar SIA
70 ,.BalticTAX” 1 93.80 Viktorija Klesnika[50%]; Ilze Berga[50%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
71 ,»,Mega sargs” 1 93.80 Ivars Osis[50%]; llze Berga[50%]
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Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
72 ,,L1iR” 1 93.80 Ivars Osis[50%]; Viktorija Kle$nika[50%]
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
73 ,,Venden” 1 93.80 Viktorija Klesnika[50%]; llze Berga[50%]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
74 Sagatavot atskaites par padarito 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Izveidot uznémuma persondla
75 komandu
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
76 Apzinaties uznémuma personalu 1 80.40 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
77 Izveidot uznémuma struktiiru 1 60.30 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
78 Noteikt kriterijus personalam 1 60.30 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Izstradat darba pienakumus Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
79 personalam 2 221.10 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ievietot darba sludinajumu
80 interneta portalos 1 46.90 Viktorija Klesnika[100%]
Atlasit iesniegtos CV un
motivacijas vestules,
atbilstos$akos kandidatus uzaicinat Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
81 uz parrunam 3 422.10 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
82 Sagatavot atskaites par padartto 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
83 Veikt parrunas ar pretendentiem 4 562.80 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
84 Izvertet kandidatus 1 140.70 Klesnika[33.34%]; llze Berga[33.33%]
Ar piem@rotakajiem kandidatiem
izveidot darba attiecibas uz darba
85 liguma pamata 1 79.52 Viktorija Kle$nika[50%]; Dana Rumba[50%]
Izglitot personalu, celt ta Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
86 kvalifikaciju 3 422.10 Klesnika[33.34%]; llze Berga[33.33%]
Veikt pasakumu kopumu produktu
87 virzisanai tirgi
Rikot sapulci par produktu
virzi$anai tirgll nepiecieSamo Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
88 jautajumu atrunasanu 1 102.00 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%)]
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Nr.p.k. Aktivitates llgums Izmaksas Resursi
LVL
Noteikt reklamas mérkus un Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
89 izmaksas 1 76.50 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%)]
Slegt sadarbibas ligumus ar Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
90 reklamas agentiiram 1 140.70 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%)]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
91 Izstradat reklamas zinojumus 4 714.00 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Izveleties reklamas izplatiSanas Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
92 lidzeklus 1 178.50 l1ze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Izveidot akcijas klientu Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
93 piesaistiSanai 2 357.00 llze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
Ivars Osis[25%]; Viktorija Kle$nika[25%];
94 Sagatavot atskaites par padarito 1 178.50 llze Berga[25%];Edgars Strods[25%]
95 Projekta nodosana
Ivars Osis[16.66%]; Viktorija
Kle$nika[16.67%]; llze
Projekta slégSanas sapulces Berga[16.66%];Edgars Strods[16.66%]; Dana
96 organizé$ana 1 242.13 Rumba[16.66%]; llgvars Kokars[16.66%]
Ivars Osis[16.66%]; Viktorija
Projekta laika padarito darbu, Klesnika[16.67%]; Ilze
finansu, materialu u.c. resursu Berga[16.66%];Edgars Strods[16.66%]; Dana
97 atrunasana 1 242.13 Rumba[16.66%]; llgvars Kokars[16.66%]
Ivars Osis[16.66%]; Viktorija
Klesnika[16.67%]; llze
Projekta galigas atskaites Berga[16.66%];Edgars Strods[16.66%]; Dana
98 sagatavosana 1 242.13 Rumba[16.66%]; llgvars Kokars[16.66%6]
Ivars Osis[33.33%]; Viktorija
99 Projekta slégsana 1 242.13 Klesnika[33.34%]; Ilze Berga[33.33%]
6.3.tabula
Resursu piesaiste aktivitatem®
Nr.p.k. Resursa nosaukums Stundas / Vienibu
Stundas likme skaits Izmaksas LVL
Ivars Osis
1 | (Projekta vaditajs) 6.70 Ls/h
637.60 4271.92
2 | Viktorija Klesnika 6.70 Ls/h
655.6 4392.52

% Autores veidota tabula.
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Nr.p.k. Resursa nosaukums Stundas / Vienibu
Stundas likme skaits Izmaksas LVL
(Projekta vaditaja)
l1ze Berga
3 | (Projekta vaditaja) 6.70 Ls/h
634.8 4253.16
Dana Rumba
4 | (Galvena gramatvede) 4.66 Ls/h
98.00 456.68
Edgars Strods
5 | (Izpilddirektors) 5.40 Ls/h
177.60 959.04
llgvars Kokars
6 | (IT specialists) 4.43 Ls/h
42.00 186.06
Karlis Muiznieks
7 | (Jurists) 4.70 Ls/h
52.80 248.16
Drosibas sist€ému uzstadisanas
8 | specialists -
1 100.00
Datortiklu-telefontiklu
9 | uzstadisanas specialists -
1 125.00
10 | Statiitkapitals
- 1 300000.00
Valsts nodeva par AS
11 | ierakstiSanu komercregistra
- 1 250.00
Maksa par sludinajuma
ievietoSanu laikraksta Latvijas
12 | Vestnesis
- 1 24.00
13 | Speciala atlauja (licence)
- 1 50000.00
14 | Printeris
- 1 877.25
15 | Skeneris
- 1 272.25
16 | Sienas tafele
- 1 143.69
17 | Seifs
- 1 615.00
18 | Papira smalcinatajs
- 1 79.04
19 | Video nove@rosanas sisteéma
- 1 1080.35
20 | Krésls
- 9 604.71
21 | Darba galds
- 9 758.25
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Nr.p.k. Resursa nosaukums Stundas / Vienibu
Stundas likme skaits Izmaksas LVL
22 | Dokumentu plaukts
- 5 483.20
23 | Printera skapis
- 1 129.62
24 | Apspriezu galds
- 1 258.60
25 | Konferencu krésli
- 8 429.44
26 | Monitors
- 5 325.60
27 | Dators
- 5 2317.15
28 | Portativais dators
- 4 3150.84
29 | Gramatvedibas programma
- 1 8414.31
Interneta krediteésanas sist€éma
30 | (creditdu.lv)
- 1 30928.22
31 | Prec¢u zime credit4u.lv
- 1 125.00
32 | Interneta majas lapa credit4u.lv
- 1 2506.54
Server www.credit4u.lv
33 | sertifikats
- 1 238.99
34 | Datortikls-telefontikls
- 1 455.35
Apsardzes signalizacijas un
35 | piekluves kontroles sistema
- 1 1039.01
KOPA: 420498.95

Projekta risku vadiSana:

Ta ka risks ir kada neparedzeta situacija vai notikums, kas negativi var ietekmét projekta vai ta
atsevisku elementu izpildi un kavét projekta kop&jo mérku sasniegSanu, tad visa projekta laika

tiks veikta risku uzraudziba un kontrole.
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6.4.tabula
Projekta risku profila vadiba'®
»
X < rg § < E Darbibas riska Reakcija riska
S Notikums Risks X 3| o |[EX
=Z-' x ',_; g x ,E mazinasanai iestaSanas gadijuma
W g
Tirgus izpéte Kludainas, nepilnigas Datu parbaude, Mainit informacijas
informacijas iegiiSana salidzinasana, iegiSanas avotus,
ripiga analize atkartoti veikt tirgus
1 2 izpéti
Merktirgus Pielautas kludas Riipiga plana Iespgjamo kludu
noteik$ana veicot mérktirgus izstrade pirms identificéSana un
analizi analizes veikSanas, | izlaboSana
precizas
informacijas
2 2 iegiSana
Konkurentu Nav pieejama Lietderigu kontaktu | Alternativas
izpéte nepiecieSama dibinasana, informacijas meklesana
informacija par papildus
konkurentiem informacijas avotu
3 2 meklésana
Sabiedribas Nav pilnigas zinas Likumu Papildus precizas
dibinasanas par nepiecieSamajiem parzinasana, cieSa informacijas iegiiSana
dokumentu dokumentiem un to sadarbiba ar juristu | no kompetentiem
sagatavoSana pareizu noformé&sanu un konsultaciju informaciju avotiem
sanems$ana LR
4 3 3 | Uznémumu registra
Finans€juma Nevar atrast Riipiga biznesa Jaunu investoru
avotu finans€jumu plana un planotas meklg$ana. Arvalstu
mekl&$ana projektam naudas plasmas finangu lidzeklu
datu sagatavosSana. | piesaistiSana
Efektiva plana
izstrade investoru
5 2 3 piesaistiSanai.
Biroja telpu Nevar atrast Visu iesp&jamo Izvirzit citus kritérijus
izvele piemérotas biroja piedavato variantu | un meklet p&c iespejas
6 telpas 2 2 apskatiSana piemérotakos variantus
Uzpémuma legadatie Rapiga piegadataju | Pamatojoties uz
7 | pamatlidzeklu | pamatlidzekli 2 2 izvertesana, vieno§anos, jaunas

100 Autores veidota tabula.
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o @
X G rc': % @ g Darbibas riska Reakcija riska
a Notikums Risks sl o |5
=Z-' x ',E _g o ,E mazinasanai iestasanas gadijuma
> =
iegade neatbilst vélamajai pozitiva kvalitativas aizstajgj
kvalitatei atsauksmju preces pasiitisana.
iegtiSana, Nepieciesamibas
vienoSanas par gadijuma jaunu
precu kvalitati piegadataju meklésana
Drosibas Nedarbojas drosibas Sadarbibas liguma | Veikt nepiecieSamos
sistémas sistéma atrunats punkts par | remontdarbus
ieriko$ana produkta un darba
8 2 2 | izpildes kvalitati
Ligumu Netiek panakta Liguma punktu Kompromisu atrasana
slegsana ar vienoSanas par detalizeta ar sadarbibas
sadarbibas sadarbibas ligumu atrunasana, abu partneriem
partneriem noslégsanu pusu vélamo
nosactjumu
9 3 3 | ieklauSana
Uzpemuma Nav piemérotu Izvirzit realas Parskatit izvirzitos
personala kandidatu, kas prasibas nosacijumus
atlase atbilstu izvirzitajam potencialajiem potencialajiem
prasibam uzpémuma uzpnémuma
10 1 3 3 | darbiniekiem darbiniekiem
Liguma Nevar atrast Izvirzito Mainit izvirzitos
slegsana ar piemerotakas nosactjumu nosactjumus
reklamas reklamas agentiiras samerosana
agentiiram attieciba pret
planotajam
11 1 2 2 | izmaksam
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6.5.tabula

Risku matrica®

Varbiitiba

maza | vidéja | liela
[¢B)
E maza 1 2 3
[¢B)
ko
S vidgja 2 4 6
X
Nz
o liela 3 6 9

Vadoties p&c risku matricas var redzet, ka iespgjama risku ietekme un risku varbitiba ir
mérama tris punktu skala, kur 1 ir maza riska varbiitiba vai ietekme, 2 ir vidgja riska varbiitiba
vai ietekme un 3 ir liela riska varbttiba vai ietekme. Ja riska kopraditajs ir liclaks par Cetri, tad
riska nozimigums ir biitisks un tas var ietekmét projekta gaitu kopuma.

Projekta ir apzinati 11 iesp&jamie riksi, ir izverteta to varbitiba, sekas un nozimigums, ka
ar1 kadas buitu darbibas risku mazinasanai un vélama reakcija riska iestaSanas gadijuma. Kopuma
analiz€jot iesp&jamos riskus projekta var secinat, ka lielaka méra riska nozimigums ir zems, tacu
paaugstinats risks ir vérojams pie 5 nosacijuma, t.i., risks, kas saistits ar iespgjamo finansgjuma
avotu neatrasanu. Tap€c apzinoties So risku, projekta dalibniekiem riipigi ir jaizstrada biznesa
plans un dati par planoto naudas plismu, ka ar1 jaizstrada efektivs plans investoru piesaistei.
Iestajoties $im riskam projekta dalibniekiem ir jabiit gataviem meklét finans€jumu no arzemju

investoriem.

6.6.tabula

Atbildigo nozimeSana un personala sadale pa aktivitatem'*

Aktivitates PV1 | PV2 PV3 | J | G| I IT | Drs. | D-Ts.

Nr.p.k.

Veikt marketinga pasakumus
1 | uznemuma darbibas uzsakSanai S S S R

Vienoties par tirgus izpétes
2 | nosacijumiem S S S R

3 | Noteikt p&tijuma objektu un merkus S S S R

101 Autores veidota tabula.
102 Autores veidota tabula.
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é_ Aktivitates PVl | PV2 | PV3 IT | Drs. | D-Ts.
=
Vienoties par pétijuma plana
4 | nosacijumiem S S S
5 | Izstradat p&tijuma planu S S S
6 | Apstiprinat izstradato petijumu planu S A S
Savakt informaciju no dazadiem
7 | komunikaciju lidzek]u avotiem S S S
Novertet iegtito informaciju, apstradat,
8 | analizet S S S
9 | Sagatavot pétijumu rezultatu parskatus S S S
10 | Noteikt mérktirgu S R S
11 | Vertet un atlastt tirgus segmentu S S S
12 | Noteikt marketinga stratégiju mérktirga S S S
13 | Apzinaties konkurentus S R S
Novertet konkurentu stipras un vajas
14 | darbibas puses S S S
Izanalizet konkurentu finansialo un
15 | materialo stavokli S S S
16 | Sagatavot atskaites S A S
17 | Dibinat akciju sabiedribu S R S
Rikot sapulci par nepieciesamo darbibu
18 | atrunasSanu sabiedribas dibinaSanai S R S
19 | Sagatavot dibinasanas ligumu S S S
20 | Sagatavot valdes locekla piekriSanu
21 | Sagatavot padomes locekla piekriSanu
Sagatavot valdes loceklu notariali
22 | apliecinatus parakstu paraugus S S S
Sagatavot pazinojumu par juridisko
23 | adresi
Sagatavot AS registréSanai
24 | komercregistra pieteikuma veidlapu S S S
25 | Sagatavot statiitu S S S
26 | Sagatavot atskaites par padarito S A S
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é_ Aktivitates PVl | PV2 | PV3 IT | Drs. | D-Ts.

=

27 | Doties uz banku S R

28 | Iemaksat statutkapitalu S R
Apmaksat valsts nodevu par AS

29 | ierakstiSanu komercregistra S R
Samaksat par sludingjuma ievietoSanu

30 | laikraksta "Latvijas V&stnesis" S R
Samaksat valsts nodevu par specialo

31 | atlauju (licenci) S R
Iesniegt dokumentus Uznémumu

32 | registra S R

33 | Sanemt UR AS registracijas apliecibu S R
Doties uz piekritigo VID teritorialo
iestadi, lai registrétos ka nodoklu

34 | maksatajs R S

35 | Sagatavot atskaites par padarito S R A

36 | Atrast finanséjuma avotus S R S
Rikot sapulci par finans€juma avotu

37 | atrasanu S R S
Vienoties par nepiecieS$amo dokumentu

38 | sagatavoSanu finans€juma sanemsanai S R S

39 | Sastadit biznesa planu S R S
Sagatavot datus par predzamo naudas

40 | plismu S S S
Vienoties par kilas vai galvojuma

41 | nodrosinajumu S R S

42 | Nokartot ilgtermina aiznpémumu banka S R S

43 | Izstradat planu investoru piesaistiSanai S R S
Rikot prezentacijas investoru

44 | piesaistiSanai S R S

45 | Ligumu sl€g8ana ar investoriem S R S

46 | Sagatavot atskaites par padarito A R S
Izveidot darba apstaklus

47 | uznemeéjdarbibas uzsaksanai S S R




113

é_ Aktivitates PVl | PV2 | PV3 IT | Drs. | D-Ts.
=
Rikot sapulci par uznémejdarbibai
piemerotako telpu un aprikojuma
48 | kritérijiem S S R
Ievakt informaciju par biroja telpu
49 | piedavajumiem S S R
Izskatit iesp&jamos variantus - izp&tit
50 | cenas, telpu stavokli, atbilstibu S S R
51 | Izveleties atbilstosakas biroja telpas S S R
Sapulcg vienoties par nepiecieSamo
52 | tehnisko aprikojumu S S S R
Izskatit piedavajumu - cena, kvalitate,
53 | funkciju atbilstiba R
54 | Iegadaties tehnisko aprikojumu R
Iegadaties datorprogrammas,
55 | nematerialos ieguldijumus S S S R
56 | Iegadaties mébeles birojam R
Vienoties ar mébelu razotajfirmu par
57 | mébelu piegadi un montésanu R
Terikot droSibas sistému, datortiklu-
58 | telefontiklu R R
59 | Sagatavot atskaites par padarito S S R S
60 | Atrast sadarbibas partnerus R S S
Rikot sapulci par sadarbibas partneru
61 | apzinasanos R S S
Noslégt sadarbibas ligumu ar paradu
62 | piedzipas firmam R S S
Noslégt sadarbibas Iigumu ar
63 | Pilsonibas un migraciju lietu parvaldi R S
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
64 | ,,Business Instruments” R S
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
65 | ,,Latvijas Mobilais Telefons” S R
Noslégt sadarbibas ligumu ar SIA
66 | ,,PricewaterhouseCoopers” R S
67 R S

Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
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é_ Aktivitates PVl | PV2 | PV3 IT | Drs. | D-Ts.
=
,Mailmaster”
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
68 | ,,Baltijas biroju serviss” S R
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
69 | ,Datateks” R S
Noslegt sadarbibas ligumu ar SIA
70 | ,BalticTAX” R S
Noslegt sadarbibas Iigumu ar SIA
71 | ,,Mega sargs” S R
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
72 | ,,LiiR” R S
Noslégt sadarbibas Iigumu ar SIA
73 | ,,Venden” R S
74 | Sagatavot atskaites par padarito R A S
75 | Izveidot uznemuma personala komandu S R S
76 | Apzinaties uzp€muma personalu S R S
77 | Izveidot uznémuma struktiiru S R S
78 | Noteikt kriterijus personalam S R S
79 | Izstradat darba pienakumus personalam S R S
Ievietot darba sludindjumu interneta
80 | portalos R
Atlasit iesniegtos CV un motivacijas
véstules, atbilsto§akos kandidatus
81 | uzaicinat uz parrunam S R S
82 | Sagatavot atskaites par padarito S R S
83 | Veikt parrunas ar pretendentiem S R S
84 | Izvertet kandidatus S R S
Ar piemérotakajiem kandidatiem
izveidot darba attiecibas uz darba
85 | liguma pamata S
86 | Izglitot personalu, celt ta kvalifikaciju S R S
Veikt pasakumu kopumu produktu
87 | virzisanai tirgu S S S
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é_ Aktivitates PVl | PV2 | PV3 IT | Drs. | D-Ts.
=
Rikot sapulci par produktu virzisanai
tirgll nepiecieSamo jautajumu
88 | atrunasanu S S
89 | Noteikt reklamas mérkus un izmaksas S S
Slegt sadarbibas ligumus ar reklamas
90 | agentiiram S R
91 | Izstradat reklamas zinojumus S S
Izveleties reklamas izplatiSanas
92 | lidzeklus S S
93 | Izveidot akcijas klientu piesaistiSanai S S
94 | Sagatavot atskaites par padarito S S
95 | Projekta nodosana S R S
Projekta slegsanas sapulces
96 | organizésana S R S
Projekta laika padarito darbu, finansu,
97 | materialu u.c. resursu atrunasana S R S
98 | Projekta galigas atskaites sagatavosana S R S
99 | Projekta slegsana S R

Apziméjumu skaidrojums:

PV1 — Projekta vaditajs (Ivars Osis)

PV2 — Projekta vaditajs (Viktorija Klesnika)
PV3 — Projekta vaditajs (Ilze Berga)

J - Jurists

G — Galvena gramatvede

| — Izpilddirektors

IT — IT specialists

Dr.s. — Drosibas sistému uzstadiSanas specialists
D-T.s. — Datortiklu-telefontiklu uzstadiSanas specialists
R — Atbildigais

S — Atbalsta sniedzgjs

C — Konsultants

A — Apstiprinatajs
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Konsolidétie finansu dati:

Kopgjas projekta izmaksas sastada 420498.95 Ls. Kopgjais projekta ilgums ir 5 ménesi, kuru
laika finanSu resursu izlietojums ir praktiski vienmérigs, ta¢u ar daziem izpémumiem, kas ir
junija beigas un julija sakuma, ka arT augusta vidii. Vadoties p&c projekta izmaksam ménesu
griezuma, vislielakas izmaksas ir 300017.42 Ls, kas ir izdevumi par pamatkapitala iemaksu, kam
talak seko 50017.42 Ls — speciala atlauja (licence). Liels izmaksu apjoms ir arl
datorprogrammam un nematerialajiem ieguldijumiem — 42314.84 Ls, kam seko datortehnikas,

biroja tehnikas un mébelu iegade, kopsumma 11560.65 Ls.
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6.2. attels FinanSu resursu izlietojums projektam.103

Projekta laika izlietotos finanSu resursus var€tu sadalit trijas kategorijam, lielakas
izmaksas projekta ir uzneémuma dibinasanas izmaksas, t.i., 350274.00 Ls, kas sastada 83.30% no
kopgjam projekta izmaksam. Otrs lielakais finansu resursu izlietojums ir pamatlidzeklu iegade,
kas ir 55232.41 Ls un kas ir 13.13% no kopg&jam projekta izmaksam. TreSais lielakais finansu
resursu izlietojums ir projekta dalibnieku atalgojums — 14992.54 Ls, kas savukart sastada tikai

3.57% no kopé&jam projekta izmaksam.

103 Autores veidots attéls.
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6.7.tabula
Projekta izmaksu sadalijums pa izmaksu veidiem'®
Nr.p.k. Izmaksu veids Summa LVL
1 Uznémuma dibinasanas izmaksas 350274.00
2 Pamatlidzeklu iegade 5523241
3 Projekta dalibnieku atalgojums 14992.54

104 Autores veidota tabula.
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7. Projekta finansSu plans

7.1. Pienémumi uz kuriem balstita finanSu prognoze

Autore plano dibinat uzp€mumu, kas nodarbosies ar Tstermina atro aizdevumu
izsniegSanu. Paredzamais uznémuma nosaukums ir akciju sabiedriba ,,credit4u.lv’. Uznémumu
planots dibinat 2012. gada 1. novembri, $aja menesT ir planots ari sakt finansu pakalpojumu
sniegSanu. Planotais projekta finansu aprékina periods ir sesi gadi, t.i., no 2012. gada novembra
lidz 2017. gada decembrim. Uzpémums ir paredz€ts ka PVN maksatajs. Tiek planots, ka
uznémums veiks tadu nodoklu nomaksu, ka PVN — 22%, UIN — 15% un VSAOI — 24.09% un
tiek platos, ka So nodok]u procentu likmes paliks nemainigas. Uzpémuma saimnieciskas darbibas
nodros$inasanai tiek planots sanemt aizdevumu no bankas 200’000 latu apméra, tiek planots, ka
aiznémuma procentu likme bis fiks€ta un ta bus nemainiga visu kreditéSanas periodu, kas biis
14%. Uzpnémuma finan$u parskata raditaji tiks izteikti Latvijas nacionalaja valiita — latos.

Ienémumi no izsniegtajiem aizdevumiem:.

Visi bitiskie ien€mumi, taja skaitad komisiju ienémumi, pelnas vai zaud&umu aprékina
tiks atziti ievérojot uzkrasanas principu. lenémumus veidos, galvenokart, komisiju ienémumi no
izsniegtajiem aizdevumiem, kas tiks atziti pamatojoties uz proporcionalu laika sadalijumu,
nemot véra aktiva faktisko ienesigumu. Ienémumi netiks atziti, ja biis Saubas par pakalpojumu
izmaksu segSanu. Ienémumi no soda naudam un kav&juma naudam tiks atziti to sanemsanas
bridi.

Ilgtermina un Istermina posteni.

Iigtermina postenos bis uzraditas summas, kuru sanemsSanas, maksasanas vai
norakstiSanas termini iestasies vélak par gadu péc attieciga parskata gada beigam. Summas, kas
sanemamas, maksajamas vai norakstamas gada laika, tiks uzraditas istermina postenos.
Ilgtermina saistibas ietilps aizn@mums no bankas, kas tiks aiznemts, lai uzn@mums varétu veikt
savu saimniecisko darbibu. Istermina saistibas ietilps paradi piegadatajiem.

Iletermina ieguldijumu uzskaite.

Iigtermina ieguldijumu novérté$ana tiks veikta péc sakotn&jas atziSanas metodes. Tiks
izmantota iegades izmaksu metode, t.i., pamatlidzeklu iegades vertiba tiks norakstita
pakapeniski, aprékinot to nolietojumu. Pamatlidzekli tiks uzskaititi vértiba virs 50 latiem.
Uznémuma gada parskata pamatlidzekli tiks atspoguloti bilances aktiva pusé pie ilgtermina
ieguldijumiem to sakotngja veértiba minus to gada nolietojums. Nolietojumu saks rékinat ar
nakama meénesa pirmo datumu péc ta nodoSanas ekspluatacija un beidzot ar nakama ménesa
pirmo datumu péc ta izslégsanas no ilgtermina ieguldijumu sastava.

Debitoru novertésana.
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Debitoru novertésanai tiks izmantots paredzamais zaud&umu modelis, nevis radusos
zaudéjumu modelis, jo tiek uzskatits, ka tas sniedz precizaku informaciju par uznémuma finansu
darbibu. Debitoru paradi tiks noverteti, ievérojot piesardzibas principu, un bilancé tiks uzraditi
neto vertiba, no uzskaites vertibas atskaitot uzkrajumus nedroSiem pirc€ju un pasititaju
paradiem. Uzkrajumi nedroSiem pirc€ju un pasttitaju paradiem tiks aprekinati, analiz&jot paradu
vecuma struktiiru, nemot veéra izsniegto aktivu faktisko ienesigumu.

Pasu kapitals.

Pasu kapitala ietilps tikai pamatkapitals un pelna — tekos$a gada un uzkrata.

7.2. Uzpemuma iepémumu plans

Ka jau ieprieks autore darba mingja, uzp€muma AS ,,credit4u.lv”’ iep€mumus galvenokart
nodro$inas aizdevumu pieskirSanas komisijas maksas, aizdevumu pagarinasanas komisijas
maksas un soda naudas no kav@tajiem aizdevumiem. UzpE€muma darbibas pirmaja ménesi
kopgjais neto apgrozijums tiek planots 1787.56 lati, kas sastav no aizdevumu komisiju
ienémumiem, t.i., aizdevumu pieSkirSanas komisijas maksam un aizdevumu pagarinaSanas
komisiju maksam, kas biis 1735.80 lati, no sanemtajam soda naudam, kas tiek planoti 48.27 lati,
ka arT aiznémgja registracijas komisijas maksam — 3.49 lati. Uzpémuma aktivas reklamas
rezultata nakoSajos piecos uznémuma darbibas méneSos tiek planots apgrozijuma pieaugums
katru meénesi 10% apmeéra, tadgjadi nodroSinot apgrozijuma pieaugumu uzpémuma darbibas
sestaja ménes1 2878.88 latu. Nepartrauktu marketinga aktivitaSu rezultata, ka ari uznémuma
atpazistamibas palielinaSanas rezultata, tiek planots apgrozijuma pieaugums no 2013. gada maija
30% apméra, kas konstanti pieaugs 1idz pat gada beigam.

Uzpémuma AS ,credit4u.lv” 2014. gada tiek planots veikt jaunus pakalpojuma noieta
veicinaSanas pasakumus, tiek planota uznémuma reklamas atsakSana gan televizija, gan radio,
gan arf interneta portalos. So aktivitasu rezultata mérkis ir bitiski palielinat uznémuma klientu
loku, ka rezultata 2014. gada vida tiek planots apgrozijuma piecaugums 20% apméra, kas
konstanti pieaugs Iidz pat gada beigam. Tiek planots 2014. gadu noslégt ar kop€jo apgrozijumu
558°891.75 lati.

Uznémuma darbibas ceturtaja gada, tiek planots btiski uzlabot pakalpojuma sanemsanas
nosacijumus, tiks pieversta uzmaniba pakalpojuma sanemsSanas atruma palielinaSanai, ka ari
kvalitates uzlaboSanai. Uznémuma tiek planots samazinat aizdevuma pieskirSanas komisijas
maksas, tada veida padarot kreditus pieejamakus plasakam klientu lokam. Aktivi tiks planots

stradat pie akcijam jaunu klientu piesaistiSanas noliika. Papildus arT reklamam televizija, radio un
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interneta ir planots realizét vides reklamas, ka ar1 piedalities sponsoréSanas pasakumos. Lidz ar
to 2015. gada tiek planots apgrozijuma pieaugums 20% apméra un gada kopgjais apgrozijums
tiek planots 2°403°132.42 lati.

Uznémuma 2016. gada tiek planots sasniegt kop&jo apgrozijumu 5°991°696.91 latu.
Apgrozijuma pieaugums galvenokart tiks panakts ar butisku klientu skaita pieaugumu, ta ka tiek
paredzéts piedalities vairakos sponsoréSanas pasakumos, tiek planota ari aktiva reklama medijos.
Uzpémuma plano palielinat maksimalo aizdevumu summas, ka ar1 palielinat pirma aizdevuma
summu, kas jaunajiem uzpe@muma klientiem joprojam bis ar 0% likmi. Tiek planots uzlabot
aizdevumu sanemsanas iespgjas, proti, aizdevumus biis iesp&jams sanemt ne tikai ar interneta vai
mobila talrupa starpniecibu, bet gan ar1 visas Latvijas Pasta nodalas, Plus Punkts un Narvesen
tirdzniecibas vietas, ka art Maxima un Rimi lielveikalos.

Tiek planots 2017. gada turpinat aktivi reklam& uzpe€mumu, piedalities dazados
Sponsorésanas un labdaribas pasakumos, ka arT pilnveidot un uzlabot pakalpojuma kvalitati. Tacu
galvenais uzsvars uz ko tiks likts bus tas, ka tiks piedavatas tirg zemakas komisijas maksas.
Lidz ar to, uzn@émuma darbibas sesto gadu, tiek planots noslégt ar 6°773°222.63 latu kopgjo

apgrozijumu.

7.3. Pelpas un zaudéjumu aprekins

Autore projektam ir izstradajusi pelnas un zaudgjumu aprékinu sesSiem gadiem (Pielikums
Nr.5.) no 2012. gada novembra lidz 2017. gada decembrim. Pelpas un zaud&jumu aprékina ir
uzraditi ienakumi un izdevumi. Izdevumi ir sagrup@ti péc to veidiem. Pie izdevumiem ir
uzskaititi maksajumi par valsts nodevu, publikaciju Latvijas V@stnesi un uznémuma zimoga
izgatavoSana, maksa par specialo atlauju (licenci), darba algas un ar tam saistitie nodokli,
aiznpémuma procentu maksajumi, pamatlidzeklu un nematerialo ieguldijumu maksajumi,
nematerialo ieguldijumu apkalpoSanas izmaksas, komunalo pakalpojumu un telpu nomas
izmaksas, juridisko pakalpojumu izmaksas, sakaru, paradu piedzinas un reklamas izmaksas, ka
ar1 kancelejas izdevumi un mazvertiga inventara iegades izdevumi, transporta un piegadataju
izmaksas. Visas summas pelnas vai zaudéjumu aprékina ir uzraditas latos.

Pelnas un zaud&jumu aprékins parada ar nodokli aplickamas pelnas dalu un raditajus, kuri
So dalu samazina vai palielina. Pelpas un zaud&umu aprekina papildus neto apgrozijuma
uzskaitei un izmaksu uzskaitei, autore ir aprékinajusi pelnu pirms UIN, kas ir starpiba starp neto
apgrozijumu un visam projekta izmaksam. Lai noteiktu projekta tiro pelnu, autore izrékinaja ar

nodokli apliekamo pelpas dalu. Sis raditajs tika aprekinats summg&jot pelpu pirms UIN ar
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ilgtermina ieguldijumu finanSu nolietojumu un no §is iegiitas summas tika atskaitits ilgtermina
ieguldijumu nodoklu nolietojums, ka rezultata tiek iegtta vertiba, kas ir apliekama ar UIN 15%.
Starpiba starp pelnu pirms UIN un ar nodokli aplieckamas pelnas dalu ir projekta tira pelna.

Projekta pelnas un zaud&jumu aprékina var redzet, ka uznémuma darbibas pirmos divus
gadus tiek planots noslégt ar zaudéjumiem. Pirmaja darbibas gada zaud&jumi ir 94°242.02 latu
un otraja gada 154°080.18 latu. AS ,,credit4u.lv’ 2014. gadu plano noslégt ar pelnu — 246°975.27
lati. Nako$aja uznémuma darbibas gada tick planots tiras pelnas palielinajums, kas ir
1°750°608.84 lati. Art 2016. gada tiek prognozets tiras pelnas pieaugums, kas tiek planots
4°766°472.64 latu apméra. Un visbeidzot 2017. gada tiek planots tiras pelpas pieaugums
5356°066.68 lati.

7.4. Uznemuma naudas plismas parskats

Projekta finanSu plana ietvaros autore ir ar1 izveidojusi projekta naudas plismas parskatu.
Ta pat ka pelnas un zaud€jumu aprékins, arm naudas pliismas parskats ir izveidots seSiem
uznémuma darbibas gadiem. Naudas plismas parskats ietver informaciju par naudas
ienémumiem un izdevumiem. Uzpémuma AS ,,credit4u.lv’’ naudas ienémumus veido summas no
izsniegto aizdevumu komisijas maksam, sanemtajam soda naudam un aiznéméja registracijas
komisijas maksam. Uzné€muma darbibas pirmaja gada naudas ien€mumos autore ir pieskaitijusi
pamatkapitalu 300°000 Ls un aiznpémumu no bankas 200’000 Ls.

Uznémuma darbibas pirmaja gada ir ieklautas izmaksas, kas ir radusas uzpeémuma
dibinaSanas procesa, ta ir maksa par publikaciju Latvijas Valsts v&stnest — 24 LS un uznémuma
zimoga izgatavoSana — 20 Ls, valsts nodeva — 250 Ls. Lai uzpémums varétu veikt saimniecisko
darbibu, tiek iegadata speciala atlauja (licence) 50’000 Ls apméra.

Sakotngji uznémuma AS ,credit4u.lv”’ personals sastavés no 12 darbiniekiem — valdes
priekSsédétajs, kam tiek planota ménesa darba alga 1180 Ls apméra, divi valdes locekli ar
méneSa darba algu 1180 Ls katram, izpilddirektors (950 Ls), galvena gramatvede (820 Ls),
datortiklu administrators (780 Ls), klientu apkalposanas dalas vaditaja (650 Ls), pieci klientu
apkalposanas dalas specialisti (430 Ls katram). Darba algas ir planots izmaksat un VSAOI un
riska nodevu tiek planots parskaitit budzeta nakamaja ménesi péc aprékinasanas.

Saimnieciskas darbibas nodroSinaSanai sanemto aizdevumu ir planots atmaksat katru
meénesi pa augosam dalam (ar anuitates maksajumu). Kredits tiek nemts uz 5 gadiem un kredita

procentu likme ir 14% gada.
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Uzsakot uznpéméjdarbibu, tiek planots iegadaties pamatlidzeklus un nematerialos
ieguldijumus, kopsumma 55°232.41 Ls. Nematerialo ieguldijumu apkalpoSanas izmaksas ir
planotas 540 Ls ménesi, maksajumi tiks veikti nako$aja ménesi.

Komunalie maksajumi ziemas ménesos (no oktobra lidz martam) tiek planoti 249.96 Ls
meénes, savukart vasaras ménesos (no aprila lidz septembrim) 71.30 LS meénesi. Komunalo
maksajumu summa tiks ieklautas izmaksas par elektroenergiju, atkritumu izveSanu, apkuri, un
tdeni. Maksajumi par komunalajiem pakalpojumiem tiks veikti nako$aja ménesi.

Tiek planots nomat biroja telpas, maksa par telpu nomu biis 334.78 Ls ménesi. Pirmaja
izrakstitaja rékina par telpu nomu tiks ieklauta droSibas maksa viena meéneSa telpu nomas
apmeéra. Izmaksas par telpu nomu ietilps maksajums par telpam, apsaimniekoSanas maksa, €kas
apdrosSinasana, ka arT nekustama Ipasuma nodoklis par €ku un zemi proporcionali telpu platibai.

Tiek planotas juridisko pakalpojumu izmaksas 2012.gada novembri 348.31 Ls.
Maksajums tiks veikts taja pasa meénesl.

Sakaru izmaksas, kas sev1 ietver maksajumus par nosiititajam 1szinam, telefonsarunam,
internetu un pasta pakalpojumiem ir planotas 805.64 Ls ménesi. Maksajumi par sakaru
pakalpojumiem tiks veikti nako$aja ménes.

Paradu piedzinas izdevumi, kas ir maksajumi par paradu piedzinas uzn€mumu datu bazes
izmantoSanu un atgltajiem paradiem, pirmaja ménesi bus 223 Ls. Tiek planots, ka paradu
piedzinas izdevumi pieaugs katru ménesi par 5%. Maksajumi tiks veikti nakoSaja menes.

2012. gada novembri un decembrt ir planotas izmaksas par reklamu televizija, radio un
baneru ievietoSanu interneta portalos. Izmaksas par reklamu tiek planotas 6454.21 Ls ménesi.
Maksajumi tiks veikti taja pasa ménesi.

Tiek planots iegadaties kancelejas preces un mazvertigos inventarus. Tiks nopirkti
rakstampiederumi, Itmlapinas, lineali, sakvotaji, piezimju lapinas, A4 formata kabatinas, mapes
dokumentiem u.c. Kopsumma par kancelejas precu iegadi tiek planota 340 Ls. Tiek planots, ka
ik p€c tris méneSiem tiks papildinats kancelejas preu klasts 340 Ls apmeéra. Tiek planots

iegadaties ar1 §$adu mazvertigo inventaru:
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7.1.tabula
AS ,,credit4u.lv’ mazvertiga inventara uzskatiﬁjumslo5
Nosaukums Cena (LVL) Daudzums Summa (LVL)
Telefons 10.60 7 74.20
Austinas ar mikrofonu 6.80 7 47.60
Datorsoma 14.50 4 58.00
Papirgrozs 2.95 9 26.55
Flesatmina 8.90 7 62.30
UPS baroSanas bloks 29.00 9 261.00

Kopsumma izmaksas par kancelejas precém un mazvertiga inventara iegadi sastadis
869.65 Ls. Maksajums tiks veikts 2012. gada novembr.

Nemot véra planoto uznémuma darbibas laiku, uznémuma darbiniekiem, kam darba
maina iekritls laika, kad vairs nekursé sabiedriskais transports, tiks nodroSinats taksometrs.
Planotas transporta izmaksas ir 279 Ls m&nesi. Maksajumi tiks veikti nakosSaja ménest.

Piegadataju izmaksas par dzeramo tdeni, biroja telpu uzkopSanas darbiem un apsardzes
pakalpojumiem katru ménesi tiek planoti 94.72 Ls. Maksajumi tiks veikti taja pasa ménesi.

Nakosaja uzpémuma darbibas gada, ka arT visos turpmakajos, tick planotas izmaksas par
specialas atlaujas (licences) pagarinasanu 10’000 Ls. Maksajumi tiks veikti katru gadu novembr.
Marta — 699.13 Ls, julija — 504.10 Ls.

Sakara ar klientu skaita pieaugumu, maija tiek planots pieaugums ari sakaru
pakalpojumiem par 15%. Maksajumi par sakaru pakalpojumiem joprojam tiek veikti nakosaja
meénesI.

Izmaksas par reklamas pakalpojumiem janvari, februari un marta ir planotas 6454.21 Ls
meénesi. Savukart oktobr1, novembrT un decembrT ir planots samaksat 4968.20 Ls par sniegtajiem
reklamas pakalpojumiem.

Tiek planots paaugstinat darbinieku algas par 10% no 2014. gada jilija.

2014. gada tiek planots, ka par 10% pieaugs izmaksas par telpu nomu.

765.30 Ls, augusta 1241.95 Ls, oktobr1 1003.79 Ls.
Pieaugot uzn€muma klientu skaitam, tiek planots sakaru izmaksu pieaugums 10% apméra

no 2014. gada maija ménesa.
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Reklamas izmaksas 2014. gada aprili, maija un junija tiek planotas 12679.32 Ls ménesT.

Pieaugot darba apjomam no 2015. gada janvara ir planots pienemt darba vél divus klientu
apkalposanas specialistus ar darba algu 430 Ls ménesi. Tiek planots, ka arT no janvara darbu
uzsaks E-marketinga nodalas vaditajs (darba alga 760 Ls ménesi). Marta ir planots pienemt
darba v&l divus jaunus specialistus — IT sist€ému analitikis (darba alga 750 Ls ménest) un biroja
vaditaja (darba alga 450 Ls ménesT).

Palielinoties uzpémuma stradajosSo darbinieku skaitam un paredzot turpmaku darbinieku
skaita pieaugumu, 2015. gada janvari tiek planots parvakties uz jaunam ofisa telpam. Lidz ar to
tiek planots izmaksu pieaugums telpu nomai par 80% un komunalo pakalpojumu izmaksam par
70%.

No gada sakuma tiek planots ar1 izmaksu pieaugums transporta pakalpojumiem par 40%.

Ieprieksgjas gramatvedibas programmas moralas novecoSanas rezultata, ka ari lai
nodroS§inatu jaunajiem darbiniekiem darba vietas, tiek planots iegadaties $adus jaunus

pamatlidzeklus un nematerialos ieguldijumus.

7.2.tabula
AS ,credit4u.lv” ilgtermina ieguldijumu uzskaitfjums*®
Nosaukums Cena (LVL) Daudzums Summa (LVL)
Monitors 65.12 5 325.60
Dators 463.43 5 2317.15
Krésls 67.19 5 335.95
Galds 84.25 3) 421.25
Dokumentu plaukts 96.64 2 193.28
Gramatvedibas programma 9678.50 1 9678.50

Lidz ar jaunu nematerialo ieguldijumu iegadi, tiek planots arT nematerialo ieguldijumu
apkalpoSanas izmaksu pieaugums 50% apmera.

2015. gada ir planotas $adas izmaksas par kancelejas precém un mazvertigo inventaru —
janvari 869.65 Ls, aprili, jilija un oktobrt 340 Ls.

2015. gada ir planotas $adas juridisko pakalpojumu izmaksas — marta 350 Ls, maija
762.40 Ls, junija 679.20 Ls un oktobrT 821.60 Ls.

Planotas reklamas izmaksas no marta lidz julijam ir 10762.90 Ls ménes.

106 Autores veidota tabula.
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No maija ménesa tiek planotas arT sakaru pakalpojumu izmaksu pieaugums par 10%, ka
ar1 no janvara ir planotas piegadataju izmaksas par 10%.

Uzpémuma darbibas piektaja gada no aprila tiek planots algu paaugstinajums par 15%
visiem uznémuma darbiniekiem.

2016. gada tiek planots ar iegadaties jaunu biroja tehniku.

7.3.tabula
AS ,credit4u.lv” ilgtermina ieguldijumu uzskaitijums™®’
Nosaukums Cena (LVL) Daudzums Summa (LVL)
Printeris 962.75 1 962.75
Projektors 623.15 1 623.15
Ekrans projektoram 429.55 1 429.55
Papira smalcinatajs 115.00 1 115.00
Sienas tafele 104.46 1 104.46

Aprili tiek planots kartgjais sakaru pakalpojumu pieaugums par 10%.

Tiek planotas arT §adas juridisko pakalpojumu izmaksas — februari 679.40 Ls, aprili 750
Ls, augusta 398 Ls, septembrT 926.40 Ls.

Tiek planoti $adi reklamas izdevumi — no marta 11dz jilijam 16289.70 Ls ménesi.

Izdevumi par kancelejas precu iegadi tiek planoti 340 Ls menesi katru treSo ménesi.

No 2017. gada janvara tiek planots darba pienemt jaunus specialistus — Web projektu
vaditajs (darba alga 987 Ls ménest), kreditportfela risku analitikis (darba alga 865 Ls ménest) un
IT direktors (darba alga 1300 Ls ménesi). EsoSajiem uznémuma darbiniekiem no 2017. gada
janvara ir planots algas pielikums 15% apmeéra.

Tiek planots aprikot darba vietas jaunajiem uznémuma darbiniekiem un tiek iegadati sadi

jauni pamatlidzekli un nematerialie ieguldijumi.
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126

7.4.tabula
AS ,,credit4u.lv” ilgtermina ieguldijumu uzskatiﬁjums108
Nosaukums Cena (LVL) Daudzums Summa (LVL)
Monitors 85.20 3 255.60
Dators 547.43 3 1642.29
Krésls 72.19 3 216.57
Galds 91.25 3 273.75
Oracle datu baze 3602.25 1 3602.25

No 2017. gada janvara tiek planotas nematerialo ieguldijumu apkalpoSanas izmaksas par
20%.

No marta ménesa tiek planots ari sakaru pakalpojumu izmaksu pieaugums par 10%.

No februara Iidz maija ménesim tiek planotas reklamas pakalpojumu izmaksas 13278 Ls
katru ménesi.

Tiek planots, ka izmaksas par kancelejas prec€m un mazvertigd inventara iegadi no
janvara katru treSo ménesi biis 475 Ls.

No gada sakuma ir planotas ari transporta izmaksu pieaugs par 30%, ka arf tiek planots
piegadataju izmaksu picaugums par 10% no 2017. gada sakuma.

Nemot véra to, ka tiek planota uzn€muma darbibas paplasinaSana ari citas valstis, tiek

Ls, septembr1 987.50 Ls, 1004.80 Ls, novembri 1209.30 Ls un decembr1 902.70 Ls.

7.5. Uzpémuma bilance par 6 gadiem

Autore projekta finanSu plana ietvaros ir izveidojusi uznémuma AS ,,credit4u.lv” bilanci
seSiem gadiem (Pielikums Nr.7.). Bilance ir sadalita divas dalas, kur viena dala ir aktivu dala,
kas atspogulo uzn€muma lidzeklu sastavu un otra — pasivu dala, kas atspogulo So lidzeklu
finans€Sanas avotus. Aktivu un pasivu dalas sadalas sikak pa bilances posteniem. Aktivu pusg ir
ietverta informacija par uzpémuma ilgtermina ieguldijumiem, kas sniedz informaciju par
uznémuma nematerialo ieguldijumu un pamatlidzeklu atlikuso vertibu, t.i., starpiba starp iegades
veértibu un aprékinato nolietojumu parskata perioda. Aktivu pusé tiek uzraditi arT uzpémuma
apgrozamie Iidzekli — debitori un naudas lidzekli. Uznémuma AS ,,creditd4u.lv” bilances pasivu

pusi veido paSu kapitals, kas sikak sadalas pamatkapitala, ieprieks€jo gadu nesadalita pelna un

108 Autores veidota tabula.
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parskata gada nesadalita pelpa. Bilances pasivu pusé paradas informacija arl par uzpémuma

Kreditoriem — ilgtermina un Tstermina kreditoriem.

7.6. Projekta atmaksasanas laiki

Projekta atmaksaSanas periods ir laika posms gados lidz tam bridim, kad kapitala
ieguldijuma izmaksas ir pilniba segtas ar pelnpu, kas giita ar Siem ieguldijumiem. Autore, lai
noteiktu paredzamo gadu skaitu, kas nepiecieSams pilnigai investiciju izmaksu kompensacijai, ir

aprekinajusi projekta atmaksasanas periodu.

7.5.tabula
. . .. o . 1109
AS ,credit4u.lv” investiciju atmaksasanas periods
(Periods 0 1 Z 3 4 5 6
\Progrozétd naudas plisma 50000000 | 375388 99326.80 | 55889075 | 240313242 | s9s169691 | 677322263
UEkrdta naudas plisma -S00000.00 | -94242.02 | -154080.18 | 24697527 | 1750608.34 | 476647264 | 5356066.68
Atmaksasanis periods: 228

Péc investiciju projekta atmaksasanas perioda raditaja aprékinaSanas, nemot véra
informaciju par projekta prognozéto naudas pliismu un uzkrato naudas plismu sanak, ka projekts
atmaksasies 2.28 gadu laika.

Ta ka investiciju atmaksasanas periods ir nepilnigs projekta noverté€Sanas raditajs, jo tas
ignoré ienakumus, kurus uzpemums giist péc ta laika perioda, kad sakuma aizdevums ir
atmaksats, ka arl netick nemts véra laika faktors, kas ietekmé naudas vértibas samazinasanos
nakotn€, autore ir aprékinajusi projekta atmaksasanas periodu, nemot véra diskonteto naudas

plusmu.

7.6.tabula
. . .. v - . . . . — - 110
AS ,,credit4u.lv” investiciju atmaksasanas periods, izmantojot diskonteto naudas plismu
Periods 0 1 z 3 4 5 6
Prograzétd naudas pliisma -500000.00 375388 99326.80 55889175 2403153242 5891694.91 677324263
Diskontabanas kogficients 1.0000 0.5694 0.5000 0.3333 0.2500 0.2000 0. 1667
Diskontatd naudas plisma (lkme 15%) -500000.00 3264.34 43663.40 186297.25 A00753.11 119533938 112587044
Uekrdtd diskantaid naudas plisma -500000.00 -94242.02 -154080.18 24697527 1750605, 54 470647264 5356066.68
Atmaksatanas periods: 383

Aprekinot projekta atmaksasanas periodu, nemot véra diskonteto naudas plismu,

pienemto to, ka diskontétas naudas plasmas likme ir 15%, sanak, ka projekts atmaksasies 3.83

109 Autores veidota tabula.
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gadu laika. Aprékina rezultats norada uz to, ka pelpa no investiciju projekta saks ienakt péc

nepilniem Cetriem gadiem.

7.7. Kredita dzeSanas grafiks

Uznémuma saimnieciskas darbibas nodrosinasanai tiek planots sanemt aizdevumu no
bankas 200’000 latu apméra, tiek planots, ka aizn@muma procentu likme biis fiks€ta un ta biis
nemainiga visu kredit€Sanas periodu, kas bis 14% gada. Uznpeémuma AS ,,credit4u.lv” kredita

dz&Sanas grafiks ir redzams Pielikuma Nr.8.
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8. Riski un to samazinasanas pasakumi

Nenoteiktiba ir informacijas neprecizitate, ja nenoteiktiba ir saistita ar nelabvéligu
situaciju nakotng, to sauc par risku.

Jebkur§ uznéméjdarbibas risks ir saistits ar uznémuma finansialo darbibu un uznémuma
finansu stavokli kopuma. Var apgalvot, ka uznémgjdarbiba nepastav bez riska Riskus izskata, lai
maksimiz&tu uznémuma drosibu nakotng.

Lai labak izprastu riskus, jaanalizé to izcelsme, kontroles iesp&jas un samazinaSanas
faktori.***

Saja nodala autore apskatis uzpémuma AS ,credit4u.lv”’ riska profilu, izveidos
uznémuma riska profila vadibas sistému, novert€s negativo seku ietekmes rezultatu, noteiks

notikumu varbiitibu, riska ITmeni, ka arT izveidos riska karti.

8.1.tabula
Riska profils AS ,,credit4u.lv*'*?
Nr. Riska veids Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
Konkurences risks  |e  Iidzigi uznémumi, kas e samazinas tirgus dala
sniedz lidzigus finansu e pieaug marketinga izmaksas

pakalpojumus. Ka dazus  |e pieaug izmaksas, kas saistitas

no uznémuma ar produkta pilnveidosanu
konkurentiem var mingt: vai pat jauna produkta

1. SMScredit.lv, Sohocredit, izveidi
Viasms.lv, Crediton.lv, e uznémuma apgrozijuma
Kredits365, Ferratum, samazinajums

Opencredit, E-credit,
Greencredit, Minicredit,
Credit24 u.c.

! Gaile-Sarkane Elina. E-marketinga pamati. Riga: Rigas Tehniska universitate, 2005., 232.Ipp. — 151.Ipp.
12 Autores veidota tabula.
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Nr. Riska veids Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
Operacionalais risks datorprogrammu, sniegta finanSu pakalpojuma
tehnologiju un tehnikas pasliktinasanas
risks, to iesp&jamie darba efektivitates
bojajumi vai novecoSanas samazinasanas
krapnieciba izmaksas, kas saistitas ar
) nepietiekama darbinieku jaunas operacionalas
' kvalifikacija sisteémas ievieSanu
darbinieku traumas neparedzéti finansialie
darba kavejumi zaud@jumi
uznémuma reputacijas
samazinasanas
klientu skaita samazinasanas
Vides risks ugunsgreks uzn@muma saimnieciskas
elektro piegades darbibas traucgjumi
trauc€jumi dazadu izmaksu pieaugums
> tresas personas neparedzeto risku rasanas
prettiesiskas darbibas rezultata un to noversanas
negaiditas dabas stihijas nolaka
Ekonomiskais risks valsts ekonomiska uznémeéjdarbibas izmaksas
stavokla pasliktinaSanas palielinas straujak neka
inflacijas pieaugums produktivitates pieaugums
ekonomiskas un politiskas uzpémuma klientu skaita
4. sistemas nestabilitate samazinasanas
uznémuma apgrozijuma
samazinajums
uznémuma konkurétsp&jas
mazinasanas
Politiskais risks nelabvéligas nodoklu palielinas ar nodokliem
izmainas saistitas izmaksas
c attiecibu pasliktinaSanas iesp&jama soda sankciju

ar citu valsti

raSanas un to pieaugums
samazinas uzpémuma spéja

uzsakt darbibu citas valstis,
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Nr. Riska veids Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
t.1., iesp&jamas tirgus dalas
samazinasanas

Juridiskais risks nepareizi sastaditi ligumi izdevumi tiesas procesu
kltudaina uznémuma raSanas rezultata
lietvedibas veikSana uznémuma reputacijas

6. kludaini izrakstiti rékini pasliktina$anas
likumdosSanas maina uznémuma klientu skaita
likumdoS$anas neizpratne samazinasanas
un nezinasana

Kreditrisks debitoru paradu izdevumi, kas saistiti ar

palielinasanas paradu atgtiSanu

7. uznémuma klienti tiesu izdevumi
savlaiciga vai pilnigi uznémuma apgrozijuma
nespgj segt savas saistibas samazinasanas

Zaudg@tas reputacijas sabiedribai kliist zinama Klientu skaita samazinasanas

risks uznémuma darbibas uznémuma reputacijas

raksturojosa negativa pasliktinasanas

informacija apgrozijuma samazinasanas
izmaksu pieaugums

8 reputacijas atgiiSanas noliika
. iespgjama kvalificétu

darbinieku aizieSana no
uzpemuma
attiecibu pasliktinaSanas ar
darfjumu partneriem vai to
pilniga pazaudésana

Tirgus risks uznémums izmanto iesp&jamie zaud&jumi

(procentu likmju aiznemto kapitalu, tadg] uznémuma naudas pliismas

o risks) ka vel viens iesp&jamais izmainu rezultata
' riska izpausmes veids ir procentu izdevumu
procentu likmju pieaugums
pieaugums kreditam
10. | LikumdoS$anas risks grozijumi eso8aja valsts palielinas nodoklu izmaksas
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Nr. Riska veids Riska izpausme Riska ietekmes rezultats
likumdosana e papildus izdevumi, kas
e jaunu likumdoSanas aktu saistiti ar likumdoSana veikto
ieviesanas grozijumu realiz€Sanu

uznemejdarbiba, piemeram,
izdevumi, kas saistiti ar
licences iegtiSanu

e iesp€jama soda sankciju

rasanas un to pieaugums

8.2.tabula
Riska profila vadiba AS ,,credit4u.lv”113

Atbildiga
Nr. Riska veids struktiirvieniba / Riska samazinasanas pasakumi

persona

Konkurences risks Izpilddirektors o cfektivas marketinga kampanas
izveide

e sniegta finansu pakalpojuma
uzlabosana — aizdevuma
pieskirSanas komisijas maksas
samazinasana, palielinat
maksimalo aizdevuma summu,
palielinat aizdevuma izsniegSanas

1. terminu, palielinat pakalpojuma
sanemsanas iespejas, piemeram,
piedavat klientiem iesp&ju
uzneémuma sniegtos finansu
pakalpojumus sanemt Latvijas
pasta nodalas vai Plus punkts vai
Narvesen tirdzniecibas vietas

e dazadu akciju, bonusu, loteriju un

atlaizu programmu izveide

2. | Operacionalais risks | Datortiklu e uznémuma aprikoSana ar jaunu un

13 Autores veidota tabula.
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Nr.

Riska veids

Atbildiga
struktiirvieniba /

persona

Riska samazinasSanas pasakumi

administrators / Klientu
apkalposSanas dalas

vaditaja

modernu tehnisko aprikojumu
jaunu tehnologiju izmantoSana
uznémgéjdarbibas veikSanai

aktiva sekoSana l1dzi inovacijam un
to ievieSana uznémuma darbiba
regulara tehnikas parbaude
savlaiciga tehnologijas atjauno$ana
darbinieku iepazistinaSana un
apmaciba ar darba drosibas
noteikumiem uzpémuma
darbinieku motivéSana

darba izpildes kvalitates sist€mas

levieSana

Vides risks

Klientu apkalpoSanas
dalas vaditaja /

Izpilddirektors

apsardzes sistémas iertkosana
darba drosibas noteikumu izveide
un ievieSana uznémuma

biroja telpu aprikoSana ar
ugunsdzé€Samajiem aparatiem
video noveroSanas ierikoSana
uznpémuma

regulara tehnikas parbaude
izmantot gan obligato, gan
brivpratigo apdrosinasanu
(apdrosinat ipasumu, veselibu,
dzivibu, mantiskas un nemantiskas

tiesibas, intereses un saistibas)

Ekonomiskais risks

Galvena gramatvede /

Valde

nodrosinat efektivaku naudas
lidzek]u izmantoSanu uznémuma,
ka ari efektivaku aktivu
parvaldiSanu

veikt izmaksu analizi, parvaldisanu
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Nr.

Riska veids

Atbildiga
struktiirvieniba /

persona

Riska samazinasSanas pasakumi

uzlabot uznémuma finansu
planosanu, veikt naudas plismas
prognozes, veikt planoto finansu

rezultatu noveért€§jumus

Politiskais risks

Valde

aktiva sekoSana I1dzi izmainam
valsts politika

likumdoSanas parzinasana
uznémuma darbibas pakartosana
atbilstosi likuma normam

efektiva gramatvedibas dalas darba

koordinéSana

Juridiskais risks

Galvena gramatvede /

Valde

likumdosanas parzinasana un
uznémuma darbibas pakartoSana
atbilstosi likuma veiktajam
izmainam

sadarbiba ar juridisko pakalpojumu
sniedzgjiem, juridisko konsultaciju
sanemsana

kursu un seminaru apmekléSana
uznémuma pielietojamo
gramatvedibas attaisnojoSo
dokumentu preciza izveide un
efektiva apgrozibas shémas

1zstrade

Kreditrisks

Klientu apkalpoSanas
dalas vaditaja / Klientu

apkalpoSanas dala

pilnveidot kreditpolitiku
uznpémuma

kreditu izsniegSanas procediiru
parskatiSana un uzlaboSana
kritériju izstradasana aizpémeéjiem
riska mazinaSanas noliika

stingraka aiznéméju kreditspejas
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Nr.

Riska veids

Atbildiga
struktiirvieniba /

persona

Riska samazinasSanas pasakumi

analize

efektiva komunikacija ar klientu,
noliika nodrosinat aizdevuma
atmaksu

sadarbiba ar juridisko pakalpojumu
sniedzg&jiem, juridisko konsultaciju

sanems$ana

Zaudgtas reputacijas

risks

Valde / Izpilddirektors /
Klientu apkalpoSanas

dalas vaditaja

precizs un lietiSks darbs ar
zurnalistiem

efektiva sadarbiba ar darfjumu
partneriem

¢tikas kodeksa izstrade uznémuma
lojala un draudziga kolektiva
izveide uznémuma

uznémuma darbibas organizéSana
uz ilgstoSu un abpusgji izdevigu
sadarbibu ar katru klientu un

piegadataju

Tirgus risks
(procentu likmju
risks)

Valde / Galvena

gramatvede

aizdevuma liguma detalizeta izpete
pirms saistibu uzgemsanas
vieno$anas par abu pusu
izdevigakajiem kreditéSanas
nosacijumiem

fiksetas procentu likmes izvéle
aizp€mumam

preciza naudas plismas

koordiné$ana uznémuma

10.

Likumdog$anas risks

Valde / Galvena

gramatvede

sekot l1dzi jaunakajiem
likumprojektiem, lai laicigi
sagatavotos gaidamajam likuma

izmainam
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Atbildiga
Nr. Riska veids struktiirvieniba / Riska samazinaSanas pasakumi

persona

e lai mazinatu likumdosSanas riskus,
uznémums ievero un pielieto sadus
darbibu regulg&josos aktus —
2010.gada 28.decembra MK
noteikumi Nr.1219 ,,Noteikumi par
patérétaja kredit€Sanu”, 2004.gada
21.decembra MK noteikumi
Nr.1037 ,,Noteikumi par distances
ligumu par finanSu pakalpojumu
sniegSanu”, 1999.gada 18.marta
likums ,,Paterétaju tiesibu

aizsardzibas likums”, 1937.gada

28.janvaralikums ,,Civillikums”

8.3.tabula
Risku iestasanas noverteSana
Ranzé$ana péc varbitibas kriterija:'"*
Kriterijs Kriterija nosaukums Varbitibas (biznesa Apraksts
cikla pamata)
5 Augsta varbutiba 90% - 100% Notiek pastavigi. Risks ir
loti iesp€&jams.
4 Loti iesp&jama varbitiba 50% - 90% Notiek biezi. Risks ir
iesp&jams
3 Iesp&jama varbitiba 15% - 50% Notiek dazas reizes. Risks
ir iespgjams
2 Loti zema varbiitiba 5% - 15% Visdrizak nekas nenotiks,
bet tomer jagaida. Risks
nav izslégts
1 Praktiski nav iesp&jama vai 0% - 5% Loti rets notikums. Risks
reta varbiitiba nav iesp&jams

114 Autores veidota tabula.
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8.4.tabula
Ranzesana péc seku kritérija:115
Kriterijs | Kriterija nosaukums Zaudéjumi (%) Iespéjamo zaudéjumu apraksts
4 Katastrofalas sekas 80% - 100% Zaud@jumi ir arkartigi nozimigi,
iesp&jama pat uznémuma darbibas
partraukSana, maksatnespéja
3 Kritiskas sekas 30% - 80% Zaud&jumi ir butiski uzpémumam,
iesp&jama kritiska ietekme uz
uznémuma darbibu
2 Minimalas sekas 10% - 30% Nelieli zaudgjumi, bet tie nav
kritiski uzn@mumam
1 Nenozimigas sekas 0% - 10% Zaud&jumi ir minimali, loti
nenozimigi uzpémumam

Risku iesta$anas novertcsana®!
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15 Autores veidota tabula.
118 Autores veidota tabula.
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VARBUTIBA

SEEKAS

8.1.attels Riska karte AS ,,credit4u.lv”117

Analizgjot uznémuma AS ,.credit4u.lv” riska karti, autore secina, ka bitiskakie riski ar ko
uznémumam ir jarekinas, tie ir konkurences risks, operacionalais risks, kreditrisks un
likumdoSanas risks. Kaut arT uznémums sevi pozicioné ka konkur€tsp€jigu uznémumu, nemot
vera tadus faktorus ka pakalpojuma unikalitate, cenas un kvalitate, tik un ta tas nenozimé, ka
konkurence vispar neapdraudétu uznémuma pozicijas. Vienmér ir bitiski saglabat savu
konkuretsp€ju, cinities par tirgus dalas paplasinasanu un poziciju stabilizéSanu.

Ta ka uznémums savas saimnieciskas darbibas nodro$inasanai, pakalpojuma sniegSanai
plano pielietot augstu tehnologisko nodro$indjumu, tad TipaSa uzmaniba ir japievers
operacionalajam riskam. Datortehnika vai programmas me&dz novecot vai vienkarsi sabojaties,
tapéc uzmaniba ir japievérS regularam tehnikas apkopém un modernam tehnologiskam
nodro$inajumam. Operacionalais risks nozime ar1 to, ka uznp€mumam ir iesp€ja ciest zaudéjumus
nepardomatas darbinieku ricibas dél. ST iemesla d&l uznémuma vadibai savlaicigi ir japadoma
par darba dro§ibas nosacijumu ievéroSanu uznémuma un kvalitates sisteémas izstradi.

Péc autores domam, uznémuma bitiskakais risks ir kreditrisks. Kreditrisks nozimg, ka
uznémuma klienti nesp€tu segt savas saistibas savlaicigi vai pilna apméra. Kaut arT uzp€émuma

tiks izstradata kreditpolitikas sist€ma, tik un ta pastav krapniecibas iesp€jas no klientu puses.

17 Autores veidots attéls.
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Mazak svarigs, tacu nebit mazsvarigs uznémumam ir likumdoSanas risks. Uzpémuma
darbiba ir cie$a saskar€ ar likuma normam. Izmainas likuma var batiski ietekmét uznémumu. Ka
pieméru autore var minét 2011. gada ieviesto obligato patérétaju kredit€Sanas licenci, bez kuras
Saja nozar€ stradajosie uznémumi vienkarsi nedrikst&ja turpinat savu darbibu. Licences ievieSana
daudziem uzpémumiem nozimgja tirgus pameSanu, ta ka tie nebija sp€jigi izpildit izvirzitas
prasibas.

P&c autores domam, biitiski ir tas, ka uznémuma vadiba apzinas visus iesp&jamos riskus

un ir gatava attiecigi rikoties, lai minimiz&tu to izraisitas sekas.
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Pielikumi



Pielikums Nr. 1.

AS ,credit4u.lv”’ aizdevumu komisijas maksas latos.

g g 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9|10|11|12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30

s &

o] (7p)

N Dienu skaits

<
1 0.75] 080 | 085 | 090 | 094 | 096 | 0.97 | 098 | 099 | 100 | 101 | 101 | 1.02 | 1.02 | 1.03 | 1.03 | 1.04 | 1.04 | 105 | 1.05| 106 | 1.06 | 1.07 | 1.07 | 1.07 | 1.08 | 1.08 | 1.08 | 1.09 | 1.09
2 090 | 097 | 099 | 101 | 102 | 103 | 1.04 | 105 | 106 | 1.06 | 1.07 | 1.07 | 1.08 | 1.08 | 1.09 | 109 | 110 | 110 | 211 | 111 | 112 | 112 | 113 | 113 | 114 | 114 | 115 | 115 | 116 | 1.16
3 098 | 101 | 102 | 1.03| 104 | 105 | 1.06 | 1.07 | 108 | 1.09 | 110 | 211 | 112 | 113 | 114 | 115 | 116 | 117 | 118 | 119 | 120 | 1.20 | 121 | 121 | 122 | 122 | 123 | 123 | 1.24 | 1.24
4 101 | 103 | 1.04 | 106 | 1.07 | 1.09 | 110 | 1211 | 112 | 113 | 114 | 115| 116 | 117 | 118 | 119 | 120 | 121 | 122 | 123 | 124 | 125 | 126 | 127 | 128 | 129 | 130 | 1.31 | 132 | 1.33
5 103 | 105 | 1.06 | 108 | 1.09 | 111 | 112 | 113 | 114 | 115 | 116 | 118 | 119 | 120 | 121 | 123 | 125 | 126 | 1.27 | 129 | 1.30 | 132 | 133 | 1.35 | 137 | 139 | 140 | 141 | 1.42 | 143
6 104 | 106 | 1.07 | 109 | 110 | 111 | 112 | 114 | 116 | 118 | 1.20 | 122 | 124 | 126 | 127 | 128 | 1.29 | 1.30 | 1.32 | 1.34 | 1.36 | 1.38 | 139 | 140 | 141 | 143 | 145 | 147 | 149 | 151
7 105 | 107 | 1.09 | 111 | 113 | 115 | 116 | 1.18 | 1.20 | 1.22 | 123 | 125 | 127 | 129 | 131 | 132 | 134 | 136 | 1.38 | 1.40 | 142 | 143 | 145 | 147 | 149 | 150 | 152 | 154 | 156 | 1.57
8 1.06 | 1.08 | 110 | 112 | 114 | 116 | 118 | 1.20 | 122 | 124 | 126 | 128 | 1.30 | 132 | 134 | 1.37 | 139 | 141 | 143 | 145 | 147 | 149 | 151 | 153 | 155 | 158 | 160 | 1.62 | 1.64 | 1.66
9 108 | 1.10 | 112 | 114 | 116 | 118 | 1.20 | 122 | 124 | 126 | 128 | 130 | 1.32 | 134 | 137 | 140 | 143 | 145 | 147 | 151 | 153 | 155 | 157 | 160 | 163 | 165 | 1.67 | 1.69 | 1.71 | 1.74
10 109 | 111 ) 113 | 116 | 118 | 121 | 123 | 125 | 128 | 1.30 | 132 | 134 | 136 | 1.38 | 141 | 144 | 147 | 150 | 152 | 154 | 157 | 160 | 163 | 166 | 169 | 1.71 | 1.74 | 1.77 | 1.80 | 1.83
11 114 | 117 | 119 | 122 | 124 | 127 | 129 | 132 | 134 | 137 | 140 | 142 | 145 | 147 | 150 | 152 | 155 | 157 | 160 | 162 | 165 | 168 | 1.70 | 1.73 | 1.75 | 1.78 | 1.80 | 1.83 | 1.85 | 1.88
12 117 | 120 | 123 | 125 | 128 | 131 | 134 | 136 | 139 | 142 | 145 | 147 | 150 | 153 | 156 | 158 | 161 | 164 | 167 | 169 | 1.72 | 1.75 | 1.78 | 1.80 | 183 | 1.86 | 1.89 | 1.91 | 194 | 1.97
13 119 | 122 | 125 | 128 | 131 | 134 | 137 | 140 | 143 | 146 | 149 | 152 | 155 | 158 | 161 | 164 | 167 | 1.70 | 1.73 | 1.76 | 1.79 | 182 | 185 | 188 | 191 | 1.94 | 1.97 | 2.00 | 2.03 | 2.06
14 123 | 126 | 129 | 133 | 136 | 139 | 142 | 145 | 148 | 152 | 155 | 158 | 161 | 164 | 167 | 1.71 | 1.74 | 1.77 | 180 | 1.83 | 1.86 | 190 | 193 | 196 | 199 | 202 | 205 | 2.09 | 212 | 2.15
15 125|128 | 132 | 135 | 139 | 142 | 145 | 149 | 152 | 156 | 159 | 163 | 166 | 1.69 | 1.73 | 1.76 | 1.80 | 183 | 1.86 | 1.90 | 1.93 | 197 | 200 | 2.04 | 207 | 210 | 214 | 217 | 221 | 2.24
16 128 | 132 | 135 | 139 | 142 | 146 | 150 | 153 | 157 | 161 | 164 | 168 | 1.71 | 1.75 | 1.79 | 182 | 1.86 | 1.90 | 193 | 197 | 200 | 204 | 208 | 211 | 215 | 219 | 222 | 226 | 229 | 2.33
17 132 | 136 | 140 | 143 | 147 | 151 | 155 | 159 | 162 | 166 | 1.70 | 1.74 | 1.78 | 181 | 185 | 189 | 193 | 196 | 200 | 2.04 | 208 | 212 | 215 | 219 | 223 | 227 | 231 | 234 | 238 | 242
18 136 | 140 | 144 | 148 | 152 | 156 | 160 | 164 | 168 | 1.72 | 1.76 | 180 | 1.84 | 188 | 192 | 195 | 199 | 203 | 207 | 211 | 215 | 219 | 223 | 227 | 231 | 235 | 239 | 243 | 247 | 251
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g g 1 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9,10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30
: S

T <L . .

.;;:' Dienu skaits
63 2.71 2.88 3.04 3.21 3.38 3.55 3.71 3.88 4.05 4.22 4.38 4.55 4.72 4.88 5.05 5.22 5.39 5.55 5.72 5.89 6.05 6.22 6.39 6.56 6.72 6.89 7.06 7.23 7.39 7.56
64 2.76 2.93 3.10 3.27 3.44 3.61 3.78 3.95 4.12 4.29 4.46 4.63 4.80 4.97 5.14 5.30 5.47 5.64 5.81 5.98 6.15 6.32 6.49 6.66 6.83 7.00 7.17 7.34 7.51 7.68
65 2.81 2.98 3.15 3.33 3.50 3.67 3.84 4.01 4.19 4.36 4.53 4.70 4.87 5.05 5.22 5.39 5.56 5.74 5.91 6.08 6.25 6.42 6.60 6.77 6.94 7.11 7.28 7.46 7.63 7.80
66 2.84 3.02 3.19 3.37 3.54 3.72 3.89 4.07 4.24 4.42 4.59 4.77 4.94 5.12 5.29 5.47 5.64 5.82 5.99 6.17 6.34 6.52 6.69 6.87 7.04 7.22 7.39 7.57 7.74 7.92
67 2.87 3.05 3.23 3.40 3.58 3.76 3.94 4.12 4.30 4.47 4.65 4.83 5.01 5.19 5.37 5.54 5.72 5.90 6.08 6.26 6.44 6.61 6.79 6.97 7.15 7.33 7.51 7.68 7.86 8.04
68 2.90 3.08 3.26 3.44 3.63 3.81 3.99 4.17 4.35 4.53 4.71 4.90 5.08 5.26 5.44 5.62 5.80 5.98 6.16 6.35 6.53 6.71 6.89 7.07 7.25 7.43 7.62 7.80 7.98 8.16
69 2.93 3.11 3.30 3.48 3.67 3.85 4.04 4.22 4.41 4.59 4.77 4.96 5.14 5.33 551 5.70 5.88 6.07 6.25 6.44 6.62 6.80 6.99 7.17 7.36 7.54 7.73 7.91 8.10 8.28
70 2.97 3.16 3.34 3.53 3.72 3.91 4.09 4.28 4.47 4.66 4.84 5.03 5.22 5.40 5.59 5.78 5.97 6.15 6.34 6.53 6.71 6.90 7.09 7.28 7.46 7.65 7.84 8.03 8.21 8.40
71 3.01 3.20 3.39 3.58 3.77 3.96 4.15 4.34 4.53 4.72 491 5.10 5.29 5.48 5.67 5.86 6.05 6.24 6.43 6.62 6.81 7.00 7.19 7.38 7.57 7.76 7.95 8.14 8.33 8.52
72 3.05 3.24 3.44 3.63 3.82 4.01 4.21 4.40 4.59 4.78 4.98 5.17 5.36 5.56 5.75 5.94 6.13 6.33 6.52 6.71 6.91 7.10 7.29 7.48 7.68 7.87 8.06 8.25 8.45 8.64
73 3.09 3.29 3.48 3.68 3.87 4.07 4.26 4.46 4.65 4.85 5.05 5.24 5.44 5.63 5.83 6.02 6.22 6.41 6.61 6.80 7.00 7.20 7.39 7.59 7.78 7.98 8.17 8.37 8.56 8.76
74 3.13 3.33 3.53 3.72 3.92 4.12 4.32 4.52 4.72 491 511 531 551 5.71 591 6.10 6.30 6.50 6.70 6.90 7.10 7.29 7.49 7.69 7.89 8.09 8.29 8.48 8.68 8.88
75 3.18 3.38 3.58 3.78 3.98 4.18 4.38 4.58 4.79 4.99 5.19 5.39 5.59 5.79 5.99 6.19 6.39 6.59 6.79 6.99 7.19 7.39 7.60 7.80 8.00 8.20 8.40 8.60 8.80 9.00
76 3.23 3.43 3.64 3.84 4.04 4.25 4.45 4.65 4.85 5.06 5.26 5.46 5.67 5.87 6.07 6.28 6.48 6.68 6.89 7.09 7.29 7.50 7.70 7.90 8.10 8.31 8.51 8.71 8.92 9.12
77 3.28 3.49 3.69 3.90 4.10 4.31 4.51 4.72 4.92 5.13 5.34 5.54 5.75 5.95 6.16 6.36 6.57 6.77 6.98 7.18 7.39 7.60 7.80 8.01 8.21 8.42 8.62 8.83 9.03 9.24
78 3.33 3.54 3.75 3.95 4.16 4.37 4.58 4.79 4.99 5.20 541 5.62 5.83 6.03 6.24 6.45 6.66 6.86 7.07 7.28 7.49 7.70 7.90 8.11 8.32 8.53 8.74 8.94 9.15 9.36
79 3.38 3.59 3.80 4.01 4.22 4.43 4.64 4.85 5.06 5.27 5.48 5.69 5.90 6.11 6.32 6.54 6.75 6.96 7.17 7.38 7.59 7.80 8.01 8.22 8.43 8.64 8.85 9.06 9.27 9.48
80 3.43 3.64 3.86 4.07 4.28 4.49 4.71 4.92 5.13 5.34 5.56 5.77 5.98 6.20 6.41 6.62 6.83 7.05 7.26 747 7.69 7.90 8.11 8.32 8.54 8.75 8.96 9.17 9.39 9.60
81 3.48 3.70 3.91 4.13 4.34 4.56 4.77 4.99 5.20 5.42 5.63 5.85 6.06 6.28 6.49 6.71 6.92 7.14 7.35 7.57 7.78 8.00 8.21 8.43 8.64 8.86 9.07 9.29 9.50 9.72
82 3.53 3.75 3.97 4.18 4.40 4.62 4.84 5.05 5.27 5.49 571 5.92 6.14 6.36 6.58 6.79 7.01 7.23 7.45 7.66 7.88 8.10 8.32 8.53 8.75 8.97 9.19 9.40 9.62 9.84
83 3.58 3.80 4.02 4.24 4.46 4.68 4.90 5.12 5.34 5.56 5.78 6.00 6.22 6.44 6.66 6.88 7.10 7.32 7.54 7.76 7.98 8.20 8.42 8.64 8.86 9.08 9.30 9.52 9.74 9.96
84 3.63 3.85 4.07 4.30 4.52 4.74 4.96 5.19 5.41 5.63 5.85 6.08 6.30 6.52 6.74 6.97 7.19 741 7.63 7.86 8.08 8.30 8.52 8.75 8.97 9.19 9.41 9.64 9.86 | 10.08
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g g 1 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9,10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30
: S
T <L . .
.;;:' Dienu skaits
85 3.68 3.90 4.13 4.35 4.58 4.80 5.03 5.25 5.48 5.70 5.93 6.15 6.38 6.60 6.83 7.05 7.28 7.50 7.73 7.95 8.18 8.40 8.63 8.85 9.08 9.30 9.53 9.75 9.98 [ 10.20
86 3.73 3.96 4.18 4.41 4.64 4.87 5.09 5.32 5.55 5.78 6.00 6.23 6.46 6.68 6.91 7.14 7.37 7.59 7.82 8.05 8.27 8.50 8.73 8.96 9.18 9.41 9.64 9.87 | 10.09 | 10.32
87 3.78 4.01 4.24 4.47 4.70 4.93 5.16 5.39 5.62 5.85 6.08 6.31 6.54 6.77 7.00 7.22 7.45 7.68 7.91 8.14 8.37 8.60 8.83 9.06 9.29 9.52 9.75 9.98 | 10.21 | 10.44
88 3.83 4.06 4.29 4.53 4.76 4.99 5.22 5.45 5.69 5.92 6.15 6.38 6.61 6.85 7.08 7.31 7.54 7.78 8.01 8.24 8.47 8.70 8.94 9.17 9.40 9.63 9.86 | 10.10 | 10.33 | 10.56
89 3.88 4.11 4.35 4.58 4.82 5.05 5.29 5.52 5.76 5.99 6.22 6.46 6.69 6.93 7.16 7.40 7.63 7.87 8.10 8.34 8.57 8.80 9.04 9.27 9.51 9.74 9.98 | 10.21 | 1045 | 10.68
90 3.93 4.17 4.40 4.64 4.88 5.11 5.35 5.59 5.83 6.06 6.30 6.54 6.77 7.01 7.25 7.48 7.72 7.96 8.19 8.43 8.67 8.90 9.14 9.38 9.62 9.85 10.09 | 10.33 | 10.56 | 10.80
91 3.98 4.22 4.46 4.70 4.94 5.18 5.42 5.66 5.89 6.13 6.37 6.61 6.85 7.09 7.33 7.57 7.81 8.05 8.29 8.53 8.77 9.01 9.24 9.48 9.72 9.96 10.20 | 10.44 | 10.68 | 10.92
92 4.02 4.26 4.50 4.75 4.99 5.23 5.47 5.71 5.96 6.20 6.44 6.68 6.92 7.17 741 7.65 7.89 8.14 8.38 8.62 8.86 9.10 9.35 9.59 9.83 | 10.07 10.31 | 10.56 | 10.80 | 11.04
93 4.06 4.30 4.55 4.79 5.04 5.28 5.53 5.77 6.02 6.26 6.51 6.75 7.00 7.24 7.49 7.73 7.98 8.22 8.47 8.71 8.96 9.20 9.45 9.69 9.94 | 10.18 1043 | 10.67 | 10.92 | 11.16
94 4.10 4.35 4.60 4.84 5.09 5.34 5.59 5.83 6.08 6.33 6.58 6.82 7.07 7.32 7.57 7.81 8.06 8.31 8.56 8.80 9.05 9.30 9.55 9.79 | 10.04 | 10.29 10.54 | 10.78 | 11.03 | 11.28
95 4.14 4.39 4.64 4.89 5.14 5.39 5.64 5.89 6.14 6.39 6.64 6.89 7.14 7.39 7.64 7.90 8.15 8.40 8.65 8.90 9.15 9.40 9.65 9.90 | 10.15 | 10.40 | 10.65 | 10.90 | 11.15 | 11.40
96 4.18 4.43 4.69 4.94 5.19 5.45 5.70 5.95 6.20 6.46 6.71 6.96 7.22 7.47 7.72 7.98 8.23 8.48 8.74 8.99 9.24 9.50 9.75 10.00 10.25 10.51 10.76 11.01 11.27 11.52
97 4.22 4.48 4.73 4.99 5.24 5.50 5.76 6.01 6.27 6.52 6.78 7.03 7.29 7.55 7.80 8.06 831 8.57 8.83 9.08 9.34 9.59 9.85 | 10.10 | 10.36 | 10.62 10.87 | 11.13 | 11.38 | 11.64
98 4.26 4.52 4.78 5.04 5.29 5.55 5.81 6.07 6.33 6.59 6.85 7.10 7.36 7.62 7.88 8.14 8.40 8.66 8.92 9.17 9.43 9.69 9.95 | 10.21 | 10.47 | 10.73 10.98 | 11.24 | 1150 | 11.76
99 4.30 4.56 4.82 5.08 5.35 5.61 5.87 6.13 6.39 6.65 6.91 7.18 7.44 7.70 7.96 8.22 8.48 8.74 9.00 9.27 9.53 9.79 | 10.05 | 10.31 | 10.57 | 10.83 1110 | 11.36 | 11.62 | 11.88
100 4.34 4.60 4.87 5.13 5.40 5.66 5.92 6.19 6.45 6.72 6.98 7.25 7.51 7.77 8.04 8.30 8.57 8.83 9.09 9.36 9.62 9.89 10.15 10.42 10.68 10.94 11.21 11.47 11.74 12.00
101 4.39 4.66 4.92 5.19 5.45 5.72 5.99 6.25 6.52 6.78 7.05 7.31 7.58 7.85 8.11 8.38 8.64 8.91 9.18 9.44 9.71 9.97 | 10.24 | 10.50 | 10.77 | 11.04 | 11.30 | 1157 | 11.83 | 12.10
102 4.44 4.71 4.98 524 551 5.78 6.05 6.31 6.58 6.85 7.12 7.38 7.65 7.92 8.19 8.45 8.72 8.99 9.26 9.52 9.79 | 10.06 | 10.33 | 10.59 | 10.86 | 11.13 1140 | 11.66 | 11.93 | 12.20
103 4.49 4.76 5.03 5.30 5.57 5.84 6.11 6.38 6.64 6.91 7.18 7.45 7.72 7.99 8.26 8.53 8.80 9.07 9.34 9.61 9.88 | 10.15 | 10.41 | 10.68 | 10.95 | 11.22 1149 | 11.76 | 12.03 | 12.30
104 4.54 4.81 5.08 5.35 5.62 5.90 6.17 6.44 6.71 6.98 7.25 7.52 7.79 8.06 8.33 8.61 8.88 9.15 9.42 9.69 9.96 | 10.23 | 10.50 | 10.77 | 11.04 | 11.32 1159 | 11.86 | 12.13 | 12.40
105 4.59 4.86 5.14 541 5.68 5.95 6.23 6.50 6.77 7.04 7.32 7.59 7.86 8.14 8.41 8.68 8.95 9.23 9.50 9.77 | 10.05 | 10.32 | 10.59 | 10.86 | 11.14 | 11.41 11.68 | 11.95 | 12.23 | 12.50
106 4.64 4.91 5.19 5.46 5.74 6.01 6.29 6.56 6.84 711 7.38 7.66 7.93 8.21 8.48 8.76 9.03 9.31 9.58 9.86 | 10.13 | 10.40 | 10.68 | 10.95 | 11.23 | 11.50 11.78 | 12.05 | 12.33 | 12.60
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107 4.69 4.97 5.24 5.52 5.79 6.07 6.35 6.62 6.90 7.18 7.45 7.73 8.00 8.28 8.56 8.83 9.11 9.39 9.66 994 | 10.21 | 1049 | 10.77 | 11.04 | 11.32 | 11.60 11.87 | 12.15 | 1242 | 12.70
108 4.74 5.02 5.30 557 5.85 6.13 6.41 6.69 6.96 7.24 7.52 7.80 8.08 8.35 8.63 8.91 9.19 9.46 9.74 | 10.02 | 10.30 | 10.58 | 10.85 | 11.13 | 11.41 | 11.69 11.97 | 12.24 | 1252 | 12.80
109 4.79 5.07 5.35 5.63 5.91 6.19 6.47 6.75 7.03 7.31 7.59 7.87 8.15 8.43 8.71 8.98 9.26 9.54 9.82 | 10.10 | 10.38 | 10.66 | 10.94 | 11.22 | 1150 | 11.78 12.06 | 12.34 | 12.62 | 12.90
110 4.84 5.12 5.40 5.68 5.97 6.25 6.53 6.81 7.09 7.37 7.65 7.94 8.22 8.50 8.78 9.06 9.34 9.62 990 | 10.19 | 1047 | 10.75 | 11.03 | 11.31 | 1159 | 11.87 12.16 | 12.44 | 12.72 | 13.00
111 4.89 5.17 5.46 5.74 6.02 6.31 6.59 6.87 7.15 7.44 7.72 8.00 8.29 8.57 8.85 9.14 9.42 9.70 9.99 | 10.27 | 1055 | 10.84 | 11.12 | 11.40 | 11.68 | 11.97 12.25 | 12,53 | 12.82 | 13.10
112 4.94 5.22 5.51 5.79 6.08 6.36 6.65 6.93 7.22 7.50 7.79 8.07 8.36 8.64 8.93 9.21 9.50 9.78 | 10.07 | 10.35 | 10.64 | 10.92 | 11.21 | 11.49 | 11.78 | 12.06 12.35 | 12.63 | 12.92 | 13.20
113 4.99 5.28 5.56 5.85 6.14 6.42 6.71 7.00 7.28 7.57 7.86 8.14 8.43 8.72 9.00 9.29 9.57 9.86 | 10.15 | 1043 | 10.72 | 11.01 | 11.29 | 1158 | 11.87 | 12.15 1244 | 12.73 | 13.01 | 13.30
114 5.04 5.33 5.62 5.90 6.19 6.48 6.77 7.06 7.35 7.63 7.92 8.21 8.50 8.79 9.08 9.36 9.65 994 | 10.23 | 1052 | 10.81 | 11.09 | 11.38 | 11.67 | 11.96 | 12.25 1254 | 12.82 | 13.11 | 13.40
115 5.09 5.38 5.67 5.96 6.25 6.54 6.83 7.12 7.41 7.70 7.99 8.28 8.57 8.86 9.15 9.44 9.73 | 10.02 | 10.31 | 10.60 | 10.89 | 11.18 | 1147 | 11.76 | 12.05 | 12.34 | 12.63 | 12.92 | 13.21 | 13.50
116 5.13 5.42 571 6.01 6.30 6.59 6.88 7.17 7.47 7.76 8.05 8.34 8.63 8.93 9.22 9.51 9.80 | 10.10 | 10.39 | 10.68 | 10.97 | 11.26 | 1156 | 11.85 | 12.14 | 12.43 12.72 | 13.02 | 13.31 | 13.60
117 5.17 5.46 5.76 6.05 6.35 6.64 6.93 7.23 7.52 7.82 8.11 8.41 8.70 8.99 9.29 9.58 9.88 | 10.17 | 1046 | 10.76 | 11.05 | 11.35 | 11.64 | 11.94 | 12.23 | 1252 12.82 | 13.11 | 13.41 | 13.70
118 5.21 5.51 5.80 6.10 6.39 6.69 6.99 7.28 7.58 7.88 8.17 8.47 8.76 9.06 9.36 9.65 9.95 10.25 10.54 10.84 11.13 11.43 11.73 12.02 12.32 12.62 12.91 13.21 13.50 13.80
119 5.25 5.55 5.85 6.14 6.44 6.74 7.04 7.34 7.64 7.93 8.23 8.53 8.83 9.13 9.43 9.72 10.02 10.32 10.62 10.92 11.22 11.51 11.81 12.11 12.41 12.71 13.01 13.30 13.60 13.90
120 5.29 5.59 5.89 6.19 6.49 6.79 7.09 7.39 7.69 7.99 8.29 8.59 8.89 9.19 9.49 9.80 | 10.10 | 10.40 | 10.70 | 11.00 | 11.30 | 11.60 | 11.90 | 12.20 | 1250 | 12.80 13.10 | 13.40 | 13.70 | 14.00
121 5.33 5.63 5.93 6.24 6.54 6.84 7.14 7.45 7.75 8.05 8.35 8.66 8.96 9.26 9.56 9.87 | 10.17 | 10.47 | 10.77 | 11.08 | 11.38 | 11.68 | 11.98 | 12.29 | 1259 | 12.89 13.19 | 1350 | 13.80 | 14.10
122 5.37 5.67 5.98 6.28 6.59 6.89 7.20 7.50 7.81 8.11 8.41 8.72 9.02 9.33 9.63 9.94 10.24 10.55 10.85 11.16 11.46 11.76 12.07 12.37 12.68 12.98 13.29 13.59 13.90 14.20
123 5.41 5.72 6.02 6.33 6.64 6.94 7.25 7.56 7.86 8.17 8.48 8.78 9.09 9.40 9.70 | 10.01 | 10.31 | 10.62 | 10.93 | 11.23 | 1154 | 11.85 | 12.15 | 1246 | 12.77 | 13.07 13.38 | 13.69 | 13.99 | 14.30
124 5.45 5.76 6.07 6.38 6.68 6.99 7.30 7.61 7.92 8.23 8.54 8.84 9.15 9.46 9.77 | 10.08 | 10.39 | 10.70 | 11.01 | 11.31 | 11.62 | 11.93 | 12.24 | 1255 | 12.86 | 13.17 1347 | 13.78 | 14.09 | 14.40
125 5.49 5.80 6.11 6.42 6.73 7.04 7.35 7.66 7.98 8.29 8.60 8.91 9.22 9.53 9.84 | 10.15 | 10.46 | 10.77 | 11.08 | 11.39 | 11.70 | 12.01 | 12.33 | 12.64 | 12.95 | 13.26 13.57 | 13.88 | 14.19 | 14.50
126 5.53 5.84 6.16 6.47 6.78 7.09 7.41 7.72 8.03 8.34 8.66 8.97 9.28 9.60 991 | 10.22 | 1053 | 10.85 | 11.16 | 11.47 | 11.79 | 12.10 | 12.41 | 12.72 | 13.04 | 13.35 13.66 | 13.97 | 14.29 | 14.60
127 5.57 5.88 6.20 6.51 6.83 7.14 7.46 7.77 8.09 8.40 8.72 9.03 9.35 9.66 9.98 | 10.29 | 10.61 | 10.92 | 11.24 | 1155 | 11.87 | 12.18 | 1250 | 12.81 | 13.13 | 1344 | 13.76 | 14.07 | 14.39 | 14.70
128 5.61 5.93 6.24 6.56 6.88 7.19 7.51 7.83 8.15 8.46 8.78 9.10 9.41 9.73 10.05 | 10.36 | 10.68 | 11.00 | 11.31 | 11.63 | 11.95 | 12.26 | 1258 | 12.90 | 13.22 | 13.53 13.85 | 14.17 | 1448 | 14.80
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129 5.65 5.97 6.29 6.61 6.93 7.24 7.56 7.88 8.20 8.52 8.84 9.16 9.48 9.80 10.12 | 1043 | 10.75 | 11.07 | 11.39 | 11.71 | 12.03 | 12.35 | 12.67 | 1299 | 13.31 | 13.62 13.94 | 14.26 | 1458 | 14.90
130 5.69 6.01 6.33 6.65 6.97 7.30 7.62 7.94 8.26 8.58 8.90 9.22 9.54 9.86 10.18 10.51 10.83 11.15 11.47 11.79 12.11 12.43 12.75 13.07 13.39 13.72 14.04 14.36 14.68 15.00
131 5.72 6.05 6.37 6.70 7.02 7.35 7.67 8.00 8.32 8.65 8.97 9.30 9.62 9.95 10.27 | 10.60 | 10.92 | 11.25 | 1157 | 11.90 | 12.22 | 1255 | 12.87 | 13.20 | 13.52 | 13.85 14.17 | 1450 | 14.82 | 15.15
132 5.75 6.08 6.41 6.74 7.07 7.40 7.73 8.06 8.38 8.71 9.04 9.37 9.70 | 10.03 10.36 | 10.69 | 11.02 | 11.35 | 11.68 | 12.01 | 12.34 | 12.67 | 12.99 | 13.32 | 13.65 | 13.98 1431 | 1464 | 1497 | 1530
133 5.78 6.11 6.45 6.78 7.11 7.45 7.78 8.11 8.45 8.78 9.11 9.45 9.78 | 10.11 1045 | 10.78 | 11.12 | 1145 | 11.78 | 1212 | 1245 | 1278 | 13.12 | 1345 | 13.78 | 14.12 14.45 | 14.78 | 15.12 | 15.45
134 5.81 6.15 6.49 6.82 7.16 7.50 7.84 8.17 8.51 8.85 9.19 9.52 9.86 | 10.20 10.54 | 10.87 | 11.21 | 1155 | 11.89 | 12.22 | 1256 | 1290 | 13.24 | 13,57 | 13.91 | 14.25 14.59 | 14.92 | 15.26 | 15.60
135 5.84 6.18 6.52 6.87 7.21 7.55 7.89 8.23 8.57 8.92 9.26 9.60 9.94 | 10.28 10.62 | 10.97 | 11.31 | 11.65 | 11.99 | 12.33 | 12.67 | 13.02 | 13.36 | 13.70 | 14.04 | 14.38 14.72 | 15.07 | 1541 | 15.75
136 5.87 6.22 6.56 6.91 7.25 7.60 7.95 8.29 8.64 8.98 9.33 9.67 | 10.02 | 10.37 10.71 | 11.06 | 11.40 | 11.75 | 1210 | 1244 | 12.79 | 13.13 | 13.48 | 13.82 | 14.17 | 14.52 14.86 | 15.21 | 1555 | 15.90
137 5.90 6.25 6.60 6.95 7.30 7.65 8.00 8.35 8.70 9.05 9.40 9.75 | 10.10 | 10.45 10.80 | 11.15 | 11.50 | 11.85 | 1220 | 1255 | 1290 | 13.25 | 13.60 | 13.95 | 14.30 | 14.65 15.00 | 15.35 | 15.70 | 16.05
138 5.93 6.28 6.64 6.99 7.35 7.70 8.05 8.41 8.76 9.12 9.47 9.83 | 10.18 | 10.53 10.89 | 11.24 | 11.60 | 1195 | 1230 | 12.66 | 13.01 | 13.37 | 13.72 | 14.08 | 14.43 | 14.78 15.14 | 1549 | 15.85 | 16.20
139 5.96 6.32 6.68 7.03 7.39 7.75 8.11 8.47 8.83 9.18 9.54 9.90 | 10.26 | 10.62 1098 | 11.33 | 11.69 | 12.05 | 1241 | 1277 | 13.13 | 13.48 | 13.84 | 1420 | 1456 | 14.92 1528 | 1563 | 15.99 | 16.35
140 5.99 6.35 6.71 7.08 7.44 7.80 8.16 8.53 8.89 9.25 9.61 9.98 10.34 10.70 11.06 11.43 11.79 12.15 12.51 12.88 13.24 13.60 13.96 14.33 14.69 15.05 15.41 15.78 16.14 16.50
141 6.02 6.39 6.75 7.12 7.49 7.85 8.22 8.59 8.95 9.32 9.69 10.05 10.42 10.79 11.15 11.52 11.88 12.25 12.62 12.98 13.35 13.72 14.08 14.45 14.82 15.18 15.55 15.92 16.28 16.65
142 6.05 6.42 6.79 7.16 7.53 7.90 8.27 8.64 9.02 9.39 9.76 10.13 10.50 10.87 11.24 11.61 11.98 12.35 12.72 13.09 13.46 13.83 14.21 14.58 14.95 15.32 15.69 16.06 16.43 16.80
143 6.08 6.45 6.83 7.20 7.58 7.95 8.33 8.70 9.08 9.45 9.83 | 10.20 | 10.58 | 10.95 1133 | 11.70 | 12.08 | 1245 | 12.83 | 13.20 | 13.58 | 1395 | 1433 | 14.70 | 15.08 | 15.45 15.83 | 16.20 | 16.58 | 16.95
144 6.11 6.49 6.87 7.25 7.63 8.00 8.38 8.76 9.14 9.52 9.90 10.28 10.66 11.04 11.42 11.79 12.17 12.55 12.93 13.31 13.69 14.07 14.45 14.83 15.21 15.58 15.96 16.34 16.72 17.10
145 6.14 6.52 6.91 7.29 7.67 8.06 8.44 8.82 9.20 9.59 9.97 | 1035 | 10.74 | 11.12 1150 | 11.89 | 12.27 | 12,65 | 13.04 | 1342 | 13.80 | 14.19 | 1457 | 1495 | 1533 | 15.72 16.10 | 16.48 | 16.87 | 17.25
146 6.17 6.56 6.94 7.33 7.72 8.11 8.49 8.88 9.27 9.66 | 10.04 | 10.43 | 10.82 | 11.20 1159 | 11.98 | 12.37 | 12.75 | 13.14 | 1353 | 1391 | 1430 | 14.69 | 15.08 | 15.46 | 15.85 16.24 | 16.63 | 17.01 | 17.40
147 6.20 6.59 6.98 7.37 7.77 8.16 8.55 8.94 9.33 9.72 | 10.11 | 10.51 | 10.90 | 11.29 11.68 | 12.07 | 1246 | 12.85 | 1324 | 13.64 | 14.03 | 1442 | 1481 | 1520 | 15.59 | 15.98 16.38 | 16.77 | 17.16 | 17.55
148 6.23 6.63 7.02 7.42 7.81 8.21 8.60 9.00 9.39 9.79 | 10.19 | 10.58 | 10.98 | 11.37 1177 | 1216 | 1256 | 1295 | 13.35 | 13.74 | 14.14 | 1454 | 1493 | 1533 | 15.72 | 16.12 16.51 | 16.91 | 17.30 | 17.70
149 6.26 6.66 7.06 7.46 7.86 8.26 8.66 9.06 9.46 9.86 | 10.26 | 10.66 | 11.06 | 11.46 11.86 | 12.25 | 12.65 | 13.05 | 1345 | 13.85 | 14.25 | 1465 | 15.05 | 1545 | 15.85 | 16.25 16.65 | 17.05 | 17.45 | 17.85
150 6.29 6.69 7.10 7.50 7.91 8.31 8.71 9.12 9.52 992 | 10.33 | 10.73 | 11.14 | 1154 | 1194 | 1235 | 12.75 | 13.15 | 1356 | 13.96 | 14.37 | 14.77 | 1517 | 1558 | 1598 | 16.38 16.79 | 17.19 | 17.60 | 18.00
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151 6.34 6.75 7.15 7.56 7.97 8.37 8.78 9.19 9.60 10.00 10.41 10.82 11.22 11.63 12.04 12.44 12.85 13.26 13.66 14.07 14.48 14.88 15.29 15.70 16.11 16.51 16.92 17.33 17.73 18.14
152 6.39 6.80 7.21 7.62 8.03 8.44 8.85 9.26 9.67 | 10.08 | 10.49 | 10.90 | 11.31 | 11.72 12.13 | 1254 | 12.95 | 13.36 | 13.77 | 1418 | 1459 | 15.00 | 1541 | 1582 | 16.23 | 16.64 | 17.05 | 17.46 | 17.87 | 18.28
153 6.44 6.85 7.27 7.68 8.09 8.51 8.92 9.33 9.74 10.16 10.57 10.98 11.40 11.81 12.22 12.64 13.05 13.46 13.88 14.29 14.70 15.12 15.53 15.94 16.35 16.77 17.18 17.59 18.01 18.42
154 6.49 6.91 7.32 1.74 8.15 8.57 8.99 9.40 9.82 10.24 10.65 11.07 11.48 11.90 12.32 12.73 13.15 13.57 13.98 14.40 14.81 15.23 15.65 16.06 16.48 16.90 17.31 17.73 18.14 18.56
155 6.54 6.96 7.38 7.80 8.22 8.64 9.06 9.48 9.89 | 1031 | 10.73 | 11.15 | 11.57 | 11.99 1241 | 12.83 | 13.25 | 13.67 | 14.09 | 1451 | 1493 | 1535 | 15.76 | 16.18 | 16.60 | 17.02 1744 | 17.86 | 18.28 | 18.70
156 6.59 7.01 7.43 7.86 8.28 8.70 9.12 9.55 9.97 | 10.39 | 10.81 | 11.24 | 11.66 | 12.08 1250 | 12.93 | 13.35 | 13.77 | 1419 | 1462 | 15.04 | 1546 | 15.88 | 16.31 | 16.73 | 17.15 17.57 | 18.00 | 1842 | 18.84
157 6.64 7.07 7.49 7.92 8.34 8.77 9.19 9.62 | 10.04 | 1047 | 10.90 | 11.32 | 11.75 | 1217 12.60 | 13.02 | 1345 | 13.87 | 14.30 | 14.72 | 15.15 | 1558 | 16.00 | 16.43 | 16.85 | 17.28 17.70 | 18.13 | 18.55 | 18.98
158 6.69 7.12 7.55 7.98 8.40 8.83 9.26 9.69 | 10.12 | 10.55 | 10.98 | 11.40 | 11.83 | 12.26 12.69 | 13.12 | 1355 | 1398 | 1441 | 14.83 | 1526 | 1569 | 16.12 | 16.55 | 16.98 | 17.41 17.83 | 18.26 | 18.69 | 19.12
159 6.74 7.17 7.60 8.04 8.47 8.90 9.33 9.76 | 10.19 | 10.63 | 11.06 | 11.49 | 11.92 | 1235 12.78 | 13.22 | 13.65 | 14.08 | 1451 | 1494 | 1537 | 1581 | 16.24 | 16.67 | 17.10 | 17.53 17.96 | 18.40 | 18.83 | 19.26
160 6.79 7.22 7.66 8.09 8.53 8.96 9.40 9.83 | 10.27 | 10.70 | 11.14 | 1157 | 12.01 | 1244 | 12.88 | 13.31 | 13.75 | 14.18 | 14.62 | 15.05 | 1549 | 1592 | 16.36 | 16.79 | 17.23 | 17.66 18.10 | 18.53 | 18.97 | 19.40
161 6.84 7.28 7.72 8.15 8.59 9.03 9.47 9.91 10.34 10.78 11.22 11.66 12.10 12.53 12.97 1341 13.85 14.28 14.72 15.16 15.60 16.04 16.47 16.91 17.35 17.79 18.23 18.66 19.10 19.54
162 6.89 7.33 7.77 8.21 8.65 9.10 9.54 9.98 10.42 10.86 11.30 11.74 12.18 12.62 13.06 13.51 13.95 14.39 14.83 15.27 15.71 16.15 16.59 17.03 17.47 17.92 18.36 18.80 19.24 19.68
163 6.94 7.38 7.83 8.27 8.72 9.16 9.60 10.05 10.49 10.94 11.38 11.83 12.27 12.71 13.16 13.60 14.05 14.49 14.93 15.38 15.82 16.27 16.71 17.16 17.60 18.04 18.49 18.93 19.38 19.82
164 6.99 7.44 7.88 8.33 8.78 9.23 9.67 10.12 10.57 11.02 11.46 11.91 12.36 12.80 13.25 13.70 14.15 14.59 15.04 15.49 15.93 16.38 16.83 17.28 17.72 18.17 18.62 19.07 19.51 19.96
165 7.04 7.49 7.94 8.39 8.84 9.29 9.74 10.19 10.64 11.09 11.54 11.99 12.44 12.89 13.34 13.80 14.25 14.70 15.15 15.60 16.05 16.50 16.95 17.40 17.85 18.30 18.75 19.20 19.65 20.10
166 7.09 7.54 8.00 8.45 8.90 9.36 9.81 10.26 10.72 11.17 11.62 12.08 12.53 12.98 13.44 13.89 14.35 14.80 15.25 15.71 16.16 16.61 17.07 17.52 17.97 18.43 18.88 19.33 19.79 20.24
167 7.14 7.60 8.05 8.51 8.97 9.42 9.88 | 10.34 | 10.79 | 11.25 | 11.71 | 12.16 | 12.62 | 13.08 13.53 | 13.99 | 1444 | 1490 | 1536 | 15.81 | 16.27 | 16.73 | 17.18 | 17.64 | 18.10 | 18.55 19.01 | 19.47 | 19.92 | 20.38
168 7.19 7.65 8.11 8.57 9.03 9.49 9.95 | 1041 | 10.87 | 11.33 | 11.79 | 1225 | 12.71 | 13.17 13.63 | 14.08 | 1454 | 15.00 | 1546 | 1592 | 16.38 | 16.84 | 17.30 | 17.76 | 18.22 | 18.68 19.14 | 19.60 | 20.06 | 20.52
169 7.24 7.70 8.17 8.63 9.09 9.55 | 10.02 | 10.48 | 10.94 | 11.40 | 11.87 | 12.33 | 12.79 | 13.26 13.72 | 14.18 | 1464 | 1511 | 1557 | 16.03 | 16.50 | 16.96 | 17.42 | 17.88 | 18.35 | 18.81 19.27 | 19.73 | 20.20 | 20.66
170 7.29 7.76 8.22 8.69 9.15 9.62 | 10.09 | 10.55 | 11.02 | 11.48 | 11.95 | 1241 | 12.88 | 13.35 1381 | 14.28 | 14.74 | 1521 | 1568 | 16.14 | 16.61 | 17.07 | 1754 | 18.00 | 18.47 | 18.94 | 19.40 | 19.87 | 20.33 | 20.80
171 7.34 7.81 8.28 8.75 9.22 9.68 | 10.15 | 10.62 | 11.09 | 11.56 | 12.03 | 1250 | 12.97 | 13.44 | 1391 | 1437 | 14.84 | 1531 | 1578 | 16.25 | 16.72 | 17.19 | 17.66 | 18.13 | 18.60 | 19.06 19.53 | 20.00 | 20.47 | 20.94
172 7.39 7.86 8.33 8.81 9.28 9.75 | 10.22 | 10.69 | 11.17 | 11.64 | 12.11 | 1258 | 13.05 | 13.53 14.00 | 1447 | 1494 | 1542 | 1589 | 16.36 | 16.83 | 17.30 | 17.78 | 18.25 | 18.72 | 19.19 19.66 | 20.14 | 20.61 | 21.08
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173 7.44 7.92 8.39 8.87 9.34 9.82 10.29 10.77 11.24 11.72 12.19 12.67 13.14 13.62 14.09 14.57 15.04 15.52 15.99 16.47 16.94 17.42 17.89 18.37 18.84 19.32 19.79 20.27 20.74 21.22
174 7.49 7.97 8.45 8.92 9.40 9.88 | 10.36 | 10.84 | 11.32 | 11.79 | 1227 | 1275 | 13.23 | 1371 1419 | 1466 | 1514 | 15.62 | 16.10 | 1658 | 17.06 | 17.53 | 18.01 | 18.49 | 1897 | 19.45 19.93 | 20.40 | 20.88 | 21.36
175 7.54 8.02 8.50 8.98 9.47 9.95 | 1043 | 1091 | 11.39 | 11.87 | 1235 | 12.84 | 13.32 | 13.80 1428 | 1476 | 1524 | 1572 | 16.20 | 16.69 | 17.17 | 17.65 | 18.13 | 18.61 | 19.09 | 19.57 | 20.06 | 20.54 | 21.02 | 21.50
176 7.59 8.07 8.56 9.04 9.53 | 10.01 | 10.50 | 10.98 | 11.47 [ 11.95 | 1243 | 1292 | 13.40 | 13.89 1437 | 14.86 | 1534 | 1583 | 16.31 | 16.80 | 17.28 | 17.76 | 1825 | 18.73 | 19.22 | 19.70 | 20.19 | 20.67 | 21.16 | 21.64
177 7.64 8.13 8.62 9.10 9.59 | 10.08 | 10.57 | 11.05 | 11.54 | 12.03 | 1252 | 13.00 | 13.49 | 13.98 1447 | 14.95 | 1544 | 1593 | 1642 | 1690 | 17.39 | 17.88 | 1837 | 18.85 | 19.34 | 19.83 | 20.32 | 20.80 | 21.29 | 21.78
178 7.69 8.18 8.67 9.16 9.65 | 10.14 | 10.63 | 11.12 | 11.62 | 12.11 | 12.60 | 13.09 | 13.58 | 14.07 14.56 | 15.05 | 1554 | 16.03 | 16.52 | 17.01 | 17.50 | 17.99 | 1849 | 1898 | 19.47 | 19.96 | 20.45 | 20.94 | 21.43 | 21.92
179 7.74 8.23 8.73 9.22 9.72 | 10.21 | 10.70 | 11.20 | 11.69 | 12.18 | 12.68 | 13.17 | 13.67 | 14.16 14.65 | 15.15 | 15.64 | 16.13 | 16.63 | 17.12 | 17.62 | 1811 | 18.60 | 19.10 | 19.59 | 20.08 | 20.58 | 21.07 | 21.57 | 22.06
180 7.79 8.29 8.78 9.28 9.78 | 10.27 | 10.77 | 11.27 | 11.77 | 1226 | 12.76 | 13.26 | 13.75 | 14.25 14.75 | 1524 | 1574 | 1624 | 16.73 | 17.23 | 17.73 | 1822 | 18.72 | 19.22 | 19.72 | 20.21 | 20.71 | 21.21 | 21.70 | 22.20
181 7.83 8.33 8.83 9.33 9.83 | 10.33 | 10.83 | 11.33 | 11.83 | 12.33 | 12.83 | 13.33 | 13.83 | 14.33 14.83 | 1534 | 15.84 | 16.34 | 16.84 | 17.34 | 17.84 | 1834 | 18.84 | 19.34 | 19.84 | 20.34 | 20.84 | 21.34 | 21.84 | 22.34
182 7.87 8.37 8.88 9.38 9.89 | 10.39 | 10.89 | 11.40 | 11.90 | 1240 | 1291 | 1341 | 13.92 | 14.42 14.92 | 1543 | 15.93 | 1643 | 1694 | 17.44 | 1795 | 1845 | 1895 | 19.46 | 19.96 | 20.46 | 20.97 | 21.47 | 21.98 | 22.48
183 7.91 8.42 8.92 9.43 9.94 | 1045 | 1095 | 11.46 | 11.97 [ 1248 | 1298 | 13.49 | 14.00 | 1450 15.01 | 1552 | 16.03 | 16.53 | 17.04 | 1755 | 18.05 | 1856 | 19.07 | 19.58 | 20.08 | 20.59 | 21.10 | 21.61 | 22.11 | 22.62
184 7.95 8.46 8.97 9.48 9.99 10.50 11.01 11.52 12.04 12.55 13.06 13.57 14.08 14.59 15.10 15.61 16.12 16.63 17.14 17.65 18.16 18.67 19.19 19.70 20.21 20.72 21.23 21.74 22.25 22.76
185 7.99 8.50 9.02 9.53 10.05 10.56 11.07 11.59 12.10 12.62 13.13 13.65 14.16 14.67 15.19 15.70 16.22 16.73 17.24 17.76 18.27 18.79 19.30 19.82 20.33 20.84 21.36 21.87 22.39 22.90
186 8.03 8.55 9.07 9.58 10.10 10.62 11.14 11.65 12.17 12.69 13.21 13.72 14.24 14.76 15.28 15.79 16.31 16.83 17.35 17.86 18.38 18.90 19.42 19.93 20.45 20.97 21.49 22.00 22.52 23.04
187 8.07 8.59 9.11 9.63 10.15 10.68 11.20 11.72 12.24 12.76 13.28 13.80 14.32 14.84 15.36 15.89 16.41 16.93 17.45 17.97 18.49 19.01 19.53 20.05 20.57 21.10 21.62 22.14 22.66 23.18
188 8.11 8.63 9.16 9.68 10.21 10.73 11.26 11.78 12.31 12.83 13.35 13.88 14.40 14.93 15.45 15.98 16.50 17.03 17.55 18.08 18.60 19.12 19.65 20.17 20.70 21.22 21.75 22.27 22.80 23.32
189 8.15 8.68 9.21 9.73 | 10.26 | 10.79 | 11.32 | 11.85 | 12.37 | 1290 | 1343 | 13.96 | 14.49 | 15.01 1554 | 16.07 | 16.60 | 17.12 | 17.65 | 18.18 | 18.71 | 19.24 | 19.76 | 20.29 | 20.82 | 21.35 | 21.88 | 22.40 | 22.93 | 23.46
190 8.19 8.72 9.25 9.78 | 10.32 | 10.85 | 11.38 | 11.91 | 1244 | 1297 | 1350 | 14.04 | 1457 | 15.10 15.63 | 16.16 | 16.69 | 17.22 | 17.75 | 18.29 | 18.82 | 19.35 | 19.88 | 20.41 | 20.94 | 21.47 | 22.01 | 22.54 | 23.07 | 23.60
191 8.23 8.76 9.30 9.83 | 10.37 | 10.90 | 11.44 | 11.97 | 1251 | 13.04 | 1358 | 14.11 | 14.65 | 15.18 15.72 | 16.25 | 16.79 | 17.32 | 17.86 | 18.39 | 18.93 | 19.46 | 20.00 | 20.53 | 21.07 | 21.60 | 22.14 | 22.67 | 23.21 | 23.74
192 8.27 8.81 9.35 9.88 | 1042 | 10.96 | 11.50 | 12.04 | 1258 | 13.11 | 13.65 | 14.19 | 14.73 | 15.27 1581 | 16.34 | 16.88 | 1742 | 17.96 | 1850 | 19.04 | 19.57 | 20.11 | 20.65 | 21.19 | 21.73 | 22.27 | 22.80 | 23.34 | 23.88
193 8.31 8.85 9.39 994 | 1048 | 11.02 | 1156 | 12.10 | 12.64 | 13.19 | 13.73 | 14.27 | 1481 | 15.35 15.89 | 1644 | 16.98 | 17.52 | 18.06 | 18.60 | 19.14 | 19.69 | 20.23 | 20.77 | 21.31 | 21.85 | 22.39 | 22.94 | 23.48 | 24.02
194 8.35 8.90 9.44 9.99 | 1053 | 11.08 | 11.62 | 12.17 | 12.71 | 13.26 | 13.80 | 1435 | 14.89 | 1544 | 1598 | 16.53 | 17.07 | 17.62 | 18.16 | 18.71 | 19.25 | 19.80 | 20.34 | 20.89 | 2143 | 2198 | 22.52 | 23.07 | 23.61 | 24.16
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195 8.39 8.94 9.49 | 10.04 | 1058 | 11.13 | 11.68 | 12.23 | 12.78 | 13.33 | 13.88 | 1442 | 1497 | 1552 16.07 | 16.62 | 17.17 | 17.72 | 18.27 | 1881 | 19.36 | 1991 | 20.46 | 21.01 | 2156 | 22.11 | 22.65 | 23.20 | 23.75 | 24.30
196 8.43 8.98 9.53 | 10.09 | 10.64 | 11.19 | 11.74 | 1229 | 12.85 | 13.40 | 13.95 | 1450 | 15.05 | 15.61 16.16 | 16.71 | 17.26 | 17.82 | 18.37 | 1892 | 19.47 | 20.02 | 20.58 | 21.13 | 21.68 | 22.23 | 22.78 | 23.34 | 23.89 | 24.44
197 8.47 9.03 9.58 | 10.14 | 10.69 | 11.25 | 11.80 | 12.36 | 1291 | 13.47 | 14.03 | 1458 | 1514 | 15.69 16.25 | 16.80 | 17.36 | 17.91 | 18.47 | 19.02 | 19.58 | 20.14 | 20.69 | 21.25 | 21.80 | 22.36 | 22.91 | 23.47 | 24.02 | 24.58
198 8.51 9.07 9.63 | 10.19 | 10.75 | 11.30 | 11.86 | 1242 | 1298 | 1354 | 1410 | 14.66 | 1522 | 15.78 16.34 | 16.89 | 17.45 | 18.01 | 1857 | 19.13 | 19.69 | 20.25 | 20.81 | 21.37 | 21.93 | 22.48 | 23.04 | 23.60 | 24.16 | 24.72
199 8.55 9.11 9.67 | 10.24 | 10.80 | 11.36 | 11.92 | 1249 | 13.05 | 13.61 | 14.17 | 1474 | 1530 | 15.86 1642 | 16.99 | 17.55 | 18.11 | 18.67 | 19.24 | 19.80 | 20.36 | 20.92 | 21.49 | 22.05 | 22.61 | 23.17 | 23.74 | 24.30 | 24.86
200 8.59 9.16 9.72 | 10.29 | 10.85 | 11.42 | 11.99 | 1255 | 13.12 | 13.68 | 14.25 | 14.81 | 1538 | 15.95 16.51 | 17.08 | 17.64 | 18.21 | 18.78 | 19.34 | 19.91 | 20.47 | 21.04 | 21.60 | 22.17 | 22.74 | 23.30 | 23.87 | 24.43 | 25.00
201 8.63 9.20 9.77 | 10.33 | 10.90 | 1147 | 12.04 | 12.61 | 13.17 | 13.74 | 1431 | 14.88 | 1545 | 16.01 16.58 | 17.15 | 17.72 | 18.28 | 18.85 | 19.42 | 19.99 | 20.56 | 21.12 | 21.69 | 22.26 | 22.83 | 23.40 | 23.96 | 24.53 | 25.10
202 8.67 9.24 9.81 | 10.38 | 10.95 | 1152 | 12.09 | 12.66 | 13.23 | 13.80 | 14.37 | 1494 | 1551 | 16.08 16.65 | 17.22 | 17.79 | 18.36 | 18.93 | 19.50 | 20.07 | 20.64 | 21.21 | 21.78 | 22.35 | 22.92 | 23.49 | 24.06 | 24.63 | 25.20
203 8.71 9.28 9.85 | 1043 | 11.00 | 1157 | 1214 | 1271 | 13.29 | 13.86 | 1443 | 15.00 | 1557 | 16.15 16.72 | 17.29 | 17.86 | 1844 | 19.01 | 1958 | 20.15 | 20.72 | 21.30 | 21.87 | 22.44 | 23.01 | 23.58 | 24.16 | 24.73 | 25.30
204 8.75 9.32 9.90 | 1047 | 11.05 | 11.62 | 1219 | 12.77 | 13.34 | 1392 | 1449 | 15.07 | 1564 | 16.21 16.79 | 17.36 | 17.94 | 1851 | 19.08 | 19.66 | 20.23 | 20.81 | 21.38 | 21.96 | 22.53 | 23.10 | 23.68 | 24.25 | 24.83 | 25.40
205 8.79 9.37 994 | 1052 | 11.09 | 11.67 | 12.25 | 12.82 | 1340 | 1398 | 1455 | 1513 | 1570 | 16.28 16.86 | 17.43 | 18.01 | 18.59 | 19.16 | 19.74 | 20.31 | 20.89 | 21.47 | 22.04 | 22.62 | 23.20 | 23.77 | 24.35 | 2492 | 25.50
206 8.83 9.41 9.99 10.56 11.14 11.72 12.30 12.88 13.46 14.03 14.61 15.19 15.77 16.35 16.93 17.50 18.08 18.66 19.24 19.82 20.40 20.97 21.55 22.13 22.71 23.29 23.87 24.44 25.02 25.60
207 8.87 9.45 10.03 10.61 11.19 11.77 12.35 12.93 13.51 14.09 14.67 15.25 15.83 16.41 16.99 17.58 18.16 18.74 19.32 19.90 20.48 21.06 21.64 22.22 22.80 23.38 23.96 24.54 25.12 25.70
208 8.91 9.49 10.07 10.66 11.24 11.82 12.40 12.99 13.57 14.15 14.73 15.32 15.90 16.48 17.06 17.65 18.23 18.81 19.39 19.98 20.56 21.14 21.72 22.31 22.89 23.47 24.05 24.64 25.22 25.80
209 8.95 9.53 10.12 10.70 11.29 11.87 12.46 13.04 13.63 14.21 14.79 15.38 15.96 16.55 17.13 17.72 18.30 18.89 19.47 20.06 20.64 21.22 21.81 22.39 22.98 23.56 24.15 24.73 25.32 25.90
210 8.99 9.58 10.16 10.75 11.34 11.92 12.51 13.10 13.68 14.27 14.86 15.44 16.03 16.62 17.20 17.79 18.37 18.96 19.55 20.13 20.72 21.31 21.89 22.48 23.07 23.65 24.24 24.83 2541 26.00
211 9.03 9.62 | 10.21 | 10.80 | 11.38 | 11.97 | 1256 | 13.15 | 13.74 | 1433 | 14.92 | 1550 | 16.09 | 16.68 17.27 | 17.86 | 1845 | 19.04 | 19.63 | 20.21 | 20.80 | 21.39 | 21.98 | 22.57 | 23.16 | 23.75 | 24.33 | 24.92 | 25,51 | 26.10
212 9.07 9.66 | 10.25 | 10.84 | 11.43 | 12.02 | 12.61 | 13.20 | 13.80 | 14.39 | 14.98 | 15,57 | 16.16 | 16.75 17.34 | 17.93 | 1852 | 19.11 | 19.70 | 20.29 | 20.88 | 21.47 | 22.07 | 22.66 | 23.25 | 23.84 | 24.43 | 25.02 | 25.61 | 26.20
213 9.11 9.70 | 10.30 | 10.89 | 11.48 | 12.07 | 12.67 | 13.26 | 13.85 | 14.44 | 15.04 | 15.63 | 16.22 | 16.82 1741 | 18.00 | 18.59 | 19.19 | 19.78 | 20.37 | 20.97 | 2156 | 22.15 | 22.74 | 23.34 | 23.93 | 2452 | 25.11 | 25.71 | 26.30
214 9.15 9.74 | 10.34 | 1093 | 1153 | 1212 | 12.72 | 13.31 | 1391 | 1450 | 15.10 | 15.69 | 16.29 | 16.88 17.48 | 18.07 | 18.67 | 19.26 | 19.86 | 20.45 | 21.05 | 21.64 | 22.24 | 22.83 | 23.43 | 24.02 | 24.62 | 25.21 | 25.81 | 26.40
215 9.19 9.79 | 10.38 | 10.98 | 11.58 | 12.17 | 12.77 | 13.37 | 13.97 | 1456 | 15.16 | 15.76 | 16.35 | 16.95 1755 | 18.14 | 18.74 | 19.34 | 19.93 | 2053 | 21.13 | 21.72 | 22.32 | 22.92 | 2352 | 2411 | 2471 | 25.31 | 25.90 | 26.50
216 9.23 9.83 | 10.43 | 11.03 | 11.63 | 12.22 | 12.82 | 1342 | 14.02 | 1462 | 1522 | 15.82 | 16.42 | 17.02 17.62 | 18.21 | 18.81 | 1941 | 20.01 | 20.61 | 21.21 | 21.81 | 22.41 | 23.01 | 23.61 | 24.20 | 24.80 | 25.40 | 26.00 | 26.60
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217 9.27 9.87 | 1047 | 11.07 | 1167 | 12.28 | 12.88 | 1348 | 14.08 | 1468 | 1528 | 15.88 | 16.48 | 17.08 17.68 | 1829 | 18.89 | 19.49 | 20.09 | 20.69 | 21.29 | 21.89 | 2249 | 23.09 | 23.69 | 2430 | 2490 | 25.50 | 26.10 | 26.70
218 9.31 991 | 1052 | 1112 | 11.72 | 12.33 | 12.93 | 1353 | 1413 | 1474 | 1534 | 1594 | 16,55 | 17.15 17.75 | 1836 | 18.96 | 19.56 | 20.17 | 20.77 | 21.37 | 21.98 | 2258 | 23.18 | 23.78 | 2439 | 2499 | 2559 | 26.20 | 26.80
219 9.35 9.96 | 1056 | 11.17 | 11.77 | 12.38 | 12.98 | 1359 | 1419 | 1480 | 1540 | 16.01 | 16.61 | 17.22 17.82 | 1843 | 19.03 | 19.64 | 20.24 | 20.85 | 21.45 | 22.06 | 22.66 | 23.27 | 23.87 | 24.48 | 25.08 | 25.69 | 26.29 | 26.90
220 9.39 [ 10.00 | 10.60 | 11.21 | 11.82 | 1243 | 13.03 | 13.64 | 14.25 | 1486 | 1546 | 16.07 | 16.68 | 17.28 17.89 | 1850 | 19.11 | 19.71 | 20.32 | 20.93 | 21.53 | 22.14 | 22.75 | 23.36 | 23.96 | 2457 | 2518 | 25.79 | 26.39 | 27.00
221 9.43 | 10.04 | 10.65 | 11.26 | 11.87 | 1248 | 13.09 | 13.70 | 14.30 | 1491 | 1552 | 16.13 | 16.74 | 17.35 17.96 | 18.57 | 19.18 | 19.79 | 20.40 | 21.01 | 21.62 | 2223 | 22.83 | 23.44 | 24.05 | 24.66 | 25.27 | 25.88 | 26.49 | 27.10
222 9.47 | 10.08 | 10.69 | 11.30 | 11.92 | 1253 | 13.14 | 13.75 | 14.36 | 14.97 | 1558 | 16.20 | 16.81 | 17.42 18.03 | 18.64 | 19.25 | 19.86 | 20.47 | 21.09 | 21.70 | 2231 | 22.92 | 2353 | 24.14 | 24.75 | 2537 | 25.98 | 26.59 | 27.20
223 9.51 | 1012 | 10.74 | 11.35 | 11.96 | 1258 | 13.19 | 13.80 | 14.42 | 15.03 | 15.64 | 16.26 | 16.87 | 17.48 18.10 | 18.71 | 19.33 | 19.94 | 2055 | 21.17 | 21.78 | 22.39 | 23.01 | 23.62 | 24.23 | 24.85 | 25.46 | 26.07 | 26.69 | 27.30
224 9.55 | 10.17 | 10.78 | 11.40 | 12.01 | 12.63 | 13.24 | 13.86 | 14.47 | 15.09 | 1571 | 16.32 | 16.94 | 17.55 18.17 | 18.78 | 19.40 | 20.01 | 20.63 | 21.24 | 21.86 | 2248 | 23.09 | 23.71 | 24.32 | 24.94 | 2555 | 26.17 | 26.78 | 27.40
225 9.59 | 10.21 | 10.83 | 1144 | 12.06 | 12.68 | 13.30 | 13.91 | 1453 | 1515 | 15.77 | 16.38 | 17.00 | 17.62 18.24 | 18.85 | 19.47 | 20.09 | 20.71 | 21.32 | 21.94 | 2256 | 23.18 | 23.79 | 24.41 | 25.03 | 25.65 | 26.26 | 26.88 | 27.50
226 9.63 | 10.25 | 10.87 | 11.49 | 1211 | 12.73 | 1335 | 13.97 | 1459 | 1521 | 15.83 | 1645 | 17.07 | 17.69 18.31 | 18.92 | 19.54 | 20.16 | 20.78 | 21.40 | 22.02 | 22.64 | 23.26 | 23.88 | 24.50 | 25.12 | 25.74 | 26.36 | 26.98 | 27.60
227 9.67 | 10.29 | 1091 | 1154 | 1216 | 12.78 | 13.40 | 14.02 | 14.64 | 1527 | 1589 | 1651 | 17.13 | 17.75 18.37 | 19.00 | 19.62 | 20.24 | 20.86 | 21.48 | 22.10 | 22.73 | 23.35 | 2397 | 2459 | 2521 | 25.83 | 26.46 | 27.08 | 27.70
228 9.71 10.33 10.96 11.58 12.21 12.83 13.45 14.08 14.70 15.32 15.95 16.57 17.20 17.82 18.44 19.07 19.69 20.31 20.94 21.56 22.19 22.81 23.43 24.06 24.68 25.30 25.93 26.55 27.18 27.80
229 9.75 10.38 11.00 11.63 12.25 12.88 13.51 14.13 14.76 15.38 16.01 16.63 17.26 17.89 18.51 19.14 19.76 20.39 21.02 21.64 22.27 22.89 23.52 24.14 24.77 25.40 26.02 26.65 27.27 27.90
230 9.79 10.42 11.05 11.67 12.30 12.93 13.56 14.19 14.81 15.44 16.07 16.70 17.33 17.95 18.58 19.21 19.84 20.46 21.09 21.72 22.35 22.98 23.60 24.23 24.86 25.49 26.12 26.74 27.37 28.00
231 9.83 10.46 11.09 11.72 12.35 12.98 13.61 14.24 14.87 15.50 16.13 16.76 17.39 18.02 18.65 19.28 19.91 20.54 21.17 21.80 22.43 23.06 23.69 24.32 24.95 25.58 26.21 26.84 27.47 28.10
232 9.87 10.50 11.13 11.77 12.40 13.03 13.66 14.29 14.93 15.56 16.19 16.82 17.45 18.09 18.72 19.35 19.98 20.62 21.25 21.88 22.51 23.14 23.78 24.41 25.04 25.67 26.30 26.94 27.57 28.20
233 991 | 1054 | 11.18 | 11.81 | 1245 | 13.08 | 13.71 | 1435 | 1498 | 1562 | 16.25 | 16.89 | 17.52 | 18.15 18.79 | 19.42 | 20.06 | 20.69 | 21.32 | 21.96 | 2259 | 23.23 | 23.86 | 2450 | 25.13 | 25.76 | 26.40 | 27.03 | 27.67 | 28.30
234 9.95 | 10.59 | 11.22 | 11.86 | 1249 | 13.13 | 13.77 | 14.40 | 15.04 | 1568 | 16.31 | 16.95 | 17.58 | 18.22 18.86 | 19.49 | 20.13 | 20.77 | 2140 | 22.04 | 22.67 | 2331 | 2395 | 2458 | 25.22 | 25.86 | 26.49 | 27.13 | 27.76 | 28.40
235 9.99 | 10.63 | 11.27 | 11.90 | 1254 | 13.18 | 13.82 | 14.46 | 15.10 | 1573 | 16.37 | 17.01 | 17.65 | 18.29 18.93 | 19.56 | 20.20 | 20.84 | 2148 | 22.12 | 22.76 | 23.39 | 24.03 | 24.67 | 2531 | 25.95 | 26.59 | 27.22 | 27.86 | 28.50
236 10.03 | 10.67 | 11.31 | 1195 | 1259 | 13.23 | 13.87 | 14.51 | 15.15 | 1579 | 1643 | 17.07 | 17.71 | 18.35 18.99 | 19.64 | 20.28 | 20.92 | 2156 | 22.20 | 22.84 | 2348 | 24.12 | 24.76 | 25.40 | 26.04 | 26.68 | 27.32 | 27.96 | 28.60
237 10.07 | 10.71 | 11.35 | 12.00 | 12.64 | 13.28 | 13.92 | 14.57 | 1521 | 1585 | 16.49 | 17.14 | 17.78 | 18.42 19.06 | 19.71 | 20.35 | 20.99 | 21.63 | 22.28 | 22.92 | 2356 | 24.20 | 24.85 | 25.49 | 26.13 | 26.77 | 27.42 | 28.06 | 28.70
238 10.11 | 10.75 | 1140 | 12.04 | 12.69 | 13.33 | 13.98 | 14.62 | 15.27 | 1591 | 1655 | 17.20 | 17.84 | 18.49 19.13 | 19.78 | 2042 | 21.07 | 21.71 | 22.36 | 23.00 | 23.64 | 24.29 | 2493 | 25.58 | 26.22 | 26.87 | 27.51 | 28.16 | 28.80
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239 10.15 | 10.80 | 11.44 | 12.09 | 12,74 | 13.38 | 14.03 | 1468 | 1532 | 1597 | 16.62 | 17.26 | 17.91 | 18.56 19.20 | 19.85 | 2049 [ 21.14 | 21.79 | 2243 | 23.08 | 23.73 | 24.37 | 25.02 | 25.67 | 26.31 | 26.96 | 27.61 | 28.25 | 28.90
240 10.19 | 10.84 | 1149 | 1214 | 1278 | 13.43 | 14.08 | 1473 | 1538 | 16.03 | 16.68 | 17.32 | 17.97 | 18.62 19.27 | 19.92 | 20.57 | 21.22 | 21.87 | 2251 | 23.16 | 23.81 | 2446 | 2511 | 2576 | 26.41 | 27.05 | 27.70 | 28.35 | 29.00
241 1024 | 10.89 | 1154 | 1219 | 12.84 | 13.49 | 1414 | 1479 | 1544 | 16.09 | 16.74 | 17.39 | 18.04 | 18.69 19.34 | 20.00 | 20.65 | 21.30 | 2195 | 22.60 | 23.25 | 23.90 | 2455 | 2520 | 25.85 | 26.50 | 27.15 | 27.80 | 28.45 | 29.10
242 10.29 | 1094 | 1159 | 1225 | 1290 | 13.55 | 14.20 | 1485 | 1551 | 16.16 | 16.81 | 17.46 | 18.11 | 18.77 19.42 | 20.07 | 20.72 | 21.38 | 22.03 | 22.68 | 23.33 | 2398 | 2464 | 2529 | 25.94 | 26.59 | 27.24 | 27.90 | 28.55 | 29.20
243 10.34 | 10.99 | 11.65 | 12.30 | 1296 | 13.61 | 14.26 | 14.92 | 15,57 | 16.22 | 16.88 | 1753 | 18.19 | 18.84 | 19.49 | 20.15 | 20.80 | 21.45 | 2211 | 22.76 | 23.42 | 24.07 | 24.72 | 2538 | 26.03 | 26.68 | 27.34 | 27.99 | 28.65 [ 29.30
244 1039 | 11.05 | 11.70 | 12.36 | 13.01 | 13.67 | 14.32 | 14.98 | 15.63 | 16.29 | 16.95 | 17.60 | 18.26 | 18.91 19.57 | 20.22 | 20.88 | 2153 | 22.19 | 22.84 | 2350 | 24.16 | 24.81 | 2547 | 26.12 | 26.78 | 27.43 | 28.09 | 28.74 | 29.40
245 1044 | 1110 | 11.75 | 1241 | 13.07 | 13.73 | 14.38 | 15.04 | 15.70 | 16.36 | 17.01 | 17.67 | 1833 | 18.98 19.64 | 20.30 | 20.96 | 21.61 | 22.27 | 22.93 | 2358 | 2424 | 2490 | 2556 | 26.21 | 26.87 | 27.53 | 28.19 | 28.84 | 29.50
246 1049 | 11.15 | 11.81 | 1247 | 13.13 | 13.78 | 14.44 | 1510 | 15.76 | 1642 | 17.08 | 17.74 | 18.40 | 19.06 19.72 | 20.37 | 21.03 | 21.69 | 2235 | 23.01 | 23.67 | 2433 | 2499 | 25.65 | 26.31 | 26.96 | 27.62 | 28.28 | 28.94 | 29.60
247 1054 | 11.20 | 11.86 | 1252 | 13.18 | 13.84 | 1450 | 15.16 | 15.83 | 1649 | 17.15 | 17.81 | 18.47 | 19.13 19.79 | 2045 | 21.11 | 21.77 | 2243 | 23.09 | 23.75 | 2441 | 25.08 | 25.74 | 26.40 | 27.06 | 27.72 | 28.38 | 29.04 | 29.70
248 1059 | 11.25 | 1191 | 1258 | 13.24 | 13.90 | 1456 | 15.23 | 15.89 | 1655 | 17.21 | 17.88 | 1854 | 19.20 19.86 | 20.53 | 21.19 | 21.85 | 2251 | 23.18 | 23.84 | 2450 | 25.16 | 25.83 | 26.49 | 27.15 | 27.81 | 28.48 | 29.14 | 29.80
249 1064 | 11.30 | 11.97 | 1263 | 13.30 | 13.96 | 14.62 | 1529 | 1595 | 16.62 | 17.28 | 17.95 | 1861 | 19.27 19.94 | 20.60 | 21.27 | 21.93 | 2259 | 2326 | 23.92 | 2459 | 2525 | 2592 | 26.58 | 27.24 | 27.91 | 28.57 | 29.24 | 29.90
250 10.69 | 11.36 | 12.02 | 1269 | 1335 | 14.02 | 14.69 | 1535 | 16.02 | 16.68 | 17.35 | 18.01 | 1868 | 19.35 | 20.01 | 20.68 | 21.34 | 22.01 | 22.68 | 23.34 | 24.01 | 24.67 | 2534 | 26.00 | 26.67 | 27.34 | 28.00 | 28.67 [ 29.33 | 30.00
251 10.74 11.41 12.08 12.74 13.41 14.08 14.75 15.41 16.08 16.75 17.42 18.08 18.75 19.42 20.09 20.75 21.42 22.09 22.76 23.42 24.09 24.76 25.43 26.09 26.76 27.43 28.10 28.76 29.43 30.10
252 10.79 11.46 12.13 12.80 13.47 14.14 14.81 15.48 16.14 16.81 17.48 18.15 18.82 19.49 20.16 20.83 21.50 22.17 22.84 23.51 24.18 24.85 25.51 26.18 26.85 27.52 28.19 28.86 29.53 30.20
253 10.84 11.51 12.18 12.85 13.52 14.20 14.87 15.54 16.21 16.88 17.55 18.22 18.89 19.56 20.23 20.91 21.58 22.25 22.92 23.59 24.26 24.93 25.60 26.27 26.94 27.62 28.29 28.96 29.63 30.30
254 10.89 11.56 12.24 12.91 13.58 14.25 14.93 15.60 16.27 16.94 17.62 18.29 18.96 19.64 20.31 20.98 21.65 22.33 23.00 23.67 24.35 25.02 25.69 26.36 27.04 27.71 28.38 29.05 29.73 30.40
255 10.94 | 11.61 | 1229 | 1296 | 1364 | 1431 | 1499 | 15.66 | 16.34 | 17.01 | 17.68 | 18.36 | 19.03 | 19.71 | 20.38 | 21.06 | 21.73 | 2241 | 23.08 | 23.76 | 24.43 | 25.10 | 25.78 | 26.45 | 27.13 | 27.80 | 28.48 | 29.15 | 29.83 [ 30.50
256 10.99 | 11.67 | 12.34 | 13.02 | 1369 | 1437 | 15.05 | 15.72 | 16.40 | 17.08 | 17.75 | 1843 | 19.10 | 19.78 | 20.46 | 21.13 | 21.81 | 2249 | 23.16 | 23.84 | 2451 | 25.19 | 25.87 | 26.54 | 27.22 | 27.90 | 28.57 | 29.25 | 29.92 [ 30.60
257 11.04 | 11.72 | 1240 | 13.07 | 13.75 | 14.43 | 1511 | 1579 | 16.46 | 17.14 | 17.82 | 1850 | 19.18 | 19.85 | 20.53 | 21.21 | 21.89 | 2256 | 23.24 | 23.92 | 24.60 | 25.28 | 25.95 | 26.63 | 27.31 | 27.99 | 28.67 [ 29.34 [ 30.02 [ 30.70
258 11.09 | 11.77 | 1245 | 1313 | 13.81 | 1449 | 1517 | 1585 | 16.53 | 17.21 | 17.89 | 1857 | 19.25 | 19.93 | 20.61 | 21.28 | 21.96 | 22.64 | 23.32 | 24.00 | 24.68 | 25.36 | 26.04 | 26.72 | 27.40 | 28.08 | 28.76 | 29.44 | 30.12 | 30.80
259 1114 | 11.82 | 1250 | 13.18 | 13.87 | 1455 | 1523 | 15.91 | 16.59 | 17.27 | 1795 | 18.64 | 19.32 | 20.00 | 20.68 | 21.36 | 22.04 | 22.72 | 23.40 | 24.09 | 24.77 | 2545 | 26.13 | 26.81 | 27.49 | 28.17 | 28.86 | 29.54 [ 30.22 | 30.90
260 1119 | 11.87 | 1256 | 1324 | 1392 | 14.61 | 1529 | 15.97 | 16.65 | 17.34 | 18.02 | 18.70 | 19.39 | 20.07 | 20.75 | 21.44 | 22.12 | 22.80 | 23.49 | 24.17 | 24.85 | 2554 | 26.22 | 26.90 | 27.58 | 28.27 | 28.95 | 29.63 | 30.32 | 31.00
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261 1124 | 11.92 | 12.61 | 1329 | 1398 | 14.66 | 1535 | 16.03 | 16.72 | 17.40 | 18.09 | 18.77 | 19.46 | 20.14 | 20.83 | 2151 | 22.20 | 22.88 | 23.57 | 2425 | 2494 | 2562 | 26.31 | 26.99 | 27.68 | 28.36 | 29.05 | 29.73 | 3042 | 31.10
262 1129 | 11.98 | 12.66 | 1335 | 1404 | 1472 | 1541 | 16.10 | 16.78 | 1747 | 18.16 | 18.84 | 1953 | 20.22 | 20.90 | 2159 | 22.27 | 22.96 | 23.65 | 2433 | 25.02 | 25.71 | 26.39 | 27.08 | 27.77 | 28.45 | 29.14 | 29.83 | 30.51 | 31.20
263 1134 | 12.03 | 12.72 | 1340 | 1409 | 1478 | 1547 | 16.16 | 16.85 | 17.53 | 18.22 | 1891 | 19.60 | 20.29 | 20.98 | 21.66 | 22.35 | 23.04 | 23.73 | 2442 | 2511 | 2579 | 26.48 | 27.17 | 27.86 | 2855 | 29.24 | 29.92 | 30.61 | 31.30
264 1139 | 12.08 | 12.77 | 1346 | 1415 | 1484 | 1553 | 16.22 | 1691 | 17.60 | 18.29 | 1898 | 19.67 | 20.36 | 21.05 | 21.74 | 2243 | 23.12 | 23.81 | 2450 | 25.19 | 25.88 | 26.57 | 27.26 | 27.95 | 28.64 | 29.33 | 30.02 | 30.71 | 31.40
265 1144 | 12,13 | 1282 | 1352 | 1421 | 1490 | 1559 | 16.28 | 16.97 | 17.67 | 18.36 | 19.05 | 19.74 | 2043 | 21.12 | 21.82 | 2251 | 23.20 | 23.89 | 24.58 | 25.27 | 25.97 | 26.66 | 27.35 | 28.04 | 28.73 | 29.42 | 30.12 | 30.81 | 31.50
266 1149 | 12.18 | 12.88 | 1357 | 1426 | 1496 | 15.65 | 16.34 | 17.04 | 17.73 | 1842 | 19.12 | 19.81 | 20.50 | 21.20 | 21.89 | 22.59 | 23.28 | 23.97 | 24.67 | 25.36 | 26.05 | 26.75 | 27.44 | 28.13 | 28.83 | 29.52 | 30.21 | 30.91 | 31.60
267 1154 | 1224 | 1293 | 1363 | 1432 | 15.02 | 1571 | 16.41 | 17.10 | 17.80 | 1849 | 19.19 | 19.88 | 20.58 | 21.27 | 21.97 | 22.66 | 23.36 | 24.05 | 24.75 | 25.44 | 26.14 | 26.83 | 27.53 | 28.22 | 28.92 | 29.61 | 30.31 | 31.00 | 31.70
268 1159 | 12,29 | 1298 | 1368 | 14.38 | 15.07 | 15.77 | 1647 | 17.17 | 17.86 | 1856 | 19.26 | 19.95 | 20.65 | 21.35 | 22.04 | 22.74 | 23.44 | 2413 | 24.83 | 25,53 | 26.22 | 26.92 | 27.62 | 28.32 | 29.01 | 29.71 | 30.41 | 31.10 | 31.80
269 11.64 | 12.34 | 13.04 | 13.74 | 1443 | 15.13 | 15.83 | 16.53 | 17.23 | 17.93 | 18.63 | 19.32 | 20.02 | 20.72 | 21.42 | 22.12 | 22.82 | 2352 | 24.22 | 2491 | 25.61 | 26.31 | 27.01 | 27.71 | 2841 | 29.11 | 29.80 | 30.50 | 31.20 | 31.90
270 11.69 | 12.39 | 13.09 | 13.79 | 1449 | 15119 | 1589 | 16.59 | 17.29 | 17.99 | 18.69 | 19.39 [ 20.09 [ 20.79 | 21.49 | 22.20 | 22.90 | 23.60 | 24.30 | 25.00 | 25.70 | 26.40 | 27.10 | 27.80 | 28.50 | 29.20 | 29.90 | 30.60 | 31.30 | 32.00
271 1173 | 12.43 | 1313 | 13.84 | 1454 | 1524 | 1594 | 16.65 | 17.35 | 18.05 | 18.75 | 19.46 | 20.16 | 20.86 | 21.56 | 22.27 | 22.97 | 23.67 | 2437 | 25.08 | 25.78 | 26.48 | 27.18 | 27.89 | 28.59 | 29.29 | 29.99 | 30.70 | 31.40 | 32.10
272 11.77 12.47 13.18 13.88 14.59 15.29 16.00 16.70 17.41 18.11 18.81 19.52 20.22 20.93 21.63 22.34 23.04 23.75 24.45 25.16 25.86 26.56 27.27 27.97 28.68 29.38 30.09 30.79 31.50 32.20
273 11.81 12.52 13.22 13.93 14.64 15.34 16.05 16.76 17.46 18.17 18.88 19.58 20.29 21.00 21.70 2241 23.11 23.82 24.53 25.23 25.94 26.65 27.35 28.06 28.77 29.47 30.18 30.89 31.59 32.30
274 11.85 12.56 13.27 13.98 14.68 15.39 16.10 16.81 17.52 18.23 18.94 19.64 20.35 21.06 21.77 22.48 23.19 23.90 24.61 25.31 26.02 26.73 27.44 28.15 28.86 29.57 30.27 30.98 31.69 32.40
275 11.89 12.60 13.31 14.02 14.73 15.44 16.15 16.86 17.58 18.29 19.00 19.71 20.42 21.13 21.84 22.55 23.26 23.97 24.68 25.39 26.10 26.81 27.53 28.24 28.95 29.66 30.37 31.08 31.79 32.50
276 11.93 12.64 13.36 14.07 14.78 15.49 16.21 16.92 17.63 18.34 19.06 19.77 20.48 21.20 21.91 22.62 23.33 24.05 24.76 25.47 26.19 26.90 27.61 28.32 29.04 29.75 30.46 31.17 31.89 32.60
277 11.97 | 12.68 | 1340 | 1411 | 1483 | 1554 | 16.26 | 16.97 | 17.69 | 1840 | 19.12 | 19.83 | 2055 | 21.26 | 21.98 | 22.69 | 23.41 | 24.12 | 24.84 | 25,55 | 26.27 | 26.98 | 27.70 | 2841 | 29.13 | 29.84 | 30.56 | 31.27 | 31.99 [ 32.70
278 12.01 | 12.73 | 1344 | 1416 | 1488 | 1559 | 16.31 | 17.03 | 17.75 | 1846 | 19.18 | 19.90 | 20.61 | 21.33 | 22.05 | 22.76 | 23.48 | 24.20 | 24.91 | 25.63 | 26.35 | 27.06 | 27.78 | 28.50 | 29.22 | 29.93 | 30.65 | 31.37 | 32.08 [ 32.80
279 12.05 | 12.77 | 1349 | 1421 | 1493 | 15.64 | 16.36 | 17.08 | 17.80 | 18.52 | 19.24 | 19.96 | 20.68 | 21.40 | 22.12 | 22.83 | 23.55 | 24.27 | 24.99 | 25.71 | 26.43 | 27.15 | 27.87 | 28.59 | 29.31 | 30.02 | 30.74 | 31.46 | 32.18 | 32.90
280 12.09 | 12.81 | 1353 | 1425 | 1497 | 1570 | 1642 | 17.14 | 17.86 | 18.58 | 19.30 | 20.02 | 20.74 | 21.46 | 22.18 | 22.91 | 23.63 | 24.35 | 25.07 | 25.79 | 26.51 | 27.23 | 27.95 | 28.67 | 29.39 | 30.12 | 30.84 | 31.56 | 32.28 | 33.00
281 12.13 | 12.85 | 1358 | 14.30 | 15.02 | 15.75 | 16.47 | 17.19 | 17.91 | 18.64 | 19.36 | 20.08 | 20.81 | 21.53 | 22.25 | 22.98 | 23.70 | 24.42 | 25.15 | 25.87 | 26.59 | 27.32 | 28.04 | 28.76 | 29.48 | 30.21 | 30.93 | 31.65 | 32.38 | 33.10
282 12.17 | 12,90 | 13.62 | 1435 | 15.07 | 15.80 | 16.52 | 17.25 | 17.97 | 18.70 | 1942 | 20.15 | 20.87 | 21.60 | 22.32 | 23.05 | 23.77 | 2450 | 25.22 | 25.95 | 26.67 | 27.40 | 28.12 | 28.85 | 29.57 | 30.30 | 31.02 | 31.75 | 32.47 | 33.20
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283 1221 | 12.94 | 13.66 | 14.39 15.12 15.85 16.57 17.30 18.03 18.76 19.48 | 20.21 | 20.94 | 21.66 2239 | 2312 | 23.85 | 2457 | 2530 | 26.03 | 26.75 | 27.48 | 28.21 28.94 | 29.66 30.39 31.12 | 31.85 | 32.57 | 33.30
284 12.25 | 12.98 13.71 1444 | 15.17 15.90 16.63 17.36 18.08 18.81 19.54 | 20.27 | 21.00 | 21.73 2246 | 23.19 | 23.92 | 24.65 | 2538 | 26.11 | 26.84 | 27.57 | 28.29 29.02 29.75 30.48 31.21 | 31.94 | 32.67 | 33.40
285 12.29 | 13.02 13.75 | 14.48 | 15.22 15.95 16.68 17.41 18.14 18.87 19.60 | 20.34 | 21.07 | 21.80 2253 | 23.26 | 23.99 | 24.72 | 2545 | 26.19 | 26.92 | 27.65 | 28.38 29.11 29.84 | 30.57 31.31 | 32.04 | 32.77 | 33.50
286 12.33 | 13.06 13.80 | 14.53 | 15.26 | 16.00 16.73 17.46 18.20 18.93 19.66 | 20.40 | 21.13 | 21.86 22.60 | 23.33 | 24.07 | 24.80 | 25.53 | 26.27 | 27.00 | 27.73 | 28.47 29.20 29.93 30.67 31.40 | 32.13 | 32.87 | 33.60
287 12.37 | 1311 13.84 | 1458 | 1531 16.05 16.78 17.52 18.25 18.99 19.73 | 2046 | 21.20 | 21.93 22.67 | 23.40 | 24.14 | 24.87 | 25.61 | 26.34 | 27.08 | 27.82 | 28.55 29.29 | 30.02 | 30.76 31.49 | 32.23 | 32.96 | 33.70
288 12.41 | 13.15 13.89 14.62 15.36 | 16.10 16.84 17.57 18.31 19.05 19.79 | 20.52 | 21.26 | 22.00 22.74 | 23.47 | 2421 | 2495 | 25.69 | 2642 | 27.16 | 27.90 | 28.64 | 29.37 | 30.11 | 30.85 3159 | 32.32 | 33.06 | 33.80
289 12.45 | 13.19 13.93 | 14.67 15.41 16.15 16.89 17.63 18.37 19.11 19.85 | 20.59 | 21.33 | 22.07 22.81 | 23.54 | 24.28 | 25.02 | 25.76 | 26.50 | 27.24 | 27.98 | 28.72 29.46 | 30.20 | 30.94 | 31.68 | 3242 | 33.16 | 33.90
290 12.49 | 13.23 13.97 14.72 15.46 | 16.20 16.94 17.68 18.42 19.17 19.91 | 20.65 | 21.39 | 22.13 22.87 | 23.62 | 2436 | 25.10 | 25.84 | 26.58 | 27.32 | 28.07 | 28.81 29.55 | 30.29 | 31.03 31.77 | 32.52 | 33.26 | 34.00
291 12.53 | 13.27 14.02 14.76 | 15.51 16.25 16.99 17.74 18.48 19.22 19.97 | 20.71 | 2146 | 22.20 2294 | 23.69 | 24.43 | 2517 | 25.92 | 26.66 | 27.41 | 28.15 | 28.89 29.64 | 30.38 | 31.12 31.87 | 32.61 | 33.36 | 34.10
292 12.57 | 13.32 14.06 | 14.81 15.55 | 16.30 17.05 17.79 18.54 19.28 | 20.03 | 20.77 | 2152 | 22.27 23.01 | 23.76 | 2450 | 25.25 | 26.00 | 26.74 | 27.49 | 28.23 | 28.98 29.72 | 3047 | 31.22 31.96 | 32.71 | 3345 | 34.20
293 1261 | 1336 | 14.11 | 1485 | 1560 | 16.35 | 17.10 | 17.85 | 1859 | 19.34 | 20.09 | 20.84 | 21.59 | 22.33 | 23.08 | 23.83 | 2458 | 25.32 | 26.07 | 26.82 | 27.57 | 28.32 | 29.06 | 29.81 | 30.56 | 31.31 | 32.06 | 32.80 | 33.55 | 34.30
294 12.65 | 13.40 | 14.15 | 1490 | 15.65 | 16.40 17.15 17.90 18.65 19.40 | 20.15 | 20.90 | 21.65 | 22.40 23.15 | 23.90 | 24.65 | 2540 | 26.15 | 26.90 | 27.65 | 28.40 | 29.15 29.90 | 30.65 | 31.40 32.15 | 32.90 | 33.65 | 34.40
295 12.69 13.44 14.19 14.95 15.70 16.45 17.20 17.95 18.71 19.46 20.21 20.96 21.71 22.47 23.22 23.97 24.72 25.48 26.23 26.98 27.73 28.48 29.24 29.99 30.74 31.49 32.24 33.00 33.75 34.50
296 12.73 | 13.48 1424 | 14.99 15.75 | 16.50 17.25 18.01 18.76 19.52 | 20.27 | 21.03 | 21.78 | 22.53 2329 | 24.04 | 2480 | 2555 | 26.30 | 27.06 | 27.81 | 28.57 | 29.32 | 30.08 | 30.83 | 31.58 32.34 | 33.09 [ 33.85 | 34.60
297 12.77 13.53 14.28 15.04 15.79 16.55 17.31 18.06 18.82 19.58 20.33 21.09 21.84 22.60 23.36 2411 24.87 25.63 26.38 27.14 27.89 28.65 29.41 30.16 30.92 31.68 32.43 33.19 33.94 34.70
298 12.81 13.57 14.33 15.08 15.84 16.60 17.36 18.12 18.88 19.63 20.39 21.15 21.91 22.67 23.43 24.18 24.94 25.70 26.46 27.22 27.98 28.73 29.49 30.25 31.01 31.77 32.53 33.28 34.04 34.80
299 12.85 | 13.61 14.37 15.13 | 15.89 16.65 17.41 18.17 18.93 19.69 | 2045 | 21.21 | 21.97 | 22.73 23.49 | 24.26 | 25.02 | 25.78 | 26.54 | 27.30 | 28.06 | 28.82 | 29.58 | 30.34 | 31.10 | 31.86 32.62 | 33.38 | 34.14 | 34.90
300 12.89 | 13.65 14.41 15.18 | 15.94 | 16.70 17.46 18.23 18.99 19.75 | 20.51 | 21.28 | 22.04 | 22.80 23.56 | 24.33 | 25.09 | 25.85 | 26.61 | 27.38 | 28.14 | 28.90 | 29.66 | 30.43 | 31.19 | 31.95 32.71 | 33.48 | 34.24 | 35.00




AS ,credit4u.lv” aizdevumu pagarinasanas komisijas maksas latos.
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
1 0.83 0.99 1.16
2 0.92 1.16 1.39
3 1.02 1.32 1.60
4 1.14 1.49 1.83
5 1.24 1.65 2.06
6 1.34 1.82 2.29
7 1.45 1.98 2.52
8 1.55 2.15 2.74
9 1.65 2.31 2.97
10 1.75 2.48 3.20
11 1.86 2.64 3.43
12 1.96 2.81 3.65
13 2.06 2.97 3.88
14 2.16 3.14 4.11
15 2.26 3.30 4.32
16 2.38 3.47 4.55
17 2.48 3.63 4.79
18 2.57 3.80 5.02
19 2.69 3.96 5.25
20 2.79 4.13 5.46
21 2.89 4.29 5.69
22 2.99 4.46 5.92
23 3.10 4.62 6.15
24 3.20 4.79 6.37

Pielikums Nr. 2.
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
25 3.30 4.95 6.60
26 3.37 5.08 6.83
27 3.43 5.21 7.06
28 3.50 5.35 7.29
29 3.56 5.48 7.52
30 3.63 5.61 7.76
31 3.70 574 7.99
32 3.76 5.87 8.22
33 3.83 6.01 8.45
34 3.89 6.14 8.68
35 3.96 6.27 8.91
36 4.03 6.40 9.14
37 4.09 6.53 9.37
38 4.16 6.67 9.60
39 4.22 6.80 9.83
40 4.29 6.93 10.07
41 4.36 7.06 10.30
42 4.42 7.19 10.53
43 4.49 7.33 10.76
44 4.55 7.46 10.99
45 4.62 7.59 11.22
46 4.69 7.72 11.45
47 4.75 7.85 11.68
48 4.82 7.99 11.91
49 4.88 8.12 12.14
50 4.95 8.25 12.38
51 5.17 8.64 13.01
52 5.30 8.77 13.26
53 541 8.91 13.52
54 5.47 9.04 13.77
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
55 5.61 9.18 14.03
56 5.71 9.32 14.28
57 5.81 9.45 14.54
58 5.92 9.59 14.79
59 6.02 9.72 15.05
60 6.12 9.86 15.30
61 6.22 10.00 15.56
62 6.32 10.13 15.81
63 6.43 10.27 16.07
64 6.53 10.40 16.32
65 6.63 10.54 16.58
66 6.73 10.68 16.83
67 6.83 10.81 17.09
68 6.94 10.95 17.34
69 7.04 11.08 17.60
70 7.14 11.22 17.85
71 7.24 11.36 18.11
72 7.34 11.49 18.36
73 7.45 11.63 18.62
74 7.55 11.76 18.87
75 7.65 11.90 19.13
76 7.75 12.04 19.38
77 7.85 12.17 19.64
78 7.96 12.31 19.89
79 8.06 12.44 20.15
80 8.16 12.58 20.40
81 8.26 12.72 20.66
82 8.36 12.85 20.91
83 8.47 12.99 21.17
84 8.57 13.12 21.42
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
85 8.67 13.26 21.68
86 8.77 13.40 21.93
87 8.87 13.53 22.19
88 8.98 13.67 22.44
89 9.08 13.80 22.70
90 9.18 13.94 22.95
91 9.28 14.08 23.21
92 9.38 14.21 23.46
93 9.49 14.35 23.72
94 9.59 14.48 23.97
95 9.69 14.62 24.23
96 9.79 14.76 24.48
97 9.89 14.89 24.74
98 10.00 15.03 24.99
99 10.10 15.16 25.25
100 10.20 15.30 25.50
101 11.17 16.76 27.94
102 11.25 16.87 28.12
103 11.32 16.98 28.31
104 11.40 17.09 28.49
105 11.47 17.21 28.68
106 11.54 17.32 28.86
107 11.62 17.43 29.05
108 11.69 17.54 29.23
109 11.77 17.65 29.42
110 11.84 17.76 29.60
111 11.91 17.87 29.79
112 11.99 17.98 29.97
113 12.06 18.09 30.16
114 12.14 18.20 30.34
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
115 12.21 18.32 30.53
116 12.28 18.43 30.71
117 12.36 18.54 30.90
118 12.43 18.65 31.08
119 12.51 18.76 31.27
120 12.58 18.87 31.45
121 12.65 18.98 31.64
122 12.73 19.09 31.82
123 12.80 19.20 32.01
124 12.88 19.31 32.19
125 12.95 19.43 32.38
126 13.02 19.54 32.56
127 13.10 19.65 32.75
128 13.17 19.76 32.93
129 13.25 19.87 33.12
130 13.32 19.98 33.30
131 13.39 20.09 33.49
132 13.47 20.20 33.67
133 13.54 20.31 33.86
134 13.62 20.42 34.04
135 13.69 20.54 34.23
136 13.76 20.65 34.41
137 13.84 20.76 34.60
138 13.91 20.87 34.78
139 13.99 20.98 34.97
140 14.06 21.09 35.15
141 14.13 21.20 35.34
142 14.21 21.31 35.52
143 14.28 21.42 35.71
144 14.36 21.53 35.89
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
145 14.43 21.65 36.08
146 14.50 21.76 36.26
147 14.58 21.87 36.45
148 14.65 21.98 36.63
149 14.73 22.09 36.82
150 14.80 22.20 37.00
151 14.87 22.31 37.19
152 14.95 22.42 37.37
153 15.02 22.53 37.56
154 15.10 22.64 37.74
155 15.17 22.76 37.93
156 15.24 22.87 38.11
157 15.32 22.98 38.30
158 15.39 23.09 38.48
159 15.47 23.20 38.67
160 15.54 23.31 38.85
161 15.61 23.42 39.04
162 15.69 23.53 39.22
163 15.76 23.64 39.41
164 15.84 23.75 39.59
165 15.91 23.87 39.78
166 15.98 23.98 39.96
167 16.06 24.09 40.15
168 16.13 24.20 40.33
169 16.21 24.31 40.52
170 16.28 24.42 40.70
171 16.35 24.53 40.89
172 16.43 24.64 41.07
173 16.50 24.75 41.26
174 16.58 24.86 41.44
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
175 16.65 24.98 41.63
176 16.72 25.09 41.81
177 16.80 25.20 42.00
178 16.87 25.31 42.18
179 16.95 25.42 42.37
180 17.02 25.53 42.55
181 17.09 25.64 42.74
182 17.17 25.75 42.92
183 17.24 25.86 43.11
184 17.32 25.97 43.29
185 17.39 26.09 43.48
186 17.46 26.20 43.66
187 17.54 26.31 43.85
188 17.61 26.42 44.03
189 17.69 26.53 44.22
190 17.76 26.64 44.40
191 17.83 26.75 44,59
192 17.91 26.86 4477
193 17.98 26.97 44.96
194 18.06 27.08 45.14
195 18.13 27.20 45.33
196 18.20 27.31 4551
197 18.28 27.42 45.70
198 18.35 27.53 45.88
199 18.43 27.64 46.07
200 18.50 27.75 46.25
201 18.57 27.86 46.44
202 18.65 27.97 46.62
203 18.72 28.08 46.81
204 18.80 28.19 46.99
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
205 18.87 28.31 47.18
206 18.94 28.42 47.36
207 19.02 28.53 47.55
208 19.09 28.64 47.73
209 19.17 28.75 47.92
210 19.24 28.86 48.10
211 19.31 28.97 48.29
212 19.39 29.08 48.47
213 19.46 29.19 48.66
214 19.54 29.30 48.84
215 19.61 29.42 49.03
216 19.68 29.53 49.21
217 19.76 29.64 49.40
218 19.83 29.75 49.58
219 19.91 29.86 49.77
220 19.98 29.97 49.95
221 20.05 30.08 50.14
222 20.13 30.19 50.32
223 20.20 30.30 50.51
224 20.28 30.41 50.69
225 20.35 30.53 50.88
226 20.42 30.64 51.06
227 20.50 30.75 51.25
228 20.57 30.86 51.43
229 20.65 30.97 51.62
230 20.72 31.08 51.80
231 20.79 31.19 51.99
232 20.87 31.30 52.17
233 20.94 31.41 52.36
234 21.02 31.52 52.54
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
235 21.09 31.64 52.73
236 21.16 31.75 52.91
237 21.24 31.86 53.10
238 21.31 31.97 53.28
239 21.39 32.08 53.47
240 21.46 32.19 53.65
241 21.53 32.30 53.84
242 21.61 32.41 54.02
243 21.68 32.52 54.21
244 21.76 32.63 54.39
245 21.83 32.75 54.58
246 21.90 32.86 54.76
247 21.98 32.97 54.95
248 22.05 33.08 55.13
249 22.13 33.19 55.32
250 22.20 33.30 55.50
251 22.27 33.41 55.69
252 22.35 33.52 55.87
253 22.42 33.63 56.06
254 22.50 33.74 56.24
255 22.57 33.86 56.43
256 22.64 33.97 56.61
257 22.72 34.08 56.80
258 22.79 34.19 56.98
259 22.87 34.30 57.17
260 22.94 34.41 57.35
261 23.01 34.52 57.54
262 23.09 34.63 57.72
263 23.16 34.74 57.91
264 23.24 34.85 58.09
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
265 23.31 34.97 58.28
266 23.38 35.08 58.46
267 23.46 35.19 58.65
268 23.53 35.30 58.83
269 23.61 35.41 59.02
270 23.68 35.52 59.20
271 23.75 35.63 59.39
272 23.83 35.74 59.57
273 23.90 35.85 59.76
274 23.98 35.96 59.94
275 24.05 36.08 60.13
276 24.12 36.19 60.31
277 24.20 36.30 60.50
278 24.27 36.41 60.68
279 24.35 36.52 60.87
280 24.42 36.63 61.05
281 24.49 36.74 61.24
282 24.57 36.85 61.42
283 24.64 36.96 61.61
284 24.72 37.07 61.79
285 24.79 37.19 61.98
286 24.86 37.30 62.16
287 24.94 37.41 62.35
288 25.01 37.52 62.53
289 25.09 37.63 62.72
290 25.16 37.74 62.90
291 25.23 37.85 63.09
292 25.31 37.96 63.27
293 25.38 38.07 63.46
294 25.46 38.18 63.64
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7 dienas 14 dienas 30 dienas
Aizdevuma summa
295 25.53 38.29 63.83
296 25.60 38.41 64.01
297 25.68 38.52 64.20
298 25.75 38.63 64.38
299 25.83 38.74 64.57
300 25.90 38.85 64.75
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Pielikums Nr. 3.

| Izveidot uzn@mumu AS "credit4u.lv" 5 ménesu laika ar 500'000 latu lielu finans&jumu, kur§ pirma gada darbibas laika izsniegtu Tstermina atros kreditus 15000 Latvijas iedzivotajiem vecuma no 20 lidz 65 gadiem ar |

pozitivu kreditvesturi.

[

Veikt marketinga pasakumus
uznémuma darbibas uzsak3anai

Veikt |ir;'us ii. Sti

| Noteikt p&tfjuma objektus un

mérkus

— Izstradat pétfjuma planu

| Savakt informaciju no
dazadiem komunikaciju lidzeklu
avotiem (publikacijas, radio,
televizija, statistika utt.)

| Novertgt iegiito informaciju,
apstradat, analizet

| Sagatavot pétfjumu rezultatu
parskatus

Noteikt nfrkliréu

— Vertét un atlasit tirgus
segmentu (pirc&ju analize,
segmentu raditaji un to
pieauguma iespéjas u.tt.)

| Noteikt marketinga stratgiju

merktirgii

—1 I;ém konkurentus

[ Apzinaties konkurentus
| Novértet konkurentu stipras

un vajas darbibas puses

Izanalizét konkurentu
finansialo un materialo stavokli

E

indt akciju sabiedribu

I

|

I

| Atrast finans&juma avotus

uzméngjdarbibas uzsaksanai

Izveidot darba apstaklus

Atrast sadarbibas
partnerus

—  Doties uz piekritigo VID

Sabiedribas dibinasanas
kumentu sagatavoSana

— Sagatavot statiitu

— Sagatavot valdes loceklu

paraugus

Sagatavot valdes loceklu
| piekrisanu

— Sagatavot padomes loceklu
piekrisanu

Sagatavot pazinojumu par
| juridisko adresi

[ Sagatavot AS registréSanai
komercregistra pieteikuma
veidlapu

—l Doties uz banku

[ lemaksat statiitkapitalu

AS ierakstBanu
komercregistra

|— Samaksit par sludinajuma
ievieto$anu laikraksta
"Latvijas Vestnesis"

specialo atlauju (licenci)
lesniegt dokumentus
Uzn@mumu registra
Sanemt UR AS registracijas
apliecibu

teritorialo iestadi, lai
registrétos ka nodoklu
maksatajs

— Sagatavot dibinasanas ligumu

notariali apliecinatus parakstu

| Apmaksat valsts nodevu par

Samaksat valsts nodevu par

Nokartot ilgtermina
aiznémumu banka

Sastadit biznesa planu

Sagatavot datus par
predzamo naudas plismu

Nodro§inat papildus
nodro§inajumu

Izveidot uznémuma personala

komandu

I_ Atrast ofisa telpas

[ Izskatit iespgjamos
variantus - izp&tit cenas,
telpu stavokli, atbilstibu

adaties tehnisko aprikojumu

7

Izskatit piedavajumu -
[ cena, kvalitate, funkciju
atbilstiba

Noslégt sadarbibas ligumu ar
aradu piedzipas firmam

Izveidot uznémuma struktiiru
Atlasit personalu

Noslégt sadarbibas ligumu ar
SIA ,Business Instruments™

Noslegt sadarbibas ligumu ar
Pilsonibas un migraciju lietu
parvaldi

Noslegt sadarbibas igumu ar
SIA | Latvijas Mobilais
Telefons™

legadaties datorprogrammas

Noslegt sadarbibas ligumu ar
SIA , PricewaterhouseCoopers™

Noslégt sadarbibas ligumu ar
SIA ,Mailmaster”

| levietot darba sludinajumu portala
www.cv. v

|— Atlasit iesniegtos CVun
motivacijas vestules,
atbilsto3akos kandidatus uzaicinat
uzparrunam

| Izvertet kandidatus, ar
piemérotakajiem izveidot darba
attiecibas uz darba liguma pamata

Noslégt sadarbibas ligumu ar
SIA , Baltijas biroju serviss”

Noslegt sadarbibas ligumu ar
SIA ,Datateks™

Noslegt sadarbibas ligumu ar
SIA , BalticTAX™

Noslegt sadarbibas figumu ar
SIA ,Mega sargs™
Noslégt sadarbibas ligumu ar
SIA ,LiR”

Noslegt sadarbibas ligumu ar
SIA ,.Venden”

Veikt pasakumu kopumu

roduktu virzisanai tirg

Izveidot efektivu reklamas kampanu |

Noteikt reklamas mérkus un
izmaksas

Izstradat reklamas zinojumu

Izveleties reklamas
izplatBanas lidzeklus

IIzveidol akcijas klientu piesaistianai
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Pielikums Nr. 4.

31un 12 10 Jun 12 17 12 1l 12 8 12 15 1d 12 221d 12
TwTFlssmTIWwTIFls|s mT|w|T F 5 5|M T|'I.I'I.I'|T|F 5 S|M|T WTIFls s MITwT FlslsMmTwT|FsisMTwrTlrls 5 mM[T|w

ol

il
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|3 Jun [in Jun 12 17 Jun 12 24 kun 12 [1 3l 12 [ 3wl 5 Jul 12 22 Ml 12
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29 Jul 12 5 fug 12 [12 g 12 [19 Aug 12 2 hug 12 25 12 5 Sep 12 |16 Sep 12 |23 Sep 12 305
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29 Jul 12 5 hug 12 12 puy 12 [19 Aug 12 26 Aug 12 2 Sup 12 9 Sep 12 |16 Sep 12 |23 5ep 12 05
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p 12 Lo 140¢t 1.2 21 0ck 12 |2t-l Oct 1.2 |-‘1- May 1.2 11 May 1.2 18 May 1.7

TwTFlssMTWTFls sMTwTFssmTwTlFslsmtiwTrFls|s MmTwTFls s M[T wiT|F s s|mT wT

Project
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Pielikums Nr. 5.

A5 "credidu "

Pelnas vai zawdBumu plans 2012 013

ovembris | Decembris | KOPA | Jowars | Fewoirs | DMt | Jpriis Maiis s Talije iuzests | Septembris | Cbtobris | Movembris | Decembris KOEA

Heto apgrozipnns 1787.56 196632 | 375388 | 216255 | 237924 | 261717 | 2875.88 | IM2.55 | 4865.31 6324 91 822238 [ 10883.09 | 13895382 18064 .57 | 2348394 | 9932680
Walsts nodeva 250.00 250,00 0.00
Publikicijz LV un =imoga 1zgatarofana 4400 4400 Q.00
Malksa par speciilo atlam (heener) 50000.00 50000.00 10000.00 10000.00
Datha algas 5320.00 BER0.00 | 17¥80.00 3830 3830 BRSO 3590 3590 BER0 BRSO BEI0 3330 a0 3390 3830 106620.00
V3AOI 214160 214160 | 423320 | 214160 [ 214160 [ 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 [ 214180 2141 60 214160 2141.60 2560921
Riska nodeva 3.00 .00 &.00 300 3.00 .00 3.00 3.00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 300 3600
Alznanmma procentu maksiunu 2333.33 2306.26 | 463960 | 227388 [ 225117 [ 222314 | 219479 | 21610 | 213708 | 210772 | 207302 [ 204757 2017.57 198681 195570 25444 93
Pamatlidzelln un nemater. 1oz, nolietomms 146658 1466 58 | 1466.58 | 146658 | 146658 | 146858 | 146658 | 148658 146658 146658 146658 1466 .58 146658 146658 1755500
Hemateriilo leguldipnm apkalpofanas immaksas 540.00 540.00 1030000 | 540.00 540.00 540.00 540,00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 A450.00
Konmnils pakalpopm izmmaksas 243 98 24998 493892 249 98 249 98 24998 71.30 71.30 71.30 71.30 71.30 71.30 249 98 24998 24988 1927.56
Telpn nomas imhaksas [ ) 35478 1004 54 334 78 334 78 353478 33478 354 .78 33478 33478 33478 3534 78 334 78 353478 35478 4017 36
Juridisko pakalpopnm tmnaksas 34831 34831 699,13 504.10 1203.23
Salarn isnalksas 20564 30564 1611.28 20564 20564 30564 205.64 52649 2649 92649 92649 92649 32649 92649 92649 10654 .48
Paradu pied=inas izdevumi 223.00 234.15 457.15 24586 258.15 271.08 284 61 293 84 313.78 32947 34585 36324 33141 400.48 420.50 3913.34
Relklimas immalsas 45421 645421 | 1290842 | 645401 | 645421 [ B454.21 498820 496820 436320 3426723
Eancelejas isdewomi un mamvért. imvent. legide A9 S BES A5 34000 34000 34000 1020.00
Transporta immaksas 272.00 279.00 558.00 279.00 279.00 279.00 275,00 273,00 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 3348.00
Piegaditim immaksas 9472 472 1585 .44 9472 94 .72 472 9472 94 .72 9472 3472 34 72 4 74 LN 4 72 24 73 1158 64
Pelna pirms UIN -T2408.42 | -21833.59 | -04342.02 | -21621.28 | -21389.57 |-22175.66 (- 14227.14 | -13469.86 | -12333.02 | -11703.86 | -8949.06 | -6469.50 | -B397.49 | -1455%.06 | 1213.40 | -154080.18
Teménmmm lenilnuma nodoklis 0.00 0.00
Tira pelna -T2408.42 | -21833.59 | -24342.02 |-21621.28 | -21382.57 |-22175.60 (- 14227.14 | -13469.86 | -12333.02 | -11703.86 | -8942.06 | -6469.59 | -B397.49 | -1455%.06 | 1213.40 | -154080.18




A5 "credidu 1y
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Felnas vai gaudumu plans 2014 201= 2016 2017
KOFA EOTA EOTA EOTA

Heto apzro=ipms 55889175 | 2403132 42) 5991625 9] | 6775222 63
Walsts nodeva Q.00 0.00 0.00 0.00
Publikdeya LV un simogza imzatavoiana 0.00 .00 0.00 0.00
Maksa par specidlo atlanm (licenci) 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00
Darha alzas 11201400 | 1487828.00 | 1219665 | 23777085
WEAO] 26954 .17 35843.03 | 40518.57 | 57299.00
Fiska nodeva 3800 S0.00 51.00 &0.00
Aiznénmima procenty maksipmi 2090510 15658725 850,25 254220
Pamatlidzekh un nemater. leg. nolietopums 1752500 20530.41 22717 2057.20
Hematenilo iegnldipmm apkalpofanas immaksas £420.00 972000 972000 12440.00
Eonmmnilo pakalpopmm imnaksas 1927 56 327685 327885 27884
Telpu nomas immaksas 4419.10 7954 37 7954 52 7954 52
Joridisko pakalpoqunm immaksas 3857.74 281320 295380 f353.00
Sakam immnaksas 1125508 13044 98 1445159 16051.12
Paridn pred=inas imdevum 702781 1255635 | 2266537 | 4070374
Feklimmas immalksas 3805798 5381450 | Bl448.50 | 55112.00
Eancelejas imdewumi un mazvért. invent. legide 1020.00 1585 65 156000 1500.00
Transporta immaksas 3548.00 4587.20 4587.20 G055 .56
| Piezaditam immaksas 113664 125028 125028 137532
Palna pirmms UIN T92239.59 | I061426.32 | E60T435.37 | 6301473.67
Tenénmnm iendloma nodalklis 45264 52 | 31051748 | 84096275 | 945406 39
Tira pelna T469TE.2T [1TE0608.84 | 476647263 | E3E6066.68




178

Pielikums Nr. 6.

AS "creditdu v
Naudas plitsmas plans 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Parinds| Wovembris | Decembeis KOPA Tanviris Februris Marts Apdliz Mzijs Fanijs Talijs Auzusts Septembriz Ofctobris Novembris Decembriz KOPi KOPi KOPi KOPA KOPA
[ Sikuma atlikums| 300000.00 [ 369154.22 344475.09]319978.98] 295684.89 [270345.98 | 254394.92 | 239508.96 | 225580.97 | 212064.53 | 201456.23 | 19329454 | 182257.27 | 164733.83 | 344475.09 | 16302129 | 422140.60 | 1997411.16 | 6184911.72
Naudas iep@mumi
Alizdevims komisiji isnSmumi 1735.80 | 150938 | 364518 | 210032 | 231035 | 254138 | 279552 | 363418 | 472443 | 614176 798429 | 1037958 | 1348346 17541.49 2280394 | 9643072 | 54270873 | 233354824 | 5818203.63 | 6577099.80
Sanemtis soda navdas 4327 53,10 10137 5841 64.23 70.67 77.74 101.06 13138 170.79 222. 233.64 373.23 437.30 634.14 2682.15 15091.84 | 64892.23 | 161794.89 | 182898.54
AiznEmja reistricijas komisijas 349 384 7.33 22 463 511 562 731 950 1235 16.05 20.87 27.13 3527 4585 193.92 1091.18 469195 | 1169838 | 1322430
‘AiznZmums no bankas 200000.00 200000.00 .00
Kopa naudas iensmumi| 501787.56] 196632 | 503753.88] 2162.95 | 2379.24 | 2617.17 | 2878.88 | 3742.55 | 486531 | 632491 822238 | 10689.09 | 13895.82 1806457 | 2348394 | 99326.80 | 558891.75 | 2403132.42 | 5991696.91 | 6773222.63
Naudas izdevumi
Valsts nodeva 250.00 250.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Publikacija LV vn zfmoga izgatavoiana 44.00 44.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Malcza par specidlo atlajy (licenci) 50000.00 50000.00 10000.00 10000.00 | 1000000 | 1000000 | 10000.00 | 10000.00
Darba alsas 8890.00 | 8890.00 | 8350.00 | 8890.00 | 8890.00 | 8850.00 | 8850.00 | B390.00 | 8890.00 8850.00 8850.00 8850.00 8850.00 8850.00 106680.00 | 11112500 | 14596800 | 166306.80 | 23244546
VSAOT 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 | 214160 2141.60 2141.60 2141.60 2141.60 2141.60 2569921 | 2677001 | 3516368 | 4006331 | 5399611
Riska nodeva 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 36.00 36.00 4875 51.00 5925
AiznEmuma pamatsumma 232032 | 234738 | 466770 | 237477 | 240248 | 243051 | 245886 | 248753 | 251657 | 2543983 2575.63 2605.68 2636.08 2666.84 260783 30398.87 | 3493870 | 4015651 | 4615357 | 4368464
AiznZmuma procsnti 233333 | 2306.26 | 4639.60 | 2278.88 | 225117 | 222314 | 219479 | 216610 | 213708 | 2107.72 2073.02 2047.97 2017.57 1986.81 195370 2544493 | 2090510 | 1568729 | 9690.23 2851.86
Dividendes .00 .00 .00 .00 .00 0.00
Pamatliizekly un nematerilo issuldfjumu izz3ds | 3523241 55232.41 0.00 0.00 1327173 | 223491 5990.46
Nemateriilo iszuldfjumy aplalpodanas izmalcsas 54000 | 54000 | 54000 | 54000 | 54000 | 54000 | 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00 6480.00 6480.00 9450.00 9720.00 19440.00
Komunilo pakalpojumy izmaksas 24006 | 24006 | 24506 | 24006 | 24006 | 24506 71.30 7130 7130 71.30 71.30 71.30 240 96 240 96 1927.56 1927.56 3101.88 3276.85 3276.84
Telpe nomas izmaksas 669.56 | 33473 | 100434 | 33478 | 33478 | 33478 | 33478 | 33478 33478 334.78 334.78 334.78 334.78 334.78 334.78 4017.36 4419.10 795437 7954.32 7954.32
Turidisko pakalpojumy izmaksas 34331 34831 699.13 504.10 120323 385774 | 261320 2753.80 6353.00
Sakaru izmaksas 80364 | 80564 | 80564 | 803.64 | 80364 | 80564 | 80564 926.49 926.49 926.49 926.49 926.49 926.49 926.49 10513.63 | 1176643 | 12043.05 | 14349.48 | 15907.80
Parid pisdzinas izdevomi 22300 | 22300 | 23415 | 24386 | 25815 | 27106 | 28461 293.84 313.78 32047 34393 363.24 38141 400.48 3727.00 669315 | 1201993 | 2158607 | 3876548
Reldimas izmaksas 645421 | 645421 | 1200842 | 643421 | 645421 | 645421 4968.20 4968.20 4968.20 3426723 | 3803706 | 5381450 | BI44850 | 53112.00
Kancelsjas izdevumi un mazvirt invent ieside |  B69.63 869.63 340.00 340.00 340.00 1020.00 1020.00 1889.65 1360.00 1900.00
Transporta izmaksas 279.00 | 27900 | 27500 | 279.00 | 279.00 | 27500 | 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 279.00 334800 334800 4575.60 4687.20 5976.18
Piezadatiju izmaksas 94,72 94,72 189.44 94.72 94.72 94,72 94,72 94,72 94.72 94.72 94,72 94,72 94,72 94,72 94,72 1136.64 1136.64 125028 1250.28 1375.32
Samalcsitais PV 1401683 | 197589 | 1599272 | 197834 | 198092 | 22122 56633 | 33021 53993 74392 566.67 57029 166710 178320 1714.60 14880.94 | 1731105 | 2703452 | 3313671 | 3521131
Naudas izdevumi kopa| 132633.34 | 26645.45 | 159278.70 | 26650.05 | 26673.34 | 27956.07 | 18820.04 | 18628.51 | 18793.31 | 1984134 | 18830.68 | 18850.78 | 24933.00 | 338801 2519647 | 280780.60 | 29977243 | 39694297 | 456023.03 | 54030003
Nato navdas plisma | 36915422 | -24679.13 34447509 -24406.10 -24294.08 | -25338.90 | -15951.06 | -14885.96 | -1392799 | -1351644  -1060830 | -8161.60 | -11037.27  -1752344  -1712.54 | -181453.80 25911931 1575270.45 4217500.58 6232922 61
Beigu atlikums| 369154.22 [ 344475.09] 344475.00 | 319978.98]205684.80] 270345.98 | 254304.02 ] 230508.96 | 225580.97 | 21206453 | 20145623 | 19320454 | 18225727 | 164733.83 | 16302120 | 16302120 [ 422140.60 | 190741116 | 618491172 | 9535333.75 |
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Pielikums Nr. 7.

AS "credit4u.lv"

Flanetad bilance

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Akfivi

Ilgtermipa ieguldijumi 53766 36167 18568 11309 10244 8177
Nemateridlie iezuldijumi 41041 26971 12901 6437 6138 5334
Pamatlidzekli 12725 01946 3666 4852 4086 2843

| Apgrozimie lidzekli 360468 193895 519303 2395854 6874610 10447238
Debitori 15993 30874 97162 308443 589608 011904
Naudas Hdzeldi 344475 163021 422141 1997411 5184912 0533334
Bilance 414234 230062 537871 2407163 6884854 10455415

Pasivi

Pasu Lapitils 205758 51678 392805 2207584 6817081 10422539
Pamatkapitals 300000 300000 300000 300000 300000 300000
IepriekiFjo zadu nesadalitd pelna 0 84242 154080 246975 1750609 4766473
Parskata zada nesadalit pelna 04242 -154080 246975 1750609 4766473 3356067
Kreditori 208476 178384 144976 109579 67772 32875
Tgtermina kreditori 193332 164933 129993 80838 43683 0
Istermina kreditori 13143 13451 14981 19741 24088 32875
Bilance 414234 230062 537871 2407163 6884854 10455415
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Pielikums Nr. 8.
AR "creditdu.lv"
Kredita dr@ianas grafiks 2012.g 2013.g
Movembriz | Decembris| Janwdns | Februgns | Marts Aprilis Mays Jiinys Jilys Augusts | Septembriz | Oltobnis | Howembris | Decembris
Pamatsurnmas athloms per s8k) 200000.00f 197679.65] 195332 30( 192957 52| 190555.04| 188124 54| 185665.67) 183178.12) 180661 55) 178115 62) 175530.08[ 172934 30| 1702938.22| 167631.38
Procenti 433333 2306.26 227888 225117 322314 2134779 216610 2137.08 210772 207802 204797 201757 1986.81 195570
Pamatsurnmas atmalesa 2320.32)] 2347.38 237477 240248 2430.51 2458.86) 245755 2516.57) 254583 257543 2605.68 2636.08 2666.34 2697.95
Kopgjais maksgums 4653.65)  4653.65]  4633.65  4653.65| 4653.65] 465365 4653.65|  4653.65] 4655365 4653.85 4653.465]  4653.65 4653.65 4653.65
Pamatsurnmas athboms perh, | 197479 65[ 195332.30] 18295752 190555.04| 1583124 54| 185665 67| 183178.12| 180661, 55[ 178115.62| 17553098 172034, 30( 17029322 167631.38] 16493343
AS "creditdu.lv"
Krednta dzefeanas graftks 2014.g.
Jatwans | Februans | Darts Apriis IWlais Jindgs Jilys Aungusts | Septembris | Oltobris |Hovembris | Decetmnbris
Pamatsurnmas atlboms per sak] 164933.43| 162204.00] 159442 73| 156640 24| 153823 17| 150964 12| 14507172 145145 57) 142185.29] 139100.47) 136160.71| 133035 60
Procenti 1924 22|  1892.38] 186017 182757 1794600 1761.25 172750 169337 165883 1623.89] 1588.54| 155278
Pamatsurnmas atmaksa 2728453 XFA1AT| AV9548) 282608  2850.05| 2392400 282A.15) 294029 2994 84 302976  3065.11]  5100.87
KopBjais maksdums 465365 465365 465365 465365 465365 465365 465365 465365 4653.65| 465365 465365 465365
Pamatsurnmas atlbowms perh. | 162204 00| 159442 73| 156649 24| 153523 17| 150064 12| 148071.72| 145145 57| 14218529 13919047 136160.71| 133095 60| 129334 73
AS "ereditdu.Iv"
Krodita dzefanas grafiks 2015.g.
Jatwars | Februans | Darts Apriis Ivlaijs Jnijs Jilijs Angusts | Septembris | Oltobris |Hovembris | Decetnbris
Pamatsurnmas atlboms per s8k] 120994 75| 126857 68| 123634 04| 120473.37) 117225 24| 113938.22| 110614 86| 107251.72] 1033409.34| 100407 26) 9692503 93402.17
Procenti 151661  1480.01) 144295 140552 1367.63) 15329.29) 129051 125127 1211.58] 117142 113079  1089.69
Pamatsurnmas atmaksa 313705 317364 521067 324813 328A.02| 3324.36) 3363.14] 340233 344207 348223 3522.8A|  3563.96
KopEjais maksdums 465365 465365 465365 465365 465365 465365 465365 465365 4653.65| 465365 465365 465365
Pamatsurnmas atlboums per b | 126857 68| 123684 04| 120473 37 117225 24| 113930 22| 110614 86| 107251 72| 103549 34| 100407 26| 9692503 3340217 89838 21
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AS "creditdu.lv"
Kredita dreianas grafiks 2016.g.
Janwars | Februdns Mlarts Apriis Ivlai]s Jndjs Jilijs Augusts | Septembris | Oktobris |Mowernbris | Decetnbris
Pamatsurnmas atlloums per.sak]| §9835.21] B6232.68| 82585.07) 78E094.92| 7516171 T1384.94) 67564.12] 6369872 SOTRE. 22| SSE32.10| 5182982 47T780.85
Procent 1048.11 1004.05 953 449 920.44 a7a. 89 832 82 TEE.25 4515 Aad7.53 a51.37 a04. 68 55744
Pamatsurmmas atmalksa 3605 54 3647460 369014 373321 ERELN] 382083 386540 391050 395612 4002.28 404897 4096.21
Kopgjais malsdums 4653 65 4653 85 4655 65 4653 65 4A53 85 4653 65 4653 85 4853 85 4653 65 4653 65 453 85 4653 65
Pamatsurmmas atlilms per.h. BOZ32.68| B2385.07 TEEDL 92| TA1al. Tl 133494 ATLS64 12| 6369572 S9THEE 22 55832100 51829832 47778085 43684 64
A8 "creditdulv"'
Kredita dzeianas grajfiks 20172
Janwaris | Fehruaris | Marts Aprilis Ilaijs Janiys Jils Angusts | Septembris | Cldobris
Pamatsurrmas atliboms per s3k| 43684 64| 39540 65 35348 31 31107.05| 26816.32| 2247552 15084.09| 1364142 214692 4599 9§
Procentt 09,65 4a1.31 412,40 362,92 312.86 262,21 210,98 15915 106.71 53.67
Pamatsuminas atmalsza 4144 000 419234 4241250 429073 4340790 439144 4442 67 4494 50 4546 941 4599 0%
K opEjais maksdums 4a53 a5 465365 465365 465365 465385 465345 445365 465365 465365 465365
Pamatsurnimas atliloms per. b, 3054065 3534831 3110705 2681632 2247552 1E084.09) 1364142 0148.92 4499 9% 0.o0




