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ANOTACIJA

P&tijuma merkis bija noskaidrot, kada ir impulsivitates un paskontroles saistiba ar
mikrokredit€Sanas pakalpojumu izmantoSanu. Petijuma piedalijas 68 respondenti, no kuriem
56 ir izmantojusi mikrokreditu. Tika izmantotas $adi instrumenti: Impulsivitates aptauja
(Impulsivity Scale, UPPS), (Whiteside & Lynam, 2001) un Isd paskontroles aptauja (Brief
self-control scale, BSCS), (Tangney, Baumeister, & Boone, 2004). Rezultati rada, ka
mikrokreditu izmantoSanas bieZzuma saistiba ar impulsivitati nav statistiski nozimiga, bet
saistiba ar paSkontroli ir statistiski nozimiga un negativa. Papildus pétijuma gaita tika
secinats, ka pastav statistiski nozimiga pozitiva saistiba starp impulsivitati un problémam
atmaksat aizdevumu un negativa saistiba starp paskontroli un problémam atmaksat

aizdevumu.

Atslegas vardi: impulsivitate, paskontrole, mikrokrediti, atrie krediti



ABSTRACT

The aim of this study is to explore the relationship between impulsivity, self-control and
payday borrowing. A total of 68 respondents took part in the study, including 56 payday
loan borrowers. The following instruments were used: Impulsivity Scale, UPPS, (Whiteside &
Lynam, 2001) and Brief self-control scale, BSCS, (Tangney, Baumeister & Boone, 2004).
The results show that there is no correlation between frequency of payday borrowing and
impulsivity. There is a negative correlation between frequency of payday borrowing and self-
control. In addition, it was concluded that there is a positive correlation between impulsivity
and loan repayment problems and a negative correlation between self-control and loan

repayment problems.
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IEVADS

Mikrokrediti, jeb ,,atrie krediti” ir viens no paterina kredita veidiem, kas dod iesp&ju
privatpersonai sanemt naudas aizdevumu uz su periodu sava bankas konta bez papildus
nodro$inajuma, izmantojot interneta, telekomunikaciju vai cita veida distances sazinas
lidzekli. Neraugoties uz $o kreditu augstajam izmaksam ta lietotajam, pieprasijums un
piedavajums péc tiem pedejo gadu laika Latvija strauji audzis. Izsniegto kreditu kopgjais
apjoms 2015. gada pirmaja pusgada picaudzis par 38% salidzinot ar 2014. gada pirmo
pusgadu (Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra dati, PTAC, 2016).

Mikrokreditu nozare Latvija ir izpelnijusies asu kritiku, jo Sie aizdevumi tiek izsniegti
personam, neparbaudot to ienakumu Itmeni un realas iesp&jas kreditu atmaksat. Lai ar1
mikrokrediti paredz€ti neparedz&tam vai arkartas situacijam, daudzi to lietotaji nonak
ilgtermina paradu slazda, nespgjot kreditu atmaksat un uznemoties arvien jaunas
kreditsaistibas, lai segtu ieprieksgjas saistibas (Stegman & Faris, 2003).

Mikrokredit€Sanas joma ir salidzino$i jauna, tad€l So pakalpojumu izmantotaju saistibu
uznemsanas psihologisko faktoru loma psihologija ir maz pétita. Lidzsingjos psihologijas
petijumos apliikota saistibu uznemsanas kopuma un atseviski kreditkarsu lietotaju segments,
kas vesturiski bijis aktuals vél pirms mikrokredit€Sanas segmenta un lidzigi, ka mikrokrediti,
piedava atru un &rtu piekluvi papildus lidzekliem.

P&tfjumos secinats, ka patérina krediti saistiti ne tikai ar paradnieku socialdemografisko
stavokli ka vecums, darba statuss un ienakumu limenis, bet art ar personibas iezimém. Viena
no visbiezak min€tajam ir paaugstinata impulsivitate, kuru raksturo individa tendence rikoties
bez ieprieks€jas apdomas, pienemot atrus 18émumus, neizvertejot konkrétas situacijas apstaklus
(Barratt, 1985). Patérétajiem ar paaugstinatu impulsivitati raksturigi pirkumi, neapsverot
sekas, kas rodas no velaku saistibu uznemsanas, kas radusies nekontrol&jot savus izdevumus
(Ottaviania & Vandoneb, 2011). Impulsivitate tiek saistita ari ar impulsivu iepirkSanos, kam
raksturiga tendence veikt pirkumus, neizvertgjot sekas (Baumeister, 2002; Karbasivar &
Yarahmadi, 2011). Individi ar paaugstinatu impulsivitati, raksturigi augsti térini, kas veicina
jaunu saistibu uznemsanos. (Sohn & Choi, 2013). Pétnieki arT norada, ka viens no faktoriem,
kas veicina augstus te€rinus, ir atra piekluve papildus naudas Iidzekliem, piem&ram,
kreditkartes (Dittmar & Bond, 2010). P&tijumos secinats, ka impulsivitates saistiba ir atSkiriga
dazadiem kreditu veidiem. Ta noveérota paterina kreditiem, turpretim kreditiem ar
nodro$inajumu, ka pieméram, nekustama paSuma kreditiem, 1 saistiba netika noverota

(Ottaviania & Vandoneb, 2011).



Ka papildus faktors saistiba ar saistibu uznemsanos tiek izdalits arT paskontroles
trukums. Paskontrole tiek skaidrota ka sp&ja atteikties no tiilit€ja baudijuma par labu daudz
lielakam ieguvumam nakotné (Mischel, Ebbesen, & Zeiss, 1972). Saistiba ar paskontroli
lidzsingjos petijumos secinats, ka individiem ar zemu paskontroles Itmeni ir lielaka
iesp&jamiba nekontrol&t savus izdevumus un uznemties finansu saistibas, izmantojot patérina
kredttus (Baumeister, 2002). P&tijumos arT secinats, ka individiem ar zemaku paskontroles
Iimeni ir tendence biezak izmantot aizdevumus, kam ir augstas procentu likmes, un kurus
iesp&jams aiznemties loti 1sa laika, ka, pieméram, kreditkartes (Gathergood, 2012). Petijumos
ar1 apstiprinajusies kreditkarSu izmantoSanas saistiba ar parlieku augstajiem te€riniem un
kreditkarSu limita partérésanu (Roberts & Jones, 2001).

Nemot veéra to, ka ieprieksgjos petijumos ir apstiprinajusies impulsivitates un
paSkontroles saistiba ar patérina kreditsaistibu uznemsanos, un atras piekluves finansu
lidzekliem saistiba ar papildus tériniem, rodas jautajums, vai impulsivitates un paskontroles
iezimes iesp&jams attiecinat ar1 uz mikrokeditu pakalojumu izmantotajiem?

Petijuma merkis: Noskaidrot, kada ir impulsivitates un paskontroles saistiba ar
mikrokredit€Sanas pakalpojumu izmantoSanu.

Petijuma jautajumi: Kada ir impulsivitates saistiba ar mikrokreditéSanas pakalpojumu
izmantoSanu? Kada ir paskontroles saistiba ar mikrokredité$anas pakalpojumu izmantoSanu?

Petijuma mainigie lielumi.: impulsivitate un paskontrole

Petijuma izlase: Petijuma izlase ir 68 respondenti, no kuriem 56 respondenti ir
izmantojusi mikrokreditu.

Petijuma metodes: Impulsivites mériSanai tiks izmantota ,,Impulsivitates skala”
(Impulsivity Scale, UPPS), (Whiteside & Lynam, 2001). Aptauju latvieSu valoda adapt&jusi
A.Caune sava augstskolas darba ietvaros (Caune, 2008). Paskontroles mérisanai tiks
izmantota ,,Isa paskontroles skala” (Brief self-control scale, BSCS), (Tangney, Baumeister, &
Boone, 2004), ko latvieSu valoda adaptgja $1 darba autore. Papildus tiks izmantota ari
mikrokreditéSanas lictosanas un demografisko datu aptaujas anketa.

Bakalaura darbs sastav no piecam nodalam. Pirmas divas nodalas ir veltitas
impulsivitates un paSkontroles teoriju un pétijumu analizei. TreSaja nodala tiek aplikoti
petijumi, kas saistiti ar impulsivitati, pasSkontroli un saistibu uznemsanos. Ceturta nodala ir
veltita pétjjuma metodes aprakstam. Piektaja nodala tiek analizéti pétjjuma rezultati.
Nobeiguma aprakstitas galvenas pétijuma atzinas un izvirzitas idejas un ieteikumi talakajiem
pétijumiem. Bakalaura darbs sastav 40 lapaspusém bez pielikumiem. Izmantoti 50 literatiiras

avoti.



IMPULSIVITATE

Iepazistoties ar zinatnisko literatiiru, var secinati, ka nepastav vienota izpratne par
impulsivitati (impulsivity vai impulsiveness). Viens no zinamakajiem impulsivitates
pétnickiem E.S. Barats (Barratt,1985) impulsivitati defin€ ka personibas iezimi, kuru raksturo
individa tendence pienemt atrus [lémumus un rikoties bez ieprieks€jas apdomas, neizvertgjot
konkrétas situacijas apstaklus. Pétnieki (Evenden, 1999; Moeller, Barratt, Dougherty,
Schmitz, & Swann, 2001) impulsivitati saista ar parlieku lielu risku, negativam sekam un
nespéju planot.

Tomer ne vienmér impulsivitate tiek saistita ar nevélamu ricibu un negativam sekam. S.
Dikmans (Dickman, 1990) ir izdalijis funkcionalo impulsivitati un disfunkcionalo
impulsivitati ka atskirigus un savstarp€ji nesaistitus impulsivitates jédzienus. Disfunkcionala
impulsivitate definéta ka tendence rikoties ar mazaku apdomibu, kas var radit griitibas. Saja
gadijuma individs pirms rikoSanas, nevelta pietickami daudz laika, lai izvertétu situacijas
apstaklus. Savukart, funkcionala impulsivitate tiek defingta ka tendence rikoties ar mazaku
apdomibu, panakot situacijas labveligumu. Funkcionala impulsivitate tiek saistita ar drosmi,
dzivojumu kari un darbigumu un entuziasmu. Sie individi negaiditas situacijas izmanto
iesp&ju un rikojas, giistot sev prieksrocibu un ir produktivaki. S1bakalaura darba ietvaros tiks
aplikota tika disfunkcionala impulsivitate.

J.M.Patons ar kol€giem (Patton, Stanford, & Barratt,1995) izdalijis tris butiskakos
impulsivitates faktorus — esosa briza veicinatu ricibu, jeb motoro impulsivitati (Motor
Impulsivieness), nefokuséSanas uz eso$o uzdevumu, jeb uzmanibas impulsivitati (Attentional
Impulsiveness) un ieprieksgju neapdomasanu, jeb planosanas trikuma impulsivitati
(Nonplanning Impulsiveness). Saja modeli paskontrole tiek izdalita ka viens no plano$anas
trukuma impulsivitates apaksfaktoriem.

Citi petnieki (Whiteside & Lynam, 2001), veicot faktoranalizi lidz§in&jam
impulsivitates mérjjumu skalam, izdalija Cetrus impulsivitates faktorus: steidzamibu
(urgency), jeb tendenci izjust spécigus impulsus un rikoties saskana ar tiem, kam visbiezak ir
negativs efekts; ieprieks$€jas apdomibas trikumu (lack of premeditation), jeb nespé&ja
pardomat ricibas sekas; neatlaidibas trikumu (lack of perseverance), jeb nespgjas
koncentréties uzdevumam, kas ir sarezgits vai garlaicigs un sajitu mekléSanu (sensation
seeking), vai ticksmi izbaudit un nodoties aizraujo$am un lidz $im nebijusam aktivitatém .
Balstoties uz Siem cCetriem impulsivitates faktoriem izstradata arT impulsivitates skala

(Impulsivity Scale, UPPS), kas izmantota arT §T bakalaura darba ietvaros.



Skaidrojot impulsivitati, tiek uzsveérta laika uztvere ka batisks faktors individam
pienemot lémumu un izsverot ta iesp&jamo rezultatu nakotné. Individs ar paaugstinatu
impulsivitati prieksroku dos tulit€jam ieguvumam, nevis daudz lielakam ieguvumam nakotn&.
Pieméram, individs var atteikties no tiilit€ja €diena baudijuma par labu lielakam ieguvumam
nakotné — uzlabojumiem veselibas joma. Saja gadijuma atlikta laika ilgumu nakotnes
ieguvuma gadijuma individs novertes ka daudz garaku neka individi ar augstaku paskontroli.
Atliktais laiks, jeb diskontétais laiks tiek novertéts ar ar daudz augstakam izmaksam, kas
veicina izv€les izdariSanu par labu tulitéjam ieguvumam (Wittmann & Paulus, 2007;
Barratt,1983).

Impuslivitate skaidrota arT izmantojot ,,apstasanas” paradigmu (stop — paradigm). Ta
paredz divas saistitas, bet savstarpgji izslédzosas darbibas — izpildit uzdevumu (go task) vai
apstaties, jeb partraukt ta izpildi (stop task). So darbibu pamata ir atkirigi darbibas principi,
no kuriem viens ir balstits uz impulsivitati, bet otrs — reakcijas kontroli un ricibas apvaldiSanu.
Izmantojot So modeli, impulsivu ricibu iesp&jams skaidrot ka rezultatu individa parlieku atrai
reakcijai uz uzdevumu izpildi, vai ar1 parak gausu reakciju uz uzdevuma izpildes
partraukSanu. L1dzSin€jos petijumos apstiprinajies, ka berniem ar uzmanibas deficita un
hiperaktivitates sindromu (ADHD) ir zemaka impulsu kontrole un tie retak izv€las nomakt
savu reakciju. Petfjumos arT apstiprin3jies, ka impulsiviem individiem ir tendence uz ricibu ar
negativam sekam nevis tadel, ka tiem ir tendence parak atra rekcija uz ricibu, bet gan tadel, ka
tiem ir grutibas apstaties (Logan, Schachar, & Tannock, 1997).

Impulsivitate ka viena no personibas iezim&€m ieklauta vairakas personibas teorijas vai
personibas modelos, skaidrojot cilvéku individualas atSkiribas un uzvedibas aspektus. Viens
no pirmajiem modeliem, kur impulsivitate izmantota, ir 20gs. sakuma izstradatais modelis —
Heimana kubs (Heymans’ cube). Saskana ar $o modeli, personibu var raksturot ar tris
pamatipasibam vai dimensijam — emocionalitati, aktivitati un pirmas vai otras signalsist€mas
relativu dominéSanu, kas atbilst miisdienu ekstraversijas/intraversijas dimensijai. Balstoties uz
§im dimensijam izdaliti 8 temperamenta tipi — nervozais, sentimentalais, sangviniskais,
flegmatiskais, amorfais, kaisligais, amorfais un apatiskais. Vélaka pétijuma tika secinats, ka
impulsivitate ka iezime vairak raksturiga nervozai un hol@riskai personibai, un ta ir iedzimta
42-48% gadijumu neatkarigi no dzimuma (Heiser, 2008).

H. Aizenks (Eysenck, 1992) izmanto impulsivitati ka iezimi sava divdimensiju modelt,
kurs paredz tris personibas dimensijas — neirotisma, ekstraversijas / introversijas un
psihotisma. Saskana ar Aizenka teoriju, katra no §$Tm dimensijam ietver konkrétu iezimju

kopumu. Impulsivitate ka viena no iezZim&m vairak tiek saistita ar ekstraversijas / intraversijas



dimensiju. Izteikti ekstraverts individs ir sabiedriski aktivs, bezrupigs, paSparliecinats un tam
raksturiga impulsiva riciba, turpreti intraverts individs ir emocionali rezervets, kluss, atturigs
saskarsmeé un izvairigs no impulsivam ricibam. Saskana ar Aizenku, §Ts Tpasibas ir biologiski
un genétiski noteiktas un dzives laika praktiski nemainas. Vélak, pamatojoties uz pétijumiem,
Aizenks papildingja savu divdimensiju modeli ar psihotisma dimensiju. Augstus psihotisma
raditajus sava trisdimensiju modeli saistot ar emocionalo vésumu, vienaldzibu pret
apkartgjiem, egocentriskumu, aizdomigumu, agresivitati, noslieci uz antisocialu uzvedibu, ka
ar1 impulsivitati.

Impulsivitate ka viena no apakSskalam izmantota ar1 personibas Piecu faktoru modeli
(Five Factor Model), kas ir viena no popularakajiem modeliem ar visplasakajam
interpretacijas versijam. Saskana ar §o modeli, personibu var raksturot, izmantojot kadu no
piecam personibas dimensijam — neirotismu, ekstraversiju, atveértibu pieredzei, labveligumu
un apzinigumu. Tas ir gen&tiski noteiktas, dzives laika stabilas un gandriz nemainigas
dimensijas. Saskana ar So modeli, impulsivitate ka paSkontroles un planosanas prasmju
trikums tiek saistita ar apziniguma dimensiju. Ka zema pretestiba negativai ricibai, ta tick
saistita ar neirotisma dimensiju. A1 $aja modeli impulsivitate tiek saistita ar1 ar ekstraversijas
dimensiju (Costa & McCrae, 1992).

Impulsivitate tiek saistita ar dazada veida trauc€jumiem un ka viens no krit€rijiem tiem
plasi izmantots patopsihologija dazadu trauc€jumu diagnosticéSana. Impulsivitate tiek saistita
ar obsesivi kompulsivajiem traucgjumiem (Sohn, Kang, Namkoong, & Kim, 2014),
narkotisko vielu atkaribam (Wills, Vaccaro, & McNamara, 1994), robezsstavokla personibas
trauc€jumiem, antisocialas uzvedibas trauc€jumiem, uzmanibas deficita, hiperaktivitates
trauc€jumiem, demenci, bulimiju un noziedzigu uzvedibu (Whiteside & Lynam, 2001).

Saistiba ar impulsivitati pétnieki izdala atsevisku jédzienu — impulsiva iepirksanas
(impulsive buying), kam raksturiga tendence veikt pirkumus, neizvértéjot sekas. Individa
uzmaniba ir fokuséta uz tilit€ju apmierinatibu, kam seko v€lme veikt taliteéju pirkumu.
Pétnieki impulsivo iepirkSanos saista gan ar aréjiem faktoriem, ka atlaides, produkta paSibas
u.c., gan iek$gjiem, pieméram, zemu paskontroles ITmeni (Karbasivar & Yarahmadi, 2011).
Pétnieki norada arT uz pozitivu saistibu starp impulsivu iepirkSanos un ekstraversijas
dimensiju. Impulsivas iepirkSanas tiek saistita arT ar pasSregulacijas mehanismu. Pozitivu
emociju gadijuma individs var veikt impulsivus pirkumus, lai sevi apbalvotu, vai negativu
emociju gadijuma — lai sniegtu sev mierinajumu (Verplanket & Herabadi, 2001). Ir novérotas
atSkiribas impulsiviem pirkumiem attieciba uz dazadiem produktu veidiem. Preces, kas palidz

izteikt identitati, piem&ram, apgerbs, tiks biezak iegadats, balstoties uz impulsiem (Dittmar &



Bond, 2010). Impulsivu iepirkSanos raksturo art negativas sekas — izdevumiem parsniedzot
ienakumus, individs ir spiests uznemties papildus saistibas (Sohn & Choi, 2013). Ka norada
pétnieki, tad papildus naudas lidzeklu pieejamiba, ko nodrosina, pieméram, kreditkartes, ir

viens no faktoriem, kas veicina impulsivus pirkumus (Dittmar & Bond, 2010).
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Iepazistoties ar literatiiru par impulsivitati, tiek secinats, ka impulsivitate ir stabila
personibas iezime, kas saistita ar atru [éemumu pienemsanu, ricibu bez iepriek$&jas apdomas,
neizvertgjot konkretas situacijas apstaklus, ka art nesp€ju planot. Individiem ar paaugstinatu
nakotn€. Viens no skaidrojumiem tam, ko izmanto pétnieki, ir diskontéta laika faktors.
Individs atlikto laiku par labu v€lakam ieguvumam verte ar lielakam izmaksam, tadel
prieksroku dod tulit€§jam baudijumam. leprieks veiktajos petijumos ir apstiprinajusies ari

impulsivitates saistiba ar impulsivo iepirksSanos.
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PASKONTROLE

Iepazistoties ar zinatnisko literatiiru par paskontroli, var secinat, ka lidzigi ka
impulsivitates gadijuma, nepastav vienota izpratne par paskontroli. Jau senie grieku filozofi
pieversusies paskontrolei un impulsiem, apziméjot tos attiecigi ka sapratu un kaisli, un ricibai
pret&ji sapratam devu$i nosaukumu akrasia. Platons pauda viedokli, ka, individs nevélas
rikoties pret€ji savam sapratam, un $ada riciba raksturiga tikai tada individa gadijuma, kam
trukst informacijas vai gudribas. Turpreti Aristotelis nesapratigu ricibu pamato ar kaisli. Ar1
religija plasi tiek aplikots paskontroles trikums. Pieméram, katolicisma paSkontroles trikums
tiek saistits ar gréku (Hofmann, Friese, & Strack, 2009).

19.gs beigas psihologs V.Dzeims (James, 1890) pauz atzinu, ka individa sp€ja pretoties
impulsiem saistita ar gribu (will) un norada uz dazadam gribas formam. Veseligu gribu
raksturo sp&ja saskanot impulsus ar idealas ricibas motiviem, turpreti neveseligu gribu
raksturo impulsu riciba, kas tiek automatiski realizéta neatkarigi no individa gribas. Dzeims
ar1 norada, ka $o ricibu, ko veicina impulsivi un traucgjosi speki, spgj viegli ietekmét dazadi
blakus apstakli, pieméram, garigs nogurums (James, 1890, 537-540).

Z. Freids (1933/1949) tiek minéts ka viens no pirmajiem, kas sava personibas modeli
ieklavis individa nespgju pretoties kardinajumam. Saskana ar Freida modeli id ir ta psihes
komponente, ko veido neapzinatas velmes un impulsi, un tiekSanas péc apmierinajuma,
nerékinoties ar sekam, pretstata superego, kas pilda iek$gja morala cenzora lomu un ietver
moralos principus un aizliegumus. Freida modeli ego ir ka starpnieks starp id un superego,
cenSoties saskanot sava starpa §is neapzinatas vélmes un impulsus ar realitati (Hofmann,
Friese, & Strack, 2009).

Miisdienu pétnieki paskontroli defin€ ka individa sp&ju nomakt neapzinato, ierasto vai
dabisko uzvedibu, savas vélmes un emocijas, lai mérktiecigi virzitu savu uzvedibu (Muraven,
Shmueli, & Burkley, 2006). Paskontrole tiek saistita arT ar moralu uzvedibu un adaptéSanos
sabiedriba. To lieto, lai apzim&tu individa sp&ju kontrolét un apvaldit vélmi izturéties sociali
nepienemama veida, regul&jot savas domas, emocijas un uzvedibu. P&tnieki izdala Cetras
paskontroles jomas — impulsu, emociju, domu un paveikta kontrole (Tangney et al., 2004). Ka
butisks paskontroles elements tiek izdalita savas ricibas seku apzinasanas (Muraven, Shmueli,
& Burkley, 2006).

Ka norada viens no zinamakajiem paskontroles p&tniekiem V.Misels ar kolégiem
(Mischel, Ebbesen, Zeiss, 1972) ar paskontroles jédzienu ir ciesi saistita ieguvuma atlikSana
(delay of gratification). Ta ir individa sp&ja atteikties no talit€ja, mazak nozimiga ieguvuma

par labu daudz lielakam ieguvumam nakotn& (Mischel et al., 1972). Misela veiktajos
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eksperimentos apstiprinajas, ka bérna s¢ja atteikties no gandarijjuma novérojama jau agra
bérniba un spgj prognozet individa akadémiskos rezultatus, labklajibu, garigo un fizisko
veselibu talaka dzives garuma (Mischel, Shoda, & Peake, 1999). P&tijumos ari secinats, ka
bérni ar augstaku paskontroli jau agra bérniba, vélakos gados iemanto augstaku popularitati
un tiem piemit augstakas socialas prasmes vienaudzu vidii. Turpreti bérni ar zemaku
paskontroli biezak iesaistas konfliktos ar citiem un vélakos gados tiem lielaka iesp&jamiba
iesaistities noziedzigas vai varmacigas aktivitates (Tangney et al., 2004).

Aprakstot paskontroli saistiba ar sp&ju atlikt gandarijjumu uz vélaku laiku, p&tnieki
izdala divas atseviskas sist€mas, kas ir paskontroles pamata. ,,Vésa” (cool) sistéma ir
kognitiva, emocionali neitrala, elastiga, saskanota un stratégiska. ,,Karsta” (hot) sisteéma ir
emocionalitates, bailu un kaisles pamata. Lidzsvars starp §Tm sist€émam ir atkarigs no stresa,
attistibas Iimena un individa pasregulacijas limena (Metcalfe & Mischel, 1999).

Daudzos zinatniskajos rakstos paskontrole ka spgja atteikties no tilit€ja ieguvuma tiek
saistita ar pasregulaciju (self-regulation). R.F. Baumeisters (Baumeister) Sos jédzienus lieto
ka sinontmus, noradot, ka tie abi apzimé individa sp&ju ietekméet savu ieksgjo stavokli un
atbildes reakcijas, kas ietver individa kontroli par domaSanas procesiem, emocijam un
uzdevumu izpildi. Individs ar augstaku paskontroli sp&j labak izvairities no nevélamam
domam, piespiest sevi koncentréties, atteikties no nevélamam emocijam, pretoties
kardinajumiem, ka arT tam piemit augstaka neatlaidiba, lai paveiktu uzdevumu noteiktaja
termina (Baumeister, 2002). Vélaka pétijuma Baumeisters ar kolégiem paskontroli raksturo ka
dalu no pasregulacijas, kam raksturiga pardomata un apzinata uzvediba (Baumeister, Vohs, &
Tice, 2007). Paskontrole tiek saistita ar ricibas virziSanu, kurai nepiecieSama piepiile
(Muraven & Baumeister, 2000).

Atseviski pétnieki paskontroli skaidro, izmantojot ego izsmelSanas (ego-depletion)
teoriju. Saskana ar So teoriju paSkontrolei nepiecieSams noteikts apjoms iek$gjas pretestibas,
kas ir ierobezots resurss. Ta izmantoSana, veicot vienu uzdevumu, var novest pie $1 resursa
1zsmelSanas, kas var radit griitibas pretoties nakamajam kardinajumam. Saskana ar So teoriju
paskontroles griitibas nav saistitas ar individa mérkiem vai veértibam, bet iekS€jas pretestibas
resursa izsmelSanu. Normala stavoklt individs ir sp&jigs kontrolét savu uzvedibu, piem&ram,
1zveloties veseligu partiku, izvairities no prokrastinacijas un agresivas impulsivas uzvedibas.
Pie emocionala satricinajuma, iek3gja pretestiba samazinas. Saja ego izsmel3anas stadija
individam ir griitak pretoties kardinajumam. Tadejadi, piem&ram, palielinas iespgjamiba &st
neveseligu €dienu, prokrastin€t un izradit agresivas uzvedibas iezimes (Muraven &

Baumeister, 2000). Individam, kas atrodas ego izsmelSanas stadija biezak raksturigi ar1
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impulsivi pirkumi. Saskana ar So teoriju paSkontroli var pielidzinat muskulim, ko iesp&jams
uztren€t un padarit stipraku (Baumester, 2002).

Paskontrole tiek apliikota arT emocionala intelekta modelos. D.Goulmens (Goulmens,
1998) izstradajis jaukto emocionalo intelekta modeli, kura izdalijis divas prasmju
pamatgrupas. Viena dala saistita ar prasmém sevi kontrolét un pielagot. Saja dala ietilpst
pasSapzinasanas, pasregulacija un motivacija. Otra dala ietilpst prasmes, kas nosaka individa
speju veidot attiecibas. Saja dala ietilpst empatija un socialas prasmes. Goulmens paskontroli
izdala ka atsevisku pasregulacijas prasmi, raksturojot to ka biitisku prasmi traucgjoSo emociju
un impulsu kontrol€Sanai un pielagosanai (Goleman, 1998,7).

Noteikta arT paskontroles saistiba ar apzinigumu un pascienu. Pétnieks J.P. Tangneijs ar
kolégiem (Tangney et al., 2004) veica apjomigu p&tijumu, kura tika noteikta pozitiva saistiba
starp paskontroli un apzinigumu, ka ar1 paScienu. Tadejadi individi, kam ir augstaka
paskontrole, sevi verté ka augstakus, vertigus un cienijamus un spgj So labvéligo viedokli par
sevi saglabat, neatkarigi no apstakliem. Saja pa3a pétijuma paskontrole tiek saistita ar ar
emocionalo stabilitati. Individiem ar augstaku paskontroli piemit augstakas starppersonu
attiecibu prasmes — sp&ja veidot labakas attiecibas ar citiem, uzturét labas attiecibas gimeng.
Individi ar augstaku paskontroles Itmeni ir labaki, iekarojamaki partneri, kuriem piemit sp&ja
uzturét veiksmigakas attiecibas. P&tnieki to skaidro ar to, ka Sie partneri spgj, piem&ram,
atturéties no impulsiviem aizvainojumiem vai arT sp&ju atturéties no kardinajuma iesaistities
jaunas attiecibas. Zema paskontrole attiecibu gadijuma var izpausties ka dusmu uzliesmojumi
un pat agresiva uzvediba. PaSkontroles saistiba ar veiksmigakam starppersonu attiecibam
noveérojama jau agra bérniba. Petijumos secinats, ka berni ar augstaku paSkontroli agra
bérniba, velakos gados iemanto augstaku popularitati un tiem piemit augstakas socialas
prasmes vienaudzu vidu. Turpreti bérni ar zemaku paSkontroli biezak iesaistas konfliktos ar
citiem un vélakos gados tiem lielaka iespgjamiba iesaistities noziedzigas vai varmacigas
aktivitates.Petijuma dalibnieki, kam petijuma bija augstaka paskontrole, uzradija ar1 pozitivu
audzinaSanas pieredzi sava gimené. Zemaki paskontroles raditaji tika novéroti individiem, kas
nak no disfunkcionalam gimeném. P&tjjuma ar paskontroli tika saistits ari piesaistes stils.
Individiem ar augstaku paskontroli biezak tika novérots droSais piesaistes stils, kameér
individiem ar zemaku paskontroli — izvairigais un ambivalentais piesaistes stils. Turklat,
individi ar augstaku paskontroli spgj labak uznemties atbildibu par savu ricibu un vairak tiecas
minimizét zaud&jumus, kameér individi ar zemaku paskontroli biezak izjutis kaunu par savu

ricibu vai to noliegs.
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Paskontrole veicina griitibu un §kér§lu parvarésanu (copying). Ta parada individa sp&ju
mobiliz&ties un veikt vélamas darbibas (Folkman, 1984). Zems paskontroles Iimenis saistits ar
akadémisko sniegumu, alkohola patérinu (Tangney et al., 2004), dazadu vielu atkaribam un
veselibas problémam, ka ar7 kriminalu uzvedibu (Baumeister et al., 2004). P&tijjumos
apstiprinajies, ka paskontrole labak sp€j prognozet individa akadémiskos sniegumus ka 1Q.
Paskontrole tiek saistita arT ar finansu uzvedibu un ietekmé finansu uzkrajumus un planosanu

(Moffitt et al., 2011).
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Izpetot literatiiru par paskontroli, tiek secinats, ka paskontroli atseviSki petnieki lidzigi
ka impulsivitates gadijuma skaidro ar individa nespéju atteikties no tiilitgja baudijuma par
labu daudz lielakiem ieguvumiem nakotné. Tomer at$kiriba no impulsivitates, paskontrole
tiek skaidrota ka dala no apzinata paSregulacijas procesa, ietverot sp&ju ietekmét savu ieksejo
stavokli un kontroli par saviem domasanas un uzvedibas procesiem. Tiek uzsvérta
paskontroles apzinata dala, kura prasa piepuli. Paskontroles iezimes novérojamas jau agra
berniba un raksturo individa sp&ju mobiliz&tie parvarét gritibas dzives garuma. Zems
paskontroles Itmenis vélakos gados var bt saistitas ar zemu akadémisko sniegumu, dazadu

vielu atkaribam, agresivu uzvedibu, ka arT griititbam planot savas personigas finanses.
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IMPULSIVITATE, PASKONTROLE UN FINANSU SAISTIBAS

Individa Iémumu uznemties saistibas skaidro klasiskie ekonomiskie modeli un teorijas.
Saskana ar dzives cikla teoriju (Life-Cycle theory) un pastavigo ienakumu hipotézi
(Permanent Income Hypothesis), individam uzsakot darba dzivi, ta ienakumi ir zemaki un ar
laiku tie pieaug. Tadejadi individs ir gatavs palielinat savus izdevumus un uznemties papildus
saistibas to segSanai, jo palaujas uz ienakumu palielinaSanos nakotné. Savukart, darba dzives
nogal€ individi palielina uzkrajumus, lai sagatavotos pensijas posmam, kad ienakumi bis
zemaki par izdevumiem (Ottaviania & Vandoneb, 2011).

Lielakaja dala petijumu, kas 1idz §im veikti par saistibu uznemsanos, secinats, ka
socialdemografiskie faktori, ka vecums un izglitibas Iimenis, un ekonomiskie faktori, ka
ienakumu ITmenis un darba statuss, pilniba neprognozg finansu saistibu uznemsanos, kas
neapstiprina iepriek§ minétos ekonomiskos modelus un teorijas. Viens no skaidrojumiem, ir
hiperboliska diskontésana (hyperbolic discount), saskana ar kuru individam ir tendence
parvertet tulitgjas izmaksas un ieguvumus un nepietickami novertet nakotnes izmaksas. Tas
veicina papildus saistibu uznemsanos par labu tiilit€jam apmierinajumam, par kuru individs ir
gatavs norékinaties velak. Individs pienem [€mumu par finansu saistibu uznemsanos,
neskatoties uz to, ka izvert€jot savus ienakumus, tam bis griitibas segt savas saistibas
nakotng. Paterétaja Tstermina uzvedibu, nepacietibu un istermina uzvedibas iezimes, kuras
iesp&jams skaidrot ar hiperbolisko diskont€Sanu, p&tnieki saista ar impulsivitati (Ottaviania &
talitéjam apmierinajumam un pietiekos$i neizvertet sava lémuma sekas un pienem riskantus
lémumus (Martin & Potts, 2009).

Impulsivitate ka personibas iezime saistiba ar finanSu saistibu uznemsanos pétita
vairakos pétijumus. C. Otaviana un D. Vandone (Ottaviania & Vandone, 2011) veica
pétijumu, kura piedalijas 445 baltie amerikani, kas nodarbinati starptautiskos investiciju
uzpémumus. Tika secinats, ka impulsivitatei ir nozimiga saistiba ar paradsaistibu uznemsanos
lidzas tadiem faktoriem ka darba statuss, ienakumu lIimenis un bérnu skaits gimeng. Pétijuma
tika arT secinats, ka impulsivitates ietekme uz paradsaistibu uznemsanos ir atskiriga dazadiem
kredita veidiem. Patérina kreditiem bez nodroSinajuma $1 saistiba pastav, turpreti kreditiem ar
nodros§inajumu, piem&ram, nekustama TpaSuma kreditiem, §1 saistiba nav novérota (Ottaviania
& Vandone, 2011). Atskiribas pétnieki (Dittmar & Bond, 2010) skaidro ar to, ka nekustama
Ipasuma kredits ir ilgtermina kredits, kamer paterina kredits ir istermina kredits, kas tiek plasi
izmantots ikdienas pirkumiem, kur Iemumu pienemsanas procesu vairak ietekmé uzvedibas

faktori ka materialistiskas vertibas, apmierinatiba un pasvertéjums
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Cita pétijuma Araija ar kolégiem (Arya et al., 2011) pétijusi kreditindeksa (creditscore)
saistiba ar impulsivitati, nepacietibu, riska uznemsanos un uzticamibu. Kreditindekss ir plasi
izmantots saistibu raditajs ASV, kas tiek izmantots, lai raksturotu individa sp&ju segt savas
saistibas. So indeksu plasi izmanto arT darbinieku atlasg, jo tas palidz prognozét individa
kop€jo uzticamibu. Ka norada pétnieki, tad kredita atmaksa ir saistita ar diviem faktoriem —
aiznémgéja iesp&jas apmaksat aizdevumu un vélmi apmaksat. Ja pirmo nosacijumu galvenokart
ietekm€ ienakumi, tad otram pamata ir psihologiski faktori. Paradnieks var izvéleties atmaksat
aizdevumu, samazinot lidzeklus citiem teriniem, vai ari saglabat eso$o izdevumu Iimeni un
vienlaicigi saglabat arT esoSo saistibu limeni, maksajot soda procentus. Viens no Siem
psihologiskajiem faktoriem ir impulsivitate. Veiktaja p&tijuma apstiprinajas impulsivitates
saistiba ar kreditindeksu: individiem ar zemakiem kreditindeksa raditajiem bija augstaki
impulsivitates raditaji. Pétnieki to skaidro ka paskontroles un disciplinas trikumu, kas veicina
peksnu, neplanotu pirkumu izdariSanu, pietieckami neizvertgjot savas sp&jas $is saistibas segt
nakotnge.

Saistiba ar paskontroli l1dzsin€jos p&tijumos secinats, ka individiem ar zemu
paSkontroles limeni ir lielaka iesp&jamiba nekontrolet savus izdevumus un uznemties finansu
saistibas, izmantojot patérina kreditus (Baumeister, 2002). Ka viens no faktoriem saistiba ar
paskontroli un finansu saistibam, tieck minéta laika orientacija. Individi, kas orient&ti uz
tagadni, bus mazak spgjigi atteikties no tiilitéja baudijuma un biezak izvélesies uznemties
saistibas par labu tulit§jam pirkumam, nevis veidos uzkrajumus lielakiem pirkumiem nakotné.
Ka otros faktors tiek miné&ta individa sp&ja sabalansét savus izdevumus. Individi ar augstaku
paskontroli 1slaicigi samazinoties to ienakumu Itmenim, spgj samazinat savus izdevumus, vai
ari 1slaicigi palielinoties ienakumiem, sp&j saglabat Iidzsingjo izdevumu limeni (Webley &
Nyhus, 2001).

Pétnieki P. Veblijs un E.K. Nihusa (Webley & Nyhus, 2001) veikusi apjomigu
petijumu, kura tika ievakti dati par 4147 Niderlandes iedzivotajiem. Petijuma tika ieklauti dati
par to socialekonomisko stavokli, attieksmi pret paradsaistibam, paradumiem veidot
uzkrajumus, veselibas stavokli, laika izjtitu un paSkontroli. P&tfjuma autori norada, gan
socialdemografiskie faktori, gan psihologiskie faktoriem ir saistiba ar pardsaistibu
uznemsSanos. Petijuma tika secinats, ka individus ar paradsaistibam raksturo zemaks ienakumu
limenis, ka arf tie ir jaunaki. Turklat, Sie individi ir vairak orientéti uz tagadni un tiem ir
zemaki paskontroles raditaji, kas novérojami gan attieciba uz paradsaistibam, gan €Sanas
trauc&jumiem un atkaribu no smékéSanas un alkohola. P&tijuma arT apstiprinajas, ka tie

individi, kas veic regularus uzkrajumus, izdevumu uzskaiti, retak uznemas paradsaistibas.
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Petijuma tika atseviski analizeti 1slaicigie paradnieki un hroniskie paradnieki, kas regulari
uznemas paradsaistibas. Tika secinats, ka individi ar zemaku paskontroles Itmeni visdrizak
uznemsies saistibas un tas art saglabas ilgaka laika perioda.

Pardomatai kredita izmantoSanai nepiecieSama izpratne jeb finansu pratiba (financial
literacy). Tas raksturo individa izpratni par pamatjautajumiem finan$u joma, pieméram, ka
veidojas gada procentu likme, ka tiek aprékinats ikménesa kredita maksajums, un norada uz
individa sp&ju parvaldit savas personigas finanses dzives garuma. FinanSu parvaldiSana
(financial management) $aja gadijuma ietver budzeta sastadiSanu, iekrajumu veidosanu,
aiznemsanos un investéSanu (Remund, 2010). Patérétaju finansu pratibas limenis ir zems.
Lusardi un kolégu (Lusardi, Mitchell, & Curto, 2010) veiktaja p&tjjuma apstiprinajas, ka tikai
treSajai dalai jaunieSu ir izpratne par tadiem pamatjautajumiem, ka procentu likmes, inflacija
un riska diversifikacija. Savukart, Lusardi un Tufano (Lusardi & Tufano, 2009) veiktaja
pétijuma, kura piedalijas 1000 dalibnieki no ASV, apstiprinajas saistiba starp finanSu pratibu
un paradsaistibu uznemsanos. Individiem, kam ir zemakas paradsaistibas, ir augstaka finansu
pratiba. P&tnieki arf norada, ka vismaz vienu tresdalu no kreditkarSu izmantoSanas kop&jiem
ienakumiem veido to lietotaju maksajumi, kam ir zems finanSu pratibas Iimenis.

Pé&tnieki norada, ka patérina kreditu izmantoSana ir saistita gan ar paskontroli, gan
finansu pratibu. Pétnieks J. Gaterguds (Gathergood, 2012) veica apjomigu pétijumu, kura
piedalijas respondenti no 3000 majsaimniecibam Lielbritanija, kas izmanto patérina
aizdevumus un kuri ir nonakusi finanSu griitibas atmaksajot kreditu. Tika pétits, ka finansu
pratibas un paskontroles Itmenis ir Saistits ar saistibu uznemsanos un griittbam segt savas
saistibas. P&tijuma secinats, ka gan paskontrolel, gan finansu pratibai ir saistiba ar nonaksanu
grutibas atmaksat kreditu. Petnieki to skaidro ar to, ka individiem ar zemu paskontroles Iimeni
ir tendence biezak izmantot aizdevumus, kam ir augstas procentu likmes, kurus iesp&ams
aiznemties loti 1sa laika ka kreditkartes un mikrokrediti. P&tijuma autori arT norada, ka Siem
respondentiem ir tendence veikt impulsivus pirkumus, ka ar1 par zemu novertét savus
nakotnes terinus. Petljuma autori ar1 norada, ka viens no veidiem, ka samazinat nepardomatu
patérina kreditu izmantoSanu, ir ierobeZot atro piekluvi Siem kreditiem.

J. S. Hastings un O.S. Misels (Hastings & Mitchell, 2011) ir veikusi p&tijumu, lai
noskaidrotu vai pacietibas un/vai finansu pratibas sp&jai prognozét uzkrajumus vecumdienam.
Saja gadijuma pacietiba varétu tikt uzskatita ka paskontroles forma, raksturojot individa sp&ju
nogaidit, atteikties no tulit€ja labuma par labu lielakam ieguvumam nakotng. P&tijjuma tika
Secinats, ka pacietiba ka faktors spg&j labak prognozét finanSu lémumu pienemsanu ka finansu

pratiba .
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Pétnieki (Moffitt et al, 2011) veica apjomigu longitudinalu pétijjumu Jaunzélandg.
P&tijuma dalibnieki tika sakotn€ji novertéti tris gadu vecuma un p&c tam tika periodiski
novertéti [idz 32 gadu vecumam. Ka viens no raditajiem, kas tika mérits, bija paskontrole.
Petijuma apliecinajas pasSkontroles noturiba. Petijuma dalibniekiem, kam tika novérota zemaki
paskontroles raditaji agra bérniba, tie apstiprinajas ar1 vélaka vecuma. P&tijuma art
apliecinajas noverotas paskontroles saistiba ar finansu rezultatu picaugusa vecuma. 32 gadu
vecuma individi, kam jau agra bérniba tika noveroti zemi paskontroles raditaji, uzradija
zemaku socidlekonomisko statusu, sliktaku finansialo stavokli. Sie individi biezak saskaras ar
finansu griitibam un griittbam atmaksat aizdevumus. Zema paskontrole finansu stavokli sp&ja
labak prognozet ka socialais stavoklis un 1Q.

Paaugstinata impulsivitate un paskontroles trikums noverojams impulsivas iepirkSanas
gadijumos, kam raksturiga pastaviga, pcksna un spéciga vélme kaut ko iegadaties, bez
iepriek$&ja nodoma. Tam seko pirkuma veiksana, pietieko$i neizvértgjot, vai pirkums ir
atbilstoss finanSu resursiem un saskan ar pirc€ja ilgtermina merkiem, no kuriem viens varétu
bt saistits ar finansu uzkrajumu veido$anu (Baumeister, 2002).

Impulsiva iepirkSanas tiek saistita ar pirc€ja iegades merkiem un personigo finansu
regularu uzskaiti. Pircgji, kam ir skaidrs prieksstats par to, ko tie vélas iegadaties, retak veiks
impulsivus pirkumus. Vienlaicigi, p&tnieki arT norada uz konfliktgjoSiem merkiem. Ja
pircgjam biis parlieciba, ka konkrétais pirkums padaris vinu laimigu, tas var nomakt sakotn&jo
mérki, tadejadi iespgjamiba veikt impulsivu pirkumu palielinas. Savukart, individi, kas veic
regularu finansu uzskaiti, retak veic impulsivus pirkumus. Viens no skaidrojumiem tam
var€tu but, ka tie individi, kas veic regularu izdevumu uzskaiti, spgj veiksmigak noteikt gala
cenu talitejam pirkumam, maksajot procentus, tadejadi samazinot savu vélmi iegadaties preci
talit un izmantot patérina kreditu (Baumeister, 2002).

Ka atseviSka nevélama uzvediba saistiba ar paskontroli un finansu Iidzeklu parteéréSanu
zinatniskaja literatra izdaliti arT kompulsivas iepirkSanas traucéjumi (compulsive buying). Tie
izpauzas ka nekontrolgjama un atkarota vélme iegadaties. Individam tas rada 1slaicigu
atbrivojumu, pieméram, no sasprindzinajuma vai zema pasvertejuma. Pec pirkuma individs
izjut vainas apzinu un cie$ finansiali, jo Siem individiem ir tendence parvertét savu budzetu
(Manolis & Roberts, 2008). Kompulsivie iepirk$anas traucgjumi vairak izplatiti sieviesu vidi.
Tiem ir saistiba ar zemu paSvert§jumu un materialistiskajam vertibam. Visbiezak tie raksturigi
individiem ar zemiem un vid€jiem ienakumiem (Faber & O’Guinn, 1989). Ka sekas
kompulsivajiem iepirkSanas trauc&jumiem, ir sarezgljumi personigajas attiecibas, personigais

diskomforts, ko rada vainas apzina, stress, ka arT augstas paradsaistibas (Achtziger, Hubert,
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Kenning, Raab, & Reisch, 2015). Pircgji ar kompulsivajiem iepirk$anas traucéjumiem sak
ierobezot savus terinus tikai tad, kad to finanSu stavoklis klust kritisks. Tomér dél to vajajam
finansu kontroléSanas prasmém, tiem ir grti noteikt bridi, kad stavoklis klast Kkritisks
(Horvath, Buttner, Belei, & Adiguzel, 2015).

A. Aczigera ar kolegiem (Achtziger et al., 2015) veica pétijumu, lai noskaidrotu, kada ir
paskontroles saistiba ar kompulsivajiem iepirkSanas trauc€jumiem un paradsaistibu apmeru.
Pétijuma Vacija piedalijas 946 dalibnieki no Vacijas, kuri aizpildija tris aptaujas, lai
noskaidrotu to iepirkSanas paradumus, personibas iezimes un paradsaistibu limeni. P&tijuma
tika secinats, ka individiem ar zemaku paskontroles Itmeni ir augstaks paradsaistibu [imenis
un biezak raksturigi kompulsivie iepirkSanas trauc€jumi. P&tijuma ar1 apstiprinajas dzimuma
faktors saistiba ar kompulsivajiem iepirks$anas traucjumiem. Sievietém tie tika novéroti
biezak ka virieSiem. Tome&r dzimumatskiribas netika noverotas attieciba uz paskontroli un
paradsaistibu apjomu. Vecumam bija statistiski nozimiga un negativa saistiba ar
kompulsivajiem iepirkSanas trauc€jumiem un pozitiva saistiba ar paskontroli. PEttjuma ar1
apstiprindjas, ka ienakumu Iimenim nav saistibas ar paskontroli un kompulsivajiem
iepirkSanas trauc€jumiem.

Ka norada pétnieki (Faber & O’Guinn, 1989), individiem ar kompulsivajiem
iepirkSanas trauc€jumiem biezak raksturiga kreditkarSu limita partérésana, jo kreditkartes
nodrosina atru piekluvi papildus finansu lidzekliem. Tie izmanto vairak kreditkartes, ka art
tiem ir griitibas atmaksat kreditkarSu paradus laika.

Pétnieki ar norada, ka nauda kreditkarSu darfjumos Skiet abstrakta un nereala. Tadel
patérétajiem, kam ir kreditkartes, ir tendence térét vairak un atrak, jo vini nesaskaras ar
talitéjam sekam savai ricibai (Feinberg, 1986). Sis apstiprinajas arf H. I. Lo un N. Harveja
(Loa & Harvey, 2011) veiktaja pétijuma, kura piedalijas 328 dalibnieki no Lielbritanijas un
125 dalibnieki no Taivanas. Lielakajai dalai pétijuma dalibnieku bija zems vai vidéjs
ienakumu Itmenis. P&tijuma dalibniekiem tika atraditi dazadi piedavajumi interneta videé un
tika dota izvéle — izlaist Sos piedavajums, vai ari iegadaties, norékinoties skaidra nauda vai
izmantojot kreditkarti. P&tijuma tika secinats, ka tie patérétaji, kam raksturigi kompulsivie
iepirkSanas trauc€jumi, veiks lielakus pirkumus, bieZzak izmantos kreditkartes un parterés
savus pieejamos finanSu Iidzeklus. Turklat, izvéloties modes preces, tie prieksroku dos luksus
zimoliem. Sie pircéji ari izjuta lielaku nepatiku, ja tiem tika atgadinats par finansialajam
griitibam, kadas var radit vinu pirkums un pievérsta uzmaniba ierobeZotajam budzetam.

J.A. Roberta un E. Dzona (Roberts & Jones, 2001) veiktaja p&tijuma piedalijas
kreditkarSu lietotaji. Kreditkartes ka finanSu riks ASV izpelnijas asu kritiku, jo lidzigi, ka
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mikrokrediti Latvija, nodroSina atru piekluvi papildus finanSu lidzekliem lietotajiem bez
pastavigiem ienakumiem, darba vai pozitivas kreditvéstures. Petjjuma piedalijas 403 ASV
studenti un taja apstiprinajas kreditkarSu ietekme uz parlieku augsto paterinu un saistibu
uznemsSanos. Kad studentiem tika atradits kreditkartes logo pie iepirkuma, palielinajas
iesp&jamiba, ka pirkums tiks izdarits atrak, ka ar tiks palielinats pirkuma apjoms. P&tnieki ar1
norada uz kreditkarSu pieejamibas saistibu ar impulsiviem iepirk$anos un paterétaju parlieku

augstiem izdevumiem, kas var attiecigi palielinat maksatnespgjas, depresijas riskus nakotné.
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Izpetot zinatniskos materialus par impulsivitati un paskontroli, tika secinats, ka Sie
jédzieni tiek saistiti ar stabilam personibas iezZimém, kas veicina uzvedibu, kuras viena no
izpausmém ir parlieku augstu finansu saistibu uznemsanas, neizvertgjos iespejas tas segt
nakotn€ un iesp&jamas sekas. Ir veikti petijumi par paterina kreditiem, pie kuriem pieder ar1
mikrokrediti. Saistibu uznemsanos pétnieki saista ar nesp&ju planot savas personigas finanses,
impulsivu iepirkSanos, kompulsivajiem iepirkSanas trauc&jumiem un uzver atro finansu
lidzeklu piekluvi ka katalizatoru papildus teriniem. MikrokreditéSana ir salidzinosi jauns
saistibu riks Latvija un lidz Sim nav veikts neviens pétijums par ta lietotaju personibas
iezimém, tadée] autore uzskata, ka §7 joma ir japéta. ST pétfjuma mérkis ir atbildét uz diviem
jautajumiem. Kada ir impulsivitates saistiba ar mikrokredit€Sanas pakalpojumu izmantosanu?

Kada ir paskontroles saistiba ar mikrokredit€Sanas pakalpojumu izmantoSanu?
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METODE

Pétijjuma dalibnieki

P&tijuma piedalijas 70 respondenti vecuma no 20 lidz 69 gadiem. Talaka datu apstrade
tika izmantotas 68 respondentu anketas, jo 2 anketas izradijas nepilnigi aizpilditas. Vid&jais
pétijuma dalibnieku vecums bija 39,2 gadi (SD=11,91). No visiem respondentiem 48 jeb 71%
bija sievietes un 20 jeb 29% bija viriesi.

Mikrokreditus péd&jo 12 ménesu laika izmantojusi 56 respondenti jeb 82% no visiem
aptaujas dalibniekiem. No tiem lielaka dala jeb 43% (n=24, 7 viriesi, 17 sievietes)
izmantojusi vienu reizi, 30% (n=17, 7 viriesi, 10 sievietes) izmantojusi 2-3 reizes, 9% (n=5, 1
virietis, 4 sievietes) izmantojusi 4-5 reizes, 7% (n=4, 2 viriesi, 2 sievietes) izmantojusi 6-9
reizes, 7% (n=4, 1 virietis, 3 sievietes) izmantojusi 10-12 reizes un 4% (n=2, 1 virietis, 1
sieviete) izmantojusi 13 un vairak reizes.

Respondentiem tika uzdots arT jautajums par mikrokredita lietoSanas mérkiem. legttie
rezultati parada, ka lielaka dala 45 respondenti jeb 80% no visiem mikrokreditu lietotajiem to
izmantojusi neparedz€tiem vai arkartas gadijumiem, 12 respondenti jeb 21% izmantojusi
ikdienas teriniem, 7 respondenti jeb 13% citu kreditu apmaksai, 6 respondenti jeb 11%
izklaidei un atpiitai, un viens respondents jeb 2% citiem merkiem.

Respondentiem tika uzdots arT jautajums par to, vai tiem kadreiz ir bijusas problémas ar
mikrokredita atmaksu liguma noteiktaja termina. 28 respondenti jeb 50% no visiem, kas
izmantojusi mikrokreditu, noradija, ka tiem nav bijusas problémas ar atmaksu, 8
respondentiem jeb 14% ir bijusas problémas vienu reizi ar atmaksu, 14 respondenti jeb 25%
noradija, ka tiem daZas reizes ir bijusSas problémas ar atmaksu, un 6 respondentiem jeb 11%

regulari ir problémas ar atmaksu.
Petijuma instrumentarijs

Lai varétu atbildét uz pétijuma jautajumiem, tika izmantotas divas aptaujas —
,Impulsivitates skala”, ,,Isa paskontroles skala”, ka arT mikrokredité$anas lietoSanas un
demografisko datu aptaujas anketa.

,Impulsivitates skala” (Impulsivity Scale, UPPS) izveidota, pamatojoties uz piecfaktoru
modeli (Whiteside & Lynam, 2001). So skalu latviesu valoda adaptéja A.Caune sava
augstskolas darba ietvaros (Caune, 2008). Sis skalas pamata ir 45 apgalvojumi. Skala sastav
no Cetram apaksskalam — ,,Iepriek§€jas apdomibas”, ,,Steidzamibas”, ,,Sajiitu mekl€Sanas” un

»Neatlaidibas”. ,,Iek$gjas apdomibas” apaksskala ietver 11 apgalvojumus, pieméram, ,,Man
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pret dzivi ir rezerv€ta un piesardziga attiecksme”, ,,Lai ko es daritu, es parasti to ripigi
apdomaju”, ,,Pirms lémuma pienemsSanas es apsveru visas stipras un vajas puses’.
»Steidzamibas” apak$skala ietver 12 apgalvojumus, pieméram, ,,Man ir griitibas pretoties
savam vajibam”, ,,BieZi vien es iesaistos notikumos, no kuriem vélak velos izklat”. ,,Sajiitu
mekléSanas” apaksskala ietver 12 apgalvojumus, pieméram, ,,Parasti es meklgju jaunas un
aizaujoSas pieredzes un sajitas”, ,,Man patik atri vadit masinu”. ,,Neatlaidibas™ apaksskala
ietver 10 apgalvojumus, piem&ram, ,,Kad es saku istenot kadu merki, man nepatik apstaties”,
,Es pabeidzu iesakto”. Atbildes dotas Likerta skala no 1 1idz 4, kur 1 ir ,,pilniba piekritu” un 4
ir ,,pilniba nepiekritu”.

Augstaki §1s aptaujas rezultati norada uz impulsivaku uzvedibu. Pirms veikt aprékinus,
dala jautajumu tika versti apgriezta veida (pieméram, ja respondents ir atbildg€jis ar 1, tad tas
tika ieskaitits ka 4 utt.). Rezultati tiek iegtiti aprékinot vid€jo raditaju katrai no apaksskalam.

A.Caunes adaptétaja versija iegttais kopgjais skalas ticamibas raditajs Kronbaha alfa ir
noradits ka a = 0,890. ST bakalaura darba ietvaros ticamibas raditajs tika vélreiz aprékinats un
iegiits rezultats o = 0,906 (N=68). Sads ticamibas raditajs tiek pienemts ka teicams. Aprékinot
Kronbaha alfu atseviski katrai no skalam, skala iek$€ja apdomiba Kronbaha alfa ir noradits ka
a = 0,868 (A.Caunes adaptétaja versija 0,830). Skala steidzamiba Kronbaha alfa ka a = 0,869
(A.Caunes adaptétaja versija 0,848). Skala sajutu mekléSana o = 0,831 (A.Caunes adaptétaja
versija 0,766). Tadejadi varam pienemt ka visas Cetras apakSskalas ticamiba ir augsta.

Lai noteiktu paskontroles Itmeni, tika izmantota ,,Isa paSkontroles skala” (Brief self-
control scale, BSCS). So skalu izstradaja Tangney, Baumester un Boone (Tangney,
Baumeister & Boone, 2004), un tas pamata ir vairakas individa iezimes — sp&ja atbrivoties no
nevélamiem ieradumiem, pretosanas kardinajumam un spéciga pasdisciplina. Bakalaura darba
ietvaros tika veikts dubultais tulkojums: aptauja tika tulkota no anglu valodas uz latvieSu
valodu un péc tam no latvieSu valodas angliski, tadejadi precizgjot tulkoto tekstu. Tulkojumu
veikus$i divi anglu valodas lietpratgji.

Skala sastav no 13 apgalvojumiem. Pieméram, daZi no apgalvojumiem ir:
»AtbrivoSanas no kaitigiem ieradumiem man sagada gritibas”, ,,Man ir gritibas
koncentréties” vai ,,Es biezi kaut ko daru, neizvertgjot citas iesp&jas”. Atbilzu varianti ir
sakartoti Likerta skala no 1 lidz 5, kur 1 ir ,,pilniba neatbilst” un 5 ir ,,pilniba atbilst”. legiitie
punkti tiek summeéti, pirms tam veicot parkodeSanu jautajumos ar negativu nozimi, jo $ajos
jautajumos punkti tiek pieskirti apgriezta kartiba. Tadejadi jo vairak punktu respondents ir

leguvis, jo augstaki ir paskontroles raditaji.
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Skala ir veidota ka saisinata versija pilnajai paskontroles skalai (Total Self Control
Scale, TSCS), kas ietver 36 apgalvojumus. Ka norada tas autori, 1sa skala uzradija gandriz tik
pat labus ticamibas raditajus, ka pilna paskontrolees skala. TSCS ticamibas raditajs anglu
versijai o = 0,89, bet BTSC anglu versijai o = 0,87 (Tangney, Baumeister & Boone, 2004). S
bakalaura darba ietvaros ticamibas raditajs tika aprékinats un iegits rezultats a = 0,755
(N=68). Tadejadi varam pienemt, ka veiktajai aptaujai ir pietickami augsta ticamiba.

P&tijuma ka papildu datu iegiiSanas veids tiks izmantota speciali Sim bakalaura darbam
veidota mikrokreditéSanas lietoSanas un demografisko datu aptaujas anketa. Ar §is aptaujas
palidzibu tiks noskaidroti dati par respondentu dzimumu, vecumu, mikrokreditu izmantoSanas
biezumu pe&dgjo 12 ménesSu laika, mikrokreditu lietoSanas mérkiem un to, vai respondentam

kadreiz ir bijusas problémas ar mikrokredita atmaksu Iiguma noteiktaja termina.
Péetijuma procediira

,Impulsivitates aptaujas”, ,,Isas paskontroles aptaujas un mikrokrediteSans lietoSanas
un demografisko datu aptaujas datu ieguve notika tikai elektroniski. Aptaujas tika ievaditas
vienkopus viena faila, kur pirmie jautagjumi bija demografiskie un saistiba ar
mikrokreditéSanas lietosanu, talak sekoja jautajumi par impulsivitati un visbeidzot jautajumi
par paskontroli. Kopgjais aptaujas aizpildiSanas laiks bija aptuveni 10 (desmit) miniites.
Respondenti tika uzrunati ar tekstu, ka aptauja tick veikta bakalaura darba ietvaros saistiba ar
personibas iezimém, kas raksturo ,,atro kreditu” lietotajus / nelietotajus.

Dati tika ievakti laika posma no 16. Iidz 19. novembrim interneta vidé bez laika
ierobezojuma. Aptauja tika ievadita visidati.lv aptaujas platforma un izsitita ,,Visi dati”
respondentu panelim, kas ir izmantojus$i mikrokreditus. Tadejadi tika iegiiti dati par
mikrokreditu lietotajiem. Papildus aptauja tika izplatita ari izmantojot e-pastus, tadejadi

papildinot datus par tiem lietotajiem, kas nav lietojusi mikrokreditus.
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REZULTATI

ST pétTjuma galvenie jautajumi ir - Kada ir impulsivitates saistiba ar mikrokredité$anas
pakalpojumu izmanto$anu? Kada ir paSkontroles saistiba ar mikrokreditéSanas pakalpojumu
izmantoSanu?

Lai parbauditu pétijuma ietvaros izvirzitos jautajumus, tika veikta petijumu datu
statistiska analize ar SPSS 22. versijas programmatiiras palidzibu.

Apkopojot datus, sakotngji tika aprékinati aprakstosas statistikas raditaji — vidgjais

aritmétiskais raditajs, standartnovirze katram no mainigajiem liclumiem (skat. 1.tabulu).

1. tabula

Aprakstosas statistikas raditaji ,,Jmpulsivitates” un ,,Paskontroles” skalam

M SD
Impulsivitates apaksskala "leprieksgja apdomiba” 1,82 0,48
Impulsivitates apaksskala "Steidzamiba" 2,40 0,56
Impulsivitates apaksskala "Sajutu mekleésana" 2,15 0,58
Impulsivitates apaksskala "Neatlaidiba" 1,92 0,46
Kopgja impulsivitate 2,08 0,35
Paskontrole 40,72 6,76

N=68

Lai atbild€tu uz pirmo pétijuma jautajumu, kada ir impulsivitates saistiba ar

mikrokreditéSanas pakalpojumu izmantoSanu, tika veikta korelaciju analize. Ta ka

mikrokreditéSanas izmantoSanas bieZuma empiriskais sadalfjums neatbilst
normalsadalijumam (p<0,05, izmantojot Kolmogorova-Smirnova testu), turpmaka pétijuma
gaita ir lietojamas neparametriskas metodes.

Saistibu noteikSanai tika lietots Spirmena korelacijas koeficients. Saistibu raditaji starp
mikrokreditéSanas biezumu un impulsivitates raditajiem paraditi 2. tabula. Aplikojot
rezultatus, var secinat, ka nepastav statistiski nozimiga saistiba starp kop€jo impulsivitati un
mikrokredit€Sanas izmantoSanas biezumu (rs=0,17). Aplikojot atseviski korelacijas
impulsivitates apakSskalam ,,leprieksgja apdomiba”, ,,Steidzamiba”, ,,Sajitu mekleéSana” un
»Neatlaidiba”, statistiski nozimigas korelacijas ar mikrokreditu izmantoSanas biezumu

neuzradijas.
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2. tabula

Spirmena korelacijas koeficienti starp mikrokreditéSanas izmantoSanas
bieZumu, impulsivitates un paskontroles raditajiem

Impulsivitates raditaji Mikrokreditu
izmantoSanas biezums

Impulsivitates apaksskala "leprieks€ja apdomiba” 0,04
Impulsivitates apaksskala "Steidzamiba" 0,21
Impulsivitates apaksskala "Sajitu mekleésana" 0,10
Impulsivitates apaksskala "Neatlaidiba" 0,17

Kopgja impulsivitate 0,17

Kopégja paskontrole -0,33"

N=68, " p<0,01

Lai atbild&tu uz otro p&tjjuma jautajumu, kada ir paskontroles saistiba ar

mikrokreditéSanas pakalpojumu izmantosanu, tika veikta korelaciju analize un lietots

Spirmena korelacijas koeficients. legttie rezultati parada, ka pastav statistiski nozimiga
saistiba starp mikrokredit€Sanas izmantoSanas biezumu un paskontroli. PaSkontrole negativi
korel€ ar mikrokreditéSanas izmanto$anas biezumu, Kur rs = -0,33, p<0.01. Jo augstaki
paskontroles raditaji, jo retak tick izmantoti mikrokreditéSanas pakalpojumi.

P&tijuma gaita tika izvirzits papildus jautajums par to, kada ir impulsivitates un

paskontroles saistiba ar kredita atmaksas problému biezumu? Ta ka kredita atmaksas

problému biezuma empiriskais sadalijums neatbilst normalsadalijumam (p<0,05, izmantojot
Kolmogorova-Smirnova testu), turpmaka p&tijuma gaita ir lietojamas neparametriskas
metode. Saistibu noteikSanai tika izmantots Spirmena korelacijas koeficients. legitie rezultati
redzami 3. tabula.

Tika secinats, ka pastav statistiski nozimiga pozitiva saistiba starp impulsivitati un
problémam atmaksat aizdevumu noteiktaja termina, kur rs = 0,30, p<0,05. Palielinoties
kop€jam impulsivitates raditajam, biezak noveérota probléma apmaksat aizdevumu noteikta
termina. Statistiski nozimiga saistiba tika noverota ar1 starp impulsivitates apaksskalu ,,Sajutu
mekle$ana” un problémam atmaksat aizdevumu, kur rs = 0,28, p<0,05. Statistiski nozimiga
negativa saistiba tika novérota ar paSkontroles skalai, kur rs = - 0,31, p<0,05. Samazinoties

paskontrolei, palielinas problémas apmaksat aizdevumu noteikta termina.
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3. tabula

Spirmena Kkorelacijas koeficienti starp kredita atmaksas problému bieZumu, impulsivitati, tas
apaksskalam un paskontroli

Impulsivitates raditaji Problémas atmaksat

kreditu
Impulsivitates apaksskala "leprieks€ja apdomiba" 0,13
Impulsivitates apaksskala "Steidzamiba" 0,22
Impulsivitates apaksskala "Sajiitu mekléSana" 0,28"
Impulsivitates apakSskala "Neatlaidiba" 0,17
Kopgja impulsivitate 0,30
Paskontrole -0,31"

N=56, "p < 0,05
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DISKUSIJA

P&tijuma rezultati tikai dal€ji sakrit ar [idzSin€jiem p&tjjumiem. P&tijuma tika secinats,
ka mikrokreditéSanas pakalpojumu izmantoSanas biezuma un impulsivitates saistiba nav
statistiski nozimiga. Tas nesakrit ar 1idz$ingjo p&tijumu rezultatiem (Ottaviania & Vandoneb,
2011; Arya et al., 2011), kuros apstiprinajas impulsivitates saistiba ar patérina kreditu
izmantoSanu un kreditindeksu, jeb raditaju kopgjo saistibu raksturoSanai.

Tomér pétijuma rezultati parada, ka pastav statistiski nozimiga saistiba starp paskontroli
un mikrokreditu izmantoSanas biezumu. Rezultats sakrit ar [1dz§ingjiem petijumiem
(Gathergood, 2012; Roberts & Jones, 2001; Webley & Nyhus, 2001), kuros apstiprinajusies
paskontroles saistiba ar finan$u saisttbam un kreditkarSu paradiem.

legiitie rezultati apstiprina 11dzsingjas atzinas, par to, ka socialdemografiskie faktori
pilniba nespgj prognozet finansu saistibu uznemsanos un bitiski ir psihologiskie faktori
(Ottaviania & Vandoneb, 2011).

P&tijumu rezultatu neatbilstibu ieprieks€jiem petijumiem varétu skaidrot ar to, ka citos
pétijumos izmantotas atSkirigas m&rijjumu skalas. Butisks ir arT saistibu veids. Lidz§ingjos
petijumos apliikots kreditkarSu limita partérins, kreditindekss un analizéts kop€jais finansu
saistibu Itmenis, bet nav atseviski aplukota mikrokreditéSana. Tadejadi, iesp&jams, 11dzSingjo
pétijumu rezultatus nevaram pilniba attiecinat uz mikrokredit€Sanas pakalpojumu
izmantoSanu.

Iesp€jams, iegiitos rezultatus varétu skaidrot ar to, ka individi ar paaugstinatu
impulsivitati vai pazeminatu paskontroli ne vienmer izvélésies mikrokreditéSanas
pakalpojumus, dodot prieksroku citiem aiznemsSanas veidiem, pieméram, kreditkartei vai
aizn@mumam no draugiem, pazinam. Tadejadi mikrokreditu pakalpojumu izmantoSana §1
pétijuma konteksta varétu nepilnigi raksturot individa finansu lémumu pienemsSanu.

Interesanti, ka petijuma izvirzitais papildus jautajums par impulsivitates un paskontroles
saistibu ar problémam atmaksat aizdevumu noteikta termina statistiski nozimigi korele ar
impulsivitati un pagkontroli. Sie rezultati dal&ji sakrit ar lidzsingjo pétijumu par paskontroles
saistibu ar sp&ju laika atmaksat aizdevumu (Gathergood, 2012). Tadejadi var secinat, ka
paskontrole un impulsivitate nav viennozimigi veért€jami jédzieni attieciba uz saistibu
uznemsanos, tomér tie ir lidzvertigi, prognozgjot individa sp&ju segt savas saistibas.

Tomer impulsivitates un paskontroles saistibu ar sp&ju apmaksat savu aizdevumu varétu
saistit ar1 ar to to, ka Sie jédzieni $aja konteksta varetu tikt vertéti ka lidzvertigi, raksturojot
jau ieprieks€ju petnieku skaidrojumu, kas paredz sp&ju atteikties no tiilit€ja ieguvuma par

labu lielakam ieguvuma nakotng (Mischel et al., 1972). S1 pétijuma konteksta to varétu
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skaidrot ka individa sp&ju atteikties no papildus teriniem vai to atlikSana uz vélaku laiku par
labu aizdevuma atmaksai, nevis kredita pagarinasanai, kas mikrokredita izmantoSanas
gadijuma ir dargi — vairakkartigi atsakoties no kredita atmaksas, bet to pagarinot, maksa par
kredita izmantoSanu var sasniegt paSa kredita apjomu, ko varétu raksturot ka neracionalu
finanSu [émumu.

Sis pétijums ir aktuals gan sabiedribai kopuma, gan mikrokredité$anas uznémumiem.
Parlieku augsts mikrokredit€Sanas saistibu slogs, ko nav iesp&jams apmaksat laika var
negativi ietekmet individa emocionalo veselibu, ko var saistit ar paaugstinatu trauksmi, stresu
vai depresiju un radit papildus slogu sabiedribai kopuma. Tomer $1 darba autors saskata art
risku §1 petfjuma rezultatu interpretacija. Apzinoties, ka lielako pelnas dalu mikrokrediteSanas
uznémumiem veido kreditu pagarindjuma maksas, kas rodas no nespé&jas atmaksat aizdevumu
laika, tiesi individi ar paaugstinatu impulsivitati un paskontroli varétu tikt uzskatita par
primaro $1 produkta mérka grupu. Reklamas véstijumi, kuros uzsvérta atra piekluve papildus
finansu lidzekliem un baudijuma neatlikSana uz vélaku laiku varétu but efektivakie
komunikacijas vestijumi, ar kuru uzrunat $o auditoriju. Tadejadi ierobezojumi atrai
aizdevuma iegiiSanai un reklamas ierobezojumi gan apjoma, gan vestijuma zina varétu bt
lidzeklis, ka samazinat So pakalpojumu izmantoSanas biezumu. To apstiprina ar1 [idz§ingjie
pétijumi, kuros apstiprinajusies saistiba ar atru piekluvi finansu Iidzekliem, saistibu
uznemsanos, ka arT impulsivo iepirk$anos un kompulsivajiem iepirkSanas trauc&jumiem.

P&tijuma izmantota paskontroles aptauja varétu tikt uzskatama par apmierino$u
instrumentu, lai varétu identificét tos individus, kam varétu biit risks atmaksat aizdevumu
laika. Tomeér §1 darba autore uzskata, ka biitu nepiecieSams veikt papildus petijumus, kurus
salidzinatu vairakas paskontroles aptaujas skalas un to sp&ju prognozét individa lémumu
pienemsanu attieciba uz saviem izdevumiem un papildus saistibu uznemsanos, ka ar1 pétita

citu psihologisko faktoru saistiba ar finansu uzvedibu.

hroniskie paradnieki, kas regulari kave kredita maksajumu vai veic kredita pagarinasanas
maksajumus.

Veicot l1dzigu pétijumu nakotng, butu ieteicams paplasinat izlases apjomu, ieklaujot ar1
tos individus, kas uznémusies cita veida finansu saistibas, pieméram, kreditkartes, overdraftus
val aiznémusies no pazinam un radiniekiem. Ka papildus raditaju varétu ieklaut arT to, cik
veiksmigi individam izdodas saplanot savas personigas finanses un tas ir pietiekosi lidz
nakamajai algai, pabalstam vai citam ienakumu veidam. Tapat biitu vertigi salidzinat

impulsivitates un paskontroles raditajus tiem, kas regulari veic uzkrajumus, spgj ietaupit un
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tiem, kuri regulari aiznemas. Biitu ieteicams pétit arT to, vai paaugstinot zinaSanu Itmeni par
finansSu planoSanu iesp&jams samazinat mikrokreditéSanas pakalpojumu izmantoSanas
biezumu.

Turklat, ka atsevisks pétijuma lauks varétu biit So personibas iezimju saistiba ar
impulsivajiem pirkumiem un kompulsivajiem iepirk$anas trauc€jumiem un to, cik liela méra
tie ir izplatiti mikrokreditéSanas lietotaju grupa.

Ta ka zems impulsivitates un augsts paskontroles ITmenis saistas ar virkni negativu
uzvedibu, piem&ram, Sanas traucg€jumiem, dazadam atkaribam, biitu interesanti pétit, vai Sie
trauc€jumi sp€j prognozet ari finansu saistibu uznemsanos, kas lidzigi, ka pargjie traucgjumi,
var atstat ilgtermina sekas un individa kopgjo labklajibu.

ST darba stipra puse ir sp&ja apkopot datus par tiem respondentiem, kas ir izmantojusi
mikrokreditus. Nemot vera, ka liela dala kautrgjas par mikrokreditu izmantoSanu, §1 varétu tikt
uzskatita par griiti sasniedzamu mérkauditoriju, tad€] turpmakos petijumos ieteicams turpinat
elektronisku aptaujasanu interneta, kur respondentam ir iesp&ja saglabat savu anonimitati, kas

ir butisks faktors, lai izvairitos no sociali vélamam atbildem.
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SECINAJUMI

ST darba ietvaros tika veikta zinatniskas literatiiras izpéte par to, kas ir impulsivitate, kas
ir paskontrole. Tika apskatiti ieprieks veikti petijumi, kura tika merita paskontroles un
impulsivitates saistiba ar finansu saistibu uznemsanos.

No teorétiskas literatiiras par impulsivitati var secinat, ka impulsivitate ir personibas
iezime, kam raksturiga tendence pienemt atrus [émumus, neizvertgjot sekas (Barratt, 1985).
Impulsivitate tiek saistita arT ar riska uznemsanos, nesp&ju planot un atru Iémumu pienemsanu
(Moeller et al., 2001). Impulsivitati raksturo ar1 plano$anas truakums (Patton, Stanford, &
Barratt,1995). P&tnieki impulsivitati raksturo ari ka genétiski noteiktu, stabilu personibas
iezimi, kas saistita ar apziniguma dimensiju (Costa & McCrae, 1992). Saistiba ar impulsivitati
tiek uzsverts laika faktors. Individi ar paaugstinatu impulsivitati priekSroku dos talit€jam
ieguvumam, nevis daudz lielakam ieguvumam nakotn&. Atliktais laiks, jeb diskontgtais laiks
par labu ilgtermina ieguvumam tiek novertéts ar1 ar daudz augstakam izmaksam, kas veicina
izvéles izdariSanu par labu talitéjam ieguvumam (Wittmann & Paulus, 2007).

Saistiba ar impulsivitati tiek atseviski izdalits tads jédziens, ka impulsiva iepirkSanas,
kam raksturiga tendence veikt pirkumus, neizvertgjot sekas (Karbasivar & Yarahmadi, 2011).
Tadejadi, individam parsniedzot savus ienakumus, tas ir spiests uznemties papildus saistibas.
(Sohn & Choi, 2013).

Iepazistoties ar teor&tisko literatiiru par paskontroli, [idzigi ka impulsivitate, ar
paskontrole tiek saistita ar izv€les izdariSanu par labu tulit€jam baudijumam. Turklat §is
iezimes jau noveérojamas agra bérniba un spg&j prognozet individa labklajibu, garigo un fizisko
veselibu, ka arT akadémiskos rezultatus picaugusa vecuma (Mischel, Ebbesen, & Zeiss, 1972).
Zema paSkontrole tiek saistita ar1 ar dazadu vielu atkaribam, veselibas problémam un
kriminalu uzvedibu (Baumeister, Vohs, & Tice, 2004). PaSkontrole tiek skaidrota ar1
izmantojot ego izsmelSanas (ego-depletion) teoriju. Saskana ar $o teoriju paskontrole ir
ierobezots resurss, ko iesp&jams izsmelt, kas rada griitibas pretoties nakamajam
kardinajumam (Muraven & Baumeister, 2000).

Lidzsingjie petijumi apstiprinajusi, ka socialdemografiskie faktori un izglitibas Iimenis,
vai finansu pratiba (financial literacy) pilniba neprognoze finansu saistibu uznemsanos.
socialdemografiskie faktori, gan psihologiskie faktoriem ir saistiba ar pardsaistibu
uznemsanos.

Ottaviani un D. Vadebon (Ottaviania & Vandoneb, 2011) veiktaja pétijuma
apstipringjies, ka impulsivitatei ir nozimiga saistiba ar ar paradsaistibu uznemsanos patérina

kreditu joma (Ottaviania & Vandoneb, 2011). Ari Araija un kolégu (Arya et al., 2011)
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veiktaja petijuma apstiprinajas paradsaistibu saistiba ar impulsivitati. Petijuma tika salidzinats
individu kreditindekss, kas ir plasi izmantots saistibu raditajs ASV un raksturo individa sp&ju
segt savas saistibas, ar impulsivitati. Individiem ar zemakiem kreditindeksa raditajiem bija
zemaki impulsivitates raditaji (Arya et al., 2011).

LidzSin€jos pétijumos apstiprindjusies ar1 paskontroles saistiba ar finansu saistibu
uznemsanos, izmantojot patérina kreditus (Baumeister, 2002). Mofitas un kolegu (Moffitt et
al, 2011) veiktaja longitudionalaja p&tijuma tika secinats, ka tie individi, kam jau agra bérniba
tika noveroti zemi paskontroles raditaji, biezak saskaras ar finansu problémam un gritibam
atmaksat aizdevumus (Moffitt et al, 2011). Savukart, Gaterguda (Gathergood, 2012) veiktaja
pétijuma tika secinats, ka paSkontrole precizak sp€j prognozét finansu saistibu uznemsanos ka
finanSu pratibas limenis.

Impulsivitate un paSkontrole tiek saistita ar impulsivu iepirk§anos un kompulsivajiem
iepirksanas traucgjumiem. Siem individiem biezak raksturiga kreditkarsu limita partérésana
un griitibas atmaksat kreditkarSu paradus noteiktaja termina (Faber & O’Guinn, 1989; Roberts
& Jones, 2001). Petnieki to skaidro ar to, ka nauda kreditkarSu darfjumos $kiet abstrakta un
nereala. Tade] patérétajiem, kam ir kreditkartes, ir tendence terét vairak un atrak, jo vini
nesaskaras ar tulit€jam sekam savai ricibai (Feinberg, 1986).

Ta ka lidzsingjos petijumos ir apstiprinajusies impulsivitates un paskontroles saistiba ar
patérina kreditiem un Iidz$ingjie petijumi vairak saistiti ar kreditkartem, tika nolemts veidot
petijumu par mikrokreditu lietotajiem. MikrokreditéSana ir salidzinosi jauns saistibu riks
Latvija, un lidz $im nav veikts neviens petijums par ta lietotaju personibas iezimém. Tika
izlemts veikt petijumu, lai noskaidrotu, kada ir impulsivitates saistiba ar mikrokreditéSanas
pakalpojumu izmanto$anu? Kada ir paSkontroles saistiba ar mikrokredité€Sanas pakalpojumu
izmantoSanu?

Pret€ji gaiditajam, statistiski nozimiga saistiba starp kop&jo impulsivitati vai kadu no tas
apaksskalam un mikrokreditéSanas izmantoSanas biezumu netika atklata. Tomer tika atklata
statistiski nozimiga negativa saistiba starp paSkontroli un mikrokredit€Sanas pakalpojumu
izmantoSanas bieZzumu. Jo zemaki paskontroles raditaji, jo retak tiek izmantoti
mikrokreditéSanas pakalpojumi.

Papildus pétijuma gaita tika izvirzits jautajums, kada ir impulsivitates un paskontroles
saistiba ar kredita atmaksas problému biezumu. Tika secinats, ka pastav statistiski nozimiga
pozitiva saistiba starp impulsivitati un problémam atmaksat aizdevumu noteiktaja termina.

Palielinoties kop&jam impulsivitates raditajam, biezak noverota probléma apmaksat

34



aizdevumu noteikta termina. Statistiski nozZimiga negativa saistiba tika noveérota paskontroles
skalai. Samazinoties paSkontrolei, palielinas problémas apmaksat aizdevumu noteikta termina.

Nemot veéra to, ka apstiprinajas paskontroles saistiba ar mikrokreditu izmantoSanu ka ar1
impulsivitates un paskontroles saistiba ar griittbam atmaksat aizdevumu, turpmakos pétijumus
bitu ieteicams veikt, ietverot ari citus aizdevuma veidus. Tapat turpmakos pétijumos butu
padzilinati jaapliiko Tstermina un ilgtermina hroniskie paradnieki, kas regulari kave kredita
atmaksu. Tapat biitu ieteicams atseviski pétit impulsivo iepirk$anas vai kompulsivo

trauc€jumu saistibu ar paradsaistibu izmantoSanu.
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