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Anotacija

Motivacija ir personibas individuali psihologisko faktoru jeb motivu kopums, kas
ierosina cilvéka aktivitati, noteiktu uzvedibas virzibu tadejadi nosaka uzvedibas mérki.
Misdienas ir formul€tas un pastav vairakas motivacijas teorijas. Motivacijas teorijas var iedalit
vairakas kategorijas: vajadzibu, gaidu un mérku izvirziSanas teorija, taisniguma teorija.

Apriipes komandas kodols ir masas, jo tie§i masas visbiezak redz pacientu, piedalas
aprupé, palidz nodrosinat pasapripi, sekme lidzestibu. Veicot p&tijumu, autore velgjas akcentét
masu izveli par labu pacientu garigai apriupei. Kas motivgja izvel&ties stradat, cik atbildigs ir Sis

darbs un ka masas tiek pari fiziskam un emocionalam gritibam.

Bakalaura darba temats: masu motivacija stradat garigas veselibas apriipes specialitate.
Darba merkis: noskaidrot masu motivaciju stradat garigas veselibas apriipes specialitate.

Pétijuma hipotéze: stradat garigas veselibas apriipes specialitaté masas motivé adekvats darba

apjoms.

Petfjuma izstrad€ tiks izmantota kvantitativa pétniecibas metode. Ka pétijjuma instruments -
strukturéta anketa, kas sastav no 17 jautajamiem.

leglitos pétijuma datus planots apstradat ar matematiskas statistikas metodi, aprékinot
procentualos raditajus. P&tijuma baze: psihoneirologiskas slimnicas stacionars. Pétijjuma
piedalas respondenti: 100 garigas apripes masa. Respondentu skaits — 62.

Nemot véra veikta petijuma rezultatus un izstradatos secinajumus, bakalaura darba autore
uzskata, ka petijjuma sakuma izvirzita hipoteze apstiprinajas daleji, jo lielaka dala masu izjtt
gandarfjumu par paveikto darbu, ka prioritari svarigu, uzskatot komunikaciju un kontaktésanos
ar pacientu. Masas nevélgjas praktizet cita apriipes nozaré un ka iesp&jamos uzlabojumus, kas
pozitivi ietekm&tu motivaciju, atzim&ja pacientu skaita samazinajumu un ieks§€jas komunikacijas

sakartoSanu un uzlaboSanu.

Atslegvardi: masas darbs, gariga apriipe, motivacija



Annotation

Motivation is a set of individual psychological factors or motives of a personality that

initiate a person's activity, a certain direction of behavior is thus determined by the goals of the
behavior. Nowadays, several theories of motivation have been formulated and exist. Motivation
theories can be divided into several categories: the theory of setting needs, expectations and
goals, the theory of justice.
The core of the care team is the nurses, because it is the nurses who most often see the patient,
participate in the care, help to ensure self-care, promote equality. In the study, the author wanted
to emphasize the choice of nurses in favor of patient mental care. What motivated me to choose
to work, how responsible this job is and how nurses overcome physical and emotional
difficulties.

The topic of the bachelor's thesis: motivation of nurses to work in the specialty of mental
health care.

Aim of the work: to find out the motivation of nurses to work in the specialty of mental health
care.

Research hypothesis: nurses are motivated to work in the specialty of mental health care by an

adequate amount of work.

The quantitative research method will be used in the development of the study. As a research

tool - a structured questionnaire consisting of 17 questions.

It is planned to process the obtained research data with the method of mathematical statistics,
calculating the percentages. Research base: psychiatric hospital hospital. Respondents

participating in the study: mental health nurse. Number of respondents - 62.

Taking into account the results of the study and the conclusions, the author of the bachelor's
thesis believes that the hypothesis put forward at the beginning of the study was partially
confirmed, because most nurses are satisfied with the work done, prioritizing communication
and contact with the patient. The nurses did not want to practice in another field of care and
noted the reduction in the number of patients and the arrangement and improvement of internal

communication as possible improvements that would have a positive effect on motivation.

Keywords: nursing, mental care, motivation
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Ievads
Motivacija ir personibas individuali psihologisko faktoru jeb motivu kopums, kas

ierosina cilvéka aktivitati noteiktu uzvedibas virzibu tadejadi nosaka uzvedibas mérki [1.]
Misdienas ir formul€tas un pastav vairakas motivacijas teorijas. Motivacijas teorijas var iedalit
vairakas kategorijas: vajadzibu, gaidu un mérku izvirziSanas teorija, taisniguma teorija [2.]

Balstoties uz savam vajadzibam, motiviem, dzives pieredzi un prioritatém, masas izvélas
specialitati. Veicot izveli, vajadz&tu pieverst uzmanibu darba specifikai un Tpatnibam noteikta
medicinas nozar€.

Nemot véra bakalaura darba tematu, garigas veselibas apriipes masas kompetence ir
sadarbiba ar psihiatru dazada vecuma pacientu grupu apriipé psihisko trauc€umu un slimibu
gadijuma, noteiktu medikamentu sanemSanas nodroSinasana, noteiktu diagnostisko un
arstniecisko manipulaciju veikSana, psihiatriskas rehabilitacijas un profilakses pasakumu
planoSana un realizacija, pacientu un vipa gimenes loceklu izglitoSana par ipasiem apriipes
principiem psihisko traucgjumu gadijuma [3.]

Gariga veselibas apriipé stradajosam masam ir daudz panakumu un stradat psihiatrijas
nozar€ nav pa spekam katram. Uztverot pacientu ka integrétu vienibu, pasi uzsverot holistisku
pieeju, masas var nodroSinat pilnvertigu apriipi ilgtermina. Darba specifikas un darba vietas
izvéles pamata ir monetarais atalgojums, personiskas izaugsmes iesp&jas, iespja gt
gandarTjumu par paveikto.

Latvija masu algas ir zemas un masas biezi izv€las stradat nodalas, kuras ir mazak stresa,
atbildibas, darba vides riska un kontakta. Izv€loties praktiz€t garigaja apriip€ no masu puses, ir
loti svarigs un atbildigs solis. Garigaja aprip€ ir izskirosi svariga empatijas sp&ja, individuala
pieeja un kontakts ar pacientu.

Apriipes komandas kodols ir masas, jo tie§i masas visbiezak redz pacientu, piedalas
aprupe, palidz nodroSinat pasapripi, sekmé lidzestibu. Veicot pétijumu, autore velgjas akcentét
masu izveli par labu pacientu garigai apripei. Kas motiveja izv€leties stradat, cik atbildigs ir §1
darbs un ka masas tiek pari fiziskam un emocionalam gritibam.

IpaSa uzmaniba bakalaura darba satura tiks veltita Dorotejas DZonsones maszinibu
teorijas nostadném. Attieksme pret cilvéku ka apriipes objektu un noteiktu uzvedibas sist€ému.
Masas uzvedibas sist€ma nosaka ricibu apripé ka makslu. Savukart vide ietekm@ notiekoSo no
arpuses. Masa ar savu ricibu palidz pacientam atgiit stabilitati un noteiktibu konkrétaja situacija

[4,101.]



Bakalaura darba meérkis: noskaidrot masu motivaciju stradat garigas veselibas
specialitate.
Pirms praktiska pétijuma tiek uzstadita pétijuma hipoteze: stradat garigas veselibas
aprupes specialitaté masas motive adekvats darba apjoms.
Lai realiz€tu bakalaura darba mérki un pieraditu hipotézi, tiek definéti bakalaura darba
uzdevumi:
1. apkopot un analiz€t zinatnisko literatiru motivacijas un garigas apriipes joma,
masu darbibas konteksta,
2. akcentet D. Dzonsones maszinibu teorijas galvenas nostadnes garigaja apriip¢g,
3. 1izveidot aptaujas anketu masam, ar mérki noskaidrot, motivaciju praktizet garigas
apripes joma,
4. apkopot un analiz&t ieglitos rezultatus,
5. formulét secinajumus un izvirzit priekslikumus.
Petijuma izstrade tiks izmantota kvantitativa pétniecibas metode. Ka pétijjuma instruments -
strukturéta anketa, kas sastav no 17 jautajamiem.
leglitos pétljuma datus planots apstradat ar matematiskas statistikas metodi, aprékinot
procentualos raditajus. P&tijuma baze: psihoneirologiskas slimnicas stacionars. Pétijuma
piedalas respondenti: garigas veselibas apripes masa. Respondentu skaits — 62.
Bakalaura darbs sastdav no ievada, teorétiskas dalas, pétijuma dalas, secinajumiem,
priekslikumiem, izmantoto informacijas avotu saraksta un Cetriem pielikumiem. Darba apjoms ir

44 lpp.



Teoretiska dala

1. Dorotejas DZonsones maszinibu teorijas pielietojums garigaja apriipé

Nedaudz véstures:

Dorotejas DZonsones uzvedibas sist€mas teorija ( teorijas autore dzimusi 1919.g. ASV
Dzordzijas $tata). 1948. gada ieguvusi magistra gradu sabiedribas veseliba Harvardas
universitate. Asociéta profesore Kalifornijas un LosandZelosas universitatés. Savu maszinibu
teoriju publicgja 1950. gada.

Teorijas pamata ir sekojosi jedzieni:

Cilveks: dazadas uzvedibas sist€ma, kas sadarbojas ar apskssisttmam. Tas atskir cilveéka
izturé$anos no piila. Tas mégina uzturét lidzsvaru sistéma vai sava dzivé. Cilveks sadarbiba
ar vidi var nonakt nestabila veselibas stavokli, kad tiek izjaukts lidzsvars. Cilvéks, kam
vajadziga apriipe biezi ir disharmonija ar sevi — savu ieks€jo vidi.

Vide — veseliba-slimiba:

Vide ietekmé cilveku no arpuses. Vide atzimé tos apstaklus, kur cilvéks darbojas.
Veseliba ir saistita ar sistemas harmoniju un lidzsvaru.

Slimiba ar sist€mas struktiiras ar darbibas trauc€jumiem, vai neparedz&tam saistibam
starp apakssistemam.

Apriipe uztur vai atjauno uzvedibas sist€mas lidzsvaru un stabilitati. Masas darbs var
mainit struktiiras v€lamo virzienu vai regulét Iidzsvaru starp apakssisttmam. Masas darbs
uztur un sasniedz sist€mas uzvedibas Iidzsvaru un stabilitati cilvéka iesp&jami visaugstakaja
limen.

Masu prakse: teorijas pétnieciba un masu prakse ir, savstarp€ji saistitas, tas ietekme viena
otru. Masu praks€ butu janodroSina darba plans, kas dod iesp&ju masai redzet pacienta
(klienta) apriipes kopskatu.

Uzvedibas (biheiviorial) sistemu raksturo: [5,3.-32.] reakcijas un pielagoSanas, ko regulé
un kontrol€ biologiskas, psihologiskas, un sociologiskas cilvéka kermena reakcijas. Apriipes

sisteéma sastav no septinam sadarbibu apaks$sist€emam:

1. PiekerSanas vai pievienoSanas apaks$sisttma — droSiba un iemaca un sekmé
ieklauSanas sabiedriba, attista tuvibas saites un uztur stipras sabiedriskas intereses.

2. Atkaribas apakSsisttma — audzinasanas vajadzibas. Sekas paradas apziniga
novertésana, uzmanibas, ievérosanas paradisana un fiziska palidziba.

3. Baribas uznemsSanas apakssist€ma — apmierina apetiti,



4. IzvadiSanas apakSsist€ma — iemaca izvadit no organisma tam nevajadzigas vielas,

5. Reproduktiva apakSsisttma — p&cnacgju un tuvibas vajadzibu apmierinaSanas, un
cilvéka vajadzibas, kas ir atkarigas no biologiskam dzimumtieksmém.

6. Agresiva apakssistéma saistita ar sevis aizsargasanu un saglabasanu.

7. Sasniegumu apakssistéma darbojas, lai kontrol&tu sevi, vidi un salidzinatu sevi ar
kadu izcilu pamata standartu [5, 31.-32.]

ApakSsistema sastav no:

Teorijas sastavdalas

Tabula 1.1
Struktaras dalas Struktiras darbibas
Izveleta merka meklésana Aizsargasanas no kaitigam ietekm&m
Cilveka tieksmes - censties Sevis audzinasana pozitiva virziena
IzvEles - stradat Iedvesmas rasana, kas veicina attistibu un
novers stagnaciju

Teorijas modelis sastav no masas un cilvéka pienakumiem, masas prakses pamatotas

teorijas, masas &tikas kodeksa, pacienta tiestbam un pienakumiem.

Minétas teorijas pielietojums paredz vajadzibu apmierinaSanu, saskana ar individa sp&jam vai
ar palidzibu no arpuses, ko veic masa. Uzvedibas sistéma rada masai vienu pieeju, ka uztvert
pacientu, kam kalpo masa. Teorija apraksta un pamato sabiedribas redz€jumu par masas darbu
un profesionalo vértibu. Uzvedibas sisttma dod racionalu pieeju masas darbibai un praksei
ilgtermina. Sisteéma rada, ka organizeét apmacibas programmas un pétniecibas virzienus [4, 102.-

104.]



2. Cilveku gariga veseliba un garigas aprupes pieejamiba

Gariga veseliba ir labklajibas stavoklis, kura individs apzinas savas iesp&jas, sp&j parvaréet
ikdienas dzives stresu, produktivi stradat un dot ieguldijumu sabiedribai. Gadiem ritot tika
vairakkart pétiti garigo veselibu ietekméjoSie faktori ne tikai, lai izzinatu garigo veselibu un
slimibu attistibas mehanismus, bet arT noskaidrotu veidus un iesp&jas veicinat garigo veselibu un
mazinat kaitigo faktoru ietekmi.

Garigo veselibu, lidzigi ka veselibu kopuma, nosaka socialo, psihologisko un biologisko
faktoru savstarp€ja mijiedarbiba. Viens no pieradijumiem Sai sakaribai ir psihisko saslimSanu
risks, kas gan attistijas, gan attistitas valstis, gan attistibas valstis ir saistits ar nabadzibu — zemu
izglitibas ltmeni, sliktiem dzives apstakliem un zemiem ienakumiem. Augstaks garigas veselibas
traucgjums risks ir arT tai sabiedribas dalai, kura paklauta tadiem negativi ietekmgjoSiem
faktoriem ka nedros§iba un bezpalidziba, strauja socialas situacijas maina, ka arT vardarbiba un
slikta somatiska veseliba.

Gariga veseliba visos dzives posmos ir saistita ar noteiktu uzvedibu. Pieradijumi liecina, ka
tie pasi socialie riska faktori, kuri saistiti ar psihiskam slimibam, var but saistiti arT ar kaitigiem
ieradumiem un noziedzibu. Sociali ekonomisko situaciju pasliktina bezdarbs, kas var but par
iemeslu depresijai, kura var novest pie alkohola un atkaribas vielu lietoSanas, kuru iespaida
cilveks var giit traumu un zaudét darba spgjas.

Sakot no 2011. gada beigam, Latvija Registra uzskaité atradas 76 756 personas ar garigas
veselibas un uzvedibas trauc€jumiem, kas atbilst 3,7% no visas Latvijas populacijas. Analizgjot
pedejo gadu datus, var secinat, ka p&d€jo gadu laika var manit negativu dinamiku, t.i.
psihiatrisko pacientu paliek arvien vairak.

Gariga aprupe ir:

e vienmér sabiedriska paradiba, kas pamatojas uz subjektiviem palidzibas iemesliem un

kopibas sajiitu un socialajam vertibam,

e Miusdieniga apripe vienmér ir individuala, kas atbilst katra cilvéka vajadzibam.

e Ir racionali organizétas palidzibas pasakumu kopums [6.]

Garigai aprupei ir raksturigas tris sastavdalas: profesionala prasme, personiga

iesaistiS8anas un atbildiba. Apripi butiski virzit ta, lai pacientam nerastos fiziologiskas,

garigas, socialas un psihologiskas problémas. Sociali-psihologiska apriipe — ta ir socialo

pakalpojumu sistéma, kas nodroSina atkarigas un sociali nesp&jigas personas vajadzibu
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apmierinasana. Sniedzot psihologisku atbalstu svarigi ir virzities uz rezultatu ar izpratni, soli

pa solim, attistot pacienta ieinteresétibu un rezultativu darbibu.

P&dgjo gadu pétijumi parliecinosi parada, ka loti daudzu veselibas traucgjumu attistiba

nozimg ir psihologiskiem faktoriem, kas ietekmé cilvéka fizisko un garigo attistibu [7, 6.]

Sociala aprupe garigaja medicina, ir komandas darbs, kura noteicosa loma ir apriipes un

arst€joSam personalam, socialiem darbiniekiem un apripétajiem.

Pacientiem ar gariga rakstura trauc€umiem socialo iemanu apgiiSanas metodes tiek
pielietotas individuali, apzinot pacienta uztveres atbilstibu apkartgjai videi un situacijai. [8.]
Iedzivotaju gariga veseliba un petijuma aktualitate

Veseliba ir pilnigas fiziskas, garigas un socialas labklajibas stavoklis, nevis tikai slimibas
vai nesp&jas neesamiba. Psihiska veseliba ir labklajibas stavoklis, kura individs realizé savas
sp&jas, tick gala ar parastajam dzives situacijam, var stradat produktivi un spgj dot ieguldijumu
sabiedribai [9.]

Amerikas masu asociacijas (AMA) 1980. gada pienéma veselibas definiociju: ,,esibas
dinamiskais stavoklis, kura individualitates attistibas un uzvedibas potencials realiz€jas pilniba
iespgjama apjoma” [10.]

Gariga veseliba ir labklajibas stavoklis, kura cilvéks apzinas savas iesp&jas, spgj parvaret
ikdienas dzives stresu, produktivi stradat un dot ieguldijumu sabiedribai.

Pasaules Veselibas organizacijas Eiropas regiona stratégijas "Veseliba — 21" ("Veseliba
visiem 21. gadsimta") viens no mérkiem ir "Garigas veselibas uzlaboSana" paredz, ka lidz 2020.
gadam jauzlabo iedzivotaju psihologiska labklajiba un cilvékiem ar psihiskas veselibas
problémam jabiit pieejamiem kvalitativiem, pacientu vajadzibam atbilstoSiem garigas veselibas
apriipes dienestiem [9.]

Psihiska veseliba ir noteikta ka viena no prioritatem Latvija Eiropas Savienibas fondu
ietvaros, par kuru izstradatas tiklu attistibas vadlinijas un tiek Tstenoti pasakumi gan veselibas
veicinasanas un slimibu profilakses jomas, gan cilvékresursu un infrastruktiiras attistibas jomas.
Lai uzlabotu iedzivotaju prasmes un iesaistiSanos savas un lidzcilvéku psihoemocionalas
labklajibas veicinasana, bitiski ir iedzivotajiem skaidrot psihiskas veselibas nozimi, piedavat
dazadus praktiskus risinajumus un palidzibas iesp€jas savas psihiskas veselibas veicinasanai, ka
arm mazinat aizspriedumus pret psihiskam saslimsanam sabiedriba [9.]

Psihiskas veselibas veicinasana un psihisko un uzvedibas trauc&jumu profilakse ir ES un
arT Latvijas prioritaro jautajumu loka'!, tomér Latvija pastav starpdisciplinaras pieejas trikums

psihiskas veselibas nozarg, t.i., fragmentari pakalpojumi un nepietickama institiiciju sadarbiba,
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nemot vera, ka valst nav savstarpgji integréti socialie, veselibas un izglitibas pakalpojumi, ka ar1
to sniegSana un pieejamiba ir atkariga gan no valsts pakalpojuma groza, gan no pasvaldibu
finansialajam iespg&jam [9.]

Saskana ar PVO vadlmijam psihiskaja veseliba viens no rekomend&jamiem psihiskas
veselibas apripes pakalpojumu nodrosinasanas veidiem ir sabiedriba balstiti psihiskas veselibas
aprupes pakalpojumi, kuri sevi ietver psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumus, programmas
krizes slimnieku parorientacijai no slégta tipa psihiatriskajam klinikam uz psihosocialiem
rehabilitacijas pakalpojumiem, mobilajam krizu grupam, majas palidzibas un palidzibas
pakalpojumus Tpasam kontingentam, psihoemocionalo traumu dél, bé€rniem un pusaudziem, un
gados vecakiem cilvékiem (psihiskas veselibas centri péc dzivesvietas, dienas apriipes centri,
atbalsta grupas, nodarbinatibas atbalsta programmas, grupu majas (dzivokla) pakalpojums un citi)
[9.]

2017. gada Latvija psihiskie un uzvedibas trauc€jumi (atbilstosi Starptautiskas
funkcioné$anas nespé&jas un veselibas klasifikacijai) bija registréti vairak neka 89 000 personam
jeb 4,6% Latvijas iedzivotaju. 2017.gada beigas psihiskie un uzvedibas traucjumi ir registréti
42285 virieSiem jeb 4753 uz 100 000 viriesu, 47383 sievietem jeb 4535 uz 100 000 sievietem [9.]
Ka liecina statistikas dati, kopg&jais personu skaits, kuram ir pieskirta invaliditates grupa del
psihiskajiem un uzvedibas trauc€jumiem, ir 26132 personam, (skat. 1.pielikumu). Invaliditate no
visam personam, kuras ir registrétas ar psihiskiem un uzvedibas traucgjumiem, ir noteikta vien

mazai dalai.

P&dgjo gadu laika var secinat, ka pacientu ar gariga rakstura problémam palika vairak, un,
verojot skaitlus dinamika, aktuals jautajums ir par konsultativas un stacionara palidzibas
pieejamibu, ka arT personala resursiem nozaré.

Sekundara psihiatriska veselibas apriipe stacionara ietver sevi akiito psihiatriju, t.sk. —
pacienta arstéSanu pret pasa gribu, mediciniska rakstura piespiedu stacionaro arst€Sanu,
psihiatrisko arst€Sanu, tuberkulozes pacientiem un atverta tipa psihiatriskas nodalas,
psihogeriartriju. Nemot vera sabiedribas novecoSanos tendences, japievers lielaka uzmaniba
psihogeriatrijas pacientu arstéSanai un apripei, piesaistot geriatrijas specialistus. Primara jeb
ilgstoSa psihiatriska arst€Sana stacionara nodroSina veselibas apriipi pacientiem, kuriem
nepiecieSama ilgstoSa (hroniska) apriipe, t.sk. psihogeriartrijas pacientiem un pacientiem, kuri
arst&jas psihosocialo apstaklu del [9.]

Terciara psihiatriska veselibas apriipe stacionara ietver sevi augsti specializ&tu

arst€Sanu ar plasam diagnostikas iesp&jam, ka ar1 arst€Sanu specializétas programmas, piemé&ram,
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smagas un terapeitiski rezistentas depresijas, augsta paSnavibas riska pacienti, dzivibu
apdraudosi &Sanas traucgjumi, sarezgiti dubultdiagnozu pacienti (terapeitiski rezistentas psihozes,
t.sk. Sizofrénija). Terciaraja Iimeni ietilpst ar1 pirmreiz&jo psihozu diferencialdiagnostika un
arst€Sana, psihisku traucumu, kas saistiti ar citiem (somatiskas) veselibas traucgumiem,
diferencialdiagnostika un arst€Sana, ka arT pacientu arst€Sana ar tiesas lémumu — gan
Arstniecibas likuma 68. panta kartiba, gan Tstenojot mediciniska rakstura piespiedu Iidzekli [9.]
Stacionaro psihisko veselibas apriipi nodroSina 9 arstniecibas iestades (skat.tabu.), no
kuram 7 slimnicas sniedz psihiatrijas pakalpojumus picaugusajiem pacientiem, 4 slimnicas
stacionaros ir bernu psihiatrijas nodalas un divas slimnicas psihiatrijas pakalpojumus sniedz tikai
bérniem, tatad berni nepiecieSamos psihiatrijas pakalpojumus var sanemt 6 slimnicas. [9.] (skat.

pirmo pielikumu)
2.1. Personala resursu nozime

Atbilstosi PVO vadlinijam psihiskas veselibas primara apripe ir pacientam
vispieejamaka un vispienemamaka, jo nav stigmatiz&ta. Gimenes arsta un masas darbiba ir versta
uz veselibas veicinaSanu, skriningu, labsajutu, pasapriipes un darba sp&ju atjaunoSanu. Gimenes
arstu sniegto veselibas apriipes pakalpojumu rezultati ir tieSi saistiti ar apripes komandas
zinasanam un vinu prasmém diagnosticet un arstét biezak sastopamos psihiskos un uzvedibas
trauc€jumus. Pamata gimenes arsta komandu veido gimenes arsts kopa ar masam un/vai arsta
paligiem, kuriem nepiecieSama papildu izglitiba un zinasanas darbam ar pacientiem, kuriem ir
psihiskie un uzvedibas trauc€jum [9.]

Masu nozime pacientu apripé ir loti nozimiga. Diemz€l veselibas strat€giju nosaka
pasreizg&jais ekonomiskais, politiskais, socialais stavoklis un demografiskais stavoklis [12, 5.]

2020. gadu Pasaules Veselibas organizacija izsludinajusi par masu un vecmasu gadu.
Tiesi Saja gada tiks aktualiz€ta masas loma, ieguldijums un atdeve. Starptautiskas masu padomes

dati liecina, ka globali 2030. gada triiks 18 miljoni masu [13, 48.- 49.]
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2.2.1. attels
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Nereti, praktiz&josas masas ir sava darba entuziastes [13, 48.- 49.]

Temata aktualitati un problematiku akcent® tas, ka valsts apmaksato pakalpojumu
nodroSinasanai sekundaraja veselibas apriipé ir arstniecibas un apriipes personala trikums.
Atbilstosi Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registra datiem Latvija strada
264 arsti ar psihiatra sertifikatu, savukart b&rnu psihiatra sertifikats ir 17 arstiem. Jaatzimg, ka
lidz 2019. gada 15. janvarim b&rnu psihiatrs bija psihiatra apakSspecialitate, tadejadi visiem
sertificétajiem beérnu psihiatriem ir arl psihiatra sertifikats.  Sertificétie bérnu psihiatri ir
nodarbinati vairakas darbavietas, kopa ar rezidentiem bérnu psihiatrija uzradot 66 darba vietas
(pamatdarbs un blakusdarbs). Atbilsto$i Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu

registra datiem Latvija strada 60 psihoterapeiti un 628 garigas veselibas apripes masas.

2.1.1. tabula
Psihiatrija sertificeéto arstniecibas personu skaits
Specialitate Sertificeto arstniecibas personu skaits
Psihiatrs 264
Bérnu psihiatrs 17
Psihoterapteits 60
Garigas veselibas apriipes masa 569

Avots: Veselibas inspekcija [11.]
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Veselibas apriipes cilvékresursu novecoanas ir liels izaicindjums. S tendence ir
noveérojama ari psihiatrijas joma, kur lielaka dala gan psihiatru, gan b@rnu psihiatru,
psihoterapeitu un garigas veselibas apriipes masu ir pirmspensijas vai pensijas vecuma (skat.
2.1.2.attelu).

Veselibas apriipes cilvékresursu noveco$anas ir liels izaicindjums. Si tendence ir
noveérojama ari garigas apriipes joma, kur lielaka dala gan psihiatru, gan beérnu psihiatru,
psihoterapeitu un garigas veselibas apriipes masu ir pirmspensijas vai pensijas vecuma (skat.
2.1.2. attelu).

2.1.2. attéls
Arstniecibas personu, kas nodro§ina psihiatrijas pakalpojumus vecuma struktiira
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Avots: Veselibas inspekcija [11.]
,Masu profesijas prestizs galvenokart balstas uz morali, &tiskam faktoriem — entuziasmu,

velesanos palidzet. Uz darit labu ir viens no masu &tikas pamatprincipiem, kas nozimé veicinat
ikviena cilvéka labklajibu, pasargat vinu no cieSanam.” [12., 8]

Salidzinosi zems atalgojums, fiziska un gariga slodze, dazadi riska faktori, nepietickams
materiali tehniskais nodroSinajums, darbs mainas, ir faktori, kas negativi ietekm& profesijas
prestizu. Masu viedokla ievéroSana darba procesa varétu biit viens no pozitiviem subjektivajiem
faktoriem, kas veicinatu masu darba profesijas prestiza celSanu. Var prognozet, ka masas verté
savu sadarbibu ar arstiem ka kolegialu, ka darbu vienota komanda, nevis ka bezierunu
paklausanos arstu pavélem. Arsts ir padomdev&js un autoritate, planojot pacienta apriipi. Ta ka

dala masu zema atalgojuma del strada vairak neka vienu darba slodzi, biezi ari vairakas
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darbavietas, tad daudzos stacionaru masas strada 24 stundas viena darba maina. Sada situacija
negativi ietekmé veselibu un paSsajiitu, darba kvalitati un talak izglitoSanas iesp&jas [12, 8.]

Masam daudz jazina, turklat zinasanas atri noveco, tehnologijas attistas, nepiecieSams
nepartraukti izglitoties, jo darbs ir dinamisks, nepiecieSams rast jaunus risindjumus mainigajam
veselibas apriipes vajadziba. Uzticibu, kadu cilveki izrada masam, laujot sevi apripét, liek loti
ripigi parskatit masu praksi un izglitibu (tai skaita talakizglitibu), lai nodro$inatu tadu pacientu
apriipi, kam ir pozitivs rezultats un kura ir v€rsta uz pacienta veselibas uzlabosanu un uzturésanu.

Veicama darba intensitate ir atkariga no stacionara darba specifikas. Tomeér no masas
prasa darba kvalitati un atdevi. Ja masas strada vairakas darbavietas 24 stundu mainu un ierodas
stradat uz otru darba vietu, kada var€tu biit atdeve un ka jitas cilvéks, kas veic apriipi, un ka
jutas pacients, kas sanem apripi. Starptautisko petijumu dati parada, ka nostradajot 24 stundas
cilvéka uzmaniba ir tada pati, ka cilvékam, kur$ ir vienas promiles alkohola reibuma. Ar $adu
alkohola koncentraciju asinis aizliegts braukt, bet masa dodas stradat nakamo diennakti [13.,
48.49.]

Darba intensitate ir atkariga no pacientiem — vai vini pasi var parvietoties vai ir gulo§i un
pilniba apriipgjami. Racionali, analiz&jot darba rezultatus, planot ari personala resursus un
noteikt pacientu skaitu uz vienu masu.

Ka atzimgja profesore Zaiga Priede-Kalnina ,,Profesija ir atbildiga par apriipes kvalitati.
Jo augstak kvalificéta apripe ir vajadziga, jo vairak sabiedriba ir atkariga no tiem cilvékiem, kuri

$o apriipi nodrosina.” [14.,34]
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3. Masu motivacijas izpratne garigaja aprupe

3.1. DazZadas teorétiskas pieejas personibas izpratne
2020. gadu Pasaules Veselibas organizacija izsludinajusi par masu un vecmasu gadu. Ta tiks
aktualiz€ta masas loma un ieguldijums, atdeve.

Radosa, pasdisciplinéta, izlémiga, noteikta, attistities un mainities sp&jiga, daudzpusiga
masas personiba — mérkis, uz ko tiekusies cilvéki dazados laikos. ,,Personiba ir individualitates
areja izpausme — ka cilvéku uztver apkart€jie un ka vins uz tiem iedarbojas” [15., 102.]

Personiba ir viens no centraliem jédzieniem psihologija, medicina, socialas zinatngs,
etika un filozofija. Jebkurs cilveks, 1pasi praktiz€josa masa, izpauzas, ka personiba tad, kad vina
pienem un realiz€ patstavigi pienemtu l€mumu atbilstos$i saviem idealiem, profesionalam un
cilvéciskam vértibam. Masas personibu var raksturot tikai ar socialam attiecibam un darbibas
motivaciju. Tadgjadi motivétu personibu saprot noteiktu sociali un praktiski nozimigu Tpasibu
kopumu. Personiba ir nosactti stabilo profesionalo un cilv&cisko 1pasibu un tieksmju kopums, kas
atSkir individu no citiem.

Alfréds Adlers personibas teorija ieviesa citu trakt€§jumu, ka personibai ir savs
pirmatng&jais kodols, $aja teorija butiski bija tas, ka tika uzsverts, ka personiba ir vienreizgja un
neatkartojamiba. Personibas attistiba ir atkariga no audzinasanas un gimenes attiecibam. Nereti
topo$a masa, augot medicinas darbinieku gimeng, adekvati uztver medicina pienemtas vértibas
un motivéti izvélas turpinat gimenes tradiciju un izvé€léties profesionali piederét medicinas
profesionaliem.

Savukart 20. gs. Psihologs Abrahams Maslovs — humanistiskas psihologijas pamatlicgjs,
uzskatija, ka katrs cilvéks piedzimst ka radoSa personiba. Vin$ uzskatija, ja galvenais cilveka ir
vina radoSais potencials, sekoSana savam dzives aicinajumam. Cilveks ir labs péc savas dabas.
Maslova atzina ir aktuala masam, kas praktize stacionaros. Veicot apriipi, cilveks realizé ne tikai
savu profesionalo aicinajumu, arT aktualiz€ cilvékmilestibu, ka milestibas filozofisko butibu
ilgtermina. [ 4., 131.]

Viena no galvenajam cilvéka funkcijam ir pielagoSanas funkcija, adaptacija apkarteja
realitate, izpratnes veidosanas par notiekoso un iesp€ja pasrealizeties, par pamatu uzskatot savas
dotibas, dabas pieskirtas sp€as un talantu. Masas profesionalas piederibas un personibas
attistibas pamata ir lojalitate, disciplina, konteksts, pilnvertiga profesionala darbiba.

,,Cilveks tiecas pec ideala, v€las iepazit pasauli, mekle dzives jégu, realize sevi, pieversas
izveletai profesijai. Cilveku raksturo centieni virzities uz augstu kvalifikaciju, apgiit zinaSanas un

prasmes, iesaistities sabiedriskaja darbiba” [16., 11.]
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Ta masas personibas attistibas pamata ir veértéSana un kritiska attieksme pret jau
sasniegto, pienemot lémumu attistities talak, vajadzibas gadijuma veicot korekcijas, tadejadi
virzoties uz profesionalu pasrealizaciju un sava darba kvalitati. Profesionala virziba un
motivacija parasti apzimée cilveka ieksgjos psihiskos spekus, kuri mudina vinu darboties. Izpratne
par motivaciju lauj paredz€t individa uzvedibu noteiktas darba situacijas, lauj ietekm@t to un
izveidot pietiekami efektivu darbibas un stimulu sistému. Tomeér noteikta dzives posma, socialas
un profesionalas pieredzes rezultata cilvékam veidojas atticksme gan paSam pret sevi, pret

lidzcilvekiem, piederibu noteiktai profesijai un sabiedribu.

3.2. Motivacijas jedziens un butiba
Motivacija ir personibas individuali psihologisko faktoru jeb motivu kopums, kas

ierosina cilveka aktivitati — noteiktu uzvedibu — un pieskir tai virzibu jeb nosaka uzvedibas méerki.
Motivaciju raksturo tris pazimes: virziens, piiles un neatlaidiba [17.]

Motivacija — termins tulkots no vacu valodas. Iek$gjie dzinuli, vertiborientacija,
parlieciba, nostaja, interese, vélmes, dzinas, kas izraisa cilvéka aktivitati un virza vina ricibu
[18.,501] vajadzibas, intereses, tiecibas un citi uzvedibu veicinoSie un vadoSie elementi, kas ar
attiecigo dar5bibu raksturo cilvéka personibu. Motivacija veidojas dazadu faktoru ietekme:
audzinasana, atticksmes, ka arT pasa cilvéka darbibas rezultati.

Motivacija apzim& procesus, kas ierosina, aktiviz€é un ievirza iztur€Sanos noteikta
situacija. Motivacija izskaidro, kadel cilvéks dara ta un ne citadi. Ta var sniegt atbildi uz
jautajumu, kapeéc cilveki viena un taja pasa situacija rikojas atskirigi [19., 31.]

Motivacija var sniegt atbildi uz jautajumu, kapec cilveki viena un taja pasa situacija var
rikoties pavisam atSkirigi un kap€c viens un tas pats cilvéks var rikoties atSkirigi dazadas
situacijas un laika periodos. Var rezumét, ka ar terminu ,,motivacija” tiek apziméti cilveka
ieksejie psihiskie speki, kas mudina vinu rikoties. Autore uzsver, ka motivacija ir darbibu
kopums, kas personai noteikta situacija mudina veikt talako darbibu vai realizét / nerealizét savu
ideju.

Motivacija rosina individa aktivitati, virza darbibu uz noteiktu mérki, lai tiktu ap mierinatas
noteiktas vajadzibas [20., 115.]

IekS€ja motivacija ir dabiska tiekSanas atraisit savas intereses un izmantot savas spéjas,
attistities un augt. Ta ir saistita ar personibas vértibu sist€emu. Ieks€jas motivacijas gadijuma
cilvéka uzvedibu nosaka ieinteresétiba pasa darbiba, vins rikojas bez acimredzama argja iemesla

vai motiva, giistot pozitivas emocijas un gandarijumu [17.]
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Argjas motivacijas gadijuma stimuls darbojas, atrodoties arpus cilvéka. Vina aktivitati rosina
argji objekti vai notikumi. Argjas motivacijas teoriju uzmanibas centra ir cilvéka gaida un to
saistiba ar atalgojumiem (Vrums). Tadgjadi cilveéki ir motiveti rikoties noteiktd veida, jo vini
sagaida, ka par saviem centieniem sanems atlidzibu.

Cilvéka racionalu uzvedibu un tas virzibu nosaka noteiktu mérku izvirzisana. Var prognozet, ka
cilveki veido apzinatus meérkus, kas var€tu arl motivacijas un mérktiecigas darbibas pamata.
Meérka sasniegSanas efektivitati un virzibu ietekmé sekojoSas funkcijas: tuvums, griitibas un
meérka realizacijas specifika. Meérkis, kas nosaka darbibu, ir konkréts, izm&rams, precizs, reals un
savlaicigs. Ta mérkis ir viena no motivacijas formam un ta rezultats izpauzas ka apmierinatiba ar
sasniegto. Lai darbinieks biitu ieintereséts realizet noteiktu mérki, tam jabut ne parak griti un ne
parak viegli sasniedzamam [17.] péc amerikanu psihologa E. Loka teorijas var secinat, jo
sarezgitaks mérkis, jo lielaka apmierinatiba péc ta sasnieg$anas. Konkréti mérki nosaka augstaku
darba izpildes Itmeni neka visparigi merki.

Var prognozet, lai izjustu noteiktu gandarjjumu un profesionali realizétos, cilvéks var
definét ne parak sarezgitus merkus, operativi tos sasniegt un, tadéjadi nepielickot piles, izjust
noteiktu gandarTjumu un apmierinatibu ar jau paveikto. Tas ir viens no darbibas virzieniem, ka
darbinieki vargtu stradat organizacijas laba. Svarigi ir atzim&t, ka motivacija ir dinamisks process,
kas tiek virzits cilvéka vajadzibu apmierinasanu. Ja tiks apmierinatas noteiktas cilvéka
vajadzibas, vins$ izjutis ar1 apmierinatibu ar darbu.

Tadgjadi apmierinatiba darba izsaka, cik liela méra darba specifika un Tpatnibas ir pielagotas
un piemerotas darbinieka v@lmé&m, centieniem, izredz€m un vajadzibam, vadoties pec ta, ka tas
uztver un atspogulo pats darbinieks. Var secinat, ka ar apmierinatibu darba tiek saprasts
labsajiitas Itmenis, ko darbinieka izraisa vina darbs [21., 19.] Toméer, ja rodas situacija, kura
darbs izraisa negativas emocijas vai nenodro$ina augstu labsajiitas limeni, ir runa par zema
apmierinatiba jeb neapmierinatiba ar darbu. Apmierinatibai ar darbu ir vairakas komponentes:
darba saturs, darba organizacija, monetarais atalgojums, izaugsmes iesp&jas, cilvéku attiecibas,
atziniba un darba vadiSanas stils. Ja viena vai vairakos aspektos darbinieks izjlit neapmierinatibu,
var paredzet, ka vina apmierinatiba pakapeniski samazinas. Apmierinatibas pakape darba nosaka
bez individa atticksmes pret darbu un konkrétu darba aspektu noradiSanas, ieprieks nosaka art
uzvedibu un citas attieksmes. Svarigi butu atzimét, ka apmierinatiba vai neapmierinatiba darba
rodas atkariba no lidzsvara pakapes attieciba uz to, cik liela méra noteiktas darba Tpatnibas un

specifika tiek pielagotas individa v€lmém, centieniem, vajadzibam [21., 20.]
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Darbaspéka 1paSas sp€jas, profesionalitate un piederiba noteiktai profesiju grupai nosaka
augstu darba kvalitati un motivaciju. Pieméram, atbilstoSa kvalifikacija, pieredze un izglitiba,
augsta atbildibas pakape nosaka darba izpildi un kvalitati. Darbinieks vélas sanemt noteiktu
noverte§jumu par paveikto. Tadgjadi loti butisks kriterijs ir augsta atbildibas pakape darba.
Vienam darbiniekam ir jaatbild tikai par to, ko vin$ pats dara, citam jaatbild par kopiga darba
rezultatu, darbu komanda un koordinétu ricibu kop&ja meérka sasniegSana. Ta arsts, masa un
apripes personals atbild par cilvéka veselibu un dzivibu. No morala taisniguma viedokla vinu
atalgojumama vajadz&tu but tadam, kas kompens€ atbildibas pakapi, tadgjadi lielakaja dala
pasaules valstu visu ITmenu medicinas personala atalgojums ir salidzinosi augsts. Latvija, nemot
veéra ekonomiskos procesus un demografijas tendences, minéto specialistu atalgojums ir
ievérojami zemaks, un tas ir netaisnigs un nemotivé mérktiecigai darbibai un piederibai noteiktai

profesijas grupai.

3.3. H. Hekhausena motivacijas teorijas pielietojums
Heinz Hechausen (1926-1988) vacu zinatnieks, visu savu zinatnisko darbibu veltjja

cilvéka darbibas virzitajspeku izpétei. Zinatnieks iedzilinajas gestaltpsihologijas problematika.
Tadgjadi atstajot iespaidu uz vacu psihologijas skolas attistibu péckara perioda. Hekhausens,
macoties Minhenes universitate, pieveérsas motivacijas izp&tei un problematikai. Nedaudz velak
turpindja savu darbibu ka asistents. ArT pirma disertacija tika veltita personibas sasniegumu
motivacijas traucgjumu izpéetei.

Ka atzim&ja pats Hekhausens karjeras sakuma, vina zinatnisko darbibu un uzskatus
iespaidoja tadi zinatnieki ka H. Murrejs un Kurts Levins. Hekhausena ka psihologa darbibu
saistTja personibas darbibas motivi, kas var bt dzilak pétiti, personibas darbibas rezultata, nevis
ar tradicionalam metodém, tadam ka aptaujas u.c. metodes.

Zinatnieks izstradaja savu metodologiju, saistot to ar apercepcijas testa standartizaciju, ko
bija izstradajis Murrejs, lai precizi diagnostic€tu dazus motivu veidus un pirmkart pieverSoties
sasniegumu motivacijai. Turpmakaja darbiba XX gadsimta 70. gados profesors Hekhausens
meginaja izstradat fenomenologisku teoriju — Rubikona modeli, ar tadu mérki Bohoma darbojas
psihologu grupa Hekhausena vadiba. Pats Hekhausens Saja laika tiek ievéléts par Vacija
psihologu biedribas prezidentu. Biedriba nodibina sadarbibu ar Austrijas un Sveices psihologiem.

Izcils eksperimentu veicgjs un teorétikis Hekhausens vienlaikus veic arT motivacijas
teoriju apkopojumu. Zinatnieka darbibas rezultata, 1980. gada, tika izdota gramata ,,Motivacija
un personiba”.

3.4. Motivs un motivacija pec Hekhausena
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Hekhausens defin€ motivu ka domasanas konstrukciju un teorétisku pienémumu. Realaja
dzivé motivi nav tieSi noverojami, tapec tiek aktualizéti ka reali fakti. Hekhausena pien€mumi
palidz izprast cilvéka domasanu, realo situaciju un sakotng€jos apstaklus un turpmako uzvedibu.
P&c zinatnieka uzskatiem motivs vél nav motivacija. H. Hekhausens atzim&, ka motivus nosaka
meérku saturs un tie tiek realiz&ti ka noteiktas vertibas dispozicijas. Noteiktas vertibu dispozicijas
nespélé noteiktu lomu organisma funkciju uzturéSana. Tas attistas ontogenézes rezultata, un ir
atkarigas no cilvéka socializacijas, tad€jadi no noteiktas vides un socialam normam, sabiedriba
kur bérns tika audzinats.

Motiva defingjums ietver sevi tadus jédzienus ka vajadziba, pamudinajums, tieksme,
ievirze un centieni. Visi Sie termini nozim€ un norada uz procesa dinamiku, darbibas virzibu uz
noteiktu mérki. Subjekts cenSas sasniegt noteiktu mérki ka defin&tu vertibu, neskatoties uz to, ar
kadiem lidzekliem tas tiktu sasnigts. Motivs tiek virzits uz noteiktu mérki, individa un vides
konteksta [22.]

Motivacijas jédziens péc Hekhausena domam nozimé noteiktu procesu un paradibu
kopumu, kuru biitibas pamata ir subjekta uzvedibas modelis, sagaidot noteiktas sekas un
patéréjot noteiktu energiju. Tiek noverota noteikta uzvedibas ievirze, noteiktu uzvedibas
fragmentu sakums un nobeigums, pareja pie noteikta uzvedibas fragmenta, atkartoSanas un
atgrieSanas pie ta. Nereti novéro konfliktu starp noteiktiem meérkiem, ka iesp&u risinat
problémas noteikta sfera.

Motivacijas jédziens ir loti plass un daudzskautnains, tapeéc H. Hekhausens sava darba
,Motivacija un darbiba” cenSas sasaurinat to. P&c autora domam motivacijas procesi aptver
pamudingjumu noteiktaja situacija, kas tiek atklats, patiecoties noteiktu meérku sasniegSanai,
darot pievilcigu mérku sasniegSanas rezultatu [22.]

Uzvedibas modelis ietver sevi noteiktu uzvedibas stratégiju un darbibas epizozu k&di, kas
kopuma veido dinamisku motivacijas tendenci. Visizteiktaka motivacijas virziba konkrétaja laika
perioda tiek pakapeniski realizéta, bet par€jas vairs nav tik aktualas. Pretgja gadijuma, tikko
izveidota un aktualiz&ta motivacijas tendence partrauc ieprieks€jas tendences darbibu, lai ta tiktu
realiz8ta. Ja veidojas, labvéligi apstakli noteiktai (vajakai) motivacijas tendencei — cilveks (ka
darbibas subjekts) nosaka ar savu gribu motivgjosu darbibu [22.]

Autors atzimé, ka darbibas intensitate ir ne tikai motivacijas tendences funkcija. Savukart
darbibas intensitati nosaka energijas u.c. resursu patérin$ noteikta laika perioda. Taja bridi, kad
meérku realizacijas procesa individs sastopas ar noteiktam griittbam un $k&rsliem, tas rada papildu

motivaciju, pastiprinat energijas komponentes iedarbibu.
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3.5. Problemsituacijas motivacijas uzvediba péc H. Hekhausena
H. Hekhausens, analizgjot uzvedibas modelus nosaka sekojoSas astonas problémsituacijas:

1. Pastav ekvivalentas attiecibas starp individu un vidi, Iidzigi pastav ari dazadi darbibas
motivi. Pastavot vairakiem meérku stavokliem, pastav ari tadas attiecibas, no kuram
individa censas izvairities, vides un pasa individa konteksta [22.]

2. Motivi veidojas, realiz€joties individa attistibai, ka atseviSskas noturigas vert€jamas
dispozicijas. Vajadz&tu noskaidrot, ka veidojas individualas atSkiribas motivos, nemot
vera vides faktorus. Ka arT noskaidrot motivu izmainu iesp&jas mérktiecigas darbibas un
iejauksanas rezultata. Saja aspekta teorijas autors aktualizé motivu attistibas un izmainu
tematiku [22.]

3. Cilveki ir atskirigi péc individualam izpausmém (rakstura un gribasspéka), ka ar1 nemot
veéra noteiktus motivus. Dazadiem cilvékiem pastav atSkirigas motivu hierarhijas.
Tadgjadi cilveki realizé un maina motivu prioritates [22.]

4. Cilveka uzvedibu noteiktaja laika perioda nosaka motivi un iespgjas, nosakot prioritati no
svarigakiem motiviem noteikta cilvéka hierarhija, nemot véra noteiktus vides apstak]us,
kuros atrodas individs. Pretgja gadijuma vajadzeétu apSaubit noteiktu motiv&josu darbibu.
Vienlaikus var aktivizéties un aktualizEties arl citi motivi, kas atrodas konflikta ar
prioritari svarigu motivu. Lai vienkarSotu procesu, vajadzetu nemt véra papildus motivus.
Tadgjadi svariga ir motivu aktualitate, akcent€jot tos noteiktas situacijas apstaklos [22.]

5. Motivs darbojas un ir svarigs, aktivizgjot noteiktu uzvedibas modeli, Iidz netiks sasniegts
noteikts rezultats, individa un vides konteksta. Vai individs vismaz pietuvosies noteiktai
situacijai, cik to pielauj situacijas apstakli. Pret€ja gadijuma mainas situacijas apstakli,
vai rodas cits motivs, kas ir taja laika prioritari svarigs un paliek domingjosa pozicija.
Darbiba, tapat ka motivs nereti tiek partraukts, IiJdz merkis tiek sasniegts, vai tiek sadalits
mazakos mérkos noteiktaja laika perioda. Laikam ritot, noteiktais mérkis tiek atjaunots,
lai realiz€tu to. Individa motivacija mainas, darbiba atjaunojas, ka sekas IidzSingjai
motivacijai [22.]

6. Noteiktas darbibas pamudinajums ka motivacijas virziba. Motivacija ir ka izvéles process
starp dazadam darbibam, process, kas regulé un ievirza noteiktu darbibu, lai realiz&tu
noteiktus specifiskus mérkus, un uztur to darbibu noteikta limeni. Tad&jadi motivaciju
var definét ka noteiktu merktiecigu darbibu. Realiz&jot motivaciju, individs var saskarties

ar konfliktu starp dazadiem mérkiem [22.]
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7. Motivacija nav viengabalains process un noteikts uzvedibas akts. Motivacija ietver sevi
dazada veida paSregulaciju noteikta uzvedibas akta periodos, 1pasi p&c noteiktas darbibas
veikSanas. Tadgjadi sakuma individs apsver darbibas rezultatus un sekas. Saja laika
individs sastopas ar analitiskas rekonstrukcijas problematiku, tadgjadi motivacija ir
vairaku paSregulacijas starpprocesu darbiba, kas veicina noteiktu darbibu secibu un
kopumu [22.]

8. Individa darbiba ir motivéta, tad€jadi tiek ievirzita uz noteiktu mérku sasniegSanu, tomer
ta nav motivacija. Individa darbiba sastav no noteiktiem funkcionaliem komponentiem,
uztveres un domasanas, apmacibas, zinasanu atkartoSanas, runas un motoras aktivitates
[22.] Visi Sie faktori individa pieredzes rezultata tiek uzkrati dzives noriSu un pieredzes

rezultata.

Tomer no motivacijas ir atkarigs, ka un kada virziena tiek izmantotas individa dotibas un
sp&jas. Ar motivacijas palidzibu var paskaidrot un pamatot izvéli starp dazadam iesp&jam, nemot
veéra dazadus uztveres variantus un domasanas saturu, tadejadi var akcentét individa darbibas
intensitati, neatlaidibu, lai realiz€tu noteiktu darbibu un sasniegtu rezultatus. Lidz ar to var

atzimét daudzveidigu ietekmi uz individa uzvedibu, sasniedzot noteiktu rezultatu [22.]

Motivacijas attistibas periodizacija péc H. Hechausena [22.]

3.5.1. tabula
Attistibas raditajs Raksturojums
Centrésanas uz patstavigiem No divu gadu vecuma bérns sasniedz tadu motivaciju ,,es
sasniegumiem pats”, apgiist patstavibu, sastopas ar veiksmém un
neveiksmém.
Darbibas un rezultatu saistiba ar | 3,5 -4 g.v. novero afektivas reakcijas, gan uz veiksmém, gan
personigiem sasniegumiem, uz neveiksmeém. CentréSanas uz pasvertejumu.
pasveért€juma attistiba
Spéja atskirt griitibas pakapi, Sakums 3,5-4 g.v. socials un autonoms motivs. Savu sp&ju
noteikt uzdevumus un savas apzinaSanas. Jo griitaks ir veicamais uzdevums, jo augstakas
sp&jas ir iespejas.
Determinamtu noteikSana, Izpratne par iesp&jam un centieniem akcentgjas no kopgjas
personibas centienu un iesp&ju izpratnes par noteikumiem 5-6 g.v.
apzinasanas
Veiksmes subjektiva iesp&jamiba

Masa, kas praktiz€ garigaja veselibas apripe biezi, uzklausa pacientu siidzibas, vélmes un

domas par savu noteikta briza stavokli. Pacients jiitas patikami parsteigts, un tas masu raksturo
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ka augti motivétu un ieinteresétu darbinieku. Tad€jadi masas uzmanibas centra ir pacients un

vina psihe.

No masas tas prasa daudz sp€ka, zinaSanu un prasmes. Pienaciga apripe atmaksasies ar

labu apriipi un arsteéSanas iznakumu. Masai tas palidz iegiit gandarfjumu par paveikto un savam

profesionalam kompetencém. Ne katrs darbinieks ir spgjigs un vé&las attistit un nostiprinat sevi

profesionala darbinieka 1pasibas.

Ta svarigi butu apskatit darbinieku tipizaciju un personisku attieksmi pret motivaciju:

3.5.2. tabula

Darbinieku tipizacija pec H. Hechausena [22.]

AtbalstoSie
darbinieki

Noverotaji

Opongéjosie
darbinieki

Izvairigie darbinieki

Ar iniciativu
apveltitas masas, kas
aktivi iesaistas
kolektiva norisés.
Pozitivi uzturas pret
pacientu un kolektiva
vadibu, atbalsta to.

Novéro kolektiva
notiekoso ka no
malas, neizrada
iniciativu un aktivizé
savu darbibu, ja kads
to paludz. Pozitivi
izturas pret kolektiva
vadibu un pacientiem
ir sp&jigi stradat un
palidzet, bet bez
entuziasma.

Darbiniekiem ir savs
viedoklis, ko vini
aktivi pauz un
demonstré. Kritiski
izturas pret
pacientiem un
kolektiva vadibu.

Darba laiku pavada
pasivi, noséz
nozimetas stundas.
Kolektiva nav 1pasi
pamanami darba
procesa. Darbu veic
pavir$i un neakurati.

Motivacijas metoZu piemérosana

Labi tiek pieméroti
moralas motivacijas
lidzekli, pamanot vinu
iniciativu un
viedok;li. Ieteicama
regulara pamatota
pateiciba par darbu

NepiecieSams noveérot
un izmantot vinu
uzmanibu un
centienus

NepiecieSams
piedavat iesp&ju
publiskot savu
poziciju un attieksmi.
Piedavat iespgju
publiskot savu
poziciju un attieksmi,
piedavat realiz€t savas
idejas, deleggjot
atbildibu

Pielietot represivas
metodes, kas izsauc
negativas emocijas.

Secinajums: motivacija stradat noteikta medicinas nozaré ir kluvusi par nozimigu

organizacijas raksturojoSo kriteriju. Starp profesionalo darbibu un motivaciju pastav noteikta
saistiba. Ja masa ir apmierinata ar darbu, paaugstinds darba mérktiecigums, efektivitate,
lietderiba un iniciativa. Savukart konkréta cilvéka attieksme pret darbu un motivacija ir saistita ar
dzives uztveri (vairak domin€ pozitivais vai negativais), vai cilveks jlitas apmierinats ar dzivi

kopuma.
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Masa, kas profesionali pilda savu darbu, cenSas to darit pec iesp€jas labak un
kvalitativak — strada radoSi, piedava savas idejas, ar prieku un atdevi iesaistas jaunu ideju
realizacija. Jau izv€loties masas profesiju, cilvéks ar to cenSas rast dzives jégu, veidot attieksmi,
augsta ltmenT uzturét motivaciju [23., 44.]

Likumsakarigi un logiski, ka veiksmigi un profesionali padarits darbs sniedz gandarijumu

un iespéju attistit profesionalas iemanas ar1 turpmak.

3.6 Apmierinatiba ar darbu un motivacija
Personu attiecibas, kas veidojas grupa, (kolektiva) nosaka cilvéku motivaciju, un

velesanos piederét noteiktam kolektivam, kas ir viens no svarigakajiem grupas darbibas
principiem. Cilvéku motivacija ir saistita ar emocionalo noskanojumu kolektiva [24, 175.]
Pozitivu motivaciju raksturo un veicina cilvéku savstarp€ja uzticéSanas, atvertiba, gataviba
attiecibas kolégu starpa, noslégtiba, piesardziba, izvairiSanas no savstarpgjiem kontaktiem,
neapmierinatiba ar piederibu grupai, un, iesp&ju robezas izvairisanas no darba pienakumu
izpildes un atbildibas, kas medicina un apriip€ nebiitu pielaujami.

Motivacijas limenis var bt saistits ar vairakiem faktoriem: organizacijas darba specifikas,
pienakumu sadales, atalgojuma un darba slodzes un apstakliem, un psihologiskiem faktoriem —
kolégu savstarp&jas sadarbibas grupa un vadibas atticksmes un stila. Ar apmierinatibu darba tiek
saprasts labsajiitas ITmenis, ko darbinieka izraisa vina darbs [21, 19.]

Apmierinatiba un gandarijums par paveikto, misdienu apstaklos kluvis par nozimigu
motivatoru un nozimigu kritériju, kolektiva darba. Ja masa ir apmierinata ar darbu, paaugstinas
vinas darbibas mérktieciba, efektivitate, lietderiba, tadgjadi paaugstinot visa kolektiva darba
efektivitati kopuma. Tatad apmierinatiba ar darbu ir cilvéka vispargja atticksme pret darbu, kas
ietekm@ arT motivaciju. Ja masa ir apmierinata ar paveikto, saskatot sava darbiba vairak pozitivu
momentu, neka negaciju. Var prognozéet, jo cilvéks ir apmierinataks ar dzivi, jo augstaka bis
vina apmierinatiba ar darbu un motivacija, un otradi. Gandarita un apmierinata ar darbu, masa
profesionali veic savus pienakumus, ar prieku iesaistas jaunu ideju realizacija. Pasrealizacija,
profesionalas darbibas rezultats rada apmierinatibu ar paveikto, gandarijjuma sajiitu, veidojot
pozitivu pieredzi un augstu motivaciju un novertgjumu.

Tomer parspiléjumi un atkariba no atzinibas darba var sekmét kompulsivu velmi iegiit
atzinibu un pozitivu vadibas vert&jumu [25., 501.]

Apmierinatiba darba un motivacija to veikt, izsaka cik liela méra darba ipatnibas un

specifika ir pielagotas darbinieka v€lmém, centieniem un vajadzibam. Ja rodas situacija, kura
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darbs izraisa negativas emocijas un nenodroSina pietickami augstu labsajiitas limeni, tad pastav
zema apmierinatiba ar darbu un motivacija. Ka visnozimigakas darba iezimes, kas izraisa
apmierinatibu vai neapmierinatibu, ar veicamo darbu ir: darba saturs, darba organizacija, alga,
izaugsmes iesp€jas, sanemta atziniba un darba vadiSanas stils [ 26.]

Masu apmierinatiba ar darbu un piederibu noteiktai profesionalai grupai ir nozimigs
organizacijas (visas slimnicas, vai nodalas) darbibas raksturojums, kas veicina organizacijas
efektivitati, nodrosinot medicinisko pakalpojumu sanemsanu un socialo stabilitati.
Likumsakarigi, ka veiksmigi un profesionali padarits darbs sniedz gandarijumu, iesp&ju attistit
profesionalas prasmes un iemanas arT turpmak. Svariga arT sabiedribas izpratne par masu

profesionalo veikuma nozimi, un cienas pilna atticksme.
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4. Petnieciska dala

4.1 Pétijuma metodologija
Planojot un veicot p&tijumu par masu motivaciju, praktizet garigaja aprip€, petijjuma

autore izmantoja kvantitativo neeksperimentalo p€tniecibas metodi — anket€Sanu. P&tfjuma,
pielietojot min€to metodi, vargja savakt, apkopot un izanaliz&t plasu informaciju salidzinosi 1sa
laika perioda [27.]

P&tfjuma instruments — aptaujas anketa (sastav no 17 jautajumiem), praktiz€josam masam.
Petfjuma ietvaros tiek planots noskaidrot masu motivaciju, praktiz€jot garigas aprupes sfera.
Tatad anketgSana tiek iesaistitas masas ar dazadu praktisku pieredzi [28.]

Petijuma instrumentu izveidoja pétijuma autore, balstoties uz Iidzigu pétjjumu, lai
sekmigak realiz€tu pétijjuma sakuma defin€to mérki. Personala motivacijas problematika klust
aktuala, nemot vera pieprasijjumu p&c augsti kvalific€ties personala resursiem maszinibas, jo
Ipasi garigaja aprupe. Ne katra masa ir gatava veltit savu profesionalitati pacientiem garigaja
aprupe.

P&tijums norisingjas viena no garigas apripes centriem Latvija. P&tijjuma norises laika
periods no marta Iidz aprila ménesim.

Anketa praktiz€josam masam ietver 17 jautajumus, kas no dazadiem aspektiem atspogulo
masu viedokli par p&tamo temu. (skat. 4. pielikumu).

AtseviSska anketas dala ietver informaciju par respondentu sociali demografiskiem
datiem (vecumu, izglitibas Itmeni, darba pieredzi un slodzi).

Atbildes uz jautajumiem prasija no masam sp&ju izvertet savu profesionalitati, atbilstosi
motivacijas analizes kritérijiem.

Petijuma anketas saturs tika sadalits seSas dalas: pirma (ievada) dala: uzruna
respondentam, iepazistindSana par pétjjuma tematiku un merki, ka arT anonimitates un
konfidencialitates atruna. Otraja anketas dala tiek iegiita informacija par sociali demografiskiem
datiem. TreSaja anketas dala tiek akcenteta respondenta darba pieredze un slodze. Ceturta
anketas dala ir iegita informacija par darba motiviem un motivaciju, kas ir saistita ar bakalaura
darba ievada formul&to hipotezi. Piekta anketas dala palidz noskaidrot praktiz€josu masu darba
emocionalo komponenti un apmierinatibu ar darbu. Anketas nobeiguma (sestaja sadala) tiek
atzZiméti masu ierosinajumi, ko var€tu uzlabot, lai pozitivi ietekm&tu motivaciju.

Lai objektivak izvert€tu masu motivaciju, anketd tika ietverti jautdjumi ar ieprieks
definétam atbildém. Atbildot uz 13. anketas jautajumu masas, var izvel&ties un atziméet vairakas

atbildes. Tas palidz iegiit objektivako informaciju un vispusigak un objektivak novertet situaciju.
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10. Anketas jautajums palidz respondentiem veikt savas motivacijas pasvert§jumu 10 ballu
sistéma (péc principa: 1 balle — loti slikti — 10 balles — izcili).

P&tijuma praktiska nozime ir ne tikai ieglito datu izveértéSana un objektivitate, art darba ar
personalu, kas tika veikts ar pacientu, pirms piekriSanas piedalities p&tijuma un sniegt
informaciju. P&tfjuma dalibnieki tika atlasiti un iesaistiti p&tijuma p&c profesionalas piederibas
principa (kas praktiz€ garigaja apriip€), nemot veéra peétamas problémas saistibu profesionalas
motivacijas praktisko realizaciju.

Pirms pétijuma veikSanas klnikas vadibai tika liigta rakstiska atlauja, iepazistinot ar
planota p&tijuma mérki un problematiku. (skat. otro un treSo pielikumu.).

Anketas izstrades gaita tika veikts pilotpetijums, lai noskaidrotu pétiSanas instrumenta
piemérotibu pétamas problémas izpetei. Pilotaptaujas gaita tika izdalitas 3 anketas, lai
parliecinatos, vai visi jautdjumi ir saprotami un paredzEtas atbildes piemé&rotas. P&c
pilotpetijuma nedaudz tika mainitas atbilzu iesp&jas 13. jautajuma (respondenti var izvel&ties
vairakas atbildes, kas palidzetu iegiit objektivako informaciju.

Respondentiem tika sagatavotas 100 anketas. Nemot véra situaciju valsti saistiba ar
virusa Covid 19 pandémiju, kopuma tika sanemtas un pilnvertigi apstradatas 62 anketas.

Anketa bija anonima, un respondenti uz jautajumiem atbildgja labprat. Skaitliskas
informacijas iegiiSanai autore izmantoja Microsoft Excel programmatiru [29.]

legttie rezultati tika analizéti procentuali vai skaitliski (aprékinot raditajus no kopgja
aptaujas dalibnieku skaita).

Veicot peétijumu, tika ieverotas &tikas normas — konfidencialitate un anonimitate.
Aptaujas dalibniekiem pirms anketas aizpildiSanas tika izskaidrota p&tniecibas darba praktiska

nozime, un respondenti bija informéti par petijuma mérkiem.
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4.2 Petijuma rezultati

P&tijuma instrumenta — strukturétas anketas jautajumu izvietojums ir veidots tematiski,

saskana ar bakalaura darba uzbiivi un ar meérki pieradit pétijjuma hipotezi. Ar anketas

palidzibu pétijuma autore no dazadiem aspektiem vé&las noskaidrot praktiz€oSu masu

motivaciju stradat garigaja apriupe. Anketas sakuma autore iegiist informaciju par sociali

demografiskiem datiem respondentu grupa.

1. anketas jautajums: Jiasu vecums? Respondenti bija atbild&jusi sekojosi: (sk. 4.2.1. attelu):

61 un vairak gadu

51-60g.v.

41-50g.v.

31-40g.v.

21-30g.v.

- dd 6%
§22,58%
e 32,26%
§22,58%
! 12,90%
i < I v < v < d
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

4.2.1. attéls. Respondentu vecums

Izpetes grupa prevalé masas, kas ir vecuma grupa no 41 lidz 50 gadiem (32,26%),

nakamas masu grupa ir respondentes no 31 Iidz 40 gadiem (22,58%), un tikpat respondentes

vecuma no 51 1idz 60 gadu vecumam. 12,90% no visam masam bija gados jaunas, no 21 Iidz 30

gadiem. 9,68% no visam aptaujata masam ir vecakas par 61 gadu.

Var secinat, ka aptauja parsvara piedalas darba spgjigi cilveki, bet temats ir aktuals visu

vecumu masam.

2. anketas jautdjums: ,Jisu iegita izglitiba?” respondenti bija atbild&jusi sekojosi: (sk.

4.2.2. attelu):

Pasalaik studé

Magistsrs med.

Bakalaurs med.

Pirma [imena (koledZa)

Vid. prof. medicina

'6,45%
¢ “3,23%

f1035%

g 71%

‘32,26%
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4.2.2. attels. Respondentu izglitibas limenis
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Apkopojot iegiitos rezultatus, var atzimét, ka petama grupa parsvara masas ir ar
pirma limena (koledzas) izglitibu medicina un apripe. Nedaudz mazak — 32,26% no
visam masam bija ar vid€jo profesionalo izglitibu medicina. Pargjie raditaji ierindojas
mazaka procentualas grupas. 19,35% aptaujato masu bija ar bakalaura izglitibu un 3,22%
- ar magistra gradu medicina. 6,45% no visam masam, kas piedalijas aptauja paslaik
studg, kas ir pozitivi.

Var prognozet, ja cilvéks studg, tatad ir ieintereséts ieguldit savus intelektualos
resursus medicinas specialitate, un vina motivacijas bis salidzinosi augstaka.

3. anketas jautajuma ,Jisu darba pieredze veseltbas apripé?” méerkis bija uzzinat

respondentu darba pieredzes ilgumu: (sk. 4.2.3. att€lu):

llgak par 26 gadiem | e 3,23%

21-25gadi | e 6,45%

16-20 gadi | 129,03%

11-15 gadi [ 112,91%

6-10 gadi _ | 129,03%
Lidz5 gadiem 7 ’ ’ 119,35%

-+ 14 = 14 T T4 v
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4.2.3. attels. Respondentu darba pieredze veselibas apriipé

Darba autore, apkopojot iegiitos datus, ieguva sekojoSus rezultatus: 29,03% no visam
masam bija ar no 16 Iidz 20 gadiem ilgu pieredzi veselibas apriipe. Tikpat , 29,03% masu bija
ar pieredzi no 6 Iidz 10 gadiem. 19,35% aptaujato masu bija ar profesionalo pieredzi lidz pieciem
gadiem. Retak, 6,45% no visam masam bija ar ilgaku pieredzi ( no 21 lidz 35 gadiem) un 3,23%
- strada aprupé ilgak par 26 gadiem.

No ieglitiem datiem var secinat, ka visas masas bija ar profesionalo pieredzi. Lidzigi

4. anketas jautajuma ,,Jisu darba pieredze garigas veselibas apriipe?” méerkis bija uzzinat

respondentu darba pieredzes ilgumu garigaja apriipe: (sk. 4.2.4. att€lu):
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ligak par 26 gadiem ‘]},00%

21-25 gadi T_J 6,45%
16-20 gadi TJ 3,23%

11-15 gadi ’ ] A 25,80%
6-10 gadi ‘ ) 19,35%
Lidz5 gadiem 145,17%

) ) J )
l/ II l/ Il |/
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4.2.4. attéls. Respondentu darba pieredze garigaja apriipe

Darba autore, apkopojot iegtitos datus, ieguva sekojoSus rezultatus: 45,17% no visam
masam bija ar neilgu pieredzi veselibas apriipe. Ceturta dala (25,80%) masu praktiz€ garigas
veselibas apriipe no 11 Iidz 15 gadiem. 19,35% masu praktizé no 11 Iidz 15 gadiem. Retak,
6,45% no aptaujato kopskaita praktizé garigaja apriipe no 21 lidz 25 gadiem, un 3,23% - no 16
lidz 20 gadiem. Neviena no aptaujatam masam neatziméja, ka praktizé garigaja apriip€ ilgak par
26 gadiem.

No iegiitiem datiem var secinat, ka visas masas bija ar profesionalo pieredzi garigaja
aprupe.

Salidzinot abas pieredzes p€tamas grupas ietvaros, tika iegiiti sekojosi rezultati (skat.

4.2.5. attelu):

- . 0
ligak par 26 gadiem O‘Og/z"_,’%
. 0,
21-25 gacli - 045%
: 3.23%
16-20 gadi <= 29.03%
. | | w Garigaja aprupé
11-15 gadi _1291% 23.80% Veselibas aprupé
- | 19.35%
6-10 gadi 29.03%

Lidz 5 gadiem | 19.35%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

45.17%

4.2.5. attéls. Respondentu pieredzes salidzinajums
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Salidzinot abus ieglitos pieredzes raditajus, var secinat, ka masam ar ilgaku

pieredzi veselibas apriipe ir ne tik ilga pieredze garigaja apripe. 45,17% respondentu ir ar

pieredzi garigaja apripe, lidz 5 gadiem, bet kop&ja pieredze veselibas apriipé sastada

19,35%. Ta kopgja pieredze veselibas apriip€ ir no 6 Iidz 10 gadiem, bet pieredze garigaja

aprupe — 19,35% no visiem respondentiem. Lidzigi pie kop@jas pieredzes veselibas

apripé no 16 lidz 20 gadiem (29,035), pieredze garigaja apriip€ sastada 3,2% no atbilzu

kopskaita.

Secinajums: aptauja piedalas veselibas aprip€ un garigaja apriipé pieredz€jusas

masas, kas nosaka iegiita informativa materiala objektivitati, jo atbildes uz anketas

jautajumiem balstas uz profesionalu pieredzi.

Petijuma darba aptaujas

5. jautajuma ,Jisu darba slodze” merkis bija iegiit informaciju par masu noslodzi: (skat.

4.2.6. att€lu):

Vairak par vienu slodzi

Viena slodze

; ’29,03%

;‘
3

T T

Mazak par vienu slodzi _____JlQBS%

T

1,62%

1
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4.2.6. attéls. Respondentu darba slodze

No ieglitam atbildém autore secina, ka lielaka dala aptaujato masu (51,62%) strada vienu

slodzi. 29,03% no masu grupas ir noslogotas vairak par vienu slodzi, kas var biit par iemeslu

nogurumam, stresam vai par izdegSanas sindromam, un lidz ar to masu motivacija $aja grupa ir

mazak izteikta. 19,35% masu strada mazak par vienu slodzi.

Secinajums: nemot véra sociali ekonomisko situdciju valsti, masas, lai nodroSinatu

izdzivoSanu, ir spiestas stradat vairak par vienu slodzi, kas var ietekmét gan veselibas stavokli,

gan darba kvalitati un motivaciju.

P&tfjuma gaita autore noskaidro, pacientu skaitu, ko apriipe viena masa. Anketas

6. jautajums:,,Cik pacientu atrodas Jiisu apriipé viena darba maina?” (skat. 4.2.7. attelu):
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151,62%

Vairak par 40 ..__.’6,45%
1]
Lidz 40
1
Lidz 30
Lidz20 _ 10,00%
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4.2.7. attels. Pacientu skaits maina

No iegutam atbildém ir redzams, ka lielaka dala masu (51,62%) apriipé lidz 40 pacientu

viena maina. Otrs lielakais raditajs ir 41,93% aptaujato masu apriipé lidz 30 pacientu vienas

mainas laika. 6,45% no visam masam apripe vairak par 40 pacientiem vienas mainas laika.

Pargjas atbildes aptaujas gaita netika atzimétas.

P&c autores domam ir redzama tendence noslogot masas vienas mainas laika, kas var bt

par negativi ietekm&t motivaciju.

Turpmaka anketas dala ir saistita ar pétjjuma hipotezes pieradijumu. Konkreti tiks

analizeti iemesli (motivi) darbam garigas veselibas apriipe.

7. anketas jautajums ,Jiasu motivs uzsakt darbu garigas veseltbas apripe?” un

respondentes sniedza sekojosas atbildes (skat. 4.2.8. att€lu):

|

Draugs (pazina) ietaica

Péc darba sludinajuma

Nevaréju atrast darbu citur

lzaicinajums

Saista nozare

Satcionars tuvu dzives vietai

0,00%

‘ 4 17,74%
1 L 1291%
— sl 17,74%
17,74%
1 !9,68%
‘ J ! 24.19%
T - 1< T d 1~ |/!
500% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

4.2.8. attéls. Respondentu motivi uzsakt darbu garigas veselibas apriipé
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Analizgjot iegiitas atbildes, autore atzimé, ka lielaka dala aptaujato masu izvelgjas
darbu garigas apriipes nozare péc lokalizacijas. (24,19%) masu izvelgjas atbildi
»stacionars ir tuvu dzives vietai). Vairaki motivi ar 17,74% procentualo izteiksmi tika
atziméti, ka vienlidz nozimigi, pieméram, drauga ieteikums pretendét uz brivu vakanci
garigas veselibas apriipes iestad€, respondente nevargja atrast darbu cita stacionara, un ka
viens no svarigakiem motiviem bija izaicindjums iesaistities garigas veselibas apripe.
12,91% respondentu izvélgjas darbu péc darba sludinajuma, un 9,68% gadijumu
respondentiem $kita interesanta garigas veselibas apriipes nozare, kas vinus interese.

legutas atbildes parada, ka respondenti izvelas darbu p&c nokliSanas &rtuma,
ieklausas draugu ieteikumos, izveloties darbu, kas parada ieinteresétibu un uzticéSanos.
Retak respondenti uztver darbu garigaja apripe ka izaicinajumu, vai ir ieintereséti nozare.
anketas jautajums ,,Kas Jiis motive stradat garigas veselibas apriipé aptaujas veikSanas
bridi?” ir saistits ar pétijjuma sakuma defin€to hipot€zi un ir svarigs. Respondenti ir

sniegusi sekojosas atbildes (skat. 4.2.9. att€lu):

Karjerasiespéjas |’ 0,00%

Elastigs darba grafiks 117,74%

Adekvats darba apjoms 138,70%

Attiecibas ar vadibu | ey 3,23%

Draudzigs kolektivs 117,74%
Darba samaksa | e 9,68%
Saista darbs garigaja aprupé |« 112,91%

T ™ T T " ™ T T T
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4.2.9. attels. Kas motiveé respondentus stradat garigas veselibas apriipé

Neskatoties uz iepriek§ mintu pacientu skaitu (6. anketas jautajuma) lielaka dala

(38,70%) aptaujato masu uzskatija, ka darba apjoms ir adekvats. Var prognozéet, ka darba apjoms

negativi neiespaido darba motivaciju un kvalitati, jo tieSi darbs ar pacientu ir ka galvenais

iemesls garigas veselibas apriipes iestades darbibai. 17,74% gadijumos tika atziméti elastigs

darba grafiks un draudzigs kolektivs, kas arT nav mazsvarigi, izvéloties darbu noteikta kolektiva

un apriipes nozaré. 12,91% respondentu uzskatija, ka vinus saista darbs garigaja apriip€, kas ir

pozitivi. Retak, ka motivs ir atzZim&ta darba samaksa (9,68%) no visiem gadijumiem. Var

prognozet, ja masa strada vairakas darba vietas, tad darba samaksa ir svariga, bet nav prioritari
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noteicoSa. Visretak 3,23% no visam atbildém tiek atzim&tas attiecibas ar vadibu. Var prognozet,
ka pozitivs psihologiskais klimats kolektiva ir ka papildus motivs piederét tieS$i konkrétam
kolektivam. Neviens no respondentiem neuzskatija, ka garigas apriipes iestad€ var veidot karjeru.
Iegitas atbildes parada, ka motivi ir daudzveidigi, bet ka svarigako respondenti uzskatija
darba apjomu. Var prognozet, ka garigaja veselibas apriipé nav tik biezas neatlickamas situacijas,
reanimacijas un naves gadijumi, ka intensivas terapijas un reanimacijas nozaré, kas prasa no
apripes personala tilit€ju l@mumu pienemsSanu un ricibu, tapec masas izvelas praktizet tiesi
garigaja aprupe.
9. anketas jautajums ,,Vai pagarinats atvalinajums un piemaksas Jis motive darbam

garigaja veselibas apripeé?” (skat. 4.2.10. attelu) :

f
lzvéle neietekmé | wm i 16,12%
v
Daléji motivé 032,25%
Nemotivé | wad 3,23%

P48 40%

Motivé 148,40%
¥ T d T T T T ’
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

4.2.10. attéls. Respondentu attieksme pret papildu labumiem, praktizéjot garigaja, aprapé

Iegtitas atbildes parada respondentu attieksmi pret papildu labumiem, praktizgjot garigas
aprupes iestade. Gandriz puse no respondentu grupas (48,40%) atzimgja pozitivu atbildi. 32,25%
no masam uzskata, ka papildus atvalinajums un piemaksas dal€ji motiva izvéleties un praktizet
nozare. 16,12% respondentu uzskatija, ka vinu izveli papildu bonusi neietekm&. Var prognozet,
ka tiesi 16,12% respondentus patiesi interesé konkréta apriipes nozare. Vismazak 3,23%
gadijumu papildus labumi nemotivé masu stradat garigaja apriipé.

P&c autores domam papildus materialie un citi labumi ir svarigi respondentiem un
ietekm@ motivaciju un darba vietas izveli.

10. anketas jautajums ,JOsu pasSreiz€ja motivacija, stradajot veselibas aprupg, péec

izvertéjuma skalas”, palidz respondentiem novertét savu motivaciju péc 10 ballu sistemas,

kur viena balle ir loti slikti — 10 balles izcili. (skat. 4.2.11. attelu):
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10 balles |1/0,00%
9 balles _~— —
8 balles ]

7 balles :

6 balles

Sballes |!/0,00%
4 balles ] 0,00%
3 balles : 0,00%
2 balles |'/0,00%
1balle |!/0,00%

+ »
0,00%

) 17,72%
— ) 37,09%
. — 1 37,00%
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4.2.11. attéls. Respondentu motivacijas pasSvértéjums

No iegiitam atbildem redzams, ka loti negativas atbildes nav sniegtas. Savu motivaciju

vidgja limeni noverté (ar 6 ballem) noverte 8,10% no visas respondentu grupas. Motivaciju ka

labu un ka loti labu atzimé 37,09% aptaujato masu, kas ir pozitivi. 17,72% gadijumos motivacija

ir teicama Iimeni. Secin3djums: respondenti, VE&rt€jot savu motivaciju, ir sniegusi pozitivas

atbildes, kas parada vinu pozitivo attieksmi pret savu profesionalo veikumu un motivé turpmakai

darbibai. Turpmaka anketas dala palidz noskaidrot prioritari svarigos faktorus, masam garigas

veselibas aprupe.

11. anketas jautajums: ,,Pec Jiasu domam, kas biitu prioritari svarigs masam garigaja

veselibas apripe?” (skat. 4.2.12. att€lu):

Manipulaciju veikiana | el 15,19%
Darbs ar medikanentiem 710,12%
Prasme klausities un uzklausit |« 3,80%

Empatijas spéja el 17,72%

Darbsar dokumentaciju | " 0,00%

Individ. pieeja un kontakts ar pacientu 153,17%

-, o T T T T T
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4.2.12. attéls. Prioritari svarigas prasmes masam, praktizéjot garigaja, apriipé

Kopuma respondentu grupa ir sniegusi 79 atbildes. Vidgjais raditajs grupa sastada 1,27

atbilde. 53,17% no visam atbildém parada, ka masam ir svariga individuala pieeja un kontakts ar

pacientu. Nemot véra nozares darba specifiku, tas ir loti svarigi. Pargjas atbildes tika atzimétas
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retak: 17,72% masas atzim€ja empatijas sp&ju. Empatija balstas uz cilvéka sp&ju nostadit sevi
otra cilvéka vieta, izjust vina stavokli, kas tiek atziméta, ka prioritari svariga prasme masu darba.
15,19% no visam atbildém, masas atzim€ja manipulaciju veikSanu, kas ir ka masas
profesionalitates viens no raditajiem. 10,12% gadijumos tika atziméts darbs ar medikamentiem,
kas prasa no masas atbildigu atticksmi un precizitati. Retak, 3,80% gadijumu tiek atzimé&ta
prasme klausities un uzklausit, kas ir saistita ar empatijas sp&ju. Var prognozet, ka ne visam
masam minétas prasmes piemit, tapec tas tiek atzimétas retak. Neviena no masam neatzimégja
darbu ar dokumentaciju. Var prognozet, ka tiesi darbs ar dokumentaciju, neskatoties uz
svarigumu, saistas ir noteiktu birokratiju.

P&c autores domam ka svarigaka tika atziméta individuala pieeja un kontakts ar pacientu,
bet pargjas prasmes vel bitu jaattista, lai masas varétu attistit savu profesionalitati un motivaciju
ar1 turpmak.

Ka viens no aspektiem, personalam, kas praktiz€ apriip€ ir emocionala spriedze. Tapéc,

12. anketas jautajums ir ,, Vai darbs izraisa emocionalo spriedzi, kas var ietekmet apriipes

kvalitati?” (skat. 4.2.13. att€lu):

s
Kakuru dienu 1 45,16%

NE&, neizraisa ___JM'SZ%

f

A
13, izraisa £40,32%
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4.2.13. attéls. Emocionalas spriedzes esamiba masam

No iegttam atbildém ir redzama, ka lielaka dala masu (45,16%) izjut emocionalu spriedzi,
atkariba no darba specifikas un sadalfjuma dienas laika, kas var iespaidot gan paSu masu, kana
ar1 vinas darba kvalitati. Nedaudz mazak — 40,32% gadijumu masas ir snieguSas pozitivu atbildi,
tatad, izjut emocionalu spriedzi. Tikai 14,52% no visam aptaujatam masam neizjit emocionalu
spriedzi.

Secinajums: uz $o jautajumu lielakoties tika sanemtas apstiprinosas atbildes, kas varétu
negativi ietekmét darba kvalitati un apjomu.

Turpmakaja anketas dala tiks analiz&ti darba vides apstakli, kas varétu ietekmét velesanos
praktizet garigaja apripe.

37



13. anketas jautajums ,,Kadi apstakli darba vide varetu ietekmet Jiisu veléSanos stradat

garigas veselibas apripe?” (skat. 4.2.14. att€lu):

Nav tadu apstak|u 1'14,43%
Slikta iek$éja komunikacija starp vadibu un... ! 28,87%
Daziem ir ipass statuss kolektiva |« ————) 1.8 ,5 5%

Rakstiskas un mutiskas piezimes |'|0,00%
Pazemosana saistiba ar priv. dzivi |« 9,28%
PazemoZana saistiba ar darbu |« 11,34%
Izolacija no kolektiva |'/0,00%

Ignorésana ' 8,25%

Nevéledanas uzklausit |« 9,28%
- T : & T T T T

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

4.2.14. attéls. Darba vides apstakli, kas ietekmé motivaciju

Lai iegiitu objektivu un strukturétu informaciju par darba vides faktoru ietekmi uz
motivaciju un véleéSanos praktizé€t garigaja apripe, autore paredz€ja iesp&ju respondentiem
atztmét vairakas atbildes. Kopa p&tama grupa ir sniegusi 97 atbildes. Vidgjais raditajs grupa
sastada 1,56 atbildes. Visbiezak (28,87%) masas atzimgja slikti organiz&tu ieks€jo komunikaciju
starp vadibu un darbiniekiem. Var prognozet, ka Saja aspekta masas izjit nevienlidzibu,
informacijas iegiiSana un pasprieSana, kas var negativi ietekmét attieksmi pret darbu. 18,55%
gadijumu, masas uzskatija, ka daziem kolégiem ir izredz&to statuss kolektiva, kas ari var negativi
ietekmét ikdienas pienakumu izpildi. Kopa abi atzimétie faktori papildina viens otru un negativi
ietekm€ motivaciju. Pargjie faktori tika atziméti retak. 11,34% gadijumu masas ir saskarusas ar
pazemosSanu saistiba ar uzticéto darbu. 9,28% gadijumos tika atziméti divi faktori: pazemoSana
saistiba ar privato dzivi un nevélésanas uzklausit. 8,25% ta bija ignoréSana. No visiem kriterijiem
netika atzim@ta izolacija no kolektiva, kas ir pozitivi. 14,43% gadijumu aptaujatas masas
nesaskatija darba vides faktorus, kas varétu ietekmét vinu véléSanos praktizet garigaja aprupe,
kas ir pozitivi.

Kopuma veértgjot atbildes, var secinat, ka masam piemit izpratne par vides faktoriem,
saistba ar darba motivaciju. IpaSu uzmanibu masas pievérsa iek§ejas komunikacijas
organizeSanai, ka ari citu kolégu Ipasam statusam kolektiva.

14. anketas jautajums palidz noskaidrot, vai darbs garigas veselitbas aprupé sagada

gandarijumu? (skat. 4.2.15. att€lu):

38



Par to nedomaju ﬁ19,35%

Dal&ji b27,41%
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4.2.15. attéls. Masu gandarijums par veicamo darbu

No iegiitam atbildem autore konstate, ka gandriz pusei (48,40%) aptaujato masu darbs
garigas apriipes joma sagada gandarfjumu, kas ir pozitivi. 27,41% no visam atbildém atspoguloja
dal&ju atbildi. 19,35% aptaujato masu uzskatija, ka vinam nav biitisks gandarijums, un par to
masas nedoma. Tikai 4,84% no aptaujato grupas uzskatija, ka darbs viniem nesniedz
gandarjumu.

Secinajums: lielakoties darbs garigas apriipes joma masam sniedz gandarijumu un var
prognozet, ka pozitiva attiecksme sekmé pozitivu motivaciju.

Anketas nobeiguma autore velgjas konkretizet, ko vajadzetu uzlabot, lai sekm&tu masu
velésanos praktizet garigaja apripe.

15. anketas jautajums: ,,Kas, péc Jiusu domam, biitu jadara, lai uzlabotu Jusu velesanos

stradat stacionara?” (skat. 4.2.16. attelu):

Uzlabojumi nav nepiecie$ami |wt 2,97%

Jauzlabo komunikacija starp vadibu un... 127,72%

Jaorganizé korporativie pasakumi | st 5,94%

Jasamazina pacientu skaits uz vienu... 129,71%

Jauzlabo darba apstakli | s f 5,94%

Jauzlabo darba prasmes | ! D,00%

Japalielina algas |« L A27,72%
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4.2.16. attéls. Ieteicamie pasakumi motivacijas uzlabo$anai
Lai iegiitu vispusigaku informaciju par $o jautajumu, respondentiem bija dota
iesp€ja izveleties vairakas atbildes. Atbildot uz So jautajumu, tika sanemta 101 atbilde.

39



Vidgjais raditajs grupa sastadija 1,62 atbildi. Lai gan, uz iepriekS€jiem jautajumiem par
pacientu skaitu uz vienu masu, respondenti atzZim&ja pozitivas atbildes, atbildot uz So
jautajumu, vinas izteicas par pacientu skaita samazinaSanu uz vienu apripes darbinieku.
Var prognozet, ka, apripgjot mazaku pacientu skaitu, masas izvairisies no stresa
situacijam un hroniska noguruma, kas pozitivi ietekm@s darba motivaciju un apripes
kvalitati. 27,72% gadijumos tika atzimétas divas atbildes: japalielina algas apriipes
personalam, jauzlabo komunikacija starp vadibu un darbiniekiem. TieSi jautajums par
komunikacijas kvalitati starp vadibu un padotajiem tiek atzimé&ts vairakkart, kas norada
uz problémas aktualitati. Pargjas atbildes tika atzimétas retak. 5,94% gadijumos tika
ieteikts uzlabot darba apstaklus, kas arl nav mazsvarigi un jaorganiz€ korporativie
pasakumi. Var prognozet, ka tieSi neformala komunikacija palidzetu uzlabot
komunikaciju starp dazadu Iimenu darbiniekiem un uzlabotu sociali psihologisko klimatu
kolekttva. Neviens no respondentiem neatziméja atbildi par masu profesionalo prasmju
uzlaboSanu. Tadgjadi var secinat, ka masu profesionalitate ir salidzinosi augsta Iiment.
2,97% no visam atbildeém tika uzsverts, ka uzlabojumi nebtitu nepiecieSami.

Secinajums: no atbilzu daudzveidibas, autore uzsver, ka gan pacientu skaita
samazinajums uz vienu apripes darbinieku, gan komunikacijas kvalitate starp visu
Iimenu darbiniekiem un algu palielinajums, ir aktualakie pieturas punkti, kas varétu
ietekm@t masu motivaciju, praktizeét garigaja apripe.

16. anketas jautajums: ,, Vai Jiis Sobrid izvertejat iespéju mainit darba vietu?” (skat. 4.2.17.

att€lu):

A
/
Neesmu domajusi /domajis - 138,71%

c
Ne - 45,17%

i f16,12%

b T

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

4.2.1. attels. Masu velme mainit darba vietu
No atbilzu variantiem var konstatet, ka lielaka dala aptaujato respondentu (45,17%)

sniedza noliedzoSu atbildi, tatad vini velas turpinat darbu garigas apripes sfera. Ar1 38,71% no
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respondentu grupas pat neapsver domu par darba mainu. Kopuma 83,88% atbilzu ir negativas.
Tikai 16,12% no respondentu grupas apsver domu par darba mainu.

Secinajums: lielaka dala respondentu vélas turpinat praktizet garigaja apriip€ un par darba
mainu nav domajusi, kas ir pozitivi. Var prognozet, ka lielakai dalai respondentu piemit izteikta
motivacija.

17. anketas jautajums ,,Ja Jums piedavatu izveleties citu medicinas mdasas specializdciju ar

lidzvertigu darba samaksu un darba apstakliem, kadu izveli Jiis izdaritu?” (skat. 4.2.18.

att€lu):

Bérnuapriipes masa | 4,84%
Ambulatoras apriipesmasas | st 9,48%
Internas apriipes masa | w 4,84%
Kirurgijasmasa | 0,00%
Operacijumasa | et 9,48%

Anestézijas un IT masa | 0,00%

Paliktu stradat garig. apripé 1 71,36%
T " ™ ™ P T T n 1

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

4.2.18. attéls. Citas medicinas nozares izvéele

Respondentiem tika piedavata iesp€ja izt€loties situaciju, kad vinu profesionalas prasmes
tiktu pielietotas cita medicinas apriipes nozaré. Analizgjot iegiitas atbildes, var secinat, ka lielaka
dala aptaujato masu (71,63% ), véletos turpinat darbu garigas apriipes nozarg, kas ir pozitivi. Sis
procentualais raditajs ir visaugstakais visa pétijuma. Tadgjadi var prognozet, ja masas nedoma
mainit darba vietu vai medicinas nozari, tad vinu motivacija ir salidzino$i augsta. Logiski, ka
citas atbildes tika ierindotas mazakas procentualas izteiksmés. 9,48% masu uzskatija, ka
labpratak stradatu ka operacijas masa, un tikpat, 9,48% - ka ambulatoras apriipes masas. Visretak,
4,84% no respondentu grupas val&tos turpinat profesionalo darbibu ka internas apriipes masa, un
tikpat, 4,84% - ka bérnu apriipes masa.

Kopuma var secinat, ka lielaka dala masu pozitivi izturas pret piederibu garigas apriipes
sférai. Var prognozet, ja masas neapsver domu par darba mainu un nedoma par citu apriipes

sferu, vinu motivacija saglabajas augta Iimeni.
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Secinajumi

Bakalaura darba izstrades procesa paredz&tie darba uzdevumi tika izpilditi un darba
mérkis: noskaidrot masu motivaciju stradat garigas veselibas apriipes specialitaté — sasniegts. Lai
realiz€tu pétljuma merki un pieraditu petijuma sakuma defin€to hipotezi: stradat garigas
veselibas apriipes specialitaté masas motivé adekvats darba apjoms tika pielietota kvantitativa
pétijuma metode — anketéSana. Anketa tika ieklauti specifiski pétijuma merkim atbilstosi
jautajumi (par darba specifiku garigaja aprip€, motivacijas un darba vides faktoriem, ka ar par
ierosinajumiem situacijas uzlabosSanai), ka arT sociali demografisko jautajumu bloks, lai
nodroSinatu padzilinato datu analizi. P@tfjuma instrumenta pilnveidosanai tika veikts

pilotpetijums. Anketas jautajumu un atbilZzu pilnveidoSana uzlaboja petijuma reprezentativitati.

1. Pe&tijuma piedalijas 62 respondentes — sievietes, vecuma no 21 Iidz 61 gadam, ar
dazadu izglitibas Itmeni medicina, kas praktiz€ garigas veselibas apripé,
izveloties darba vietu, kas ir tuvu dzivesvietai.

2. Lielakoties masas apripé Iidz 40 pacientiem viena darba maina. Ka motivéjoSu
faktoru (38,70%) atzim&jot adekvatu darba apjomu, novertejot savu motivaciju
dazada ltment - no gandriz labi lidz teicami, izvairoties no kategoriski negativiem
un izciliem vert§jumiem.

3. Ka prioritari svarigu aspektu darba garigaja apriipé masas atzim&ja individualu
pieeju un kontaktu ar pacientu (53,17%)

4. Tomeér lielaka dala aptaujato masu izjuta emocionalu spriedzi sava ikdienas darba.
Iespgjamas problémsituacijas varétu but saistitas ar slikti organiz€tu ieksgjo
komunikaciju starp vadibu un padotajiem. Ka iesp&amos uzlabojumu virzienus,
kas pozitivi ietekm@u motivaciju, masas atzZim€a gan pacientu skaita
samazinasanu, gan algu palielinajumu, arT komunikacijas procesu pilnvreidoSanu
un uzlaboSanu.

5. Neskatoties uz atzimetiem problému aspektiem gandriz puse (48,40%) masu izjit
gandarfjumu par paveikto darbu. Lielaka dala aptaujato masu nedomaja un
nevelgjas mainit darbu (kopuma 83,88%). Piedavajot masam izvél&ties citu
darbavietu ar atSkirigu darba specifiku 71,36% masu velgjas turpinat darbu

garigas aprupes iestade.
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Nobeigums

Nemot véra veikta petijuma rezultatus un izstradatos secinajumus, bakalaura darba autore
uzskata, ka petijjuma sakuma izvirzita hipoteze apstiprinajas daleji, jo lielaka dala masu izjtt
gandarfjumu par paveikto darbu, ka prioritari svarigu, uzskatot komunikaciju un kontaktésanos
ar pacientu. Masas nevélgjas praktizet cita apriipes nozaré un ka iesp&jamos uzlabojumus, kas
pozitivi ietekm&tu motivaciju, atzZim&ja pacientu skaita samazinajumu un ieks§€jas komunikacijas

sakartoSanu un uzlaboSanu.
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1. pielikums

Statistikas dati par resursiem garigaja aprupe
Tabula 1.

Personu ar invaliditati skaits péc funkcionala traucéjuma veida un invaliditates grupas, t.sk.

stradajoSie,
2017.gada decembr1
Psihiski
o N _ |Redz|Dzird ] SrusTe ui o
Funkcionalo traucejumu veids e e Kustibu uzvedibas Parejie
traucejumi
I 2685 1 2518 4294 15708
I 2364 51 11666 17789 45542
Invaliditates grupa I | 4121 1949 16990 1701 38273
Be
M 416 | 483 457 2348 4647
s
I 81 0 99 22 824
) o Ir | 445 | 15 2738 2193 10698
T.sk.strada pa invaliditates
— 11 | 1476 | 740 7250 496 17137
grupam
Be
Zm 1 2 0 12

[9.] Avots: https://www.vestnesis.lv/op/2019/126.1
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https://www.vestnesis.lv/op/2019/126.1

Tabula 2.

Stacionarie psihisko veselibas apripes pakalpojumu sniedzgji

Slimnica Profili Gultu skaits Vidgjais
gultasdienu
skaits uz 1
pacientu
2017.gada
VSIA "Rigas psihiatrijas un |9 akifitas nodalas, Somatogeriatriskas |Picaugusajiem 496/28,23
narkologijas centrs" nodalas, Neirozu un krizu nodala,,  |B&rniem -45-60
Subakdito psihotisko stavoklu nodala,
ka arT specializéta psihiatriska nodala
ar apsardzi
VSIA "Daugavpils 8 psihiatriskas nodalas un 2 Pieaugusajiem 392|30,12
psihoneirologiska slimnica" |specializétas nodalas: geriatriska Bérniem 16 29,59
nodala un bérnu nodala, "Pirmas
psihotiskas epizodes" nodala
VSIA "Slimnica Gintermuiza" |2 nodalas pacientiem ar akiitiem Pieaugusajiem 294/44,82
psihiskiem stavokliem, 2 nodalas Bérniem 20 20,41
pacientiem ar subakiitiem
stavokliem, nodala ilgstosas
arst€Sanas un ar 1pasu reZimu, nodala
hroniskiem pacientiem, beérnu
nodala, psihiatriski — geriatriska
nodala
VSIA "Stren¢u Psihiatriska arsteésana piecaugusajiem, |Pieaugusajiem 335(35,52
psihoneirologiska slimnica" |psihiatriska arstéSana pieaugusajiem
ar psihotuberkulozi, ar tiesas 1emumu
noteikta mediciniska piespiedu
lidzekla TstenoSana
VSIA "Aknistes 6 nodalas ar ilgstosu psihiatrisko Pieaugusajiem 400(927.58
psihoneirologiska slimnica" |arstéSanu stacionara, t.sk. pec tiesas
lémuma
VSIA "Piejiiras slimnica", 4 nodalas, t.sk. bérnu nodala un Pieaugusajiem 127/36,53
gerontopsihiatrijas nodala Bérniem 13 25,18
VSIA "Ainazu Apriipes slimnica, kas sniedz Bérniem 80 103,5
psihoneirologiska slimnica"  |veselibas apripes pakalpojumu péc
slimibas paasin@juma noversanas lidz
noteiktas arstniecibas pakapes
sasniegSanai
VSIA "Bérnu kliniska 8 specializétas programmas, Bérniem 20 10,18

universitates slimnicas
psihiatrijas kltnika"

stacionara psihiatriska palidziba
bérniem
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Latvijas cietuma slimnica
Olaines cietuma

Stacionara psihiatriska palidziba

Picaugusajiem 45

37,3

[11.] Avots: Nacionalais veselibas dienests un SPKC
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2. pielikums

Iesniegums pétijuma veiksanai
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3. pielikums

Etikas komisijas dokumentacija
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4. pielikums

Peétijuma instrumenta - anketas paraugs

Labdien, Cienijamais kolegi!

Mani sauc llze Kuniga, esmu Latvijas Universitates Medicinas fakultates studente.
Bakalaura darba izstrades ietvaros vélos veikt p€tjumu par masu motivaciju stradat garigas
veselibas apriipe. Anketas mérkis — noskaidrot masu motivaciju praktizét garigas veselibas
aprupe.

Jisu sniegtie dati biis anonimi, konfidenciali un tiks izmantoti apkopota veida,
pétniecibas darba izstrade
Ludzu, atzimégjiet izveleto atbildi.

Paldies par sadarbibu.
ANKETA
Anketas sakuma dazas zinas par respondentu

1. Jusu vecums? ¥

No 21 Iidz 30 g.v.

No 31 Iidz 40 g.v.

No 41 Iidz 50 g.v.

No 51 Iidz 60 g.v.

M g Q| JF| >

61 un vairak gadu

2. Jusuieguta izglitiba? ¥

Vidgja profesionala mediciniska izglitiba

Pirma limena augstaka izglitiba (studijas koledza)

Bakalaura grads maszinibas

Magistra grads maszinibas

b g Q| W >

Paslaik studgju

3. Jasu darba pieredze veselibas apripé ?%*

A Lidz 5 gadiem

oy

6 — 10 gadi

C 11 - 15 gadi
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16 -20 gadi

21-25 gadi

Ilgak par 26 gadiem

. Jusu darba pieredze garigas veselibas apripg? ¥

Lidz 5 gadiem

6 — 10 gadi

11-15 gadi

16 -20 gadi

21-25 gadi

| W O] Q| W >

Illgak par 26 gadiem

. Jusu darba slodze: %

Mazak par 1. slodzi

vy

1 slodze

@)

Vairak par 1.slodzi

Cik pacientu atrodas Juisu apriip€ viena darba maina,? ¥

Lidz 10 pacientiem

Li1dz 20 pacientiem

Lidz 30 pacientiem

Lidz 40 pacientiem

| g Q| W >

Vairak par 40 pacientu

. Jisu motivs uzsakt darbu garigas veselibas apripe? %

Stacionars ir tuvu dzives vietai

oy

Gariga veselibas apriipe ir interesanta un saistoSa nozare

un mani tas interesé

Izaicinajums

DiemZel nevar€ju atrast darbu cita stacionara

Darba sludingjuma vadits

-l m| ol o

Draugs, pazina ieteica, jo bija briva vakance
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8. Kas Jus motive stradat garigas veselibas apripé aptaujas veikSanas bridi? ¥

Man ir saistoSs darbs garigaja veselibas apriipé

Darba samaksa

Draudzigs ,saliedéts kolektivs

Attiecibas ar vadibu

Adekvats darba apjoms

Elastigs darba grafiks

Q| ™ o gl Q| W >

Karjeras izaugsmes iespgjas

9. Vai pagarinats atvalinajums un piemaksas jiis motivé darbam garigaja veselibas aprupg&?

Motive

Nemotivé

Dalgji motivé

o Q| W »>

Izvéle neietekmeé

10. JUsu pasreizgja motivacija, stradajot garigas veselibas apriip€, péc izvertejuma skalas ¥

Atbildi atzimgjiet péc principa: viena balle — loti slikti, desmit balles — izcili)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
11.  Peéc Jusu domam, kas blitu prioritari svarigs masam garigaja veselibas apriipe?
13

Darbs ar dokumentaciju

Individuala pieeja katram pacientam

Empatijas spgja

Prasme klausities un uzklausit

Darbs ar medikamentiem

| ) 9| Q| B >

Noziméto manipulaciju veikSana,
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12.  Vai darbs izraisa emocionalo spriedzi, kas vargtu ietekm@t apriipes kvalitati? £

A Ja, izraisa

vy

NE, neizraisa

C Ka kuru dienu

13. Kadi apstakli darba vide varétu ietekmét Jusu véleSanos stradat garigas veselibas apriipe?

(Var bt vairakas atbildes){*

A Nevélesanas uzklausit

IgnoréSana

Izolacija no kolektiva

Pazemosana, saistiba ar darbu

Pazemosana, saistiba ar privato dzivi

Rakstiskas un mutiskas piezimes

Daziem kol&giem ir Tpass statuss kolektiva

T Q| ™| o™ O Ol w

Slikti organizéta iekS€ja komunikacija starp vadibu un

darbiniekiem

I Nav tadu apstaklu

14. Vai Jusu darbs garigas veselibas apripé Jums sagada gandarjjumu?

A Ja

Ne

B
C | Dalgji
D

Par to nedomaju

15. Kas, péc Jisu domam, butu jadara, lai uzlabotu Jisu véléSanos stradat stacionara?

(Var bt vairakas atbildes)%*

A Japalielina algas apripes personalam

Jauzlabo darbam nepiecieSamas darbinieku prasmes

Jauzlabo darba apstakli

Jasamazina pacientu skaits uz vienu apriipes darbinieku

b g O ™

Jaorganize korporativie pasakumi




Jauzlabo komunikacija starp vadibu un darbiniekiem

Nevajag neko uzlabot

16.  Vai Jis Sobrid izvertgjat iesp&ju mainit darba vietu?

vy

Neesmu domajis

17.  Ja Jums piedavatu izvel&ties citu medicinas masas specializaciju ar lidzvertigu
darba samaksu un darba apstakliem , kadu izveli Jis izdaritu? £

Paliktu stradat garigaja apriipé

Izveletos darbu ka anestezijas, intensivas terapijas masa

Izveletos stradat ka operacijas masa

Izvél&tos stradat ka kirurgiskas apriipes masa

Izveletos stradat ka internas apripes masa

Izveletos stradat ka ambulatoras apripes masa

Q| ™ m O Q| W >

Labprat stradatu ka bérnu apriipes masa

Paldies par veltito laiku!
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Bakalaura darbs ,, Masu motivacija stradat garigas veselibas apriipes specialitate

izstradats LU Medicinas fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka petijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie

informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autors: Ilze Kuniga

(vards, uzvards) (paraksts)

Rekomendgju/nerekomend@eju darbu aizstavesanai

Vaditajs:

(amats, vards, uzvards, grads) (paraksts) (datums)
Recenzents:

(amats,vards, uzvards, grads) (paraksts) (datums)

Darbs iesniegts LU Medicinas fakultate

(datums)

57



Lietvede Liga Svarupa

(paraksts)

Bakalaura darbs aizstavéts bakalaura gala parbaudijumu komisijas sédé

prot. Nr.

Komisijas sekretare:

2020.,

(amats, vards, uzvards, grads)

(paraksts)
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