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Anotacija

Bakalaura darba téma ir ”Parmainu vadibas prakse vispargja izglitibas iestadé ‘X”.

Darba mérkis: Izpetit parmainu vadibas pilnveides iesp&jas izglitibas iestade *’X”

Bakalaura darba pirmaja nodala autore teor&tiski analiz&ja parmainu vadibas butiskakos
konceptus inovaciju ievieSanas procesa izglitibas iestadé, raksturoja parmainu bitiba un
nepiecieSamibu izglitibas nozar€, analiz€ja parmainu vadibas procesu, ka ari inovaciju un
inovativas darbibas nozimi izglitiba.

Otraja nodala autore raksturoja petamas x pamatskolas darbibu, veica pé&tijuma
pielietotas metodologijas un respondentu izlases raksturojumu. Izmantojot kvantitativas un
kvalitativas pétijumu metodes, izpétija x pamatskolas parmainu vadibas procesa pilnveides
nepiecieSamibas izpéti, noskaidrojot skolotaju viedokli izmantojot anket€Sanas metodi, un
veicos skolas direktores intervésanu.

Bakalaura darba nosléguma ir izstradati secinajumi un priekslikumi parmainu vadibas
procesa pilnveidei x pamatskola.

Hipotéze: Parmainu vadibas process izglitibas iestad€ norites sekmigi, ja:

. pedagogi biis motiveti parmainu ieviesanai;

. pedagogiem biis pietickams informacijas un izpratnes limenis par inovaciju
nepiecieSamibu pedagogiska procesa un skolas darbibas pilnveidg;

. tiks izstradats detalizéts parmainu vadibas plans, ir apstiprinajusies.

Bakalaura darba teor€tiskais un empiriskais pétjums ir praktiski nozimigs un
izmantojams ikvienas pamatskolas parmainu vadibas procesa pilnveidei.

Atslégas vardi. Parmainu vadiba, inovacijas, inovativa darbiba, pedagogiskais process.

Bakalaura darbs sastav no 50 Ipp., darba ieklauti 20. attéli, 2. tabulas un izmantoti 32

literaturas avoti.



Abstract

The name of this thesis is “Change management in primary education institution X”.

The aim of the thesis is to investigate ways on improving change management in
primary education institution X.

In the first chapter, the author theoretically analysed the main concepts of change
management in the process of introducing innovations in primary education institution,
described the nature of change and the need for change in education sector. Moreover, the
author analysed change management process and the importance of innovation in education
sector.

In the second chapter, the author described activities of the primary school and described
the methodology applied and the characteristics of respondent sample. By using both
quantitative and qualitative research methods, the author researched the need for improvement
in change management process in the primary education institution X through questionnaires
for students and teachers and interview with school principal.

The author has come up with conclusions and has developed suggestions for
improvement of the change management process in primary education institution X.

Research hypothesis: Change management process in education institution will be
successful if:

-Teachers will be motivated to implement change;

-Teachers will have enough information and understanding about the need of innovation
in the pedagogical process and school activities;

-A detailed change management plan will be developed and implemented

The hypothesis of the research has been validated.

The theoretical and empirical research of this this paper is practically important and can
be used for the improvement of change management in primary education institutions.

Key words. Change management, innovation, innovative activity, pedogeological
process.

This theses consists off 50 pages, 20 images, 2 tables and 32 sources of literature.
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levads

Misdienu pasaul€ pati biitiska iezime ir parmainas. Parmainas saistitas ar paradigmu
mainu, un tam ir neatgriezenisks raksturs. Biitiskas izmainas aptver un ielauzas ikkatra dzive,
meés ikviena varam vérot, ka mainas cilveki, ka4 mainas sabiedriba, tas tikumi un morales
normas, tas vertibas. Vaditajam mainas gan loma, gan funkcijas un klientu pasttijums vina
vaditajai iestadei. Vaditaja funkcijas precizi aprakstitas skolvadibas kursa. Bet parmainu laika
arT tas mainas, vaditajiem visai biezi javeic menedzera funkcijas.

Parmainu vadibas procesa aktualitati skola nosaka p&d€jos gados noteiktas izglitibas
politikas planosanas uzdevumu istenosanu, virzot miisdienigu skolu tikla attistibas planu, kas
ir orient€ts uz augstu izglitibas kvalitati ikvienam skolénam, gan unikalu, pirmo reizi Latvijas
vesture visus vispargjas izglitibas posmus aptverosas izglitibas satura parmainas. Tacu katrs no
So parmainu elementiem var bt veiksmigs tikai tad, ja tie tiek konsekventi istenoti. Skolas
vadibas saskaras ar parmainu vadibas procesa griittbam, jo paral&li ieviestajiem jauninajumiem,
jaorganize€ ar1 skolas pamatdarbibas procesi.

Pedagogu vidi ir vérojama pretoSanas jaunajam un nezinamajam, turas pie patstavigam
un parbauditam veértibam un ierastajiem darba panémieniem, raksturiga ari cina pret
parmainam, uzskatot tas par visa draudu. Sadu pedagogu kliis mazak ta iemesla dél, ka vinu
izglitibas iestades likvide vai tiek apvienotas.

Pedagogu stingra turéSanas pie sava vairs nav labakais risinajums. Izglitibas iestades,
kas atzist parmainu nepiecieSamibu un ta vieta, lai tikai reag€tu un pielagotos, prot tas izmantot.
Tiecoties péc panakumiem, parmainas ir neizbégamas, ka ari parmainu nepartrauktiba, lai
attistitos un pilnveidotos.

Lai to 1stenotu, uzmaniba koncentréjama uz vispusigu zinasanu apguvi, sp&ju izzinat,
saprast, jaunradit, sp&ju spriest un secinat, pienemt [€mumus un saredzeét problémas. Prast
vismaz tris sve$valodas, prast izmantot informaciju un jaunakas tehnologijas, apgit socialas
iemanas. Piedalities mobilitates un iesp&jamos starpvalstu projektos, izmantot izglitibas procesa
multimediju un talmacibas iesp&jas. Atjaunot jauna kvalitaté jau esosas iemanas, biit vitalam
un atvertam, ar gribasspéku un drosmi riskét.

Ir Saubas, vai jaunas izglitibas formas un metodes nesagraus sisttmu un neveidos daudz
jaunu disciplinu. Jaunas tehnologijas ir lidzeklis mijiedarbei ‘’izglitotajs — izglitojamais’’,
jaunas darbibas formu un satura apguvei, bet tas nekad nevares aizstat cilvéciskas attiecibas.

Parmainas misdienu organizacija ir jauztver, ka celojums, nevis ka galamérkis, jo tam
nebiis gala, lai més sp&tu sekot 11dz tendenc€m un aktualitatém miisdienigai izglitibas sisteémai,

kas neaprobeZojas tikai ar Latviju, bet nemam ar1 labos piemé&rus no arvalstim.
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Ikviena parmainu procesa pastav risks tas neistenot., tadel skolas vadibai ir japaredz
iespgjamie riski un savlaicigi tie janovers. Parmainas skola var izsaukt negativas reakcijas, un
tam var biit dazadi iemesli. Parmainu vadibas procesi ir ciesi saistiti ne tikai ar skolvadibas
pamatkonceptiem, bet ari ar menedzmentu, organizaciju psihologiju un sabiedriskajam
attiecibam, un $ads dimensionals parmainu vadibas spektrs prasa no izglitibas iestazu vadibas
plasu kompetencu amplitadu.

Autore So t€mu izvElgjas, jo Latvijas izglitibas sisttma aktualitate ir parmainas un
regionu izglitibas iestades jau izjlit parmainas savos novados un pilsétas. Vaditajiem parmainu
posma TstenoSanas laika ir jabut loti uzmanigiem un jaspgj reagét pietickami atri, ja ne
virzisanas uz prieksu var iznicinat iepriek$ gitos panakumus. Un bieZi vien pat pieredz&jusam
vaditajam neizdodas izvairities no kadas kluidas pielausanas, kas var atstat sekas uz izglitibas
iestadi un darbiniekiem. Pilnigi mainit izglitibas iestades kartibu, lai sekmigi darbotos jaunos
ekonomikas apstaklos, neka tas bijis ierast visus Sos gadus ir loti sarezgiti. Zinatniekam,
pedagogam ir janoskaidro, cik un kada kvalitaté ir vajadzigas jaunas programmas, alternativi
macibu kursi, integrétas macibas, jaunas tehnologijas. Valda uzskats, ka musu izglitibai vairak
nepiecieSama macisana un macisanas, kas atbilstu jédzienam — morala maciSana un macisanas.
Moralajiem uzskatiem ir tiecksme akumul@ties ar pastavigu intensitati. Nakotnes perspektiva
nav tikai kaut ka summa, bet kaut kas biitiskaks, ko ieauz visa izglitibas procesa. To varétu
saukt ar par domasanas veidu (Smite, 2004, 10).

Autore vélas padzilinati apskatit $o vadibas parmainu posmu un, ka tas notiek masdienu
izglitibas iestad@s, un ka péc iesp&jas atvieglot parmainas.

Darba mérkis: Izpétit parmainu vadibas praksi un pilnveides iespgjas izglitibas iestade
Gy
Hipoteze: Parmainu vadibas process izglitibas iestadé norites sekmigi, ja:

e pedagogi biis motiveti parmainu ievieSanai;
e pedagogiem biis pietiekams informacijas un izpratnes limenis par inovaciju
nepiecieSamibu pedagogiska procesa un skolas darbibas pilnveidg;
o tiks izstradats detaliz&ts parmainu vadibas plans.
Darba uzdevumi:
Analizet teorétiskas atzinas par parmainu vadibu izglitibas iestadg;
Raksturot parmainu vadibas praksi un pieredzi izglitiba iestade “’x”’

Izpétit inovaciju ievieSanas procesu un pilnveides iespéjas izglitibas iestade “’x’’

A W np e

Izstradat priekslikumus izglitibas iestades “’x’’ parmainu vadibas procesa pilnveidei.
Pétijuma objekts: parmainu vadiba

Petijuma priekSmets: parmainu vadibas procesa pilnveide inovaciju ievieSana X skola.
6



PétiSanas metodes:

1.Teorétiska metode- zinatniskas literaturas analize;

2.Empiriskas metodes: kvantitativa metode- aptauja;

3. Kvalitativa metode- intervijas;

4. Aprakstosas statistikas metode- datu sistematizé$ana un grafiska attéloSana.
Pétijuma baze: Marupes pamatskola

Darba struktiira: PE&tijums sastdv no ievada, divam nodalam, secinajumiem,

priekslikumiem, izmantotas literatiiras saraksta un pielikumiem.



1. Parmainu vadiba inovaciju ievieSanas procesa izglitibas
iestades
1.1. Parmainu biitiba un nepiecieSamiba izglitibas nozare

Parmainas ir neizb&gamas un ta ir patstaviga funkcija. Ta ir dala no socialas dzives un
mges visi esam paklauti patstavigam parmainam, viena vai cita veida. Tas arT lauj ieviest dazadas
inovativas, gan darba metodes, gan tehnologijas un to ievieSana iesaistot ari organizacijas
darbiniekus. Parmainas ir patstaviga procesa korigéSana un koordin€Sana, organizacijas
struktiras parkartosana, jaunu iesp&ju mekl€Sana. Parmainas ir jau esoso darbibu uzlaboSana
un pilnveidoSana attieciba pret sabiedribas vajadzibam, jo organizaciju pastavéSanas biitiba
balstas uz iedzivotaju interesi Sos pakalpojumus vai produktus patérét (ESenvalde, 2008, 301).

Pareja no vienas principialas koncepcijas uz otru nav iespgjama bez parmainam un
“lidzsvara” zaudésanas (Kalve, 2005).

Parmainas ir lietas, paradibas vai procesa likumsakariga kvalitativa parveidoSanas
konkretu apstaklu ietekm&. Parmainas izglitiba tiek apzinati sekmétas, lai izglitibas procesu
maksimali tuvinatu attistibas procesiem sabiedriba. Parmainu vadiba ir planveidigu un
strukturétu aktivitasu kopums, kas, iesaistot attiecigos darbiniekus vai to grupas, ir versts uz
organizacijas darba rezultatu uzlaboSanu, attistibas veicinaSanu un personala uzvedibas mainu
(Smite, 2004, 19).

Parmainu paradigmas izglitiba galvenie aspekii:

e jo sarezgitakas parmainas, jo mazak tas var uzspiest;

e parmainas ir celS, nevis plans;

e problémas ir miisu draugi;

e redz&ums un stratégiska planosana rodas vélak;

e ir vajadzigas gan individualas, gan kolektivisms;

e nepalidz ne centralizacija, ne decentralizacija;

e Dbatiski panakumi ir iesp&jami, ja ir saistibas ar plasaku vidi;
e ikviens cilveks ir parmainu nesgjs (Smite, 2004, 19).

Parmainas skar dazadus organizacijas Iimenus, tas var attiekties uz uznémuma darbibas
optimizaciju, piem&ram, atsaciSanas no tadam darbibam, kas nav saistitas ar organizacijas
pamatfunkciju. Salidzino$i dzilaks parmainu [imenis ir esoSo mérku, uzdevumu un darbibu
papildinaSana, piem@ram, jaunu sadarbibas iesp&u, jaunu tirgus niSu atklasana. Savukart
sarezgitakas parmainas saistitas ar organizacijas kulttras: cilveku domasanas un uzvedibas
parmainam.

“Parmainas ir loti plaSs jédziens, un to var apskatit no dazadiem apspektiem, pieméram:
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e liela un maza uznémuma;

e virspusgjas vai dzilas parmainas;

e visaptverosas vai dal&jas parmainas;

e parmainas veiksmiga un ne tik veiksmiga uznémuma;

e veiksmigas parmainas un neveiksmigas parmainas;

e TIstermina parmainas un ilgtermina parmainas,

e parmainas vecas un jaunas organizacijas utt.” (Cis¢akova, 2011, 75).

Tehnologiju laikmeta skolotajiem ir javirzas uz priekSu un jaattista savas zinasanas, jo
miusdienu paaudze ir daudz attistitaki un tehnologiju laikmeta ir jamak ar Siem bérniem stradat
pé&c pilnigi citadam metodem un izglitibas iestades vaditajam ir javirza savu izglitibas iestadi
uz parmaindm — pedagogus, kas stagn€ un maca péc novecoju$am metodém ir javirza uz
parmainu procesu, kura ir dazadas iesp€jas, ka pieméram apmacibas péc kompetencém, vai citi
dazadi izglitojosi kursi, seminari kuros var daudz jaunu apgiit paSam prieks sevis, kaut vai, lai
saprastu vai esmu spgjigs virzities uz parmainam, vai tiesi pretéji neesmu gatavs neko mainit,
jo visu miizu esmu macijis peéc Sadam metodém. Izglitibas iestades vaditajam ir jabut loti
atsaucigam $aja parmainu procesa, lai neviens netiktu aizvainots vai nesaprasts (Smite, 2004,
19).

Parmainas izglitiba ir orient&tas, lai veiktu sabiedribas attistibu, organizaciju lomas
pieaugumu, Tstenotu decentralizaciju un centralizaciju sapratigas attiecibas, ieveérojami
palielinatu paSparvaldes lomu un veiktu konceptualas darbibas programmu izstradasana,
sabiedribas inform&Sana par procesu gaitu un gaiditajiem rezultatiem, nodroSinatu sabiedribas
uzticibu parmainu parraudzibai un €tikas ievérosanai (ESenvalde, 2008, 314).

Valstiska [tmeni parmainas jaievero $adi principi:

. tiesiskums, kas balstits uz likumibu; taisnigums — tiek ieverota &tika;

. atklatiba — tiek nodroSinata informacija par parmainu méerkiem,;

. ciena pret cilveéku, laipniba ka profesionalitates kriterijs;

. efektivitate, ar strat€giju nodrosinati apzinati merki un uzdevumi, ka ari

darbibas to 1stenosanai;

. ricibas briviba un atbildiba;
. racionalisms ka mérku un lidzeklu, rezultata samérojamiba (Smite,
2004, 19).

Parmainu gaita biezi tiek veiktas valstiskas un atseviskam cilvéku grupam nozimigas
reformas, reorganizacijas, optimizacijas procesi, kuru IstenoSanai nepiecieSamas universalas

zinasanas. Tapéc jaievero vides faktori:



. politiska situacija,

. sociala stabilitate;

. ekonomiska situacija;

. kultarvides realitates;

. konkur&joso struktiiru darbibas principi (Smite, 2004, 20).

Vides faktori misdienu parmainu laika ir aktualitate, jo politiska situacija valsti ir
mainiga, it seviski $aja laika, skolas, augstskolas tiek apvienotas, politisku apsvérumu dgl.

Sociala stabilitate un ekonomiska situacija ir mainiga, kas ietekmé loti daudzus faktorus
saistiba ar izglitibu.

Doma par parmainam ir japienem:

e jarada iesp&ja daudzpusigi un daudzveidigi iesaistities parmainas;
e nebaidtties but pozicija, opozicija,

e mgérka apzina, noteikti uzdevumi;

e parmainas veicinosa vide;

e komandas gars iestadg;

e Uzdriksté$anas nebaidities no neveiksmem;

e informacijas nodosana (pieejamiba) (Smite, 2004, 34).

Parmainu procesus parasti skata to attistiba. Ar1 Latvija izglitibas parmainas idejas saka
ieviest ar galvenajiem jautajumiem, kurus izmantojam ari tagad.

Parmainas nevienam nekad nav SkituSas vieglas vai viegli pienemamas, tikai retais ir
gatavas un viegli iet uz parmainam, jebkuram no mums parmainas prasa moralu sagatavosanos,
jo apzinamies, kad nakotn€ vairs nebis ta, ka biju ieradis darit un ierasta rutina mana ikdiena
vairs nebiis. Vaditajs ir tas kas palidz saviem darbiniekiem sagatavoties SIm parmainam un pats
galvenais, lai tas notiek laicigi, lai Sajas parmainas varétu iesaistit ar1 savus darbiniekus, lai tie
izjustu uzticéSanos, ka viss bis kartiba un ar kopg&jiem spekiem més to izdarisim, kaut katram
biis iedalits savs uzdevums un loma. Parmainu laika vide ir loti nozimiga. Svarigi, lai vide ir
draudziga un parmainu veicinosa (Smite, 2004, 19).

Vaditajam noteikti biitu jauzruna savus darbiniekus, ka parmainu laika nevajag baidities
no neveiksmes, jo no tam me&s macamies un ir tikai normali, kad nezinamaja ieejot, més varétu
ar1 kltudities. Ka ar1 iestades vaditajam ir jabiit kompetentam, un visai vajadzigajai informacijai
ir janonak pie darbiniekiem laicigi un tai ir jabiit pieejamai.

Parmainam nepiecieSams:

e Visiem apzinati merki,

e Vaditaju profesionalisms,
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e Impulss virzibai,

e Visu lidzdaliba,

e Tolerance alternativu izvele,

e Informétiba,

e Spgja parvaret bremzgjosos spekus,

e Gataviba riskét,

e Radosa pieeja (kreativitate),

e Saskarsmes iemanas (Smite, 2004, 20).

Darba autore secina, ka katrai skolai ir javérs uzmaniba uz savas konkurétspgjas attistibu
un inovaciju ievieSanu, jo musdienas nav pielaujama stagné$ana. Parmainas, parmainu vadibas
procesi un inovacijas izglitibas nozaré ir viena no miisdienu aktualitateém izglitibas nozar€, un
skolas vadibai ir jaizglitojas, javeido izpratne par inovaciju ievieSanas un parmainu vadibas
procesiem un to specifiku izglitibas nozar€, integréjot menedZzmenta teoriju konceptus ari

izglitibas iestades ikdiena.

1.2. Parmainu vadibas process

Misdienas nav produktivi gaidit, lai izglitibas sistéma pati uzlabotos, vai to censtos
uzlabot tikai izglitibas iestades vaditajs. Pedagogiem paSiem jatiecas péc profesionalas kultiiras,
jaattista personigo parmainu sp&jas. Nevar stradat tikai vienai grupai, jo visa parmainu procesa
ir japrot atrast radniecigas dvéseles.

Parmainu vadibas procesa izglitibas iestadg ir nepiecieSamas:

e jaunas koncepcijas;

e radosSas sp€jas koncepcijas TstenoSanai,

e skoléni, kuri spgj veikt petniecibas darbu, un pedagogi, kas to vada,
e meistaribas un zinasanas ka pamatstratégijas;

e vértibu atziSana;

e vaditajs, kas 1steno inovacijas;

e darbs komanda;

e kopgjs individuals un kolektiva merkis;

e visiem macities;

e iestadei jabiit saistitai ar vidi;

e iestadei jabiit sp&jigai pasatjaunoties (Smite, 2004, 25, 26).

Parmainu procesos aktualas kliist citkart pat maz ieveérotas lietas, paradibas un notikumi.

Ir planotas un spontanas parmainas, bet tas ne vienmer var paredzet un atri atrisinat. Izglitibu
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iestazu vaditajiem japardoma stratégiska planoSana, jo pétijumi pieradijusi, ka ne vienmer ir
skaidrs galam@rkis vai ar1 tas mainas straujak, neka paredzets. Jaizprot, ka parmainas procesos
biis vajadziga citu palidziba, atbalsts, sapratne; tas mekl€umi liecina par iestades vaditaja
kompetenci, uzdrikstéSanos un lietpratibu.

Parmainu procesu laika ir sarezgiti tas, ka iniciativa vienlaikus nak no augsas un
apaksas, tas nozimé, ka saskarsmé& biis janem véra gan koligialitate, gan individualisms, kas
iestade radis spriedzi. Netiek vairs uzskatits, ka vaditajs zina visu. Parmainu procesi ir sarezgiti,
tie ir patstaviga attistiba, tiem ir daudz nezinamo. Neiesp&jami iztikt bez radosas pieejas un
petniecibas darba. Tikai motivéti vaditaji var motivét padotos izmainam. lestade ka
organizacija, kas macas, ir saistita ar vidi, tai jamak pielagoties vides parmainam (Smite, 2004,
25, 26).

Esenvalde nosauc un definé 5 parmainu veidus:

1. Ar stratégijas mainu tiek saprasts viens no nopietnakajiem parmainu veidiem
organizacijas, kas skar visus organizacijas Itmenus un ietekme gan biznesa, gan
atbalsta funkciju planosanu un attistibu. lzmainot strateégiju, personala
specialistam javeic biznesa partnera funkcija, konsultgjot tieSos vaditajus un
palidzot izanalizét kompanijas cilvéku resursu vajakos posmus, lai tos likvidetu,
ka arT apzinatu un attistitu personala plusus. Strat€gijas maina organizacija ietver
gandriz visas personala vadibas funkcijas, nereti tieSi to nepilnvértiga vai
nepardomata izpilde ir c€lonis neveiksmigam parmainu rezultatam. Izglitibas
iestades ped&jo gadu laika ir veikuSas strat€giju mainu, kas ir prasijis gan no
vadibas gan pedagogiem biitiskus resursus;

2. Ar kultiiras mainu saprot organizacijas kultiiras mainas sagatavosanas stadiju,
citu nopietnu jaunievedumu neatnemama sastavdala. Kulttiras maina ir viena no
ilglaicigakajam parmainam;

3. Ar strukturalajam izmainam tas saprot visus ieks€jos strukturalos
jaunveidojumus organizacija, ka arT uzn€mumu apvienoSanos, parpirkSanu, ari
likvidésanu. Strukturalas izmainas saistamas ar1 ar darbinieku kompetencu,
komunikacijas paradumu un motivacijas mainu. Dokumentgjot strukturalas
1zmainas nenozimé, ka reala ikdienas dzive darbinieki biis sapratusi So parmainu
j€gu un biitibu, veél mazak tas garant€ atbalstu un v€lmi sadarboties no iesaistito
“ciet€ju” puses (loti biezi darbinieki strukturalus jaunveidojumus uztver ka
vadibas nodaritu launpratibu, ka rezultata vini cies;

4. Ar personala kompetences un lojalitates izmainam saprot ilgstosas un loti
komplicétas parmainas, jo saknojas ta sauktaja mikstaja kompetence, kas ir
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atkariga no darbinieku personibas elementiem: motivacijas, interesém un
vajadzibam. Kompetencu izmainas saistamas ar jaunu tehnologiju, valodu
zinasanu un prasmju apguvi, bez kuram uzn@émums nespgj sekmigi attistit savu
biznesu. Kvalificétam darbiniekam, kur§ ir regulari cé€lis savas profesionalas
prasmes un kompetences sava profesija, bus vieglak apgut papildu prasmes un
zinasanas. Ikviena jaunieveduma, inovaciju ievieSana uznémuma rada
nepiecieSamibu p&c jaunam darbinieku prasmém un zinaSanam, kas savukart
nozimé izmainas eso$aja kompetences Ilimeni. Uznémuma personala
specialistiem §1 tipa izmainu nodro$inasana ir viens no galvenajiem un
regularakajiem pienakumiem. Ir janodroSina pilna cikla macibu vajadzibas,
javeic apmacibas, japarbauda un janostiprina jauniegiitas zinasanas un prasmes;

5. Ar tehnologiskajam izmainam saprot vienas no butiskakajam parmainam
ikviena uznémuma un iestadé, bez kuram misdieniga organizacija nav
iespgjams ieviest ne jaunus produktu un procediras, ne arT personala
novértéSanas vai apmacibas metodes. Jaatceras, ka tehnologijas ir tikai
instrumenti cilvéku resursu rokas, tas nekad nevar biit mérkis, jo ir tikai lidzeklis
atrakai, drosakai un I&takai datu apstradei un vadibai organizacija (ESenvalde,
2007, 39).

Izglitibas iestades pedejo 10 gadu laika ir piedzivojuSas visus minétos inovaciju veidus,
kas ir prasijis no skolas vadibas lielu meistaribu paraléli tieSajiem skolas vadibas uzdevumiem,
ieviest biitiskas parmainas skolas darbibas procesos.

Pirms katra inovaciju ievieSanas un parmainu posma, izglitibu iestazu vaditajiem pats
galvenais ir pardomat strat€giju, sasniedzamo rezultatu, sekas — ir jadoma par katru darbinieku
un iestades nakotni. Parmainas nav vieglas ne vienam, ta ir izieSana no ikdienas rutinas un
komforta, parmainu procesa vadiba ir noteico$a, ka tas izdosies, vadiba lemj un realizé
parmainas un viss ir atkarigs, ka parmainas tiks virzitas un ka tiks iesaistiti darbinieki, un ka
tiks runats ar darbiniekiem par parmainam. Motivacijas ir viena no svarigakajam parmainu
vadiba, jo ja nebls motivets vaditajs, tad nebiis motivéta komanda, un parmainu process tiks
uztverts tikai ka drauds nevis, ka attistiba.

Izglitibas parmainu procesu norise ir atspogulota 1. attela.

13



Parmainu norisé vérojami divi aspekti

Parmainu vadiSana no augsas — raksturiga stingra Iestazu, sistémas parstrukturésana — lielaka
parskata sisteéma, kontrole. Palielinas pasvaldibu pedagogu briviba un vara. Darbojas grupas
loma. Ipasa nozime vadibai. un komandas.

Nav ieviesti atseviski, bet tikai zinatniski pamatoti jauninajumi. Ir doma par visaptverosu izglitibas reformu.
Darbiba iejaucas politiki un valdiba.

Butiskakais nav tas, ka un kadus jauninajumus ieviest, bet gan tas, ka izvérst vai ierobeZot reformu.

Risinajums — jauns parmainu redzeéjums, jarada jauna izglitibas vide,
parmainam jaklust par dzivesveidu.

Izglitibas sistéma veidojas par macities sp&jigu organizaciju. Moralo parmainu merkis — labklajiba.
Sabiedriba gatava sagaidit cilvékus, kas sp&jigi patstavigi spriest, darboties, saredz&t un risinat problémas,
pienemt [€mumus.

1.attels. Parmainu norise (Smite,2004,27).

Analiz€jot parmainu norises shému var secinat, ka abi aspekti rada savstarpgjas
pretrunas. Gan parmainu vadiSana no augsas, gan iestazu, sist€mas parstrukturizésana izriet tala
tadas pasas domas un darbibas, reformas. Risinajums, ka parmainas kliist par dzives veidu péc
autores domam, protams, ka jabtit kop&jam, jo neatkarigi no tava vadibas stila vai aspekta pec
ka skatas, ir janonak pie viena secinajuma, ka parmainu vadiSana ir mainiga kustiba un ta norit
nemitigi, lai attistitos un giitu labklajibu un veidotu tadu macibu vidi, sist€ému, kas iet miisdienu
laikmetam I1dz.

TieSi stratégiska planosana un vadiba parmainu apstaklos klast noteicosa, tacu
parmainas organizacija vienmer ir sarezgits process.

Dzive miisdienu dinamiskaja pasaulé paklauj ikvienu uz attistibu orientetu uzn€émumu
parmainam, un $o parmainu atrums globalizacijas apstaklos strauji pieaug. Lielako dalu no §Stm
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parmainam organizacija pati nevar tiesi ietekmét, tapec vaditajam ir noteikti janem vera tas, ka
organizacija eksisté mainiga vid€ un parmainas ir japlano, jo organizacijam jabiit elastigdm, ja
tas grib pastavet un attistities. Miisdienu organizaciju vaditajs ir arT parmainu vaditajs.

Parmainu efektiva vadiSana ir viena no gritakajam organizacijas vaditaju uzdevumiem.
Vaditajiem ir jaapzinas parmainu nepiecieSamiba un janoskaidro c€loni, kas rada parmainas.
Mausdienas katrai organizacijai ir jaatrod efektivi darbibas veidi, jamekl€ jaunas attistibas
iesp&jas, jamaina darbibas metodes, japarveido tehnologijas. Parmainas var radit gan iespgjas,
gan draudus. Parmainu planoSanas process sakas ar ieprieksgja perioda analizi, japaredz faktori,
kuri var dazadi ietekmét organizaciju, janosaka parmainu laika ietilpiba, sakums un beigas un
iecerStais rezultats, bet parmainu TstenoSanas procesam ir jasakas ar mérku noteikSanu-
jaizverte, kurus cilvékus ietekm@&s parmainas un ka vini reaggs, kuri atbalstis parmainas, vai
personalam ir informacija, kada var bt pretestiba un ka to mazinat vai noverst, kas neveicas
un ka to noverst, kas veicas, vai mérkis tiks sasniegts, kadi lémumu un parmainu istenosanas
plani ir japienem (VadiSanas pamati, 2006, 390).

Informacijas vaksanas perioda nedrikst ignorét citu darbinieku praktisko pieredzi, ja
vinus tiesi skar kads no planotajas parmainam.

Lai parmainas vadiSana organizacija notiktu sekmigi, jaievéro zinami parmainu

ievieSanas kriteriji:

. istenotajam parmainam jaatbilst organizacijas vajadzibam;
. darbiniekam japiedalas visos parmainu ievie$anas posmos;
. jabit atbildibai starp darbiniekiem uzdoto atbildibu, pienakumiem un tiesibam,;
. parmainu dalibniekiem japiedava iesp€jas sevi attistit, giit jaunas zinasanas,

jaunu darba pieredzi;

. jabiit parmainu rezultatu novertejumam;
. informacijai par parmainam jabiit pieejamai, atklatai, pilnigai un ticamai;
. parmainu vaditajam jabiit radoSam, neatlaidigam, izleémigam, sp&jigam parvaréet

gaidamo pretestibu, energiskam;

. Attieksme pret idejam jabiit atklatam un nedrikst baidities eksperimentet
(Vadisanas pamati, 2006, 390).

Svariga ir darbinieku motivéSana parmainu pienemsanai, parliecinot vinus, ka tas ir
izdevigas gan organizacijai, gan paSiem darbiniekiem. Protams, parsvara gadijumi ir, ka
darbinieks pretojas parmainam un nevélas tas pienemt, bet lai parvarétu pretestibu parmainam,
vaditajam janoverté situacija un jaizvelas pareiza metode pretestibu parvaréSanai. Katrai

metodei ir savas priekSrocibas un savi trakumi (sk.1.tabulu)
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1. tabula

Pretestibu parmainu parvarésanas metodes (Vadisanas pamati,2006, 390).

esoso informaciju, lai
sekmigi ieviestu
jauninajumus

Metodes Ieteikumi izmantoSanai Prieksrocibas Trikumi
L Ilgstoss process, ja
Lai parvaretu pretestibu, kura Y 851058 process, J
. _ .. 2 Var panakt piekriSanu, | parmainas ir daudz
_. radusies informacijas trikuma . - L
Informésana . o _ ja darbiniekus pretinieku
vai neprecizas informacijas un .
- _ parliecina
analizes dgl
1.tabulas turpinajums
Metodes Ieteikumi izmantoSanai Prieksrocibas Triukumi
Darbinieku Situacijas, kuras iniciatoriem nav | Var palidzet Var biit ilgstos§s process,
iesaistiSana visas jaunindjumu ievie$anai darbiniekiem izprast dazkart noved pie
lémumu nepiecieSsamas informacijas nepiecieSamibu péc kladainiem
pienemsana parmainam; integrét atrisindjumiem

Atvieglojumi un
atbalsts

Situacijas, kad darbinieki
pretojas tadel, ka baidas no
personigam problémam

Optimala taktika
personigo problemu
risinasana

Vairuma gadijumu §1
metode ir darga un ne
vienmer dod pozitivu
problé€mas risinajumu

atrums un iniciatoram ir
pietiekama vara

jebkuru patiesibu

Materiala Situacijas, kad atsevisks Saméra viegls veids, ka | Vairuma gadijumu §1
stimulésana darbinieks vai grupa ievérojami izvairities no metode ir darga, var
cies parkartojumu rezultata, ja ir | pretestibas izraisit darbinickos
liela pretestibas iesp&jamiba velmi parmainu
istenoSanu
Kooperésanas Ipasas situacijas, kad cita metode | Var panakt atbalstu Var rasties problémas, ja
biitu parak darga vai parmainam darbinieki atklaj patiesos
neistenojama iemeslus
Manevrésana Situacijas, kuras cita metode bitu | Var panakt atru Iniciatori var zaudgt
neefektiva vai parak darga iedarbibu un nav darga | uzticibu sev, var rasties
neparedzetas problémas
PiespieSana Situacijas, kuras nepiecie$ams Atri var parverst Riskanta, jo iniciators

var sabojat attiecibas ar
kolggiem

Lai kadi apstakli nebtitu vaditajs, ir pietiekoSi kompetents un zinoSs sava joma un
piespieSana nav entuziasta, talantiga vaditaja metodes pielietoSana. Pie jebkadas situacijas, lai
cik sarezgita un neatrisinama situacija Skistu, to var atrisinat ejot savadaku celu. Piespiezot savu
darbinieku var panakt atrisinagjumu tikai kadai konkrétai situacijai, kas var bt Tslaicigs
risindjums, kas neatrisina pasu bitiskako.

Autore uzskata, ka pasas labakas metodes noteikti ir inform&Sana un darbinieku
iesaistiSana parmainu un lémumu pienemsanas procesa. Vaditajs bez savas komandas nespes
realizeét savus mérkus, un ja komanda biis uz uzticibu un vienotibu vérsta organizacija spes
sasnieg savus mérkus un tikt pari parmainu griittbam. Vaditajs kopa ar savu komandu izvélas
parmainas ar kop€jiem spékiem tas realiz&t. Uztic&ties saviem darbiniekiem, tas darbiniekiem

loti daudz nozime un rada gan cienu, gan uzticibu savam vaditajam.
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1.3. Inovaciju un inovativas darbibas nozime izglitibas nozare

Analizgjot parmainu vadibas teortisko konceptus, redzams, ka parmainas ir ciesi
saistitas ar inovacijam, inovativo darbibu, inovativo domaSanu un inovativajiem risinajumiem.

Autore analizés biezak lietotas definicijas un jédzienus, kas saistami ar inovaciju
ievieSanu un parmainu vadibas procesu

Dimza inovacijas raksturo $adi: ,,Inovacija” (angliski ,,innovation”) ir c€lies no varda
»hovacijas” (angliski — novation), kas nozZime jauninajums, jaunievedums. Tacu §1 viena burta
(anglu valoda divu burtu) pielikSana biitiski paplaSina un izmaina pirmatngja varda jégu
(Dimza, 2003, 188).

Jedzienu loks, ko aptver inovacijas, ir loti plass, termina definicijas ir daudz un dazadas.
Ka arf jaatzimg, ka inovacijas terminologija latvieSu valoda ir jauna, lidz ar to tiek pielietoti
internacinoalismi un vienkarsoti nosaukumi, kas vél vairak sarezgi §1 varda izpraSanu.

Pirmkart, ka jeédziens “inovacijas” latvieSu valoda biezi tiek lietotas daudzskaitli, lai gan
anglu valoda vards ,,innovation” konsekventi tiek lietots vienskaitli.

Otrkart jeédziens ,inovacija” tika partulkots latviski un vardnicas ierakstits ka
jaunievedums. Lidz ar to tulkojot ES dokumentus, tiek lietots vards, kas neatspogulo inovacijas
biitibu, tadgjadi radot arvien lielaku neskaidribu gan pasos dokumentos, gan visos jautajumos,
kas saistiti ar inovaciju. Vai inovaciju var raksturot viena varda jaunievedums? Lai saprastu,
kas tad ir inovacija, ir jasak ar definiciju.

Pasaulé nav vienotas jédziena ,,inovacija” definicijas, tai pat laika nepartraukti tiek
runats par inovacijas nozimi valsts tautsaimnieciba, uzsverot, ka straujaka attistiba bis tajas
valstis, kur inovacija bis viena no ekonomiskajam un politiskajam prioritateém.

Nepieciesamiba péc zinatnes, pétniecibas, tehnologiju, produktu, tirgu un uznémuma
struktiiru mijiedarbibas. Zinatnes sasniegumi un pétnieciba radija izgudrojumus. Pateicoties
izgudrojumiem radas izmainas tehnologijas. Savukart jaunas tehnologijas un izgudrojumi ar
inovaciju palidzibu viesa parmainas uznémejdarbiba.

Jaunas jeb uz zinasanam balstitas ekonomikas uzdevums ir radit produktus ar augstu
pievienoto vértibu, lietojot modernas tehnologijas, kas nodroSina racionalu resursu
izmantosanu. Sada ekonomika izglitiba, zinatne un uznémgjdarbiba ir ciesi savijusas, veidojot
vienotu  sistemu. Ipa$i spilgti tas izpauZas uznémumos. Jebkura  datoru,
programmnodroSinajuma vai telekomunikaciju kompanija pétijumi, eksperimenti, jaunu
produktu un pakalpojumu apgiiSana un tirdznieciba ir vienota procesa elementi, kas tieSi
ietekmé uzne@muma prieksSrocibas tirgt jeb konkurétsp&ju. Konkurétsp&ju nodrosina vairaki

savstarpgji saistiti elementi, kuru vienojosais elements ir inovacijas (Dimza, 2003, 204).
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Tas ietver sevi jaunus produktus un procesus vai arl nozimigus tehnologiskus eso$o
produktu un procesu uzlabojumus. Inovacijas uzskatamas par ieviestam, ja tas tiek realiz&tas
tirgli vai izmantotas razo$anas procesa (Dimza, 2003, 204).

Inovacijas ir saistitas ar zinatnisko, tehnologisko, organizatorisko, finansialo un
komercialo darbibu. Pasaules prakse liecina, ka tieS$i uznémumi, kas realiz€ jaunas idejas
izstradajumos un tehnologija, nodrosina sev ekonomisko labumu un prieksrocibas gan tirg
(palielinot savu nisu), gan izmaksu ltmenit (racionala resursu izmanto$ana), gan cenu Iiment
(Dimza, 2003, 204).

»Inovacija ir process ,,ideja — tirgus”, kura rezultata tirgii ienak jauns produkts vai
produkti, kas bitiski atSkiras no 1idz§ingjiem, vai process, kura rezultata tieck raditas preses jauns
noieta kanals, jauns tirgus, tiek radita jaunu paterétaju vajadzibu apmierinaSanas metode;
bitiska inovacijas pazime ir ta, ka inovacijas Ipasnieks ieglist jlitamu parsvaru par
konkurentiem” (BolSakovs, 2008, 101).

Bolsakovs uzskata, ka var iz8kirt divas galvenas pieejas: inovacija ka jaunrades process,
inovacija ka jauninagjumu ievieSanas tehnologiskais process, kura rezultata rodas jaunas preces,
pakalpojumi un razo$anas tehnologijas (Bolsakovs, 2008, 101).

Pirma pieeja vairak saistita ar abstraktu un visparigu jédziena defingjumu, kur nav
skaidri paradita procesa biitiba un ta galarezultats.

,Inovacija ir process, kura izgudrojums vai ideja iegiist ekonomisku raksturu.”

»Inovacija ir objekts, kas ir ieviests razoSana zinatniska pétijuma vai izgudrojuma
rezultata un kas kvalitativi atSkiras no 11dz§ingja analoga” (Dimza, 2003, 189).

Pirmas pieejas definicijas parak visparigi raksturo inovacijas jédziena biitibu, kas
neatspogulo inovaciju ka procesu, bet drizak ka jaunievedumu. Sis definicijas raksturo
inovaciju tikai ka jaunu produktu tirgi, [idz ar to tas ir Saurs jédziena skaidrojums.

Savukart otra pieeja ir saistita ar detalizetakiem defin€jumiem, kuru pamata ir inovaciju
ka tehnologiska procesa uztvere ar skaidri redzamiem S$1 procesa starprezultatiem un
galarezultatiem. Sai pieejai ir lielaka piekritgju grupa.

,Inovacijas ietver zinatnisko, tehnologisko, organizatorisko un finansialo darbibu, kuras
rezultata notiek jauna (uzlabota) produkta vai ar1 jauna (uzlabota) raZzo$anas procesa jeb iekartu
komerciala ieviesana” (Bolsakovs, 2005, 30).

Jeédziens ,,inovacija” ietver sevl tris nozimes:

e inovacija ka process;
e inovacija ka instruments;
¢ inovacija ka galarezultats (jauna prece vai pakalpojums, jauns noieta tirgus

utml.) (Dimza, 2003, 202).
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Sis tris inovacijas jédziena nozimes parada, to cik §im jédzienam ir plasa nozime.

Analizgjot otras pieejas definicijas, autore secina, ka §ie inovacijas jédziena defingjumi
daudz tiesak raksturo inovacijas butibu. Ka art §1s definicijas inovaciju apliko daudz plasaka
nozimé — ne tikai ka jaunu produktu vai pakalpojumu, bet ar1 ka jaunus procesus precu razosana,
jaunu noieta kanalu apgtiSanu u.c.

,, Tehnologiskas inovacijas ietver sevi jaunus produktus un procesus vai arl nopietnus
tehnologiskus esoSo produktu un procesu uzlabojumus. Inovacijas uzskatamas par ieviestam,
ja tas tiek realizétas tirgii vai tiek izmantotas razoSanas procesa. Inovacijas ir saistitas ar
zinatnisko, tehnologisko, organizatorisko, finansialo un komercialo darbibu” (Bolsakovs, 2005,
31).

Ir loti svarigi atSkirt patiesu no viltus inovacijas. Viltus inovacija ir darbiba, lai dal&ji
uzlabotu novecojusu tehniku un tehnologiju, kas nedod efektu sabiedribai vai pat rada negativu
efektu.

J. Sumpéters traktgja, ka inovacijas ir plasa diapazona ,,jaunas kombinacijas™:

e jaunu produktu radiSana un ievies$ana;

e jaunu metozu radiSana un ievie$ana;

e jaunu tirgu atklasana, apguve un paklausana;

e jaunu izejmaterialu un pusfabrikatu avotu atklasana un adaptésana;

e jaunu organizaciju radiSana jaunas industrijas (Bol$akovs, 2005, 30).

Inovacija ir galvenais pelnas avots, jo pelna ir jaunu kombinaciju izpildes rezultats
(Bolsakovs, 2005, 31).

Ka redzams definicijas, kas skaidro, inovaciju, ir daudz, tacu vissvarigakais ir saprast,
ka inovacija ir process, kura zinasanas tiek parverstas nauda.

Neraugoties uz to, ka izglitibas nozare butiski atSkiras, pieméram, no raZoSanas vai
tirdzniecibas nozares, inovaciju ieviesana un parmainu vadiba ir tikpat nozimiga un svariga.

Autore secina, ka inovaciju satura un ievieSanas procesa izpratne izglitibas iestades
vadibai paver iesp&u uzlabot parmainu vadibas efektivitati skola, integréjot klasiska

menedZmenta pamatprincipus izglitibas iestades vadiba.

1.4. Parmainu vadiba inovaciju ievieSana

Izglitibas iestades reformu procesa parmainu procesa vaditajam jabut atbildigam par
notiekoSo procesu savu darbinieku prieksa.
Parmainu vadibas inovaciju ievieSana principi:
* izglitibas iestadém janodroSina pedagoga un skoléna sadarbiba un savstarpgja
uzticeéSanas;
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* iestazu vaditajiem jaapgust jauna izglitibas filozofija un jaizprot ar to saistitas sistémas
kvalitates parmainas;
* nedrikst eksperiment&t ar jauno saturu uz skolénu rékina. Aprobacijai vajadziga cita
pieeja;
* lestazu vaditajiem jartp&jas par attiecibu nodroSinasanu ar pasvaldibu un javeido
ilgtermina projekti;
» vaditajam patstavigi laikus japaredz un janoveérS radusas problémas. Lai sasniegtu
galarezultatu, biis vajadzigas neskaitamas korekcijas;
* vaditajam janodroSina pedagogu un personala profesionala sagatavotiba parmainu
procesam. Pedagogs kopa ar skolénu $aja procesa ir aktivs lidzdalibnieks macibas;
* izglitibas iestade ka institiicijas vadibai jafokusgjas uz palidzibu ikvienam veikt savu
darbu, ieceréto;
+ javeido radosa gaisotne, kas pielauj ari riska faktorus un atbildibu par parmainu biitibas
pamatojumu;
* janovers barjeras starp darbiniekiem. Jaizveér$ grupu un komandu darbs;
« vaditajam nav jauzspiez savi izvirzitie meérki, bet gan tie jasecina visiem kop€ja darba,
kas 1pasi paaugstina darbinieku atbildibu un iestades darbibas efektivitati;
* ieprieks japaredz, japrognoze sekas un rezultati, iesp&jamas neveiksmes;
* par labu darbu jasanem labs atalgojums, atziniba;
+ vaditajam jaatbalsta pedagogu vajadzibas, taja skaita ari magistra studijas, un japrasa
atdeve skolas kopdarba;
* vaditajs vada parmainas skola un zino par tam sabiedribai. Nevar apmierinaties ar
skaistiem vardiem un planiem, dzive prasa realus darba rezultatus (Smite, 2004, 36).
Parmainu vadiSana vadibai ir jaspg iedvesmot cilvékus uz ricibu, aktivitati, kas
nepieciesama, lai sasniegtu izglitibas iestades me&rkus. Parmainu un jaunievedumu joma
izglitibas vaditajiem janodroSina apstakli, vide, socialie nosacijumi un metodisks atbalsts, lai
sekmigi izstradatu un ieviestu parmainu ierosmes. Biitiski atceréties, ka parmainu procesa
sakuma no pedagogiem tiek prasita virziba vél nezinama projekta, tapec svarigi ir izskaidrot
parmainu viziju un radit parliecibu, ka dzive, darbiba un rezultati, istenojot parmainas, biis
kvalitativaki (ESenvalde, 2008, 300).

Efektivas vadibas divas galvenas iezimes ir:
e vadiba saistita ar cilvéku stimul&Sanu, vajadzibu un vélmju izmantoSanu,
e vadiba ir orientéta uz mérku sasniegSanu (ESenvalde, 2008, 314).

Vadibzinibas atzit, ka efektivas vadibas iezimes tiek dazadi izmantotas, vadot parmainu

procesu. Vadot parmainas, liderim:
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e jabut nakotnes redz&jumam;

e japrecizé uzdevumi, kas, kapéc un ka jamaina;

e katra parmainu detala japarruna ar iestades darbiniekiem. Vaditajam jaorganizé diskusijas
un pasam jabiit gatavam tajas piedalities;

e parmainu procesa jaiesaista visi darbinieki, javienojas ar viniem par parmainu ievieSanas
veidu;

e Ar darbiniekiem javienojas par kontroles mehanismu, katram jazina sava konkréta loma
parmainu procesa;

e Vaditajs ar darbiniekiem vienojas, ka visa parmainu procesa tiks saglabata divpus€ja
vienoSanas un komunikacija;

e Vaditajam parmainu process ir javada ta, lai nodroSinatu parmainu efektivu rezultatu
(ESenvalde, 2008, 314).

Izglitibas iestazu vaditdjam ir nepiecieSams talants, lai sp@u nodrosSinat visas
nepiecieSamas iezimes, ka arT butiska ir uzvediba, iemanas un izturSanas pret saviem
darbiniekiem, ka arf, lai pats vaditajs spetu tikt veiksmigi gala ar parmainam un sp&tu virzit tas
uz pozitivu iznakumu, ta lai apmierinati ir ar padotie, skolénu un to vecaki — sabiedribas
viedoklis par notiekoSo var bt loti nozimigs tiesi vaditajam un ka tas tiek ar visam situacijam
gala ir tikai paSa rokas, ka tas tiek virzitas un realizétas. Komunikacija, planoSana, kontrole,
uzticiba, ka arT vélme bt izcilai autoritatei ir veiksmiga vaditaja priekSnosacijums.

Parmainas realizacijas faze ir vislielakais izaicinajums personala vaditajiem un ari
organizacijas augstakajai vadibai. Sis ir bridis, kad vadibas komandai jademonstré vislabakas
sadarbibas prasmes, upur€jot savas ambicijas, privatas simpatijas vai antipatijas, dodot
personalam tikai vienotus, saskanotus noradijumus un izplatot organizacijai lojalu informaciju
ar1 neformala liment.

Realizacijas fazi raksturo augsts parmainu neveiksmes risks. Ir divi galvenie iemesli,
kapec parmainas cie§ neveiksmi realizacijas faze: sagatavoSanas fazeé vaditajiem nav izdevies
panakt savstarp&ju saskanu, tapec darbinieki izjit vilSanos un neuzticibu, savukart vaditaji sak
stridéties vai darboties atseviski un savstarpgji nesaskanojot. Sis ir visriskantakais bridis no
cilveku resursu noturéSanas viedokla, labakie darbinieki var pamest organizaciju tiesi
realizacijas faze. Otrs iemesls neveiksmei: sagatavoSanas faz€ nav izdevies pietickama méra
parliecinat darbiniekus par parmainu nepiecieSamibu un par to, ka ir izvelets labakais darbibas

plans.

21



Realizacijas fazi raksturo parmainu ievieSanas aktiva uzsakSana, kas vadibas komandai nozimé

pariet no vardiem pie darbiem. Vaditajam biitu jaievéro dazi labi parmainu ievieSanas prakses

principi:

Parmainas nedrikst sasteigt un maksligi forsét: nevajadzeétu padoties vilinajumam izdarit
visu ‘’viena raviena’’ vai ar stingrakam metodém, neka to prasa notikumu gaita, visam
ir savs laiks, un parmainas ir loti pakapenisks process;

Saja stadija atbildiba par personala saliedétibu un mobilizaciju parmainam liela méra
pariet no augstakas vadibas un vidéjo menedzmentu, kura parstavji buitu 1pasi jaapriipé
un jaatbalsta (ESenvalde, 2008, 314).

Parmainu vadiba sagatavosSanas faz€ riipigi vajadz€tu vadities péc parmainu prakses

principiem, kas parmainu sagatavosanas procesa ir loti svarigi, lai izvairitos no neveiksmigam

situacijam, kas var ietekmét gan darbinieku, gan organizacijas nakotni un situaciju taja.

Ja 1steno parmainas uzvediba, tad vaditajam liderim ir:

divpusgjas attiecibas jabalsta uz uzticéSanos;

pret cilvékiem jaizturas ar cienu un jarespekt€ vinu vajadzibas un intereses;

jaiesaistas visdas parmainu procesa stadijas, kas ievérojami motivé darbiniekus un
iedrosina vinu iesaisti ari sarezgitakos mekl&jumos;

labi japarzina procesa ieklauto darbinieku zinasanas, prasmes, radoSums, personibas
pasibas;

katram parmainu dalibniekam janodro$ina teorétiska. Metodiska, finansiala, sociala
palidziba un droSums;

Velme biit izcilai autoritatei.

Praktiska darbiba sekmiga, mérktieciga parmainu projekta vadiba nozime:
daudzpusgju vienosanos par méerki;

I[émumu pienemsanu, kadi uzdevumi pildami;

uzdevumu istenoSanas planoSanu;

resursu uzraudzibu un parraudzibu;

Konkréto uzdevumu izskaidrosanu parmainu dalibniekiem;

kontroli un korigésanu, uzraudzibu;

atbildibas un pienakumu delegésanu parmainu procesa iesaistitajiem.
Parmainu vaditajam svarigakas iemanas ir:

komunikacija;

darba organizésana;

darbs ar informaciju;
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e jauno tehnologiju parzinasana,;
e Sevis vadiSana;
e darbs komanda (Smite, 2004, 62).

Vaditajam parmainu process ir loti liels parbaudijums, un ka vaditajs sp&j reagét nonakot
Sada situacija ir vina profesionalitate. Ja vaditajs tiecas uz izciliem panakumiem, tad attiecigi
tas centisies visu parmainas procesa periodu darit visu péc pareizakajiem nosacijumiem, lai
izdotos.

Pirms parmainu procesa vaditajs sev uzdod jautajumus — kadas ir problémas, kada ir
mana loma, ka sevi verteju. Vaditaji prasmigi vada apstaklus un veido nakotni. Neprasmigi
vaditaji paklaujas apstakliem un paklaujas nakotnei. Kas vél atSkir prasmigu un neprasmigu
vaditaju? Kads ievie$ inovacijas, kads veido skolu nakotnei, cits savukart uzmanibu velta
cilvekam.
jaspgj atbildet uz darbinieku jautajumiem un jaiedves entuziasms. Vaditajiem $aja komunikativi
un sociali psihologiski sarezgitaja posma jaatceras, kas daram, lai sekmigi sagatavotos
parmainam:

e nav jamil vienam otru, bet jasaprot, ka naksies vél ilgi stradat kopa;

e jasaliede komanda un japanak, lai darbinieki izprot vienoto nakotnes strat€giju un
piekrit tai;

e no tiem, kas aktivi pretojas, jaatbrivojas (respekt&jot likumdoSanas un morales
prasibas);

e vadibas stilam patstavigi jamainas lidz situacijai, respekt&jot individa, grupas un darba

uzdevumu izpildes kritérijus (Esenvalde, 2008, 311).

lesaistitajiem vaditajiem un darbiniekiem jaorganizeé sapulces, seminari un izbraukumi
ar macibu un izklaides elementiem, skaidrojot parmainu ievieSanas nepiecieSamibu, gaitu un
ieguvumus (Esenvalde, 2008, 311).

Un protams So parmainu procesa nevar aizmirst, ka ir jaapzina iesp&amie pretestibas
iemesli, kas var mums traucgt iet uz nosprausto méerki:
1. apdraudéta patstaviba;
nezina,
nevelésanas sagaidit parsteigumus;

2

3

4. bailes no nezinama;

5. apvainojums, jo iniciativu var parnemt Cits;
6

bazas par savu varéjumu;
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7. izmainas attiecibas iestad€ un arpus tas;
8. palielinata slodze;

9. traucg pagatnes atminas;

10. bailes zaudét (Smite, 2004, 62).

Sie iemesli neretus tie$am ir traucgjosais faktors, gan vaditajiem, gan izglitibas iestades
darbinieku nevélésanas faktors nedoties uz prieksu, lai kaut ko mainitu, psihologiski més es
esam nesagatavoti parmainu procesam un vaditaja kompetencg ir sagatavot savus darbiniekus
rungjot, neatstajot savus darbiniekus nezina par norises procesiem, jo tik tieSam bailes no
nezinama uztver daudz savadak, neka patiesiba notiks. Izglitibas iestades vaditajam savus
pedagogus ir jainform& par parmainu gaitu un pasam jaapzina, vai tie$am visi darbinieki biis
Spejigi parmainu procesam, un nereti vaditajam ir ar jasaprot, ka tieSi viens darbinieks, nav
piemeérots parmainu iznakumam, kuram iemesli var but dazadi.

Autore secina, ka izglitibas iestades vaditaja loma ir pati svarigaka. Vaditaja spgja
parmainu procesa tik gala ar visam griitibam un izmainam, ir emocionali griits periods, jo tie,
kas pretojas parmainam un vaditajs saprot, ka no ta ir jaatbrivojas vina organizacijai, bet taja
pasa laika §1 persona vaditajam ir bijis loti labs darbinieks ar ko ir tikusas izveidotas labas
attiecibas.

Autore secina, ka parmainu procesa vaditajam pats galvenais ir motivét savu komandu
un verot ka §adas situacijas vina izveidota komanda kopa ar pasu vaditaju isteno nosprausto
mérki. Tadé] no vaditaja puses ir loti svariga darbinieku motivé$ana un atbalstiSana.

Vaditajam ir jabiit stingrai nostdjai, lai veiktu parmainas un tas realiz&€tu pec visiem
ieteiktajiem krité€rijiem un ieteikumiem.

Autore uzskata, ka komandas saliedé$ana biitu pirmais, ko pirms parmainam vajadzetu
veikt, jo parmainu procesa saliedéta komanda jau ir dibinajusi labu saikni sava starpa un vieglak
tiek gala ar parmainu negativajam sekam. Saliedét komandu jau parmainu procesa vairs nebiitu

iesp€jams, jo apkart ir daudz citu notikumu, kas dara darbiniekus noraizgjusos.
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2. Parmainu vadibas procesa pilnveides iespé&ju izpete X
pamatskola

2.1. Pétijuma baze, metodologija un respondentu raksturojums

Lai izp@titu parmainas vadibas procesa pilnveides aktualitati skola, un noteiktu galvenos

parmainu vadibas pilnveides virzienus un jomas, autore veica empirisku petijumu. P&tijums tika

organizéets laika perioda no 2019 gada 16. aprila lidz 20. maijam.

Pettjums tika veikts vairakos posmos:

1. pétijuma metodologijas izstrade un saskano$ana;

2. pedagogu anket€Sana, datu sistematiz€Sana, grupésana un grafiska atteéloSana;

3. skolas direktores intervésanas u intervijas rezultatu analize;

3. secinajumu un priekslikumu izstradasana.

Pétijuma baze

Petijums tika veikts Marupes pamatskola. Marupes pamatskola ir Marupes novada

Domes dibinata izglitibas iestade, kura atrodas Marupes novada, Tiraing.

Izglitibas iestade strada 59 pedagogiskie darbinieki, izglitibas psihologs, specialais

pedagogs, 2 logopédi un 25 tehniskie darbinieki.

Marupes pamatskola Tsteno 4 izglitibas programmas:

Pamatizglitibas programma — 21011111, izglitojamo skaits — 387 (12
izglitojamajiem ir noteikti atbalsta pasakumi);

Specialas pamatizglitibas programma izglitojamajiem ar maciSanas trauc€jumiem,
kods 21015611, izglitojamo skaits — 4;

Specialas pamatizglitibas programma izglitojamajiem ar garigas attistibas trauce-

jumiem, kods 21015811, izglitojamo skaits — 3.

Metodologija

Petijuma tika izmantota kvalitativa un kvantitativa petijjumu metode.

Kvalitativa metode- strukturéta intervija tika izv€leta, lai padzilinatak izzinatu

Marupes pamatskolas parmainu vadibas praksi, pieredzi, un parmainu vadibas procesa

iespgjamos pilnveides virzienus. Petijuma ietvaros tika intervéta Marupes pamatskolas

direktore, kurai intervijas laika tika uzdoti 8 atverta tipa jautajumi:

1. Ka Jiis kopuma veértgjat pedejos gados skola ieviestas inovacijas un to nozimi skolas

attistiba un pedagogiska procesa uzlabosana?

2. Kas ir uzskatamas par biitiskakajam inovacijam Jisu skolas darba? Kuras?

3. Ar kada parmainu vadibas griittbam Jus esat saskarusies inovaciju ievieSanas

procesa?
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4. Kas ir nepiecieSams, lai parmainu vadibas procesi norit€tu sekmigi un produktivi?

5. Ka Jus vertgjat pedagogu attieksmi un Iidzdalibu inovaciju ievieSana?

6. Vai no menedzmenta aspekta, skolas vadiba bija gatava inovaciju ievie$anai skola,
vai macijaties procesa?

7. Kadi parmainu vadibas elementi, Jasuprat, ir vissvarigakie sekmiga inovaciju
ievieSana?

8. Kada veida palidziba, atbalsts, skolas vadibai ir nepiecieSams parmainu vadibas
procesa pilnveidei?

Kvantitativa pétijjumu metode- aptauja tika izv¢léta, lai noskaidrotu Marupes
pamatskolas pedagogu viedokli par parmainu vadibas procesu skola ietekmé&josiem faktoriem-
pedagogu attiecksmi pret jauninajumiem un inovacijam kopuma, ieviesto parmainu
produktivitati pedagogiska procesa pilnveidei un skolas darbibas uzlabosanai kopuma, ka ari,
lai noskaidrotu skolas parmainu vadibas procesa uzlaboSanas aktualitati un pilnveides virzienu,
metodes un jomas.

Autore izstradaja modific€tu aptaujas anketu, kura jautajumu tika veidoti balstoties uz
bakalaura darba veikto teorétisko pétijumu, ka ari pedagogisko novérojumu secindgjumiem
stradajot petamaja izglitibas iestade. Anketa sastav no 20. jautajumiem. 17. anketas jautajumi
ir attiecinami uz pétijjuma objektu un priekSmetu, bet 3. jautdjumi atspogulo respondentu
demografisko profilu- vecums, izglitiba, stazs profesija.

Respondentu raksturojums

P&tijuma kopuma piedalijas 52 Marupes pamatskolas pedagogi un skolas direktore, kas
deva savu piekriSanu intervijai.

Isuma raksturojot respondentu izlasi, jamin, ka pétijuma piedalijas 44 sievietes un 8

virie$i. Respondentu vecums ir atspogulots 2. attela.

26



35

31
30 78
25 24
20
X
15

15
10

5

2
0 ]

21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 un vairak

2. attels. Respondentu vecums (procentos, kopa 100%0)
31% respondentu ir vecuma no 41-50 gadiem, 28% vecuma no 31-40 gadiem, 24% no
21 Iidz 30 gadiem un 15% vecuma no 51 lidz 60 gadiem.
Var secinat, ka kopuma lielaka dala respondentu (69%) ir vecuma no 31 Iidz 50 gadiem.

Respondentu izglitiba ir att€lota 3. attela.

Doktora grads = 0

10 20 30 40 50 60 70 80
%

o

3. attéls. Respondentu izglitiba (procentos, kopa 100%0)

73% respondentiem ir augstaka izglitiba, bakalaura grads, bet 27% ir ieguvusi magistra
gradu.
Respondentu darba stazs profesija atspogulots 4. attéla.
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4. attéls. Darba staZs (procentos kopa, 100%)

Ka redzams 4. attéla, 28% respondentu darba stazs profesija ir 11- 15 gadi, 21%- 5 lidz
10 gadi, 20%- 15 lidz 20 gadi un 14% vairak ka 20 gadi.

Var secinat, ka kopuma 62% respondentu darba stazs profesija ir 10 Iidz 20 gadi un
vairak. Marupes pamatskola strada arT jaunie specialisti (kopuma 17), kas liecina par
pedagogiska sastava atjaunosanos.

P&tijuma rezultati ir atspoguloti un analizeti nakoSaja nodala.

2.2. Petijuma rezultatu analize
2.2.1. Pedagogu viedokla analize un interpretacija

Respondentu attiecksme un atbalsts parmainu ievie$anai skolas darbibas un pedagogiska

procesa uzlaboSana, atspogulots 5. attéla.

28



70 66

60
50
40
®
30
19
20
10
10
. .
0 I

ja, noteikti drizak ja drizak né neatbalstu

5. attéls. Skolotaju atbalsts parmainu ievieSanai skolas darbibas un pedagogiska procesa
uzlabo$ana (procentos, kopa 100%0)

Ka labi redzams 5. att€la, 66% skolotaju noteikti atbalsta parmainu nepiecieSamibu un
to ievieSanu, 19% skolotaju atzina, ka drizak atbalsta, bet kopuma 15% skolotaju nav pozitivi
nosaknoti un neatbalsta parmainu ievieSanu skola.

Autore secina, ka lielaka dala skolas pedagogu parliecinosi atbalsta parmainu ieviesanu
skola un saskata to nepiecieSamibu. Autore uzskata, ka $is apstaklis ir vért§jams ka nopietns
resurss sekmigai parmainu vadibai skolai, jo atbalsts no skolotaju puses vért€jams ka liels.

Respondentu viedoklis jautajuma par parmainu ievieSanas vadibas procesu skola

novert§jumu atspogulots 6. attela.

Loti slikti [l 3
stiki - | 21
Apmierinosi | 40
Labi - [ -
Loti labi - [ -

%

6. attéls. Parmainu vadibas procesa novértéjums (procentos, kopa 100%0)
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40% skolotaju parmainu ievieSanas vadibas procesu vérteé ka apmierinoSu, 21% ka
sliktu, 19%- labi un 17% loti labi.

Autore secina, ka skolotaji parmainu ievieSanas vadibas procesu vert€ neviennozimigi,
jo kopuma 61% pedagogu to noverté ka viduveju un slikti, bet 3% ka loti sliktu. Tikai 36%
skolotaju parmainu vadibas procesu verte ka labu un loti labu.

Autore uzskata, ka $ads pedagogu sniegtais parmainu vadibas procesa novertgjumus
liecina par pétamas témas aktualitati un problémam skola tie$i parmainu vadibas procesa
organiz€Sana. Var ari secinat no ieprieks€ja jautajuma, ka pedagogu sniegtais novert€jums nav
saistams ar parmainu noliegumu vai nepienemsanu.

Respondentu viedoklis jautajuma par to, kada veida skolas vadiba var uzlabot parmainu

vadibas procesu skola, atspogulots 7. attéla.

Paredzot individualas konsultacijas neskaidribu _ 14
gadfjuma
Uzlabojot apmacibu un adaptacijas procesa
. 23
efektivitati
Uzlabojot komunikacijas un informacijas _ 35
apmainas efektivitati
Izskaidrojot inovaciju aktualitati, praktisko _ 78
nozimibu un ievieSanas procediiru

o
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7. atteéls. NepiecieSamas aktivitates parmainu vadibas procesa uzlabo$anai (procentos,
kopa 100%0)

35% skolotaju uzskata, ka nepiecieSams uzlabot komunikacijas un informacijas
apmainas efektivitati, 28% skolotaju saskata nepiecieSamibu izskaidrot inovaciju aktualitati,
praktisko nozimigumu un ievieSanas procediiru, bet 23% uzskata, ka nepiecieSams uzlabot
apmacibu un adaptacijas procesa efektivitati. Individualas konsultacijas neskaidribu gadijumos,
salidzinosi, nav tik aktualas.

Autore secina, ka pedagogi ka galvenos risindgjumus parmainu vadibas procesa
uzlaboSana skola saskata komunikacijas un informacijas apmainas procesa uzlaboSanu,

ieviesamo inovaciju aktualitates izskaidroSanu- praktisko nozimigumu un ievieSanas

w
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procediiru, ka arT nepiecieSamibu uzlabot apmacibu un adaptacijas procesa efektivitati inovaciju
ieviesana.
Respondentu viedoklis jautajuma par attieksmi pret jauninajumiem un to ievieSanu sava

dzive, atspogulots 8. attela.

mani tas neinteresg, ir labi ta, ka ir

ja tos izmanto sabiedriba, tad man arT nekas cits
neatliek

I
.
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8. attels. Attieksme pret jauninajumiem (procentos, kopa 100%)

57% skolotaju atzist, ka izverté jauninajumus un izvélas sev nepiecieSamo, bet 25%
atzist, ka ar prieku un labprat izmanto. 17% atzist, ka nekas cits neatliek, ja sabiedriba Sos
jauninajumus izmanto.

Autore secina, ka aptaujatie pedagogi attieksmé pret inovacijam atzist, ka izverté un
izvélas sev nepiecieSamo, bet /4 skolotaju jauninajumus ar prieku un labprat izmanto.

Respondentu viedoklis jautajuma par parmainu ievieSanas skola pozzitivajiem

aspektiem, att€lots 9. att€la.
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9. attels. Parmainu pozitivie aspekti (procentos, kopa 100%0)

Visbiezak skolotaji mingja tadu aspektu ka “dod iesp€ju dzivot lidzi laikam un bit
misdienigam skolotajam “(22%). 17% uzskata, ka parmainu ievieSana paaugstina skolotaju
profesionalitati un kompetenci. 15% atzist, ka inovacijas uzlabo ikdienas darba efektivitati-
atrumu, operativitati un parskatamibu ka arT — uzlabo savstarpg&jas attiecibas ar kolégiem.

Autore secina, ka skolotaji parmainu ievieSana skola saskata tadus pozitivos aspektus
ka iespeu dzivot Iidzi laikam un btt misdienigam skolotajam, paaugstina skolotaju
profesionalitati un kompetenci un uzlabo ikdienas darba efektivitati- atrumu, operativitati un
parskatamibu.

Autore uzskata, ka pedagogi kopuma atzinigi ir noveért€jusi parmainu vadibas guvumus
gan skolas darba, gan pedagogiska procesa uzlaboSana.

Respondentu viedoklis jautajuma par parmainu ievieSanas negativajiem aspektiem,

atspogulots 10. attéla.
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10. atteéls. Parmainu ievieSanas negativie aspekti (procentos, kopa 100%0)

43% pedagogu atzist, ka parmainu ievieSanas procesa tiek zaudéts daudz laika, bet 35%
uzskata, ka inovaciju ievieSana palielina darba laiku p&c stundam. 15% atzist, ka parmainas
rada liekas problémas un stresu.

Autore secina, ka skolotaj ka parmainu vadibas negativos aspektus saskata to, ka
parmainu ievieSanas procesa tiek zaudeéts daudz laika, un darba laika palielinaSanos péc
stundam.

Autore uzskata, ka informacijas tehnologiju laikmets prasa no pedagogiem vairaku
jaunu kompetencu apguisanu, kas, protams, saistams ar laika ieguldijumu tehnologiju un
sisttmu funkciongSanas apguvg, it seviski gados vecakiem pedagogiem.

Respondentu viedoklis jautajuma par ieviestajam parmainam skola pedg€jo 5 gadu laika,
kas visbiitiskak ir uzlabojusas skolotaju profesionalo darbibu un darba vidi, atspogulots

11. attela.
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11. attels. Parmainas, kas visbiitiskak uzlabojuSas profesionalo darbibu un darba
vidi(procentos, kopa 100%0)

36% skolotaju uzskata, ka vissvarigakas ir bijusas inovacijas IT un tehnologisko procesu
pilnveidosana, 24% saskata inovaciju informacijas aprites uzlabo$ana un komunikacija
nozimigumu, bet 15% atzZim&jusi inovaciju macibu programmu un metodikas nozimigumu.
Inovacijas pedagogu profesionalas kompetences noveértésana un vadibas inovacijas, salidzinosi,
pedagogiem Skiet mazak biitiskas.

Autore secina, ka pedagogi ka biitiskakas ieviestas inovacijas p&dejo 5 gadu laika, kas
uzlabojusas vinu profesionalo darbibu un darba vidi, saskata inovacijas IT un tehnologisko
procesu pilnveidoSana, informacijas aprites uzlaboSana un komunikacija, un macibu
programmu un metodikas pilnveidg.

Autore uzskata, ka pedagogu atzinigais inovaciju produktivitates sava profesionalaja
darbiba novertejums liecina par pilniba apgiitu un radosu jaunievedumu pielietojumu ikdiena.

Respondentu viedoklis jautajuma par atbalsta sanemSanu un motivaciju parmainu

ievieSanas procesa- apmaciba, adaptacija, ievieSana un lietoSana, atspogulots 12. attela.

34



no skoleniem [[NNNGEGE 8
no skolas vadibas | 22
no kolggiem citas skolas [ NNEREREE 12

no direktora vietnicka macibu darba [ N R 7
no savas gimenes |GG 12
no kolggiem — citiem skolotajiem | EEEEG—. 33

0 5 10 15 20 25 30 35
%

12. attéls. Sanemtais atbalsts un motivacija parmainu ievieSanas procesa (procentos,

kopa 100%0)

33% skolotaju atzist, ka vislielako atbalstu sanémusi no saviem kolégiem- citiem
skolotajiem, 22% no skolas vadibas, 18% no savas gimenes, bet 12% no kolégiem citas skolas.

Autore secina, ka vislielako atbalstu un motivaciju parmainu ievieSanas procesa-
apmaciba, adaptacija, ievieSana un lietoSana pedagogu sanem no saviem kolégiem- citiem
skolotajiem, skolas vadibas un savas gimenes.

Autore uzskata, ka $is pedagogu viedoklis saistams ne tikai ar profesionalu atbalstu, bet
arT moralu, jo 18% skolotaji noveérté gimenes un 8% skolénu atbalstu.

Respondentu viedoklis jautajuma par jomam, kuras ir nepiecieSami biitiski uzlabojumi
un risinajumi skolas darbibas efektivitates un pedagogiska procesa uzlabosana, atspogulots

13. attéla.
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13. attels. Jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi (procentos, kopa 100%)

20% skolotaju uzskata, ka nepiecieSams parskatit un uzlabot skolas darbibas politiku un
strategiju, 16% doma, ka jauzlabo psihologiskais klimats skola, 13% doma, ka nepiecieSami
uzlabojumi skolas iek$€ja komunikacijas sisttma un 13% mingja darba kulttiras uzlaboSanas
aktualitati.

Autore secina, ka pedagogi saskata nepiecieSamibu péc izlabojumiem un parmainam
tadas jomas ka skolas darbibas politika un strat€gija, psihologiskais klimats skola, nepiecieSami
uzlabojumi skolas ieks§gja komunikacijas sistéma un darba kultiira.

Autore uzskata, ka psihologiska klimata un darba kultiras uzlaboSanas aktualitate
saistama vairak ar savstarpgjam attiecibam gan skolotaju vidé, gan skolotaju attiecibas ar
vadibu. Tatad, pedagogi vélas psihologiski harmoniskaku darba vidi u darba kultiru, kas ir
uzlabojama ievieSot skola komandas saliedétibas pamatprincipus un korporativos pasakumus.

Respondentu viedoklis jautajuma par savu zinaSanu un kompetencu Iimena

pasSnovertgjumu ievieSamo parmainu konteksta, atspogulots 14. attela.
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14. attéls. Zinasanu un kompetencu pasnovértéjums (procentos, kopa 100%0)

78% skolotaju savas zinaSanas un kompetences ievieSamo inovaciju konteksta verte ka
pietiekosi labas, 14% atzist, ka zinaSanas varétu biit labakas, bet 6% nezin atbildi uz So
jautajumu. Tikai 2% skolotaju savas zinaSanas $aja joma verte ka vajas.

Autore secina, ka lielaka dala skolotaju (78%) savas zinaSanas un kompetences
ievieSamo inovaciju konteksta verte ka pietiekosi labas, bet 14% atzist, ka zinaSanas varétu biit
labakas.

Autore uzskata, ka skolotaju zinaSanu pasnovértéjums saistams ar ieviesto inovaciju
izpratni un lietojuma apgii$anas Iimeni. Sis jautajums, péc autores domam, apliecina ieviesto
parmainu produktivitati.

Respondentu viedoklis par skolas struktiirlimeniem, kuros ir nepietickams informacijas

apjoms darba veikSanai, atspogulots 15. attgla.
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15. attels. Struktarlimeni, kuros ir nepietiekams informacijas apjoms (procentos kopa

100%)

35% pedagogu uzskata, ka informacijas apjoms darba veiksSanai ir pietickams visos skolas
struktiirlimenos, bet 20% skolotaju atzist, ka informacijas apjoms ir nepietiekams no atbalsta
personala, un 19% nepietiekamu informaciju sanem no skolas vadibas. 17% skolotaju izjtit
nepietickamu informaciju no saviem kolégiem- citiem skolotajiem.

Autore secina, ka 1/5 skolotaju atzist, ka sanem nepietickamu informacijas apjomu, kas
nepiecieSams darbam, no atbalsta persona un skolas vadibas. Arl informacijas aprité starp
pedagogiem nepieciesami uzlabojumi.

Autore uzskata, ka komunikativie un informacijas aprites aspekti ir tas jomas, kuras ir
nepiecieSami uzlabojumi pétamaja pamatskola.

Respondentu viedoklis jautajuma par struktiirlimeniem, starp kuriem nepiecieSams

uzlabot savstarpgjo komunikaciju, atspogulots 16. attéla.

38

40



46

nav nepieciesams neko uzlabot

darbinieku savstarpgja komunikacija visa skola 31

skolas vadibas komunikacija ar skolotajiem _ 23

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
%

16. attéls. Struktiirlimeni, starp kuriem nepiecieSams uzlabot komunikaciju (procentos,

kopa 100%0)

46% respondentu uzskata, ka nav nepiecieSams neko uzlabot $aja joma, bet 31%
uzskata, ka nepiecieSams uzlabot darbinieku savstarp&jo komunikaciju visa skola, bet 23%
skolotaju akcente skolas vadibas komunikacijas ar skolotajiem uzlabosanas nepiecieSamibu.

Autore secina, ka gandriz puse no aptaujatajiem skolotajiem uzskata, ka uzlabot skola
komunikaciju starp dazadiem skolas struktirlimeniem nav nepiecieSams, bet gandriz 1/3
skolotaju uzskata, ka nepiecieSams uzlabot darbinieku savstarp&jo komunikaciju visa skola, %4
skolotaju akcenté skolas vadibas komunikacijas ar skolotajiem uzlaboS$anas nepiecieSamibu
Respondentu viedoklis jautajuma par jautajumiem, kuros informétibas limenis ir nepietiekams.

stradajot skola, atspogulots 17. attela.
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17. attels. Jautajumi, kuros ir nepietiekams informétibas Iimenis (procentos, kopa
100%0)

26% pedagogu atzist, ka viniem nav skaidrs ka skola tiek pienemti lémumi, kas ietekme
vinu darbu. 16% atzist, ka trikst informacijas par skolas vadibas 1@émumiem, 15% akcente
informacijas par apmacibas iespg&ju trikumu (kursi, seminari), bet 13% atzist, ka trikst
informacijas par problémam skolas darba. Par darba pienakumiem un darba noveértéSanas
sistému, skolotajiem informacija ir pietickama.

Autore secina, ka butiskakie jautajumi, kuros pedagogiem ir nepietickams informé&tibas
limenis: ka skola tiek pienemti l@mumi, kas ietekm€& vinu darbu, skolas vadibas 1€mumi
kopuma, informacija par apmacibas iesp&jam un triikst informacijas par problémam skolas
darba.

Respondentu viedoklis jautajuma par savu lojalitati attieciba pret darba vietu,

atspogulots 18. attéla.
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18. attels. Skolotaju lojalitate (procentos, kopa 100%)

88% skolotaju atzist, ka ir uzticami un lojali darbinieki, bet 12% atzist, ka drizak ir lojali
neka vienaldzigi.

Autore secina, ka skolotaju lojalitate savai darba vietai ir vértejama ka loti augsta.

Autore uzskata, ka augstais skolotaju lojalitates raditajs ir saistams ar apmierinatibu ar
darbu skola , piederibas sajiitu un motivaciju.

Respondentu viedoklis jautajuma par savas profesionalas darbibas iespg&jamibu Marupes

pamatskola péc 5 gadiem, atspogulots 19. attela.

19. attels Profesionalas darbibas iespéjamiba péc 5 gadiem Marupes pamatskola
(procentos, kopa 100%0)
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34% skolotaju ir parliecinati, ka turpinas stradat Marupes pamatskola ar1 péc 5 gadiem,
43% uzskata, ka visdrizak stradas $aja skola arf péc 5 gadiem. Sevi skola stradajam nesaskata
8% skolotaju, bet 15% nezin atbildi uz So jautajumu.

Autore secina, ka kopuma 77% skolotaju saskata savu profesionalo darbibu Marupes
pamatskola ari péc 5 gadiem, tatad pedagogu jutas piederigi skolai un nav cita darba vai darba
vietas mekl&jumos.

Autore uzskata, ka veiktais empiriskais petijums izversta veida ir atspogulojis gan
pedagogu attieksmi pret jauninajumiem skola, gan parmainu vadibas procesa produktivitati un
iesp&jamos pilnveides virzienu.

Lai gutu priekSstatu ne tikai no skolotaju attiecksmes un pieredzes, bet ar1 vadibas
skatljumu uz parmainu vadibas procesu skola un ta uzlabosanas aktualitati un iesp&am, autore
intervéja Marupes pamatskolas direktori. Intervijas izklasts ir apkopots nakoSaja bakalaura

darba apaksnodala.

2.2.2.Intervija rezultatu analize un interpretacija

Skolas direktorei tika uzdoti 8 atverta tipa jautajumi
Uz pirmo jautajumu: Ka Jias kopuma vértéjat pedejos gados skola ieviestas
inovacijas un to nozimi skolas attistiba un pedagogiska procesa uzlabosana?

Skolas direktore mingja sekojoSo: “Galvenas inovacijas, kuras esam centusies ieviest skola
pedgjo gadu laika, ir saistitas ar jauna macibu satura ievieSanu, vél pavisam nesen skola
ieviesam ari vienotus uzvedibas noteikumus, vienotu pieauguSo darbibu uz to parkapumiem —
Atbalsts pozitivai uzvedibai.

Vienotie noteikumi un vienota seku sistema ir atbalsts skolotajiem disciplinas
nodroS§inasana skola, jo gan pirmklasniekam, gan 9.klases skolénam skola ir vieni un tie pasi
noteikumi, tos zina visi skolas darba iesaistitie.

Jauna macibu satura ievieSana pedagogiskaja procesa skoléniem maca uznemties lielaku
atbildibu par savu darbu, lidzdarbibu macibu procesa, skolotaji macas sadarboties un istenot
kopigus projektus macibu stundu ietvaros. Skolotaju sadarbibai jau otro macibu gadu esam
ieviesusi 0.stundu no 7.50 Iidz 8.30.

Autore secina, ka inovacijas skola ir saistitas ar jauna macibu satura ieviesanu un vienotu
uzvedibas noteikumu ievieSanu.

Jautajuma: Kas ir uzskatamas par biitiskakajam inovacijam Jiisu skolas darba?
Kuras?

Skolas direktore mingja: “Ka butiskas varétu nosaukt visas iepriek§ min&tas — gan APU

noteikumu ieviesana, gan kopiga macisanas par jaunu macibu saturu. Saja macibu gada kopigi
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ar skolotajiem ka macibu gada mérki izvirzijam — dazadu limenu uzdevumu ievieSanu macibu
procesa, to sasaisti ar realo dzivi.

Skolotaji uz vietas skola macijas SOLO taksonomijas teoriju, péc tam pa macibu jomam
veidoja uzdevumus, tad ieviesa tos savas macibu stundas”.

Jautajuma: Ar kada parmainu vadibas griittbam Jus esat saskarusies inovaciju
ievieSanas procesa?

Direktore atzina, ka “noteikti ka pirmo varétu minét to, ka tie, kuri ar entuziasmu “metas
iek$a” parmainu ievieSana, kaut ka jauna izmeginasana, ir kada treSdala kolektiva, par&jie ir ilgi
un pardomati jamotive, jaskaidro, kap&c kaut kas tads ir nepiecieSams. Un vienmér paliks kads,
kuru nevarg€s parliecinat par parmainu nepiecieSamibu.

Autore secina, ka butiskakas parmainu vadibas grutibas ir skolotaju motivésana,
parliecinaSana par inovaciju nepiecieSamibu.

Jautajuma: Kas ir nepiecieSams, lai parmainu vadibas procesi noritetu sekmigi un
produktivi?

Direktore uzskata, ka tas ir “pardomats plans, ievieSanas soli, sakot ar skaidro$anas darbu,
mérku un sasniedzamo rezultatu vizualiz€Sanu, teorijas kopigu apgiiSanu. Visa ievieSanas
procesa japaredz ar1 konkréti atskaites punkti, kad noteikti jaltidz no iesaistitajiem atgriezeniska
saite, varbiit javeic kadas korekcijas talakos plana istenoSanas posmos. Jabiit elastigiem ari
situacijas, ja kaut kas neiet ka planots”.

Autore secina, lai parmainu vadibas procesi skola noritétu sekmigi, nepiecieSams pardomats
plans- ievieSanas soli, kas paredz skaidro$anas darbu, mérku un sasniedzamo rezultatu
vizualizéSanu, teorijas kopigu apgtSanu.

Jautajuma: Ka Jus vertéjat pedagogu attieksmi un lidzdalibu inovaciju ievieSana?

Direktore pauda uzskatu, ka “diezgan pozitivi. Ta ka misu skolas kolektivs ir saméra gados
jauns, tad skolotaji ir atvérti inovacijam. Protams, ir situacijas, kad kadam ir nepiecieSams
vairak argumentacijas, motivéSanas, bet rezultata nonakam pie kopigas vienoSanas. Ka jau
iepriek§ min&ju, tad vienmeér paliek ar1 kads, kur§ nav pierunajams veikt sava darba kadas
parmainas”.

Autore secina, ka pedagogu attieksme parmainu ievieSana vertgjam ka atveérta un atbalstosa,
jo pedagogi skola parsvara ir gados jauni cilveki.

Jautajuma: Vai no menedZmenta aspekta, skolas vadiba bija gatava inovaciju
ievieSanai skola, vai macijaties procesa?

Direktore uzskata, ka “ka ir gan ta, gan ta — ir lietas, par kuram, uzsakot ieviest inovacijas,
ir pilniga skaidriba, ir lietas, kuras pasi macamies kopa ar skolotajiem un tikai procesa

ieraugam, ka labak bitu darit. Sogad administracijas komanda kopa apguva koué¢inga pamatus,
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kas noteikti turpmak palidz€s ari organizét inovaciju procesus, jo loti svarigi ir radit
darbiniekiem sajiitu, ka m&s kopa pienemam Iémumus, tad&jadi sadalot atbildibu par izdosanos
un veiksmigak sasniedzot mérkus”.

Autore secina, ka skolas gataviba no menedZzmenta viedokla inovaciju ievieSanai bija dalgja,
jo nacas daudz ko apgit inovaciju ievieSanas procesa, pieméram, apgiit koucinga pamatus.

Jautajuma: Kadi parmainu vadibas elementi, Jusuprat, ir vissvarigakie sekmiga
inovaciju ievieSana?, direktore min “uzsakot parmainu ievieSanu, ir skaidri jaapzinas, kapéc
tas nepiecieSamas, kapec bez tam turpmak vairs nevar stradat, ka art jaskaidro tas darbiniekiem.
Japarliecina, ka mums noteikti bis labak, ja parmainas ieviesisim. Parmainas vienmér ir par
kaut ka uzlaboSanu.

Noteikti jabiit skaidram ievieSanas planam un kontroles mehanismiem, ka arT vaditajam
paSam jaiet pa priekSu un ar savu ricibu jamotivé darbinieki parmainu ievieSana”.

Autore secina, ka visvarigakie parmainu vadibas elementi sekmigai inovaciju ievieSanai
skola ir skaidra izpratne par konkréto inovaciju nozimi un nepiecie$amibu, ka ari skaidram
ievieSanas planam, kontroles un darbinieku motivacijas mehanismiem.

Jautajuma: Kada veida palidziba, atbalsts, skolas vadibai ir nepiecieSams parmainu
vadibas procesa pilnveidei?

Direktore atzina “Ir japarzina parmainu vadiba, kap&c cilvéki médz rikoties ta un ne savadak
1zdzirdot par parmainam. Skolas vadibai parmainu ievieSana ir jastrada ka komandai, vienam
otru jaatbalsta, jasadala pienakumi, tad ari viss izdosies. Savai vadibas komandai ka atbalstu
Sogad nodrosinaju kopigu koucinga metozu apgiiSanu.

Un noteikti pardomati jasaplano parmainu ievieSanas soli un kontroles mehanismi”.
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10.

11.

12.

13.

Secinajumi
Parmainu ievieSana un vadiSana ir aktuala ikvienam konkurétsp€jigam uznémumam, ari
skolai. Gan vaditajam, gan darbiniekiem parmainas ir nepiecie$amas, lai organizaciju
spetu attistities laikam ejot un varétu nodrosinat izaugsmes iespejas.
Parmainu vadiba vadibas un darbinieku attistibas lidzdaliba atskiras un vaditajs galveno
kart ir tas, kur§ ir atbildigs par parmainu uzsakSanu un informacijas koordinéSanu
organizacija, lai spétu sniegt gan atbalstoSo un informativo informaciju darbiniekiem.
Motivacijas un informacijas trilkums parmainu vadibas procesa ir viens no galvenajiem
riskiem, kas var apdraudét parmainu ieviesanu.
Parmainas izglitibas iestadés ietekmé politiskie un ekonomiskie apstakli, tadel
misdienas izglitibas sistéma ir jaseko Eiropas regionu piemé&riem, lai spétu attistit
miusdienigu skatTjumu attieciba pret paterétaju.
Parmainas profesionalaja izglitiba norisinas vairakos ItTmenos — profesionalas struktiira,
reformas profesionalaja izglitiba un taja satura, macibu priekSmetu satura.
Lai spétu izdzivot un konkurét mainigajos ar€jas vides apstaklos, profesionalas
izglitibas sisteémai ir jaspej mainities, veiksmigi situacijas savas darbibas attistibai.
Izmantojot parmainu vadibas teorijas principus izglitibas satura reformu vadiSanas
procesa iesp&jams sekmét veiksmigu to 1stenoSanu.
Parmainu vadiba izglitiba izpauZas ka cilvékresursu vadiba parmainu vide.
Uzsakot parmainu 1stenoSanu, viens no parmainu dzives cikla posmiem ir pretoSanas
parmainam. Ja pretoSanas ir izteikta, parmainu istenoSana ir apdraudeta.
Lielaka dala skolas pedagogu (85%) parliecinosi atbalsta parmainu ievieSanu skola un
saskata to nepiecieSamibu.
Skolotaji parmainu ievieSanas vadibas procesu vert€ neviennozimigi, jo kopuma 61%
pedagogu to noverté ka viduveju un slikti, bet 3% ka loti sliktu. Tikai 36% skolotaju
parmainu vadibas procesu verte ka labu un loti labu.
Pedagogi ka galvenos risinajumus parmainu vadibas procesa uzlabosana skola saskata
komunikacijas un informacijas apmainas procesa uzlaboSanu, ievieSamo inovaciju
aktualitates izskaidroSanu- praktisko nozimigumu un ievieSanas procediiru, ka ari
nepiecieSamibu uzlabot apmacibu un adaptacijas procesa efektivitati inovaciju
ievieSana.
Pedagogi attieksmé pret inovacijam atzist, ka izverteé un izvelas sev nepiecieSamo, bet

24% skolotaju jauninajumus ar prieku un labprat izmanto.

45



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Skolotaji parmainu ievieSana skola saskata tadus pozitivos aspektus ka: iesp&ju dzivot
11dzi laikam un biit miisdienigam skolotajam, paaugstina skolotaju profesionalitati un
kompetenci un uzlabo ikdienas darba efektivitati- atrumu, operativitati un parskatamibu.
Skolotaj ka parmainu vadibas negativos aspektus saskata to, ka parmainu ievieSanas
procesa tiek zaudéts daudz laika, un darba laika palielinaSanos péc stundam.

Pedagogi ka biitiskakas ieviestas inovacijas pedgjo 5 gadu laika, kas uzlabojusas vinu
profesionalo darbibu un darba vidi, saskata inovacijas IT un tehnologisko procesu
pilnveidosana, informacijas aprites uzlaboSana un komunikacija, un macibu programmu
un metodikas pilnveideg.

Vislielako atbalstu un motivaciju parmainu ievieSanas procesa- apmaciba, adaptacija,
ievieSana un lietoSana pedagogi sanem no saviem kol€giem- citiem skolotajiem, skolas
vadibas un savas gimenes.

Pedagogi saskata nepiecieSamibu péc izlabojumiem un parmainam tadas jomas ka
skolas darbibas politika un stratégija, psihologiskais klimats skola, nepiecieSami
uzlabojumi skolas iek§€ja komunikacijas sistéma un darba kulttra.

22% skolotaju atzist, ka sanem nepietickamu informacijas apjomu, kas nepiecieSams
darbam, no atbalsta persona un skolas vadibas. Ar1 informacijas aprit€ starp pedagogiem
nepiecieSami uzlabojumi.

Gandriz puse no aptaujatajiem skolotajiem uzskata, ka uzlabot skola komunikaciju starp
dazadiem skolas struktiirlimeniem nav nepiecieSams, bet 31% skolotaju uzskata, ka
nepiecieSams uzlabot darbinieku savstarpg&jo komunikaciju visa skola,25% skolotaju
akcent€ skolas vadibas komunikacijas ar skolotajiem uzlabosanas nepiecieSamibu.
Bitiskakie jautajumi, kuros pedagogiem ir nepietiekams informétibas Iimenis: ka skola
tiek pienemti l@émumi, kas ietekmé& vinu darbu, skolas vadibas 1émumi kopuma,
informacija par apmacibas iesp&jam un trikst informacijas par problémam skolas darba.
Skolotaju lojalitate savai darba vietai ir vert€§jama ka loti augsta, jo pedagogu lielaka
dala ir atzinus$i savu piederibu darba vietai.

Kopuma 77% skolotaju saskata savu profesionalo darbibu Marupes pamatskola ar1 péc
5 gadiem, tatad pedagogu jutas piederigi skolai un nav cita darba vai darba vietas
meklIgjumos.

Inovacijas Marupes pamatskola ir saistitas ar jauna macibu satura ievieSanu un vienotu
uzvedibas noteikumu ievieSanu.

Bitiskakas parmainu vadibas griitibas skola ir skolotaju motivésana, parliecinasana par

inovaciju nepiecieSamibu.
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Lai parmainu vadibas procesi skola norite€tu sekmigi, nepiecieSams pardomats plans-
ieviesanas soli, kas paredz skaidroSanas darbu, mérku un sasniedzamo rezultatu
vizualiz€Sanu, teorijas kopigu apgtiSanu.
Pedagogu atticksme parmainu ievieSana vertejam ka atverta un atbalstoSa, jo pedagogi
skola parsvara ir gados jauni cilveki.
Skolas gataviba no menedzmenta viedokla inovaciju ievieSanai bija dal&ja, jo nacas
daudz ko apgit inovaciju ievieSanas procesa, pieméram, apgiit kouc¢inga pamatus.
Visvarigakie parmainu vadibas elementi sekmigai inovaciju ievieSanai skola ir skaidra
izpratne par konkréto inovaciju nozimi un nepiecieSamibu, ka arT skaidram ievieSanas
planam, kontroles un darbinieku motivacijas mehanismiem.
P&tfjuma sakuma izvirzita hipotéze: Parmainu vadibas process izglitibas iestad€ norites
sekmigi, ja:

e pedagogi biis motiveti parmainu ievieSanai;

e pedagogiem bis pietickams informacijas un izpratnes Iimenis par inovaciju

nepiecieSamibu pedagogiska procesa un skolas darbibas pilnveidg;

o tiks izstradats detaliz€ts parmainu vadibas plans, ir apstiprinajusies.
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10.

PrieksSlikumi

Lai uzlabotu parmainu vadibas procesu skola, ir nepiecieSams attistit skolas administrativo
komandu — nepiecieSams sekmét vadibas profesionalas kompetences cilvékresursu vadiba,
kas ieklautu skola komandas vadiSanas pamatprincipus sekméjot sadarbibu pedagogu
vidi.

Ir nepiecieSamas motivét pedagogus iesaistities ne tikai pedagogiska procesa isteno$ana un
uzlaboSana, bet ar ar skolas attistibu kopuma saistitos procesos.

Skolas vadibai ir janodrosSina regularu darba rezultatu izvert€Sanu un jaunu merku
izvirzisanu, tada veida motivEjot un profesionali atbalstot pedagogus. NepiecieSams
nodros$inat kvalitativas pedagogu profesionalas pilnveides iespégjas.

Lai paaugstinatu pedagogu apmierinatibu ar parmainu vadibas procesu skola, nepiecieSams
veidot dialogu un atgriezenisko saiti par ieviesto inovaciju lieto$anas nozimigumu,
iesp€jam un nepiecieSamo pilnveidi: ievieSamo inovaciju aktualitates izskaidroSanu-
praktisko nozimigumu un ievieSanas procediiru.

NepiecieSams uzlabot apmacibu un adaptacijas procesa efektivitati inovaciju ievieSana
skola, paredzot arT individualas konsultacijas pedagogiem.

Komunikativie un informacijas aprites aspekti ir tas jomas, kuras ir nepiecieSami biitiski
uzlabojumi sekmigam parmainu vadibas procesam skola. NepiecieSsams uzlabot skolas
ieksgjas komunikacijas procesu un informacijas nodoSanas kanalus starp struktiirvienibam,
it seviSki starp skolas vadibu un skolotajiem.

Skolas vadibai parmainu vadibas procesa pedagogiem ir jasniedz ne tikai informativi
tehnologiskais atbalsts, bet arl moralais- iedro$inot, motivéjot izsakot uzslavas un
noveértejot pedagogu ieguldito laiku un darbu ar1 péc stundam.

Skolas vadibai, izmantojot, pieméram, komandas saliedéSanas metodes, ir jarod
efektigakais veids ka uzlabot psihologisko klimatu skola, iek$€jo komunikaciju un darba
kultiru. Autore iesaka organizet korporativos pasakumus, sporta spéles, ekskursijas, lai
veicinatu gan pedagogu piederibu skolai, gan komandas saliedétibu.

Inovaciju ievieSanas sakuma posma nepiecieSamas izstradat un saskanot detalizétu
parmainu ievieSanas planu, kas paredz ne tikai veicamas darbibas, bet arT komunikaciju,
iesp€jamas korekcijas un izmainas, galveno uzmanibu vérSot uz komunikacijas kanalu un
informacijas apmainas operativitati.

NepiecieSams Tstenot pardomatu parmainu vadibu, laikus informg&jot izglitibas iestades par
gaidamajam izmainam un samazinat birokratisko slogu un nodrosinat lielaku autonomiju

izglitibas iestadém.
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Pielikumi

o1



1. pielikums
ANKETA

Lai izpétitu parmainu/ inovaciju nozimi skolas attistiba un pedagogu profesionalas
darbibas uzlaboSana un parmainu ievieSanas procesa skola uzlaboSanas nepiecieSamibu un iespgjas,
tiek veikts petfjums, kura aicinu Jiis piedalities un paust savu viedokli. Jiisu konfidencialitati
garant&ju! P&tljuma rezultati tiks atspoguloti apkopota veida un analiz&ti mana bakalaura darba
petnieciskas dalas ietvaros.

1. Vai jus kopuma atbalstat parmainu ievieSanu skolas darbibas un pedagogiska
procesa uzlaboSana?

71 ja, noteikti
7 drizak ja
T drizak né
1 neatbalstu
[

cits

2. Ka Jus vertéjat parmainu ievieSanas vadibas procesu skola?
1 loti labi
71 labi
'] apmierinosi
71 slikti
1 loti slikti
1 cits

3. Kada veida skola vadiba var uzlabot parmainu vadibas procesu skola?
1 izskaidrojot parmainu aktualitati, praktisko nozimibu un ievie$anas procediiru
"1 uzlabojot komunikacijas un informacijas apmainas efektivitati
"1 uzlabojot apmacibu un adaptacijas procesa efektivitati
"1 paredzot individualas konsultacijas neskaidribu gadijuma

[] cits

4. Ka Jis kopuma attiecaties pret jauninajumiem un to ievieSanu sava dzive (IT
tehnologijas, metodes u.tml.)?
1 ar prieku, labprat izmantoju
71 izvert&ju un izvelos sev nepiecieSamos
1 jatos izmanto sabiedriba, tad man arT nekas cits neatliek

[J mani tas neinteresg, ir labi ta, ka ir



5. Ko pozitivu inovaciju ievieSana skola dod jusu profesionalajai darbibai?

(atztmgjiet vairakus variantus, ja nepiecieSams)

[

o o o o o o o o oo o

0

uzlabo ikdienas darba efektivitati- atrumu, operativitati, parskatamibu
uzlabo/ paaugstina bérnu un skolotaju drosibu

uzlabo komunikaciju un informacijas apmainas operativitati
paaugstina vecaku iesaistiSanos bérnu audzinasana un izglitoSana
palielina ienakumus

uzlabo darba vidi un apstaklus

dod iesp€ju dzivot ,,Iidzi laikam” un but miisdienigam skolotajam
uzlabo savstarpgjas attiecibas ar kolégiem

paaugstina skolotaju profesionalitati un kompetenci

paaugstina manu konkurétsp&ju darba tirgii

neko pozitivu nedod

cits

6. Kadi ir parmainu ievieSanas skola negativie aspekti, kas trauce Jums veikt darba

pienakumus? (atzZimgjiet vairakus variantus, ja nepiecieSams)

[]
[]
[]
[

[

ievieSanas un apmacibas procesa tiek zaudéts daudz laika
rada liekas problémas un stresu

palielina darba laiku p&c stundam

tadu nav

Cits

7. Kuras no pedejo 5 gadu laika ieviestajam parmainam skola visbutiskak ir

uzlabojuSas Jiisu profesionalo darbibu un darba vidi? (atzimgjiet vairakus variantus, ja

nepiecieSams)

[

O O O o O

OJ

parmainas darba drosibas aspekta

parmainas informacijas aprites uzlaboSana un komunikacija

inovacijas macibu programmu un metodikas aspekta

inovacijas IT un tehnologisko procesu pilnveidosanai

inovacijas pedagogu profesionalas kompetences un darbibas novertesana
vadibas inovacijas - darba organiz&$anas metozu ievieSana, uzdevumu
strukturéSana

nekas no iepriek§ minéta

Cits




8. No ka Jis skola sanemat vislielako atbalstu un motivaciju parmainu ievieSanas

procesa- apmaciba, adaptacija, ievieSana, lietoSana? (atzimgjiet vairakus variantus, ja

nepiecieSams)

0

O o O o o

0

no kolégiem — citiem skolotajiem
no savas gimenes

no direktora vietnieka macibu darba
no kolégiem citas skolas

no skolas vadibas

no skoléniem

cits

9. Jusuprat, kuras no minétajam jomam ir nepiecieSami biitiski uzlabojumi un

parmainu risinajumi skolas darbibas efektivitates un pedagogiska procesa uzlaboSanai?

(atztmgjiet vairakus variantus, ja nepiecieSams)

[

o o o o o o o g >

skolas darbibas politika un stratégija
skolas vizija, misija, meérkos
skolas personala vadibas procesos un dokumentacija
skolas personala kvalifikacijas cel§ana un izglitoSana
skolas ieksgjas komunikacijas uzlaboSana
IT sistema un datu uzkrasanas un aprites organizacija
skolas pamatraditaju statistikas apkopoSanas un analizes sisteéma
psihologisko klimats skola
darba kulttra skola

Cits

10. Ka Jus vertejat savu zinaSanu un kompetences ITmeni ieviesto parmainu

konteksta?

[]

I I Y B

uzskatu savas zinasanas un kompetences par pietiekosi labam
zinasanas varétu biit labakas

uzskatu tas par vajam

nezinu

Cits

11.. Kados skolas struktiiru Iimenos Jums ir nepietieckams informacijas apjoms

darba veikSanai?

[

no darba kolggiem



no direktora vietnieka macibu darba

no tehniska personala

no skolas vadibas

no atbalsta personala ( psihologa, sociala pedagoga )

informacijas lItmenis ir pietickams visos skolas strukttrlimenos
Cits

12. Kuros darbam nepiecieSamas informacijas sanemSanas veidos (kanalos) ir

O O O o O O

nepiecieSami uzlabojumi?
] tiesa saskarsme
telefona sarunas
papira formata sanemta informacija

elektroniskais pasts

[ I R

uznémuma majas lapa/ ieks¢jais tikls (Internets)
"] no citiem darbiniekiem neformali
13. Starp kadiem skolas struktiiru limeniem ir nepiecieSams uzlabot savstarpégjo
komunikaciju?
skolas vadibas komunikacija ar skolotajiem
darbinieku savstarp&ja komunikacija visa skola
nav nepiecieSams neko uzlabot

Cits

O O o o

14. Kados jautajumos Jusu informetibas limenis ir nepietiekams, stradajot skola?
par Jusu darba pienakumiem

par atalgojuma veidoSanas principiem, socialajam garantijam

par problémam skolas darbiba

par Jusu darba vertéSanas sist€mu

par to, ka tiek pienemti [émumi, kuri ietekmé Jusu darbu

par izaugsmes iespgjam

par apmacibas iesp&jam ( kursi, seminari)

par skolas vadibas [émumiem

par svarigiem jaunumiem skolas darbiba

O o o o o o o o 0o g

par skolas darbibas mérkiem, funkcijam
U

15. Ka Jus vertéjat savu lojalitati pret darba vietu (skolu kura stradajat) ?

"1 esmu uzticams un lojals darbinieks



1 drizak esmu lojals neka vienaldzigs
1 drizak esmu vienaldzigs, ka lojals
1 es necieSu skolu , kura stradaju, bet citas izvéles nav
16. Vai saskatiet savu profesionalo darbibu Marupes pamatskola
péc S gadiem?
0 ja
b ne
] drizak ja, neka né
" nezinu
17. Kads ir Jiisu darba stazs profesija?
1 lidz 1 gadam
1-5 gadi
5-10 gadi
11-15 gadi
15- 20 gadi

O o o oo

1 20 un vairak gadi
18. Kada ir Jusu izglitiba?
1 augstaka, Bakalaura grads
1 magistra grads
71 doktora grads
19. Jiisu vecums:
1 21-30
31-40
41-50
51-60
61-70 un vairak

O O 0o O

20. Jusu ieteikumi skolas parmainu vadibas procesa uzlaboSanai?

PALDIES PAR ATSAUCIBU!



GALVOJUMS

Es,

apliecinu, ka darbs izstradats atbilstosi zinatniskas &tikas principiem.
Darba izmantota literatiira u. c. avoti noraditi literatiiras u. c. avotu saraksta.
Dazada veida informacijai (atzinam, citatiem, att€liem, tabulam u. c.), kas ieglita no

minétajiem avotiem, p&tnieciskaja darba un ta pielikumos noraditas atsauces.

Darba autors

(vards, uzvards) (paraksts)

Datums:




IZZINA PAR AIZSTAVESANU

Bakalaura darbs izstradats

Latvijas Universitates Pedagogijas, psihologijas un makslas fakultaté

Ar savu parakstu apliecinu, ka darbs izstradats patstavigi.

Darba autors

Rekomendg@ju darbu aizstavesanai.

Darba zinatniskais vaditajs

(vards, uzvards, paraksts)

Bakalaura darbs aizstavéts
Parbaudijuma komisijas 20 __.gada

(akad@miskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards,

paraksts)

s€dge, protokola Nr.

verte§jums

(vertejums)

Valsts parbaudijuma komisijas
priekSsedetajs

(vertgjums vardiem)

(akadémiskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards)

(paraksts)



