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ANOTACIJA

Magistra darba nosaukums ir “Mérku izvirziSanas un analizes (MAPI) rika izveide”.
Saistiba ar izglitibas nozares parmainam Latvija aktualaka klist mérku izvirziSanas un
pasnovértéjuma prasmju attistiSana, kas ir definétas jaunaja izglitibas standarta. Tiek izvirzita
vizija — izglitibas procesu digitalizacija.

Pirma nodala veltita teorétiskas literatiiras analizei, otra digitalu lidzeklu izstrades
procesa aprakstam. Petijuma empiriskaja dala, izmantojot kvantitativas un kvalitativas petijuma
metodes, tika analiz€ta motivacija, mérku izvirziSanas un pasnoveért€Sanas prasmes, koprades
process un iepriek§ minéto prasmju mijiedarbiba ar MAPI. Ceturta nodala veltita izstrades
aprakstam.

Gala rezultata tika izveidots izmantojams riks, kas attista paSnoveért€juma prasmes

(pieejams riksmapi.lv), kura izstradé un Iémumu pienemsana tika iesaistiti skoléni un skolotaji.

Magistra darba apjoms ir 96 lpp., taja ieklauti 27 attéli, 20 tabulas, 6 pielikumi un
izmantoti 96 literatiiras un informacijas avoti.
Atslégas vardi: pasnovértéjums, iek§€ja motivacija, mérki, lietotaja pieredze (UX/UI),

koprade, digitals macibu lidzeklis.



ABSTRACT

The title of the master's thesis is “Development of a goal setting and analysis (MAPI)
tool”. In connection with the changes in the education sector, the development of goal-setting
and self-assessment skills, which are defined in the new education standard, is becoming more
and more important in Latvia. A vision is being set - digitization of educational processes.

The first chapter is devoted to the analysis of the theoretical literature, the second to the
description of the digital tool development process. In the empirical part of the study,
motivation, goal setting and self-assessment skills, the co-design process, and the interaction of
the above-mentioned skills with MAPI were analyzed using quantitative and qualitative
research methods. The fourth chapter is devoted to the description of development.

At the end digital tool was created that develops self-assessment skills (available at

riksmapi.lv), in co-design process students and teachers were involved.

Master's thesis contains 96 pages, 27 pictures, 20 tables, 6 appendixes and 96 references.
Keywords: self-assessment, intrinsic motivation, goals, user experience (UX / Ul), co-

design, digital learning tool.
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SAISINAJUMU, AKRONIMU SARAKSTS

CFI (Comparative Fit Index) — salidzinosais atbilstibas indekss

CSS (Cascading Style Sheets) — stila lapas kaskadésana

HTML (HyperText Markup Language) — hiperteksta ieziméSanas valoda

MAPI — mérku analizes un prasmju izaugsmes riks

TAM (Technology Acceptance Model) — tehnologiju pienemsanas modelis

RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) — novértéjuma vidéja kvadratiska
kluda

SDT (Self-Determination Theory) — pasnoteiksanas teorija

SEM (Structural Equation Modeling) — strukturéta vienadojumu model&$ana

SRMR (Root mean square residual) — kvadratsakne no atSkiribas starp izlases
kovariacijas matricas un hipot€zes kovariacijas modela atlikumiem

SVID - stratégijas planosanas metode, S — stipras puses, V — vajas puses, | — iesp&jas, D
- draudi

UEQ (User Experience Questionnaire) — lictotaju pieredzes anketa

Ul (User Interface) — lietotaja saskarne

UTAUT (Unified Theory of Acceptance and Use of Technology) — vienota tehnologiju
pienemsanas un lietoSanas teorija

UX (User Experience) — lietotaja pieredze



IEVADS

Pedgja laika izglitiba viens no nozimigakajiem atslégas vardiem ir paSvadita macisanas,
tiek runats par skolénu macisanas motivaciju, mérku izvirzisanu un analizi, pa§novértésanu (LR
Ministru kabinets, 2018). Ipasu aktualitati $ie jedzieni ieguva pandémijas laika (Harc¢atjana,
2021), arT jaunais izglitibas standarts kops 2018. gada pieprasa Sadas prasmes.

So prasmju attisti§ana prasa laiku un ilglaicigu darbu. Sobrid mérku izvirzidanas prasmju
attistiSana ir paredzeta vien 7. klasé priekSmeta “Socialas zinibas”. Agrak Ministru kabineta
noteikumos (Nr. 468), kas nosaka zinasanas, prasmes skoléniem beidzot 9. klasi, mérku
izvirziSanu un analizi nenorada, ka nepiecieSamu prasmi (LR Ministru kabinets, 2014), toties
jaunaja izglitibas standarta (MK noteikumi Nr. 768.) caurviju prasmés — kritiska domasana un
problémrisinaSana, pasvadita maciSanas Un meérku izvirziSana tiek noradita ka prasmi
raksturojosa 1pasiba, arT atseviski macibu priekSmetu sasniedzamajos rezultatos tiek uzsverts,
ka skoléniem jaspgj izvirzit mérkis (LR Ministru kabinets, 2018). Sobrid netiek piedavati
materiali vai riki $adu prasmju regularai attistibai, jo $ada prasme ir vispariga un neietilpst tikai
viena priek§meta prasibas. To biitu nepiecieSams ieklaut ari audzinasanas stundas. Valsts
izglitibas satura centra izdotajas klases audzinaSanas stundu vadlinijas, pie klases stundas
izmantotajam metodém un pan€mieniem, pasnoveértéjuma prasmju attistibai tick minéta metode
“Mape”, raksturojot to $adi “Mapeé tiek ieklauta skolena izveidota pasaudzinasanas programma
kadam noteiktam laika posmam un piezimes, kritisks pasnovertéejums par programma
izvirzitajiem sasniegtajiem/nesasniegtajiem kritérijiem. Skolens pats veido so mapi, izvéloties,
kadu informaciju velas taja ieklaut” (Valsts izglitibas satura centrs, 2016). Tas arT idejiski
saskan ar mérku izvirziSanas, analizes, paSnovertejuma prasmju attistibu, tomer tritkst konkrétu
noradijumu ka veidot un organizet procesu. Lai gan ir minéts visparigs norises planojums,
iztrikst ar1 aktualizacija, kadel skolénam $ads process biutu javeic. Katram skolénam ar
skolotaju individualas sarunas iesaka veikt analizes procesu, péc kura tiek veidota jauna
programma (Valsts izglitibas satura centrs, 2016).

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas izvirzita vizija izglitibas procesu
digitalizacija “Izglitibas jomas digitalizacija ir viens no biitiskiem elementiem, lai veidotu
zindasanu sabiedribu, nodroSinatu vienlidzigu piekluvi izglitibas pakalpojumiem dazadam
iedzivotdju grupam, ka ari veicindtu to ieklausanu zinasanu sabiedriba un atbalstitu arvien
pieaugosas cilveku mobilitates tendences. Digitala transformdcija izglitibas sistéma veicinas
Latvijas tautsaimniecibas visparéjo digitalo transformdciju un ieklausanos globalajas

tehnologiju attistibas un digitalizacijas tendences.” (LR Ministru kabinets, 2020). Ir dazadas



priekSrocibas integréjot, macibu procesa digitalus resursus, pieméram, audzeékniem iesp&jams
piekliit saturam jebkura laika un vieta, ir pieejama darbibu vésture — skolotajam ir iesp&jams
parskatit paveikto un katra skoléna darbibas progresu, izmaksu samazinajums — materiali ir
vairakkart izmantojami, instrukcijas iesp&jams nodot katram individuali (Lin & Chen, 2017).
Tadgel darba autore izvirza mérki izgatavot elektronisku mérku analizes un prasmju izaugsmes
riku (MAPI), kura izstrade nemti véra gan pedagogiskie, gan tehnologiskie aspekti.

Agrak veiktos pétijumos Latvijas skolénu motivacija bija vidgja limeni (OECD PISA
2015), un pandémijas laika Latvijas skoléni ka macibas trauc€joSu faktoru ipasi noradija
motivacijas trikumu (Hacatrjana, 2021). Macibu motivacija ir motivu kopums, kas rosina un
pamato skoléna darbibu, ricibu, uzvedibu, atticksmes, vajadzibas un intereses (Malicka, 2004).
lek$gja motivacija — ietver izzinas intereses, skoléns ir ieintereséts macibu procesa istenosana
un macibu rezultata sasniegSana, kuru sastavdala ir macibu mérku izvirziSana un sava darbibas
plana attistisana (Malicka, 2004). Lai apgitu prasmes nepiecie$ams atkartot darbibas, ta tas tiks
pilnveidotas un attistitas (Thompson, 2010). Tatad lai attistitu paSnovértéjuma prasmes, biitu
regulari jaizvirza mérkis, jaanaliz€ process Un jaizdara secinajumi.

Viens no iemesliem lielakai skolénu lidzatbildibai par saviem macibu sasniegumiem ir
nepiecieSamiba veicinat paSizvertéSanu, kas ir butisks pasregulacijas elements (Krastina &
Pipere, 2004). Pasizvérteésana skoléniem sniedz iesp&ju kontrolét sevi macisanas procesa laika
un veicina pasvadibu un paSpastiprinajumu. Ja skoléni pasi izvirza meérkus, vini pie to
1stenoSanas strada efektivak un motivetak, sasniedzot labakus rezultatus. Pasvaditu maciSanos
pozitivi ietekmé bérnu pasvertéjuma paaugstinasanas, ko, savukart, var paaugstinat nodrosinot
iesp&ju ikvienam brivi un patstavigi darboties, laujot kltidities maciSanas procesa un gt
panakumus (Krastina & Pipere 2004).

Darba izstrades pamata ir tehnologiju pienemsanas modelis, kas péta c€lonsakaribas starp
diviem pamata pienémumiem lietotaju attiecksmém, ricibu un nodomiem. Sie divi informacijas
tehnologiju lietotaja pamata pienémumi ir priek$stats par tehnologiju potencialo lietderibu un
prieksstats par tehnologiju lietosanas vienkar§ibu, kas veidos lietotaja atticksmi pret
tehnologijas lietoSanu, kas talak rezultésies faktiska sistémas izmantoSana. PriekS$stats par
potencialo lietderibu ir lietotaja viedoklis, ka konkrétas tehnologijas izmanto$ana uzlabos vina
darba rezultatus. Savukart, prieksstats par lietoSanas vienkarsibu attiecinams uz to cik liela méra
lietotajs uzskata, ka tehnologijas lietosana nebiis sarezgita. Tatad skolotajs un skoléns bis
gatavs izmantot elektronisku mérku izvirziSanas riku, ja tas bis erti lietojams un bis lietderigs.

Tehnologiju nozaré lietodanas vienkar$ibu analizé pétijumi par lietotaju pieredzi. Sie
pétijumi apskata gan vizualus elementus, gan lietoSanas €rtumu, gan ietver ari toposa lietotaja

izpéti (ieradumus, intereses ipasibas), un lictotaja un produkta mijiedarbibu (Rebelo et. al.,
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2012). Ir dazadas metodes digitalu risinajumu izstrad¢. Plasi aplukota koncepcija ir dizaina
domasana, kas aptver izpéti, problému definésanu, ideju izstradi, prototipgSsanu un testésanu.
Darba procesa organizacijai ir nozimiga loma veiksmiga rika izveide. MAPI izstradé butu
vélams nemt véra — patéréto laiku. Jabut atrai lemt sp&jai, jo darba izstradei ir ierobezots laiks
un vienkars§ibai. Procesam jabiit viegli uztveramam, izprotamam, meérogojamam un
izmantojamam, ko raksturo sp&jas programmatiiras parskatamibas izstrades principi — Toyota
modelis (Stellman & Greene, 2014). Veidotajam produktam/prototipam p&c iesp&jas atrak
janoklust pie gala lietotaja, lai to biitu iesp&jams testet un uzlabot. lepriek§ mingtos konceptus
— dizaina domasanu, lietotaja pieredzi, aktivu prototipéSanu apvieno metode Lean UX. Ta
nodrosina elastigu izstradi ar Tsiem iteraciju posmiem, Kur procesa centra ir lietotaju vajadzibas
radot izpratni par gala lietotaju, kas ir priekSnoteikums veiksmigam gala produktam (Gothelf,
2013, Karamanis et. al., 2018).

Lai izveidotu gala lietotajam draudzigu produktu, to nepiecieSams testét, ka ari var
iesaistit toposos lietotajus produkta izstrade. Kopiga izstrade izglitiba iesp&jama dazados
veidos, piemé&ram, risindgjuma izveidé iesaistot skolénus, skolotajus un ekspertus. Izglitibas
inovaciju izstrade biezak tiek iesaistiti skolotaji neka skoléni, lai gan macibu pieredze veidojas
skoléniem, un inovacijas ir paredz&tas viniem (Sanders & Stappers, 2008). Skolénu iesaiste
kopiga izstrade palidz radit labakus un kvalitativakus izglitibas risinajumus (Durall et. al., 2019,
Inguva et. al., 2018). Sads princips nodroginatu uz skolénu centréta macibu rika izveidi. Skolénu
iesaiste izstradé uzlabo macibu motivaciju un palielina rika integraciju macibu procesa
(Kenwright et. al., 2017).

Digitalizéjot mérku izvirziSanas riku, tiks nodroSinata piekluve izvirzitajiem mérkiem,
katram audz€knim sev erta laika, ka ar1 skolotajam/instruktoram nepartraukti bis iesp&ja verot
progresu un skoléna iesaisti. Iepriek§ veiktos pétijumos (Leso & Cortimiglia, 2021)
apstiprinajas, ka lietotaju iesaistiSanas lava lietotajiem vieglak pienemt tehnologijas un
veicinaja datorizetas izglitibas apguvi. Lietotaju ieguldijums agrina izstrades posma lauj noteikt
funkcijas, kuras potencialie lietotaji varétu véleties izmantot. Veidojot riku, biitu nepiecieSama
agrina gala lietotaju iesaiste un aprobacija, tiekoties un iepazistinot ar veidoto riku, sanemot
atsauksmes péc kuram biitu iesp&jams to mainit un uzlabot. Darba gaita tiks papildinats TAM
modelis ar apliikotajiem terminiem, kas attiecas uz motivaciju, mérku izvirziSanu un analizi un
to, ka tas ietekmé uztverto lietderibu, ka lietotaja pieredzes dati un gala lietotaju iesaiste ietekmé

uztverto vienkarsibu.



Pétijjuma probléma:

Skoléniem trukst ieks€jas motivacijas macibu darbam. Skoléni neregulari izvirza

personigos un macibu mérkus un veic pasSnoveért€§jumu. So prasmju attistibai Sobrid nav

pieejamu elektronisku riku, kas domati izglitibai latvieSu valoda.

Pétijjuma hipotezes:

Merka izvirziSanas un analizes riks pozitivi ietekmés skolénu mérku izvirziSanas un
pasnovertéjuma biezumu; skoléni sp@s regulari izvirzit un analizét ilgtermina un
istermina méerkus.

Gala lietotaju (skolénu, skolotaju) iesaiste izstrades procesa laus izveidot lietotajam

draudzigaku risinajumu.

Pétijuma merkis:

Izstradat un aprob&t macibu riku mérku izvirzisanai un analizé$anai, izstradg iesaistot gala

lietotajus (skolénus, skolotajus).

Pétijuma uzdevumi:

1.

Analizet teor€tisko literatiiru par pétjjuma problematiku: motivaciju, mérku
izvirzisanu, tehnologiju pienemsSanas modeli, pasnovértéjumu un tehnologiju
izstrades posmiem, testéSanas principiem.

Izstradat un aprobét vadlinijas pec kuram vadities digitalu macibu lidzeklu izstradg,
kad tiek iesaistiti skoléni un skolotaji rika izstrade.

Veikt datu ieguvi, izmantojot aptaujas un intervéSanas metodi, lai apzinatu situaciju,
cik biezi skoléni izvirza mérkus, analize tos, izdara secindjumu, pasnovertgjumu, un
bitu iesp&ja analizet darbibas ietekmgjosus faktorus (motivaciju).

Izstradat un aprobét mérku izvirziSanas un analizes riku, veikt datu ieguvi par rika
lietoSanas ertumu un funkcionalitati, intervet skolotajus par rika izmanto$anu macibu
procesa.

Analizét anketas sniegtas skolénu atbildes, vai prasmes ka motivacija,
pasSnovertéSana, mérku izvirzisana, iesaiste izstrad€ sp&j papildinat TAM modeli, kas

rezultétos veiksmiga tehnologiju pienemsana un lietosana.



Pétijuma priekSmets:

Merku izvirziSanas un analizes rika izstrade.

Pétijuma objekts:

Skolénu meérku izvirziSanas Un pasnovertgjuma prasmju attistiSana.

Darba izstrade izmantotas pétijuma metodes:

Teoreétiskas peétijuma metodes:

1. teorétiskas literatiiras analize;

Empiriskas pétijuma metodes:

2. mérku izvirziSanas un analizes rika izstrdde un aprobacija, kas tiek veikta ricibas
pétijuma dizaina, jo skoléni tiks iesaistiti izstrades procesa, lai veidotu risinajumu;

3. veiksmiga digitala macibu lidzekla izstrades vadliniju nodefinéSana iesaistot
skolénus, papildinata TAM modela validacija izmantojot strukturétas vienadojumu
modeléSanas metodes;

4. visparizglitojoso skolu skolénu aptauja, iegiito datu analize izmantojot aprakstosas
statistikas metodes;

5. skolotaju dalgji strukturétas intervijas;

6. datu apkopoSana izmantojot biezuma tabulas un diagrammas, vidéjo vértibu
aprékinasanu,

7. secingjumu veikSana.

Pétijuma baze:

e Tukuma Raina Valsts gimnazijas 7. un 10. klase;

e 906 literatiiras vienibas.

P&tijuma datu ieguves process uzsakts 27.12.2021. un ilga lidz 10.05.2022.
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1. PEDAGOGISKAIS PAMATOJUMS RIKA IZSTRADE

Izstradajot tehnologisku macibu risinajumu janem véra ne tikai tehniskie aspekti, bet
uzsvars jaliek uz teorétisku idejas pamatojumu, lai risinajums butu lietderigs macibu procesa.
Merku izvirziSanas un analizes riks (MAPI) ir paredzets skolénu motivacijas uzlabosanai un
mérku izvirziSanas un analizes prasmju attistiSanai, kas, péc autores domam, ir nozimigas
talakajai skolénu attistibai.

ST magistra darba nodala sastav no &etram apak$nodalam. Pirmaja apaksnodala tiek
analiz€ta macibu motivacija un apliikots vai mérku izvirziSanas un analizes r1iks varétu pozitivi
ietekmet skolénu macibu motivaciju. Otraja apakSnodala ir aplikoti macibu mérku izvirziSanas
principi un to ietekme uz motivaciju. Tresa apakSnodala veltita pasnovertgjumam un
pasvaditam macibu procesam. Ceturta apak$nodala veltita tehnologijas pienemsanas faktoriem

veidojot digitalus macibu lidzeklus.

1.1. Macibu motivacija

Saja apaksnodala ir apliikoti motivacijas veidi un gits prieksstats, vai rika ideja palidzétu
veicinat skolénu macibu motivaciju, kas ir svariga veiksmigu macibu sastavdala. Pirms
COVID-19 pandémijas Eiropa veikto pétijumu rezultati liecinaja, ka Latvijas skolénu
motivacija ir vid€ja Iiment, lai gan vairak ka pusei skolénu atzina, ka v€las biit labako vidi sava
klase (OECD PISA 2015). Pandémijas laika Latvijas skoléni visbiezak ka macibas traucgjosu
faktoru mingja tie$i motivacijas triikumu, tade] nepiecieSams So problému aktualizét un meklet
veidus tas risinasanai (Hacatrjana, 2021).

Literattiras avotos min€tas motivacijas definicijas::

e Motivacija ir motivu kopums, no kura rodas vajadzibas, kas argjiem un
iekS€jiem rosinatajiem mijiedarbojoties, saistitas ar konkrétu darbibu (Baltusite, 2006).

e Motivacija ir pamudinajums, tiSa un apzinata vélme sasniegt mérki. Motivacija
ir individuala, tiSa un apdomata riciba, ta izraisa cilvéka aktivitati un veicina vélamo
uzvedibu (Snepste, 2005).

e Motivacija ir personas izzinas intereses un ieinteresétiba mérka sasniegSana, ta
nodros$ina labakus sasniegumus macibu procesa (Malicka, 2004).

e Motivesana ir process, kam ir sakars ar personigo noskanojumu, motiviem,

mérkiem, vertibam un identitati (Felzers, 2006).
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Analizgjot iepriek$ uzskaititas definicijas darba autore motivaciju raksturo ka cilvéka
iekS€ju velmi sasniegt nospraustos mérkus un apmierinat savas vajadzibas. MaciSanas
motivacija attiecas uz izglitibas procesu, kad izglitojamais apgiist prasmes un kompetences, to,
cik loti liela vélme ir tas apgit, un kada ir attieksme pret macibu procesu. Motivacija ir viens
no priekSnoteikumiem veiksmigai macibu satura apguvei.

lemesli vélmei rikoties var biit dazadi. Apliikotajos pétijumos motivacija tiek iedalita

divos veidos — ieksgja un argja. Raksturojoso elementu apkopojums redzams 1.1. tabula.

1.1. tabula
Iek$€jas un aréjas motivacijas raksturojums
Motivacijas veids Raksturojosie elementi
Ieks€ja motivacija . Velme pieradit, attistit sevi, izmantot
savas spgjas (Martinsone, 2015).
o Individuala vélme sasniegt mérkus,

stimulét sevi, v€lme uzzinat, macities
(Carjkova, 2007).

J Izzinas intereses, tieSa ieinteresétiba
macibu procesa, macibu rezultata
sasniegSana (macibu mérka izvirzisana, sava
darbibas plana attistisana) (Malicka, 2004).
o Atbildiba, ricibas briviba, iesp€ja
attistit prasmes un sp€jas. Izpratne, kas virza
cilvéku un ko v€las sasniegt (Bernarde,

2014).

Argja motivacija ° Pamudinajumu neveido pats cilvéks
— vecaki, uzslavas, atzimes (Carjkova,
2007).

o Argjs pamudinajums vai apstakli —
citu uzvediba, apbalvojumi, sodi, apkartejo

veértéjums un reakcija (Bernarde, 2014).

Teorija aprakstitas dazadas motivacijas teorijas:
¢ A. Maslova vajadzibu teorija — cilveks izjut gandarjjumu, apmierinatibu, ja tiek

apmierinatas fiziskas un emocionalas pamatvajadzibas (Praude, 2012).
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e Hercberga motivacijas teorija — izdala divas motivatoru grupas: higiénas
(drosiba, statuss, apkart§ja vide, attiecibas ar apkart€jiem), motiv€josi faktori
(sasniegumi, izaugsme, atbildiba, atziniba) (Praude, 2012).

e D. Maklellanda mérka sasniegSanas motivacijas teorija — tris pamatvajadzibas,
kas motive: — ticksme giit sasniegumus un sanemt atlidzibu, ticksme piederét pie grupas,
tieksme péc varas (Praude, 2012).

¢ K. Alderfera ERG teorija — vajadzibas aprakstitas un uzskaititas $adi: eksistence
— pamatizdzivoSanas vajadziba; piederiba — v€lme apmierinat starppersonu un socialas
attiecibas, izaugsme — vélme panakt izaugsmi un personigo attistibu (Praude, 2012).

e Norises motiveésanas teorija — péta, kapéc cilveéki izdara noteiktas ricibas, lai
apmierinatu vajadzibas (Praude, 2012).

¢ Gaidu motivéSanas teorija — skaidro motivaciju ar gaidam: pozitivas sekas
iestasies péc darbibas, kas motive (Felzers, 2006).

e Taisniguma motivéSanas teorija — tas pamata ir godiga izturéSanas, cilvékam
pret sevi jaizjut tadu pasu attieksmi ka pret par&jiem (Praude, 2012).

e Raksturigo pazimju teorija — cilvéks pats analizé savu ricibu, péc analizes
cilveks pats lemj par iek$€jam un argjam motivésanas pazimeém (Melderis, 2008).

¢ PasnoteikSanas teorija - motivacija tiek sasniegta, ja macibu vide veicina
pamatvajadzibu p&c autonomijas, kompetencém un piederibas (Deci & Ryan, 2000).
Teorija pilnveido ieks$gjas un argjas motivacijas konceptus, izdalot autonomu un

kontrolétu motivaciju.

Pamatvajadzibas

(fiziskas, Emocijas, iekseji
emocionalas), motivatori
areji motivatori
* A Maslova * Gaidu motivésanas

vajadzibu teorija; teorija;
* Hercherga + Taisniguma

motivacijas teorija; motivéianas toerija.
« D. Maklellanda mérka

sasnieganas teorija;
» Alderfera ERG teorija.

Raksturigo pazimju teorija
PasnoteikSanas teorija

1.1.att. Motivacijas teoriju iedalijums (autores apkopojums)

Darba autore aplikotas motivacijas teorijas iedala divas grupas 1) uz pamatvajadzibam

un argjiem motivatoriem balstitas, 2) uz emocijam un iekS€jiem motivatoriem balstitas (1.1.
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att€ls). No minétajam motivéSanas teorijam tehnologisku riku izmantoSanas konteksta, domajot
par mérku izvirziSanas un analizes riku, verts apliikot teorijas, kas ietver abus elementus
(vajadzibu un emociju): pasnoteikSanas teoriju (SDT), jo skoléns darbojas autonomi un
neatkarigi, un raksturigo pazimju teoriju, jo riks tiek balstits uz skoléna analizes prasmju
attistibu, kad pats skoléns lemj par motivéjosiem faktoriem.

Saskana ar pasnoteikSanas teoriju (SDT) kontrol&ta motivacija ir uzvediba, kas paklauta
argjam spiedienam, lai sanemtu atlidzibu vai justu lepnumu, bet autonomu motivaciju raksturo
— izvéle vai v€lme un intereses, prieka vai personiskas nozimes dél (Ryan & Deci, 2000;
Vansteenkiste et al., 2006). Izglitibas konteksta autonoma motivacija nozimé psihologisku
brivibu macibas (autonomija), justies efektivam macibas (kompetences) un tuvibas sajiitu ar
vienaudziem (piederiba) (Vansteenkiste et.al., 2009). Skolotaja atbalsts autonomas vides
nodro$inasana nozimé, ka skolotajs uztver skolénu perspektivu, atzist vinu jutas, un kad vien
iesp&jams, nodroSina izveéli vai sniedz pamatojumu un iedroSina skolénus sasniegt izvirzitos
mérkus (Vansteenkiste et al., 2009). Iiglaiciga attistiba liclaka nozime ir autonomai motivacijai,
tadéjadi macibu riks, kas ir autonoms ari izglitojamajam, lauj darboties neatkarigi un veikt
darbibas personiskas nozimes deél. Skolotdjam ir jadod nepiecieSama struktiira, lai biitu
iesp&jams sniegt atbalstu un péc nepiecieSamibas iedroSinat izglitojamos, lai skoléns iegiitu
vajadzigas kompetences. Skoléni ar augstaku ieks$€jo motivaciju neatlaidigak tiek gala ar
sarezgitiem uzdevumiem un izjit lielaku gandarfjumu, apgistot jaunas zinasanas. Vairaki
pétnieki izglitibas konteksta ir aplikojusi iekS€jo motivaciju, izmantojot SDT sisteému, tas
apliecina konkr&tas motivacijas teorijas principu ieklausanu rika (Niemiec & Ryan, 2009).

Ieksejas macibu motivacijas sekméSanas panémieni attiecas uz satura nozimigumu
(Kapéc tas ir jamacas?), zinatkari, aktivitasu dazadibu, mérku izvirzisanu, skolénu vajadzibu
ieklauSanu, skoléna plana izveidi, savukart argja motivacijas sekméSanas panemieni — Uz
konkrétu atgriezenisko saiti, apbalvojumiem, skaidram gaidam (Malicka, 2004), kas sakrit ar
iepriek§ aprakstitajiem iek$€jas un ar€jas motivacijas stimulatoriem. Macibu konteksta
redzams, ka mérku izvirziSana ir nozimigs iek$€jas motivacijas ietekmes faktors. Balstoties uz
raksturigo pazimju un paSnoteikSanas teoriju, vietnei, kas skoléniem attista analizes prasmes,
atlauj darboties autonomi, dod iemeslu izvirzit mérki bils pozitiva ietekme uz skolénu macibu
motivaciju.

No iepriekSminéta izriet, ka riks, kas atlauj izglitojamajiem paSiem izvirzit merki, analizet
to un darboties autonomi atbilst miisdienu izglitibas sisteéma ietvertajam uzsvaram uz skolénu
centrétai izglitibai, kad skoléni pasi uznemas atbildibu, vérteé un kontrolé savas darbibas.
Skolotajs darbojas ka konsultants. Uz izglitojamiem orient&ta macibu vide var uzlabot iek$gjo
motivaciju, jo skoléni ir atbildigi, vai pasi macas (Rust, 2002).
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Lietotn€s esosSie elementi var veicinat motivaciju kada rika izmantoSanai, pieméram,
atbilstoss dizains, lietoSanas vieglums, lietderigums, instrukcijas lietotn€. Instrukcijas atbalsta
izglitojamos  zinasanu ieguves procesa un samazina kognitivo slodzi (Ke, 2009).
Paskaidrojosiem elementiem jabiit pardomatiem, jo tie var radit arT negativas sekas, ne vienmer
tie ir efektivi (Wouters et.al., 2013). Nakamajas nodalas ar1 tiks apliikoti un analizeti faktori,

kas ietekmé rika lietoSanu, funkcionalitati un pasu izstrades procesu.

1.2. Macibu mérku izvirzisana

Ieprieks apskatitajas motivacijas teorijas mérku izvirziSana ir viens no pamatprincipiem.
Merkis ir cilveka vélme, uzdevums, ko vélas sasniegt. Mérku uzstadiSanas teorijas pamatideju
autori ir Edvins Loke (Edwin Locke) un Garijs Latmans (Gary Latham). Vini nodefingja
pamatprincipus mérku izvirziSana:

1) Skaidriba, konkrétums — lai izvirzitie mérki biitu motiv&josi, tiem jabit skaidriem,
sarezgitiba padara mérkus griitak uztveramus un izpildamus. Visparigs mérkis,
pieméram, ka macities labak, nav pietickami specifisks un nedod konkr&tas norades.
Konkréts mérkis lauj individam izvertét progresu un to, vai ir izdevies merki sasniegt.

2) lzaicino$iem — ja mérkis ietvers pietickamu izaicinajumu, tad tas radis azartu un
gandarfjumu nakotn&. Tomér mérkis nedrikst biit parak izaicinoSs, savadak cilveks
nemaz neuzsaks darbu pie mérka sasniegSanas.

3) Jabit saistoSiem — jebkurs$ izvirzits mérkis cilvékam neliksies saisto$s un motivgjoss,
vieglak pienemt mérki, ja persona pati iesaistijusies mérka izvirziSana.

4) Atgriezeniska saite — lai individs saprastu, ka vinam veicas savu mérku sasnieg$ana,
cilvekam ir jasanem savlaiciga un preciza atgriezeniska saite.

5) Sarezgitiba — komplicétiem mérkiem nepiecieSams izvirzit vairakus, mazakus
starpmérkus (Locke & Latham, 1990).

No minétajiem pamatprincipiem izriet, ka konkréts, augsts meérkis nodroSina labaku
veiktspeju neka neesoSs vai abstrakts meérkis; pastav lineara sakariba starp mérka griitibas
Iimeni un ta izpildi; atgriezeniska saite, daliba mérku pienemsana un konkurence ietekmé
konkréta augsta mérka izvirzisSanu (Latham & Locke, 1990). Meérku uzstadiSanas un
sasniegSanas shematisks atspogulojums redzams 1.2. att€la. Teorija uzsver vértibu, mérku un
rezultatu savstarpgju saistibu. Labakie rezultati tiek sasniegti, kad mérki ir specifiski un
1zaicinoS$i, kad tiek izmantoti, lai izdaritu izvert€jumu un tiek saistiti ar atgriezenisko saiti, ka

ar1 rada saistibas un pienemsanu (Lunenburg, 2011).
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1.2.att. Mérku uzstadiSana un sasnieg§ana mérku izvirzisanas teorija (Lunenburg, 2011)

Laika gaita mérku teorija ir attistijusies un ietver jaunas idejas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Merka izvele — paSefektivitate, pagatnes sniegums un sociala ietekme nosaka Itmenti,
kada tiek izvirziti mérki (Locke & Latham, 2006).

Macibu mérki — sarezgiti un specifiski mérki ne vienmér noved pie labakiem
rezultatiem, reizém pietiek cilvekus mudinat darit péc iesp€jas labak (Seijts &
Latham, 2001). Dazreiz vislabakie rezultati tiek sasniegti, ja tiek izvirzits mérkis iegiit
nepiecieSamas zinasanas par uzdevumu.

Struktiira — ja mérki uztver ka sarezgitu un parak griitu nevis ka izaicinajumu, cilvéka
sniegums ir ieveérojami zemaks. lesp&ja izdarit izveli, ja to var saskanot ar skolénu
interesém un mérkiem, palielina motivaciju (Patall, et.al., 2010).

letekme — dazkart veiksme viena vidé kompensé neveiksmi otra, pieméram, mérka
nesasniegSana personigaja dzive saistita ar augstaku vispargjo labklajibu, kad persona
sasniedz merki darba (Wiese & Freund, 2005).

Grupas mérki — augsti personigie mérki, kas ir saderigi ar grupas mérkiem, uzlabo
grupas sniegumu, savukart personigie merki, kas nav savienojami ar grupas meérkiem,
negativi ietekmé grupas darbibu (Locke & Latham, 2006).

Meérki un Tpasibas — cilveki ar orientaciju Uz maciSanas mérkiem médz izveleties
uzdevumus, kuros var apgiit zinasanas un prasmes. Tie, kuriem ir orientacija uz
darbibas mérkiem, médz izveéleties vieglus uzdevumus, jo vini censas izvairities no
situacijam, kad citi vinus var noniecinat iespgjamo kludu dél (Locke & Latham,
2006).

Makro Itmena mérki — kopigu redz&jumu stiprina vienadu mérku izvirziSana.
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8) Meérki un apzina — apzinatiem mérkiem ir lielaks efekts.

Merka izvirziSanas teorija ir aktuala un paredz€ta izmantoSanai biznesa vidg€, vadibas
zinatnés, tomgér §is teorijas un metodes ir iesp&jams pielagot izglitibas nozarei. Dorans (Doran)
(1981) ir izstradajis efektivas vadlinijas (SMART) mérku izvirziSanai Kkorporativajiem
darbiniekiem un vaditajiem. SMART ir saisinajums no vardiem anglu valoda, kas apzimé
konkrétus, izm&ramus, sasniedzamus, atbilstoSus un laika zina ierobezotus mérkus (specific,
measurable, attainable, relevant, time bound) (Rubin, 2002). Paskaidrojosa katra elementa
informacija redzama 1.3. attela. Laika gaita ari SMART teorija ir attistijusies un guvusi
papildinajumus. pieméram, papildu mérku iedalijumu: 1) procesa mérki — lauj definét, kas tiks
darits un ka tas tiks izdarits, apraksta dalibniekus, mijiedarbibu un aktivitates; 2) ietekmes merki
— nosaka, kada bus darbibu ietekmes zona; 3) rezultata mérki — norada, ka mainisies

attieksme, zinasanas vai uzvediba; 4) personigie merki — personiga attistiba (Williams, 2012).

L

~ -

v K L — .
Specific / Measurable / Attainable / Relevant / Time Bound /
Konkréts lzmérams Sasniedzams Svarigs lerobezots laiks
Ko tie&i més Ka vares zinat, Vai merkis ir Kapec tas tiek Cik ilga laika
veélamies ka mérkis ir sasniedzams? darits? meérkis tiks
sasniegt? sashiegts? sasniegts?
1 2 3 4 5

1.3.att. SMART stratégijas attelojums (Lawlor, 2012)

Petijuma, kura tika aplikots, ka SMART meérku izvirziSana ietekmé skolénu macibu
sasniegumus, veidojot kopigu prezentaciju grupas, secinajumi bija pozitivi: 1) skoléni saka
darbu agrak, viniem vairak patika macibu process; 2) parskatija un atjaunoja savus mérkus péc
SMART mérku stratégijas, tiklidz kluva pieejama jauna informacija; 3) mazak stdzgjas par
komandas loceklu nepietickamu sniegumu, ka rezultata salidzino$a veértéSana bija
vienlidzigaka; 4) nodro$inaja kvalitativaku un profesionalaku prezentaciju (Lawlor, 2012).
SMART stratégiju ir iesp&jams izmantot izglitibas nozar€, un ta dod pozitivus rezultatus, turklat
skoléniem ta ir viegli saprotama, tadel butu jaieklauj macibu procesa. Ari projekts “Skola2030”

7. klases temata “7.4. Ka planot un sasniegt meérki ilgtermina?” tiek izmantotas SMART mérku
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stratégijas (Skola2030, 2021), lai gan, p&c autores domam, mérku izvirziSanai biitu jabiit
regularam darbam ar skolénu, ko biitu vélams veikt audzinasanas stundas.

Personigo mérku un subjektivas labklajibas modelis ietver tris principus: 1)
sasniedzamiba regulé saistibu starp apnemsSanos un panakumiem; 2) panakumi mérka
sasniegSana veicina apnemsanas ietekmi uz subjektivo labklajibu; 3) motivu ietekme darbojas
ka starpnieks starp panakumiem un subjektivo labklajibu (Brunstein et. al., 1999). Modela

shematisks att€lojums redzams 1.4. att€la.
MERKU _
SASKANIGUMS

PERSONIGAIS SASNIEGEANAS IETEKME UZ

SONIGAIS SR | rndgS () & e > SUBJEKTIVO
NOZIMIGUMS PROGRESS LABKLAJIBU

SASNIEDZAMIBA

1.4.att. Personigo mérku un subjektivas labklajibas modelis (Brunstein et. al., 1999)

Lai skoléns sp&tu izvirzit merki, kur§ rada maksimali lielu motivaciju talakam darbibam,
vinam ir jazina mérku izvirziSanas principi. Tos skoléniem paskaidrot iesp&jams macibu
stundas (konkréta priekSmeta vai audzinaSanas stunda), ka ar1 ieklaut mérku izvirziSanas rika.
Ir jabiit iesp€jai izvirzit komplicétu (lielaku) merki un iespgjai to sadalit mazakos mérkos,
izveidojot savu mérku sasnieg3anas stratégiju. Sis process nevar bit pilnigi autonoms, jo ir jabiit
iespejai sniegt atbalstu un konsultacijas. Skolénam jabiit iesp&jai pasam izvirzit sev saistosus
mérkus — skolotajs nedrikst noradit, kadus mérkus katram skolénam izvirzit, ir janem véra
skolénu veélmes. Rikam jaietver atgriezeniskas saites iesp€as, piem&ram, novertét savu
ieguldito laiku, meérka sasniegSanu, apmierinatibu ar izdarito. Skolotajs var saglabat iesp&ju
verot skolénu datus, lai péc nepiecieSamibas sniegtu atbalstu, ja ir redzams, ka skoléns nespgj
izvirzit adekvatus, specifiskus un sasniedzamus mérkus. Sasniedzot mérki, jabut iesp&jai to

novertet, atzimét pozitivu sasniegumu, jo tas var veicinat talako skoléna darbu.
1.3. Tehnologiju pienemsanas modelis

Tehnologijas tiek izmantotas gandriz visas nozarés. lzglitiba novérojamas vismaz divas
tendences — izglitibas sisteémas digitalas kompetences tiek ieklautas macibu programmas un
novertéjumos (Siddiq et. al., 2016); izglitotaji tiek mudinati izmantot tehnologijas, lai atvieglotu

maciSanos vai ka formativas vértéSanas lidzekli (Shute & Rahimi, 2017). Mérkis ir veicinat
18



skolénu digitalo kompetencu apguvi, kas palidz&tu tikt gala ar mainigo un dazado apkart&jo
vidi, tomér $ads mérka izvirzijums prasa jégpilnu tehnologiju ieklauSanu macibu procesa
(OECD, 2015). Aplukotajos pétijumos biezi tiek uzsverts tehnologiju pienemsanas modelis
(TAM), kuru izstradajis Freds Deiviss (Fred Davis).

TAM pamata ir lietotaju atticksme pret tehnologiju izmantoSanu, ricibu un nodomiem,
kas sasaucas ar psihologiskiem procesiem, kuri ietekmé cilveéku, izv€loties konkrétu
tehnologiju. Ne vienmé&r noteico$a biis tehnologijas cena vai argjais pievilcigums. Ja tehnologija
neapmierinas lietotaja gaidas un ceribas, tad ta netiks izmantota. Tatad TAM pamata
pienémumi ir priekSstats par tehnologijas potencialo lietderibu un tas lietosanas vienkar§ibu
(Davis, 1989). Deivisa modelis (1.5. att€ls) ir balstits pamatotas ricibas teorija (Theory of
Reasoned Action), kuru izstradaja M. Fisbeins (Martin Fishbein) un I. Aizens (Icek Ajzen).
Pamatotas ricibas teorijas mérkis ir izskaidrot attiecibas starp attieksmi un uzvedibu cilvéka
darbiba. Cilvéku raksturo uzvediba un nodoms uzvesties, atticksme pret uzvedibu, uztvere par

uzvedibu (Fishbein & Ajzen, 2010).

UZTVERTA =

LIETDERIBA -©)-.....
H ATTIEKSME PRET FEIY FAKTISKA
LIETOSANU QaQ > f’zlfn.'}#r‘ésénm
) .

UZTVERTA

LIETOSANAS f%

VIENKARSIBA

1.5.att. Tehnologiju pienemsanas modelis (Davis, 1989)

Tehnologiju pienemsanas modelis laika gaita ir pétits un vairakas reizes papildinats.
Venkatess (Viswanath Venkatesh) un Deiviss (Fred Davis) paplasinaja sakotngjo TAM modeli,
akcentgjot lielaku socialo aspektu ietekmi. TAM2 atspogulo tris savstarp€ji saistitus socialos
aspektus, kas rosina individu pienemt vai noraidit jaunu tehnologiju, t. i., subjektivas normas,
brivpratiba un vizija (Venkatesh & Davis, 2000). Saja gadijuma (1.6. attels) p&tnieki ir
pieveérsusies tiesi tam, ka lietotajs uztvers redzamo informaciju, pievérSot uzmanibu iekartas
vai tehnologijas funkcionalitatei un tam, cik estétiski izskatas uztverama informacija, cik
vienkarsi ir iegiitos datus paradit citiem. AtSkiriba no sakotngja TAM modela TAM2 modelt
paradas lietotaju pieredze, kas veido subjektivo attieksmi gan pret uztverta lietderibu, gan pret

iekartas lietoSanu.
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1.6.att. Tehnologiju pienemsanas modela papildinata versija (Venkatesh & Davis, 2000)

Vienoto tehnologiju pienemsSanas un lietoSanas teorija (UTAUT) ir secigs TAM
atvasinajums, kuras galvenais mérkis ir noteikt tos faktorus, kas ietekmé tehnologiju
pienemsanu. Bitiskakie kritériji, lietotajam izdarot izvéli par labu kadai tehnologijai, ir:

e sagaidama lietderiba (performance expectancy) — raksturo, cik liela méra lietotajs
saskata lietderibu tehnologijas izmantojuma;

e technologijas izmantoSanas vieglums (effort expectancy) — raksturo tehnologijas
lietoSanas ertumu, vienkarSibu, saprotamibu;

e sociala ietekme (social influence) — raksturo, ka lietotajs noverté citu lietotaju
viedokli par $is tehnologijas izmantoSanu;

e papildus nosacijumi (facilitating conditions) — raksturo, cik licla méra lietotajs
sagaida, ka bis nepiecieSsama infrastruktira tehnologijas izmantoSanai
(Venkatesh & Davis, 2003).

Ka redzams 1.7. attela, katru ietekmes faktoru ietekm& dzimums, vecums, pieredze,
lietosanas obligatums. Sis modelis pamata mégina izskaidrot atskiribas tehnologijas

izmantosSana.
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1.7.att. Vienoto tehnologiju pienemsanas un lietosanas teorijas modelis (Venkatesh et. al., 2003)

Ir veikti vairaki p&tijumi, kas apliecina TAM modela nozimigumu tehnologijas lietderibas
izvertésana, piemeram, petijums, kura piedalijas 34 357 skolotaji, kur tika izveleti dazadi TAM
modela faktori un veikta meta analize (Scherer et. al., 2019). Tika secinats, ka TAM modelis
labi noder, lai izvertétu tehnologijas iegades lietderibu, bet novérojumi bija loti dazadi. Tika
uzsverts, ka iegadajoties jaunu tehnologiju, to ir nepiecieSams apgit, citadi lietotajs nespes
pilnvertigi izmantot $o tehnologiju un ta palikt neizmantota (Scherer et. al., 2019). Interesants
noveérojums apliecina, ka skolotaju vecums nebija nozimigs: tehnologiju izmantojums Iir
atkarigs no ieinteresétibas nevis vecuma. Jaunas skolotajas parak aizraujas ar dazadu spéles
elementu izmantoSanu, tadgjadi palielinot skolénu kognitivo slodzi, ka rezultata macibu saturs
var netikt apgits pilnvertigi (Scherer et. al., 2019).

Tehnologiju izmantojums izglitiba ir loti plass — koprade, informacijas mekléSana,
apkoposana, uzglabasana, atvieglota informacijas un resursu apmaina u. C. Tehnologiju
lietosanas biezums ir atkarigs no ta, cik liela méra skolotaji ir gatavi integrét tehnologijas
macibu aktivitatés un procesa. Petijumi atklaj, ka tehnologiju integré$ana ir sarezgits parmainu
process, un izmantotais tehnologiju apjoms izglitibas iestadés ir loti dazads (Spector et.al.,
2014). Ir skaidrs, ka tehnologiju izmantojums macibu procesa pédgjos gados pieaug. Lielu
ietekmi ir atstajusi COVID-19 pandémija un attalinatais macibu process, bet tehnologiju
pienemsana un izmantoSana izglitibas iestadém vél joprojam medz biit problematiska. P&tijuma
par COVID-19 digitalo transformaciju izglitiba mingts, ka 75 % interv&to ekspertu norada, ka
pandémija ir palielinajusi pedagogu digitalas kompetences, vienlaikus 90 % pedagogu norada,
ka redz nepiecieSamibu uzlabot savas digitalas prasmes. Izglitibas mérku sasniegSanai
nepiecieSami labaki tehnologiskie risinajumi, nepiecieSams domat par pedagogu profesionalo
izaugsmi un nodro$inat vajadzigos resursus (Rubene et. al., 2021). Nemot véra ieprieks
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aprakstitos modelus, sagaidams, ka skolotaji buis gatavi konkrétu tehnologiju integrét macibu
procesa, tiklidz vini So tehnologiju uztvers ka atbilstoSu konkrétam sasniedzamajam méerkim,
uzskatis to par lietderigu un &rti lietojamu, kas savukart veidos skolotaja attiecksmi tehnologijas
izmantojuma. Svarigi nemt v&ra, ka, izmantojot tehnologijas skola, bus divi lietotaju tipi:
skolotajs, kas vada procesu, un skoléns, kas izmanto tehnologiju. Péc darba autores domam,
svarigi nemt veéra arl skolénu attieksmi pret tehnologijas lietojumu un vinu uzskatus par tas
lietderigumu, jo tas tieSi ietekmés faktisko tehnologijas izmantojumu. Ja skolénam process
liksies sarezgits, tad nebis pietickamas motivacijas ilglaicigai rika izmantoSanai, un skolotajam
bis griiti novadit macibu procesu.

Tehniskais atbalsts tieSi ietekme izglitojamo uztverta lietoSanas vienkarSibu, attieksmi
un sist€mas lietojumu. Ir svarigi veicinat pozitivu tehnologijas lietoSanas pieredzi, lai lietotajs
uzskatitu, ka tehnologija ir viegli izmantojama, pretéja gadijuma griitibas izmantot sist€ému
lictotajam liks uzskatit, ka ieguvumi nav piu vérti. Tehnologiju sistémas ir jaieklauj tehniska
atbalsta iesp€jas, pamacibas un palidzibas iespgjas, lai varétu atrisinat iesp&jamas problémas
(Sanchez & Hueros, 2010). Tehnologijas izmantoSanas izglitibas nozaré audzekniem lauj
pieklit macibu materialiem sev &rta laika (DeLima, 1999). Tas ir viens no pamatfaktoriem
skolénu uztvertas lietderibas veicinaSanai. Datorizéta izglitiba lauj skolotdjam nepartraukti
uzraudzit audzeknu progresu, ka arT materiala/rika lietojumu. Modulus digitala materiala var
veidot ta, lai tie atbilstu dazadiem maciSanas stiliem, veicinot skolénu uztverto lietderibu
(Trotter, 2002).

Svarigi, lai izmantota tehnologija ir jégpilna, izmantojama ikdienas darbu atviegloSanai
un sistematizacijai, erti lietojama un viegli saprotama. Autore uzskata, ka liela ietekme ir
lietotaju ieradumiem, pieredzei un rika uztveramibai, kuru informacijas tehnologiju joma

analiz€ lietotaja pieredze (UX), kas tiks apskatita nakamaja nodala.

1.4. Pasnovertejums un pasvadits macibu process

Pasnovertejums izglitiba attiecas uz cilvéka prasmi izveértét un analizét paveikto,
objektivu novertejumu, sp&ju planot talakas darbibas. Literatura paradas dazadi paSnovertejuma
skaidrojumi ar dazadiem uzsvariem, metodém un nozimém, apkopts un izanalizéts termina
pasnovertéjums izglitiba redzams 1.2. tabula. Jaunaja izglitibas standarta, ko apraksta Ministru
kabineta izdotie noteikumi nr. 747, tiek minéts termins paSveértéjums, bet uzskaititas Ipasibas
(LR Ministru kabinets, 2018) atbilst izglitibas nozares terminam pasnovértéjums tadel darba

turpmak tiks izmatots termins pasnovertgjums.
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1.2. tabula

Termina “pasnovertéjums”izglitiba analize

Mijiedarbojosie elementi

Pasapzina, personiba (Hahele, 2006).
Sevis izvert€Sana, padarita darba, procesa izveértéSana (Skujina,
2000).

Prasmes

Analizet paveikto, noteikt svarigako, atzit klidas, koncentréties
uz mérku sasniegSanu, planot talakas darbibas, izvirzit vértéSanas
kriterijus (Hahele, 2006).

Prasme vértét sevi, darbibu un ricibu(Skujina, 2000).

Objektiva savas atticksmes, darbibu un macibu rezultatu

izvértesana (Krastina & Pipere, 2004).

Merkis

Veicinat skolénu atbildibu, sekm&t lidzatbildibu par savu macibu

rezultatu veidoSanos (Krastina & Pipere, 2004).

Kriteriji

Pasnoveért§jumam jabiit analitiskam, atbilstoSam radoSam,
individualam, konkrétam, argument&tam (Pridane, 2005).
Skolotajam javeido prasme izvirzit vert€Sanas kriterijus ar kuru
palidzibu iesp&jams izvertét savu darbu (Krastina & Pipere,
2004).

Skolénam jaspgj analizét darbibas no dazadiem aspektiem, ne
tikai gala rezultats, skolotajs nodod kriterijus (Lace, 1997).
Kritérijus vertéSanai izvirza skolotajs, bet pasnoverteéSanai

kritérijus izvirza skoléns pats (Hahele, 2006).

Novertejuma veids

e leprieks izveidota skala, kur atzZimé novertejumu
e Vertgjuma rubrika, sasnieguma [tmena apraksts
e Dienasgramatas rakstiSana

e Kontrolsaraksts

e Domukarte

e SVID analize

Integréjot pasnovertejumu izglitiba, tiek attistitas skoleéniem nepiecieSamas prasmes, kas

biis noderigas jebkura joma ar1 péc visparejas izglitibas iegiisanas. Stradajot pie paSnovertejuma

prasmju attistibas, tiek sekméta lidzatbildiba par macibu rezultatiem. Skolotajs var vadit

procesu, bet par pasnovertgjumu skoléns uznemas atbildibu pats. Izmantojot paSnovertgjumu,

23



skoléns giist izpratni par macibu procesa jégu un iemeslu un sagaidamajam prasibam, ari
verteSanas krit€rijiem. Tas ir viens no produktivu macibu pamatnosacijumiem. Visbiezak
izmanto skalu, kura izglitojamais norada noveért§jumu, tapat biezi izmanto dienasgramatas
rakstiSanas metodi (Redman & Barth, 2021), jo §is pasnovértéjuma metodes var vieglak integrét
macibu procesa, turklat skala nodroSina vizualu datu atspogulojumu.

Pasnovertéjums veicina skolénu macisanos, pieméram, uzlabojot skaidribu par macibu
mérkiem, iesaistot skolénus macibu procesa uzraudziba un veicinot pardomas par macibu
rezultatu (Brown & Harris, 2013). Pasvadita macibu procesa definicija: “Pasu raditas domas,
jutas un darbibas, kas ir planotas un cikliski pieldgotas personigo mérku sasniegsanai”
(Zimmerman, 2000). Péc Ministru kabineta noteikumiem Nr. 747 “pasvadita macisanas —
skolens apzinas sevi ka individu, savas vélmes, vajadzibas un intereses, parvalda savas
emocijas, domas un uzvedibu, veido pozitivas attiecibas, ir motivéts sevi pilnveidot, izvirza
meérkus, plano savu darbibu, isteno planu un izvérté paveikto, mérktiecigi izmanto situdcijai
atbilstosas domasanas stratégijas un seko lidzi savam macisanas progresam” (LR Ministru
kabinets, 2018). P&dgja laika pasSvaditas maciSanas teorija ir kluvusi par vienu no
visizplatitakajam, kas ietver orientaciju uz mérki, specifiskas stratégijas konkrétam uzdevumam
u. c. (Panadero, 2017). PaSvadita macibu procesa sastavdala ir pasnovertgjums. Patstavigi
veicot un planojot uzdevumus, nepiecieSams novertet gan darba procesu, gan ta rezultatus. Art
B. Zimmermans (Barry Zimmerman) (2000) norada pasnovértéjuma nozimi. Lai izvirzitu
atbilstoSus un realistiskus mérkus vai izveidotu uzdevuma izpildes stratégiju, skolénam
nepiecieSams novertét savas prasmes un stipras puses. Attistot pasnovert€§juma prasmes,
pozitivi tiek ietekméta pasvadita maciSanas (Panadero et. al., 2017), kas ir viena no seSam
caurviju prasmém, ko defin€ Ministru kabineta izdotie noteikumi nr. 747.

Atsaucoties uz apliikotajiem literatiiras avotiem, mérku izvirziSanas un analizes riks ir ar1
pasvaditas maciSanas prasmju attistibas riks, jo ieklauj mérku izvirziSanu, savas darbibas
planoSanu, lai sasniegtu mérki, pasnovert§juma prasmju attistibu ar iesp&ju analizet paveikto,
kas attiecigi veicina skolénu Iidzatbildibu macibu procesa. Ir dazadas iesp€jamas
pasnoveérte§juma metodes, ko iesp&ams integrét rika ka skalas tipa noveért§jumu vai
dienasgramatas rakstiianas metodi. Sads riks, kas netiek izmantots konkréta macibu
priekSmeta, nebils dala no summativa vérte§juma. Uzsakot rika praktisko izstradi, tiek definétas
Sadas rika pamatfunkcijas (1.3. tabula). Ir nolemts integrét vairakus skalas pasnovért€juma
elementus, jo tos iesp&ams attelot vizuali un padarit skolénam vieglak uztveramus; ari

skolotajam nav jatére laiks vispargjai analizei.
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1.3. tabula

Rika MAPI sakotnéjo elementu raksturojums saskana ar aplukotajam teorijam

Elements

Raksturojosa darbiba

Merku izvirziSana

Skolénam iesp€ja izvirzit merki, kas ir viens no motivaciju
veicinoSiem faktoriem. Skolénam perioda iesp&jams izvirzit
vairakus mazus mérkus, lai sasniegtu lielo mérki. Skoléns
mérki var izvirzit pats, kas lauj darboties autonomi un atbilst

pasnoteikSanas teorijai.

Iespgja  analiz€t  mérka
sasniegsanu,
veiksmes/neveiksmes, izdarit

secinajumus

Pasizveértéjuma elements, skoléns izverté savas darbibas —
pieraksta veiksmes, neveiksmes, kas izdevas un kapéc
neizdevas, veic darbibu analizi. Dienasgramatas rakstiSanas

metode, kas atbilst raksturigo pazimju motivacijas teorijai.

Laika novert&jums

Novertejums paredzets skaitlisks, kur skoléns ieraksta

stundas. Vertibas attélo vizuali.

Apmierinatibas novertejums

Skoléns sniedz atbildi uz jautdjumu “Cik Joti jiities
apmierinats ar savu izaugsmi?”, izveloties skaitlisku vertibu
skala no 1 lidz 5. Vizuali att€lots pasnovert§juma skalas

elements.

Merka sasniegSanas

izvertejums

Skoléns sniedz atbildi uz jautajumu “Cik liela méra Tev
izdevas sasniegt mérki?”, izvéloties skaitlisku vertibu skala

no 1 [idz 5. Vizuali attelots pasnovertejuma skalas elements.
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2. TEHNOLOGISKU RIKU IZSTRADE

Cilvéka ikdiena ir pilna ar dazadu veidu tehnologiju izmantojumu. Tehnologiskie riki,
piemé&ram, viedierice vai dators, ir aprikoti ar dazadu programmatiru jeb sastav no dazadiem
komplicétiem elementiem. Katrs elements ietver dazadus izstrades solus un metodes, ko
nepiecieSams definét.

S1magistra darba nodala sastav no divam apak$nodalam. Pirmaja apak$nodala apliikotas
metodes digitalu risinajumu izstradé un noradits, péc kadiem principiem tiks izstradats riks
MAPI. Otraja apak$nodala apskatitas metodes, ka nodroSinat gala lietotajam pienemamako

rezultatu, un aprakstiti rika test€Sanas principi.

2.1. Digitalu risinajumu izstrades metodes

Digitalu produktu izstradé plasi izmanto tadus jédzienus, ka dizaina domasana, lietotaja
pieredze, sp€ja programmatiiras izstrade u. c. Tie visi ir koncepti, kas raksturo idejas radiSanu,
prototip&sanu, izstradi, veiksmiga produkta radiSanu un iezZimé p&dgja laika svarigako iezimi —
gala produktam ir jabit uz lietotaju orient€tam, lai nodroSinatu rika izmantoSanu.

H. Platners (Hasso Plattner) dizaina domasanu raksturo ka procesu, kas sastav no pieciem
soliem: izp&tes, problému defingSanas, ideju izstrades, prototipéSanas un testéSanas. Tas ir
veids, kas palidz generét alternativas idejas un risinat problémas (Plattner & Leifer, 2010).
Izpéte javeic, iedzilinoties un méginot izprast lietotaju, vina pieredzi un vajadzibas. Probléma
jadefiné no lietotaju perspektivas, riipigi analiz&jot situaciju. Ideju izstrades posma tiek
generctas un atlasitas idejas, péc tam izstradati iesp&jama risingjuma paraugi — prototipi.
Prototipus testg, tos atradot lietotajiem (skat. 2.1. attelu, kura redzami dizaina domasSanas soli).
Visi soli ir iterativi, pieméram, iesp&jams atgriezties pie iepriek§€jiem soliem, mainit ideju,

problému, attistit to.

)% g
PROBLEMU PROTOTIPESANA
DEFINESANA Risinajumu izstrade
Definé vajadzibas
_ un problémas .
IZPETE IDEJU TESTESANA
Lietotaju vajadzibu GENERééANA Risinajumu

izzinasana Ka varétu atrisinat testésana
definétas
problémas

2.1.att. Dizaina domasanas procesa 5 solu atspogulojums (Platnner & Leifer, 2010)
26



Misdienu digitala vide ir mainiga un ar strauju attistibu, tade] produkta attistibas gaita ir
svariga. Jacensas maksimali samazinat izstrades posma patéréto laiku, tadel Saja magistra darba
apliikotas tadas digitalu risinajumu izstrades metodes, kas koncentrgjas uz atru rika nodoSanu
gala lietotajam. Sp&ja programmaturas izstrade (agile) balstas uz atru rika izstradi un ievieSanu,
pakapeniski veicot rika uzlabojumus —, paredzot atjauninajumus, sakotngja specifikacija ieklauj
vienkarsotas prasibas. Prasibu detalizéta nodefinéSana notiek turpmakajos attistibas posmos,
tom@r pirms programmatiiras izplatiSanas taja nedrikst but kritisku kliidu, tai jabut darboties
spejigai. Metodologija radusies 2001. gada; ta publicéta manifesta, kas apraksta tadas
pamatidejas, ka:

* cilvékiem un savstarp&jai mijiedarbibai ir lielaka nozime neka procesiem un rikiem;

* stradajosa programmatiira ir svarigaka neka visaptveroSa dokumentacija;

* sadarbiba ar klientu ir nozimigaka ka ligumu saskanosana;

* labak ir reagét uz izmainam neka sekot planam (Cunningham, 2001).

Saskana ar digital.ai ikgadg&ji veiktiem pétijumiem 2020. gada programmatiiras izstrades
komandas 37 % gadijumu izmantoja sp&jas programmatiiras principus, bet 2021. gada to darTja
jau 86 %, kas liecina par to, ka Sobrid ta ir vadosa Saja nozaré (Digital.ai, 2021). Ar1 spgja
programmatiiras izstrades metodologija iedalas vairakas apak$nozarés. digital.ai piedavats
apkopojums, kas redzams 2.1. tabula, apraksta tas popularakos virzienus: Scrum, Kanban, XP
un Lean. Katram no tiem ir savas priekSrocibas un minusi. Biezi ir sastopami dazadu veidu
apvienojumi un modifikacijas. Galvenais ietekmes faktors, ko butu vélams nemt véra MAPI
izstrade ir paterétais laiks. Jabiit atrai lemt sp&jai, jo darba izstradei ir ierobeZots laiks.
Vienkar$iba — procesam jabit viegli uztveram, izprotamam, m&rogojamam un izmantojamam.
Tas vairak atbilst Lean virziena principiem, kas balstits Toyota izstrades modelr.

Planota rika izstrad€ viens no svarigakajiem iemesliem kadas funkcijas iteracijai bus gala
lietotaju vertejums vai ieteikums. Lietotdjam draudziga risindjuma izstradi peta lietotaja
pieredzes izpétes process (UX), kas raksturo mijiedarbibu starp elementiem lietotné — ta var bt
dazada, gan pozitiva, gan negativa. Veiksmigam risindgjumam jabiit orient€tam uz lietotaju,
intuitivam, viegli saprotamam. Liela nozime ir dazadiem grafiskiem elementiem, ko raksturo
lietotaju saskarne (UI).Tiem jabut vizuali patikamiem, un tie nedrikst noveérst uzmanibu.
Termini UX un Ul nav savstarpgji atdalami, tie ir viens otru papildinosi. Ieprieks€ja pieredze
un ieradumi ietekmé lictotaja gaidas, pieméram, jautajuma zime var apzimét ko neskaidru,

tatad, iespgjams, ta apzimes palidzibas sadalu.
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2.1. tabula

Spéjas programmatiiras izstrades popularako virzienu analize (Stellman & Greene,

2014)

Virziena nosaukums, tas

raksturojums

Plusi

Minusi

Scrum — to raksturo
attistibas cikli, posmi, kas ir
uz rezultatu orient€ti un
koncentréti; viens posms

nav garaks par 6 nedélam.

e Spégja pielagoties;

e neierobezotas iesp&jas
uzlabot produktu;

e vide ir motivgjosa, jo
izstradataji velas
sasniegt katra posma

terminu un prasibas.

e Uzdevumu
segmentacija, var
neredz&t kopg€jo ainu,

e izstradataju lomas nav

konkréti definetas.

Kanban — metodes pamata ir

e Iesp&jams redz€t visus

e ]zstrades aizkaveSanas,

uzdevumu  “delis”,  kurs$ projekta uzdevumus jo netiek atspogulota

sadalits kolonnas, kas parada vienuviet; informacija par laika

katra uzdevuma virzibu; | e iespgjams ierobezot terminiem;

vizuala  sisttma  datu uzdevumu daudzumu. e informacija var tikt

parvaldibai. uztverta nepareizi, ja to
regulari neatjauno.

XP — metodes mérkis ir| e Gala lietotaji aktivi tieck | e Var bt gratibas iesaistit

izstradat augstas kvalitatites

iesaistiti izstrades

lietotajus izstrades

programmaturu. procesa; procesa;
¢ liela nozime komandas e liela koncentréSanas uz
atsauksmeém. programmatiiras kodu

var raisit problémas
citos aspektos,
pieméram, dizaina.

Lean — balstas Toyota | e Laiku ietauposa metode, | ® Atkariba no komandas

izstrades modeli. Galvenie jo komanda piedalas sp&jam.

pamatprincipi ir vienkarsiba,

atra lemtspéja,
mérogojamiba un
optimizacija.

lems$anas procesa;

e viegli mérogojama.
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Lai programmas izskatu izveidotu viegli saprotamu un uztveramu, ir janem véra dizaina

principi. UI/UX izstrades soli, kas jaievero:

e potenciala lietotaja defingSana — janem veéra lietotaja vajadzibas, prioritates;

o izklajuma izvéle — lapas skeleta izveide, skice, l1dzigu risinajumu izpé&te;

e patikams vizualais noform&jums;

e hierarhija — informacijas, vizuala (kontrasts, virsraksti, krasa, attalums,

izlidzinasana);

e vienotiba — dizainam jabiit saskanotam;

e vienkarSiba;

e kontrole — jaspgj atsaukt un apstiprinat darbibas;

e redzamiba — lietotajam jaizprot sava atraSanas vieta lietotn€, progress,

atjauninajumi;

e pieejamiba — jabiit iespgjai lietot cilvekiem ar dazadam vajadzibam (invaliditati);

e atsauksmes — katrai darbibai jabiit skaidrai reakcijai;

e iecietiba — dizainam jabit elastigam, jabut iesp&jai to redigét (Ji. et. al., 2006).

Ka ieprieks apskatits, lietotaja pieredze ietver gan vizualus elementus, gan rika lietoSanas

ertumu. Tie var biit arT subjektivi un katram atSkirigi lielumi. Lietotaja pieredze ietver divas
dimensijas: lietotaju izpéti, cilvéka un produkta mijiedarbibu — pirmo saskari ar objektu un
mijiedarbibu lietoSanas laika (Rebelo et. al., 2012). UX ir dinamisks process, kas notiek
tagadné. Sis process ietekmé pieredzi un lietotaja turpmakas gaidas. Arf kultdirai ir nozime
lietotaja pieredze. Lietotaju izpetes galvenais merkis ir noteikt lietotaja velmes, nemot vera vina
vajadzibas un konkrétos kulturalos aspektus (Rebelo et. al., 2012). Parasti produktu dizains
koncentréjas uz pielietojamibu, kas nozimé drosu, efektivu un értu mijiedarbibu. Sos raditajus
iespejams novertet, veérojot lietotaju mijiedarbibu ar produktu, mérot tadus parametrus, ka
uzdevumu izpildes laiks, kludu skaits, laiks, kas patéréts kliidas izlaboSanai, un apguves laiks
(Norman, 2004). Lietotaju pieredzes efektivitati iesp&jams izmérit ari ar citam metodém. Ir
izveidots un aprobéts riks (UEQ), ta ir anketa ar 26 jautajumiem 6 kategorijas (2.2. att€ls):

e pievilciba — kopégjais iespaids par produktu, vai tas ir pievilcigs;

e parskatamiba — vai viegli iepazities ar produktu, to apgiit;

o efektivitate — vai uzdevumus iesp&jams atrisinat bez liekas pieptles;

e uzticamiba — vai lietotajs kontrolé mijiedarbibu;

e stimul&Sana — vai produkta lietoSana ir aizraujoSa un motivéjosa;

e jaunums — vai produkts ir inovativs, notur lietotaja uzmanibu (Laugwitz &

Schrepp, 2006).
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Ieprieks apskatiti dazadi riku izstrades principi: dizaina domasSana, sp&ja programmatiiras
izstrade, lietotaja pieredze. Min&to principu galvenas idejas atspogulo Lean UX. Modelgjot
pieredzi, tiek izmantotas tris ieprieks aprakstitas izstrades metodologijas:

* dizaina domasana;

* sp&ja programmaturas izstrade (agile);

* “Lean Startup” metode (Gothelf, 2013).

[Tirgus

Lémumu
pienemsana

. Plana

izstrade

Problemu
definédana

Ideju
izstrade

Prototipésana

Risindjums

Testésana

Prototipésana

. Problema

Biznesa modelis Biznesa modelis Biznesa modelis
nav izstradats nav apstiprinats ir apstiprinats

Dizaina Domasana

Dizaina sprints

2.3.att. Izstrades metodologiju savstarpéjas attiecibas (startdesign.lv)

Attela 2.3. redzamas metodologiju savstarpgjas attiecibas — dizaina domasana bis
efektivaka bridi, kad jaizp&ta probléma un darbibas virzieni, ta palidzes izprast situaciju; Lean
Startup ieklauj aktivu prototipu veidoSanu un minimala produkta izveidi; sp&ja programmatiiras
izstrade attiecas uz paSu izstrades procesu. Visam mingtajam metodém lietotaji piedalas
izstrades procesa ar mérki radit labako iesp&jamo produkta pieredzi, garant€jot procesa
efektivitati.

Lean UX (2.4.attela redzami metodes soli un to mijiedarbiba) nodroSina elastigu rika
1zstradi ar Tsiem iteraciju posmiem. Metodes centra ir lietotaju vajadzibas, ta rosina komandas
loceklu savstarp&ju sadarbibu, samazinot dokumentaciju (Gothelf, 2013). Lean UX
izmantoSana nodroS$ina izpratni par gala lietotaju vajadzibam, kas dod priekSrocibas, izstradajot
gala produktu (Karamanis et. al., 2018). Sis metodes izejas punkts ir probléma vai izstradataja

vizija ka §T magistra darba autores gadijuma ideja par elektronisku mérku izvirzisanas riku.
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2.4.att. Lean UX procesu atspogulojums (Gothelf, 2013)

Parsvara digitalus risinajumus veido, izmantojot programmeé&sanas valodas, bet p&d¢ja
laika popularitati iegiist bezkoda (no-code) vai mazkoda (low-code) digitalu risinajumu
veidoSanas riki, tapat ar1 palielinas veikto petijumu skaits Saja nozare (2.5. attels). Tas nozime,
ka produktu izstrade var notikt atrak un ar zemakam izmaksam, jo tiek izmantoti bloki, veidnes,
iepriek§ sagatavoti elementi un logiskas virknes. Bezkoda riki ir, pieméram, Adalo, Glide,
Webflow, Mozello, Bubble u.c. Katram rikam ir sava specifika, dala no tiem paredzéta telefona,
dala interneta lietotnu veidoSanai. Jamin, ka, izmantojot bezkoda rikus, nebus tik plaSas un
individualas izstrades iesp€jas, dala no rikiem bis iesp&jams tikai mainit informaciju jau
ieprieks sagatavota veidné. Plasakas modifikacijas jeb redigésanas iesp&jas piedava bubble.io
vide. Tadgl ar riks MAPI tiks izstradats bubble.io, kas lauj izveidot digitalus rikus, neveidojot
tieSu programmas kodu, bet gan logisku notikumu virkni.

Documents by year Scopus
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2.5.att. Izvietoto pétijumu skaita tendence vietné Scopus ar atsléegas vardiem no-code un

programming

Apaksnodala 1.3. aplikotais tehnologiju pienemSanas modelis ari péta digitalu riku
veiksmigu izmantoSanu. Attieksmi pret lietoSanu veido uztvertd lietderiba un lietoSanas
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vienkarsiba, ko informaciju tehnologiju nozaré raksturo lietotaja pieredze. Tatad, stradajot pie
lietotaja pieredzes uzlaboSanas, vajadzetu tikt uzlabotai art uztvertas lietoSanas vienkarsibai.
Ieklaujot arT §1 magistra darba pirmaja nodala pieminétos konceptus, att€la 2.6. skatams
papildinats TAM modelis, kura redzams, ka motivaciju ietekméjosi faktori ir mérku izvirziSana,
ieklaujot analizes un novért€§juma opcijas. To savukart ietekme& pasSnovert€§juma prasmes.
Merka izvirzisana un pasSnovertéjums veido noteicos$as prasmes pasvadita macisanas pieredze,
kopa ietekm@jot macibu motivaciju. Lietotaja pieredzes galvenie noveértejuma elementi pec
UEQ - pievilciba, parskatamiba, efektivitate, uzticamiba, stimulé$ana, novitate — raksturo
lietotaja pieredzi un attiecigi varétu raksturot uztverto lietoSanas vienkarSibu. Balstoties uz
veikto izpéti, tiek pienemts, ka darbs pie motivacijas gala lietotajam jeb skolénam liksies
lietderigs un nozimigs, ietekméjot uztverto lietderibu, un ieklausies TAM modeli. Motivaciju
ietekme ieprieks aprakstitie elementi: mérki un pasSnovertgjums. Paredzams, ka petijuma iegtitie
lietotaja pieredzes dati ietekm@s rika izstrades procesu un uzlabos ta lietoSanas vienkarsibu.
Lietotaja pieredzes datus planots iegiit iterativi jeb regulari un peéc katras testeéSanas reizes
integrét izstrades procesa.

Planots, ka darba gaita tiks ieklauti iepriek§ minétie elementi, p&tot to savstarpgjo
mijiedarbibu. ST magistra darba nakamaja nodala apliikots, ka testeSana ietekmé izstrades
procesu, kas vienlaikus ir arT Lean UX metodes procesa solis. Tiks pétits, kada nozime vargtu

biit skolénu iesaistei izstrades procesa, integrgjot skolénu domas un priekslikumus.

MERKI < PASVERTEJUMS
« ANALIZE_
« NOVERTEJUMS ) )
PASVADITA MACTSANAS
i
MOTIVACIJA
B
UZTVERTA ®
LIETDERIBA g
ATTIEKSME PRET FAKTISKA
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i .
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VIENKRAR IBA TEHNOLOGIJU PIENEMSANAS MODELIS
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2.6.att. Papildinats TAM modelis saistiba ar darba tematiku
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2.2. Lietotaju iesaiste izstrade

Digitalus risinajumus pienemts testet vel izstrades procesa, lai parbauditu, vai lietotajam
darbibas ir saprotamas, vai riks sp&j veikt nepiecieSamas funkcijas, vai pasa sistéma nav kadas
funkcionalitates kliidas.

Gala lietotaju ir v€lams ieklaut izstrades procesa, tadejadi veidojas kopigs darbs pie
risinajuma. Saja gadijuma planots iesaistit skolénus un skolotajus. Koprades dizains (co-design)
izriet no jédziena par uz skolénu centréta dizaina veidosanu (Soloway et. al., 1994). Piesaistot
skolénus macibu risinajuma izstrade, var git lietderigus secinajumus, ko izmantot, veidojot
materialu. Skolénu atsauksmém varétu biit pozitiva ietekme uz maciSanas praksi un maciba
satura izstradi, tad€jadi nodrosinot, ka skoléna viedoklis tiek sadzirdets un tas spgj ietekmét
macibu saturu (Seale, 2009; Healey, 2014). Izstradajot tehnologijas balstitu riku, testéSanas
procesa var iesaisit skolénus un vinu pieredzi, domas un ieteikumus, kas sniegtu ieskatu par to,
vai riks pilda savas funkcijas. Pieméram, izstrades procesa integréjot kimijas inZenierijas klases
skolénus, var iegut iepriekS€ju atgriezenisko saiti, kas lauj radit izcilu macibu programmu
(Inguva et. al., 2018).

Petijums, kas apliko skolénu iesaisti videospélu izstrade, lai palidzeétu rosinat skolénu
iesaisti macibu procesa, izmantojot Lean UX modeleSanas principus, konstatgja, ka skolénu
iesaiste izstrades procesa uzlabo apmierinatibu ar lietotaja pieredzi; skoléniem patik $adas
izstrades pakapeniska, iterattva kopiga risinajuma izstrade, skolénu piedaliSanas procesa,
uzlabo vinu iesaisti un macibu uztveri (Ramos-Vega et. al., 2021). Koprades procesa iesaistitie
skoléni ne tikai strada pie materiala uzlaboSanas, bet ar1 apgiist riku izstrades procesu. Tas
veicina interesi par zinatni. Tehnologiju ieklausana ir papildu veids, ka macit projekt€Sanas
procesus inZenierzinatnés (Wu et. al., 2021).

Protams, $ads riku izstrades process var ietver ar1 riskus un problémas:

1) skoléniem var trikt motivacijas vai prasmes produktivai sadarbibai;

2) griti organizét kopradiSanas procesu lielai auditorijai, piem&ram, visai Kklasei

vienlaicigi, un parliecinaties, ka visi iesaistas, var bt daudz neskaidru jautajumu;

3) ne skoléniem, ne izstradatajiem nav pietickamas pieredzes $ada procesa organizésana;

4) ne visiem tehnologisku riku izstrades procesa iesaistitajiem var biit pieejamas

nepiecieSsamas tehnologijas;

5) disciplinas problémas, jo ta nav dala no macibu satura;

6) izstradatajs, ja nav saistits ar izglitibas nozari, var nebiit pietickami sagatavots

dinamiskajai skolas videi u. c.
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Izstradajot risinajumus izglitibas nozar€, iesp&jami sadi lietotaju iesaistes veidi: skoléns
— skoléns, skoléns — skolotajs, skolotajs — izstradatajs, skoléns — izstradatajs, eksperti —
izstradatajs, gala lietotajs — izstradatajs. Lai gan $ada tipa izstrades procesa popularitate picaug
(2.7. att€ls), darba autore uzskata, ka to neizmanto pilnigi, jo par skoléna iesaisti risinajumu
izstrade runa loti reti, biezak notiek skolotaju iesaiste, neskatoties uz to, ka tiesi skoléni vislabak
var koment€t savu macibu pieredzi (Sanders & Stappers, 2008).
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2.7.att. Peétijumu skaita tendence no 1995.-2021. gadam atslégas vardiem co-design un education

socialo zintbu nozaré

Izglitojamo iesaistes pamata ir konstruktivisms, jo vini piedalas tadu tehnologiju izstradg,
kuras, iesp&jams, ietekm@s vinu nakotni. Konstruktivismam raksturigs uzskats, ka bérni aktivi
konstrué savas zinasanas, izmantojot pieredzi, un veids, ka vini to izdara, balstas uz katra
savdabigo zinasanu struktiiru (Ackerman, 2001). Katra cilvéka subjektiva pieredze ir savadaka,
un nav iesp&jams to vienkarSi raksturot, tadel tadas tradicionalas metodes, ka anketas,
kontrolsaraksti un intervijas, ir pasivas (Veale, 2005). Aktivakas skolénu iesaistes metodes,
kuras ir arT izm&ginatas un parbauditas izglitibas konteksta, ir, piem&ram, prototipéSana — ne
tikai prototipa izveérte€Sana, bet, iesp&ams, arl jaunu ideju giiSana un dizaina parveidoSana
(Scaife & Rogers, 1999); konteksta kartéSana — izmanto, lai uzzinatu par bérnu vajadzibam,
pieredzi un vélmém (Gielen, 2008); skolénu padariSana par petniekiem — vini piedalas ari
lietotaja izpetes sakotngja stadija (Iivari et. al., 2015) u. c.

Lietotajus iesaista riku test€Sana un izstrade, izmantojot dazadas metodes, kas apkopotas

2.2. tabula.
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2.2. tabula

MetoZu apkopojums riku testéSanas un izstrades procesa (Rohrer, 2014)

Nosaukums

Apraksts

Lietojamibas
laboratoriskie p&tijumi

(Usability-Lab Studies)

Dalibnieki darbojas individuali ar pé€tnieku laboratorija,
uzdevumu veiksanai viniem sniedz konkrétus scenarijus, kas

noved pie konkréta produkta vai pakalpojuma izmantoSanas.

Etnografiskas jomas
pétijumi (Ethnographic
Field Studies)

Petijums notiek dabiskaja vide, dalibniekiem izmantojot

produktu vai pakalpojumu.

Lidzdalibas dizains

(Participatory Design)

Dalibnieki, izmantojot dazadus lidzeklus, veido savu idealo

pieredzi par produktu, atklajot, kas ir vissvarigakais un kapéec.

Fokusa grupas (Focus

Groups)

3 — 12 dalibnieku grupas, izmantojot diskusiju par t€mu, sniedz

mutisku un rakstisku atgriezenisko saiti.

Intervijas (Interviews)

Pétnieks tiekas ar dalibniekiem individuali, lai padzilinati

parrunatu, ko dalibnieks doma par konkréto t€mu.

Skatiena izseko$ana

(Eyetracking)

Ierice konfiguréta ta, lai precizi noteiktu, kur dalibnieks skatas,
veicot uzdevumus, mijiedarbojoties ar vietném, lietotném vai

vidém.

Lietojamibas salidzinosa
novértésana (Usability

Benchmarking)

Stingri noteikti scenariji lietojamibas pétijumos ar daziem
dalibniekiem, izmantojot precizus un iepriek§ noteiktus

veiktsp€jas merjjumus.

Meéreni attalinatas
lietojamibas pétijumi
(Moderated Remote
Usability Studies)

Petijumus veic attalinati, izmantojot tadus rikus, ka ekrana

koplietoSana un talvadibas iesp€jas.

Neregulari attalinati panela
pétijumi (Unmoderated

Remote Panel Studies)

Apmacitu dalibnieku grupa, kuru personiskajas ieric€s ir
instaléta video ierakstiSanas un datu vakSanas programmatiira,
izmanto vietni vai produktu, domajot skali, ierakstot vinu
pieredzi, lai pétnieks vai uznémums varétu nekavéjoties to

atskanot un analizét.

Koncepcijas parbaude

(Concept Testing)

Pétnieks dalas ar produkta vai pakalpojuma aptuveno aprakstu,

kas aptver jaunas koncepcijas vai produkta galveno biitibu
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(vertibas piedavajumu), lai noteiktu, vai tas atbilst

mérkauditorijas vajadzibam.

Dienasgramatas/kameras
pétijumi (Diary/Camera
Studies)

Dalibniekiem tiek dots mehanisms (dienasgramata vai
kamera), lai ierakstitu un aprakstitu vinu dzives aspektus, kas
attiecas uz produktu vai pakalpojumu, vai vienkarsi ir svarigi

meérkauditorijai;

Klientu atsauksmes
(Customer Feedback)

Atverta un/vai slégta informacija, kas iegiita no pasu atlasitiem
lietotajiem, biezi izmantojot atsauksmju saiti, pogu, veidlapu

vai e-pastu.

Véelamibas pétijumi

(Desirability Studies)

Dalibniekiem piedava dazadas vizuala noformé&juma

alternativas, un viniem ir jasaista katra alternativa ar atribiitu

kopu, kas atlasita no slégta saraksta.

Karsu skirosana (Card

Sorting)

Kvantitativa vai kvalitativa metode, kas liek lietotajiem
sakartot vienumus grupas un katrai grupai pieskirt kategorijas.
ST metode palidz izveidot vai pilnveidot informacijas

arhitekttru.

Kliksku pliismas analize

(Clickstream Analysis)

Analizét to ekranu vai lapu ierakstu, uz kuriem lietotaji
noklikSkina un kurus redz, kad vini izmanto vietni vai
programmatiiras produktu; tas prasa, lai vietne biitu pareizi
aprikota vai lietojumprogrammai biitu iesp€jota telemetrijas

datu apkopoSana.

A/B testesana (A/B Metode dazadu dizainu zinatniskai parbaudei vietn€, nejausi

Testing) iedalot lietotaju grupas, kas mijiedarbojas ar katru no
dazadajiem dizainparaugiem, un mérot So uzdevumu ietekmi
uz lietotaju uzvedibu.

Neregulari UX pétijumi Kvantitativa vai kvalitativa un automatizéta metode, Kkas

(Unmoderated UX Studies)

izmanto specializétu izpetes riku, lai fiksétu dalibnieku
uzvedibu (izmantojot programmatiiru, kas instaléta dalibnieku
datoros/parlukprogrammas) un atticksmes (izmantojot iegultos
aptaujas jautajumus), parasti sniedzot dalibniekiem meérkus vai

scenarijus, kas javeic ar vietni vai prototipu.

Patiesa noliika pétijumi

(True-Intent Studies)

Metode, kas nejauSiem vietnes apmekletajiem jauta, kads ir

vinu mérkis vai nodoms, ieejot vietn€, méra vinu turpmako
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uzvedibu un jauta, vai vini veiksmigi sasniegusi savu merki,

atstajot vietni.

PartverSanas aptaujas Aptauja, kas aktivizéjas vietnes vai lietojumprogrammas
(Intercept Surveys) lictoSanas laika.

E-pasta aptaujas (Email Aptauja, kura dalibniekus atlasa ar e-pasta zinojumu palidzibu.
Surveys)

ST darba autore uzskata, ka vajadz&tu veltit vairak laika un resursu skolénu iesaistei
risindjuma izstrade, tad iegtitais gala rezultats bus skoléniem pienemamaks, saprotamaks un
lietojamaks. Metodes skolénu viedokla ieguvei un vinu iesaistei ir loti dazadas, visticamak reala
rika izstrades procesa biitu nepiecieSams izmantot dazadas metoZzu kombinacijas, bet janem
vera art riski, kas saistiti ar skolénu integraciju procesa. Tomer iespjamie ieguvumi ir
pietiekami, lai vismaz koprades iesp&ju apsvertu biezak. Kopa attistot riku, ne tikai tiks uzlabots
gala rezultats, bet skoléni procesa gaitad arl iegiis svarigas prasmes, kas saistitas ar mérku
izvirziSanu, analizi, izpratni par izstrades procesa gaitu, un giita pieredze lietotaja pieredzes
izp€tes joma.

Talak tiks izstradats mérku izvirziSanas un analizes riks (MAPI) izmantojot Lean UX
izstrades metodi, iesaistot gala lietotajus (skolotajus, skolénus). Tiks izstradats riks balstoties
uz raksturigo pazimju, paSnoteikSanas teoriju — skoléniem tiks attistitas analizes prasmes,
atlaujot darboties autonomi, dodot iemeslu izvirzit mérki. Skoléniem bus iesp&a macibu
stundas izvirzit mérki, analizét to rika MAPI, stundu laika tiks paskaidroti ari1 mérku
izvirziSanas princCipi. Balstoties uz aplikoto teoriju bis iesp&ja izvirzit komplicétu (lielaku)
merki un iespgja to sadalit mazakos meérkos, izveidot savu meérku sasniegSanas strateégiju.
Skolotajam biis iesp&ja verot skolénu datus, lai sniegtu atbalstu péc nepiecieSamibas, ja pec
sniegtas informacijas skoléns nespgj izvirzit adekvatus, specifiskus, sasniedzamus mérkus.

Rika praktiskaja izstradg tiks integrétas vairakas skalas tipa paSnovértéjuma metodes —
emociju noveértésana, apmierinatiba, laiks, realizacija, jo tada tipa elementi ir vieglak uztverami
gan skolotajam, gan skolénam, ka ar1 tos iesp&jams vizualizet un nav japatére laiks padzilinatai

analizei. Bet r1ka tiks ieklauti vairakas padzilinatas analizes metodes.
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3. EMPIRISKA DALA

Talaka darba attistiba sastav no divam dalam — mérku izvirziSanas un analizes (MAPI)
rika izveides un aprobacijas, datu ieguves un analizes. Otraja dala tiks apzinata situaciju, cik
biezi skoléni izvirza mérkus, analizé tos, izdara secinajumu, pasnovért§jumu, ka ari tiks
aplikoti gala lietotaju (skolénu, skolotaju) iesaistes, pasnoveért§juma, mérku izvirziSanas
prasmju, motivacijas un minéto prasmju savstarp&ja mijiedarbiba, izmantojot strukturéto
vienadojumu modelésanu.

Divu klasu grupam (7. un 10. klases) tika vaditas tris audzinasanas stundas reizi ménesi,
kuras stunda sastavéja no divam dalam kopiga darba un testéSanas, koprades procesa,
atgriezeniskas saites sniegSanas.

Izstrades process tika veidots teorijas dala izmantojot aprakstito Lean UX, darba autorei
bija ideja ka risinat skolénu motivacijas un mérku izvirzisanas problému — izveidot digitalu
riku, ideja tiek test€ta, uzlabota un atkal prezent&ta gala lietotajam, kas ir apvienota dizaina
domasanas, sp&jas programmatiiras (agile), “Lean Startup” metode.

Gala lietotajs tiek iesaistits izmantojot dazadas lietotaju pieredzes testéSanas metodes —
intervija, anket@Sana, prototip&Sana, ... u.c., paral€li novért§jot metodes piemerotibu
konkrétajai situacijai, gala lietotaju iesaistel. Lietotaju pieredzes anketas skoléni aizpildija p&c
katras tikSanas reizes, aktivakas iesaistes metodes tika mekl€tas un izv€l&tas procesa gaita.
Skolotaji tika intervéti divas reizes iesaistot koprades procesa, intervéjot pec ieglitajiem datiem
tika uzlabota rika funkcionalitate, darba gaita redzama 3.1. attéla.

Tiek pildita anketa par
rika aktualitati

v
1.stunda 2.stunda 3.stunda
- Mérku izvirzisanas - |zvirzito mérku analize -Tiek aplikota dinamika,
nozimigums, mérki. - Nakamo mérku tendences.
- Mérku veidi, ka izvirzit izvirzisana - Motivacija, motivacijas
merki. veidi
- lepazistinasanas ar rika - Nakamo merku
darbibu. izvirziSana

- Liela mérka izvirzisana
(semestrim) un mazo
mérku izvirzisana

Skol&ns NoVarta Skoléns novérté Skoléns novérté UX, veiktos
lietojumpleredzi lietojumpieredzi, iesaistas uzlabojumus, pilda anketu
koprades procesa par rika efektivitati

v

3.1.att. Rika izstrades un pétijuma veikSanas planota darba gaita
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Datu apkoposSanai tiek izmantotas gan kvalitativas (intervijas), gan kvantitativas
(anketesana) petijuma metodes. P&tljuma veids ir darbibas jeb ricibas pétijuma dizaina, jo
petnieki un petijuma dalibnieki sadarbojas, lai veidotu risinajumu, kas uzlabotu ikdiena esoSos
procesus. Sada pétfjuma pamati mekl&ami Vigotska darba “Domasana un runa” (Vygotsky,
2012).

Anketas veidotas Google Forms, dati tiek ievakti anonimi. Datu analize tika veikta ar
Excel un RStudio programmattram.

Izmantojot procesa gaita iegiitos datus aplikot, analizét vai papildinatais TAM modelis
(2.6. attels) ir patiess — vai uztverto lietoSanas vienkarsibu iesp&jams raksturot ar lietotaja
pieredzes datiem (pievilcibu, parskatamibu, efektivitati, uzticamibu, stimulé€Sanu un novitati),
vail uztverto lietderibu iesp&jams raksturot ar motivaciju, kas rezultétos rika faktiskaja

izmantosSana.

3.1. Skolénu motivacijas, mérku izvirziSanas, paSnoveértéjuma prasmes

Lai izprastu sakotngjo situaciju rika aprobacijas klases tika izveidota anketa, kas ietver
sadalas ka mérki, motivacija un pasnoveértéjums (anketa apliikojama 5. pielikuma). Katrai
sadalai izvirziti apgalvojumi, kurus iesp&jams novertét ar izveélem — “Ja, vienmer”, “Gandriz
vienmer”, “Reizém”, “Gandriz nekad”, “Neé, nekad”. Kop€jais respondentu skaits sakotn&ja
aptauja — 7. klas€ (sakuma - 16, nosléguma - 19), 10. klasé (sakuma — 12, beigas - 7).

Aprobacijas beigas tika izmantota papildinata anketa (6. pielikums), lai apliikotu vai rika
MAPI izmantoSana ir izmainijusi skolénu nostadnes vai iesp&jams ieglitos datus strukturét
modeli ka apliikots 2.6. att€la. Analiz€jot datus tabulas - 3.1., 3.2., 3.3. iegiitie dati parveidoti
skaitliskas vertibas (5 — “Ja, vienmer”, 1 — “Né, nekad”) un aprékinata videja vertiba, tas darits
ar noluku, lai dati butu vieglak parskatami un analiz&jami.

Lai spétu sastadit anketu tika aptaujati skoléni un veiktas sarunas, lai noskaidrotu
motivgjosos faktorus skoléniem, skoléni noradija §adus faktorus — ar€ji motivatori (atzimes,
vecaki, uzslavas), iek$€ji motivatori (mérki, prasmes).

Analizgjot skolénu sniegtas atbildes sakuma (3.1. tabula) Meérku sadala redzams, ka
Personigo mérku izvirziSanu tiek uzskatita par svarigu, bet pie pargjiem apgalvojumiem tiek
uzraditi sliktaki rezultati. Tatad skoléni mérku izvirziSanu uzskata par svarigu, ne vienmer tos
izvirza, analiz€ darbibas un v€l mazak izdara secinajumus. Personigo mérku izvirzisanai,

analizei skoléniem ir lielaka nozime neka macibu mérku izvirziSanai un analizei. Novérojams,
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ka apgalvojums tiek uzskatits par svarigu, bet darbiba ne vienmeér seko jeb pie darbibas vidgja
uzradita veértiba ir zemaka. Apkopotie dati parada nepiecieSamibu stradat pie mérku
izvirziSanas, analizes prasmju attistibas, uzsverot analizes nozimibu. Lai gan datu vidgjas
vertibas ir atSkirigas starp sakumu un beigam, parsvara ir vérojams samazinajums, tika veikta
parbaude vai izmainas ir statistiski nozimigas. Parbaude tika veikta izmantojot t-testu un
Kruskal-Wallis testu, apliikotas p vertibas (ja p<0.05 tad atskiribas ir statistiski nozimiga). Tika
aplukots Kruskal-Wallis tests, jo anketas tika iegtti Likerta tipa dati, kas ir neparametriski un
neiesaka izmantot t-testu (Bertram, 2007). Parbaudot visus apliikotos apgalvojumus — neviena
no gadijumiem izmainas nav statistiski nozimigas (3.1., 3.2., 3.3. tabula), kas varetu tikt saistits
ar maziem un mainigiem izlases apjomiem. Tomér no iegutajiem datiem un sarunam ar
skoléniem var izdarit secinajumus, ka kop€jais noskanojums ir pasliktinajies, kas varetu tikt

saistits ar semestra un macibu gada beigu tuvoSanos, kas raksturo vispargju vértibu

samazinajumu.
3.1. tabula
Skolénu mérku izvirziSanas analize
Sakuma Beigas

7. 10. 7. 10.
1. Regulari izvirzu macibu mérkus 3,44 3,25 V3,37 MN3,43
2. Macibu mérku izvirziSanu uzskatu par svarigu 3,75 3,58 W358 | ¥3,29
3. Regulari izvirzu personigos mérkus 3,81 3,92 V353 | ¥3,71

4. Personigo mérku izvirziSanu uzskatu par svarigu 4,31 4,25 *3,89 *4,00

5. Regulari analiz&ju ka izdevas sasniegt mérki 3,31 317 | ¥3,11 | ¥3,00

6. Regulari izdaru secinajumus par paveikto,
3,06 3,33 MN3,16 | AN3,57
veiksmém, neveiksmém

7. Analize un secinajumu izdariSana p&c paveikta
. 3,31 3,50 AN3,53 | AN3,86
darba ir svariga

8. Regulari izmantoju iepriekS€jo pieredzi jaunu
s JIEP 1P ! 3,63 367 | w358 | A3,71

meérku formul&Sana un sasniegSana

Lai labak izprastu savstarpgjo apgalvojumu saistibu Mérki sadala tika izveidota
korelacijas matrica sakuma datiem (3.2. attéls), matrica apgalvojumi ir kod&ti X.1. norada

pirmo apgalvojumu, kas redzams 3.1. tabula un X.8. p&d&jo. X.1. un X.2. ir izteikta pozitiva
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korelacija, apgalvojumi ir ar1 viens otru papildinosi. Skoléniem, kam macibu mérku izvirziSana
ir svariga ir svariga ar personigo mérku izvirziSana un noveérojama pozitiva saistiba ar X.5. —
analiz€ju ka izdevas sasniegt merki. Ja skoléns regulari izvirza mérki tas nenozimé, ka tie tiek
regulari analiz€ti vai izdariti secinajumi (negativa korelacija X.3. ar X.5., un X.3. ar X.6.).
Skoléni, kuri uzskata personigo mérku izvirziSanu par svarigu regulari izvirza personigos

mérkus un uzskata macibu mérku izvirzisanu par svarigu (pozitiva korelacija X.4. ar X.2., X.3.).

N o ¥ 1B © N~ ©
X X X X X X X

FEFF.1.

. X.U.FEFF..1.

1
0.61 0.35 0.31 0.35 0.24 0.4 0.17 Ioa
X2 0.64 .o.ze 0.53 0.52 0.3 0.43 0.34 ||o¢

X.3.10.35 0.26 . 0.63 -0.07-0.16 0.1 0.13 || [04

0.2
X.4.10.31 0.53 0.63. 0.24 0.11 0.28 0.26

0
X.5.10.35 0.52 -0.07 0.24 . 0.52 0.59 0.31 oo

X6. 024 0.3 -0.16 0.11 0.52 .. 057 | |04
X7. 0.4 043 0.1 0.28 0.59 .. 0.64 [0-8

0.8
X.8.10.17 | 0.34 0.13 0.26 0.31 0.57 0.64.

-1

3.2.att. Korelacijas matrica péc sakuma datiem sadalas Merki apgalvojumiem

Darba autore sagaidija, ka sadala Motivacija skoléni noradis negativus rezultatus, bet ka
redzams 3.2. tabula. Skoléni gan 7., gan 10. klas€ uzskata, ka vinu mérku sasniegSana ir atkariga
no viniem pasiem, kas norada, ka vini prot uznemties atbildibu. Interesanti, ka 7. klase skoleni
noradija, ka vairak “Mdcas, lai iegiitu jaunas prasmes un zinasanas”, bet 10. klas€ “Macos, lai
iegiitu péc iespéjas labaku atzimi” p&c videjas aprékinatas vertibas. DiemZ€l zemakais iegiitais
raditajs bija apgalvojumam “Man ir labi padarita darba sajiita par stundds paveikto”, kas
varétu ietekmét vispargjo macibu procesu un iesp&jams varétu veidot negativu attieksmi pret
macibu procesu un ietekmét skolénu macibu motivaciju, bet iesp&jams tas ir konkréto klasu vai
skolas 1pasibas, jo respondentu skaits ir saméra neliels, lai raksturotu kadas populacijas iezimes.

3.3. attéla redzama korelacijas matrica sadalas Motivacija apgalvojumiem, apgalvojumi
ir kodeti secigi péc 3.2. tabula redzamajiem apgalvojumiem (X.1. - Macos, lai iegiitu pec
iespéjas labaku atzimi, X.8. - Manu mérku sasniegSana ir atkariga no manis pasa).

Tie skoléni, kuri macas, lai iegiitu pec iesp€jas labaku parsvara ari macas lai iegiitu jaunas
prasmes un zinasanas (korelacijas koeficients 0,69) un gandriz pusei ir labi padarita darba sajtita
par macibu stundas paveikto, tas varétu liecinat par to, ka ja skoléniem ir motivacija vai lai
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macittos, vai lai iegiitu jaunas prasmes ir ari labi padarita darba sajiita un skoléns visparigi jutas

motivéts darit.

3.2. tabula
Skolénu motivacijas analize
Sakuma Beigas
7. 10. 7. 10.
1. Macos, lai iegiitu pec iesp&jas labaku atzimi 3,75 4,08 V3,68 | V4,00
2. Macos, lai ieglitu jaunas prasmes un zinasanas 4,06 3,42 V3,68 3,71
3. Man ir labi padarita darba sajiita par stundas
) 3,25 3,00 M3,32 3,00
paveikto
4. Manu mérku sasniegSana ir atkariga no manis
< 463 | 433 | W4,32 | M43
pasa

CU.FEFF.1.

X2 0.59 . 0.6

. X.U.FEFF.1

X.3. 0.48 0.6 . 0.42
X4 0.14 0.38 0.42 .

3.3.att. Korelacijas matrica péc sakuma datiem sadalas Motivacija apgalvojumiem

Sadala Pasnoveértéjums skoléni norada, ka analiz€ un pardoma savus padaritos darbus, 7.

klas€ vérojama izteikta atskiriba starp paSnovertéjumu un skolotaja noveértejumu, kas 10. klases

datos nav tik izteikta. Kopuma rezultati ir neitrali — videjas vertibas ir ap 3, sikakai analizei

nepiecieSams apliikot ka sadalitas skolénu atbildes, korelacijas.

3.4. att€la redzama korelacijas matrica sadalas Pasnovertejums apgalvojumiem,

apgalvojumi ir kodeti secigi péc 3.3. tabula redzamajiem apgalvojumiem (X.1. - Analizéju un

pardomaju savu padarito darbu, X.8. - Izdaritos secinajumus ieprieksejos darbos izmantoju

nakamo darbu izpilde).
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3.3. tabula

Skolénu pasnovertéejuma analize

Sakuma Beigas
7. 10. 1. 10.
1. Analiz&ju un pardomaju savu padarito darbu 3,60 | 3,33 | N3,68 | N3,57

2. Pardomajot veikto darbu analiz&ju gan plusus,
_ 3,47 | 3,08 | N3,58 | 3,71
gan minusus

3. Mans pasnovertejums sakrit ar skolotaja
2,93 | 3225 | V2,68 | AN3,43

novertgjumu

4. lIzdaritos secinajumus iepriek$&jos darbos
3,33 | 3,33 | 3,53 | ¥3,29
izmantoju nakamo darbu izpilde

Korelacijas matrica ir ve@rojama izteikta pozitiva korelacija visiem apgalvojumiem,
pirmajam apgalvojumam korelacijas koeficients lielaks par 0,5 ir ar X.2., X.4, tas Iidzigi ka
iepriek§ varétu liecinat par to, ka ja skoléns analizg, tad vin$ pardoma savu darba gaitu un

izdaritos secinagjumus izmanto nakamo darbu izpildg, kas saskan visparpienemtu logiku.

w
[
L
[
= o o] =
> > > > 1
. 0.8
U.FEFF.1. 0.6 0.38 0.51 I
0.6
04
X2 0.6 0.34 0.6 02
0
X.3.
X4.

3.4.att. Korelacijas matrica sadalas Pasnovertejums apgalvojumiem

Analizgjot skolénu sniegtas atbildes aprobacijas sakuma procesa apstiprinaja darba
autores pienémumus, ka meérku izvirziSanu skoléni uzskatis par svarigu, bet viniem triikst
analizes prasmes vai nedara to pietiekami biezi, pietiekami neizdara secinajumus, kurus vélak

varétu izmantot, lai integrétu talaka darbiba. Skoléni médz izvirzit mérki, bet talak neseko
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nekada darbiba. Skoléni, kuri macas, lai ieglitu labaku atzimi vai prasmes ir viens otru
papildinosi apgalvojumi un pozitivi ietekme motivaciju vai otradak. Par cik visi apgalvojumi ir
pozitiva forma gandriz visiem ir vérojama pozitiva korelacija. Skoléni, kuri ir aktivi, darbojas
un piedoma par darba procesu, motivaciju un visparigam prasmeém, atbildes korel€ pozitivi. Lai
gan pé&c p vertibu apliikoSanas nav statistiski nozimigas izmainas starp sakuma un beigu datiem,
parsvara visu apgalvojuma beigu datiem ir v@rojama negativa tendence atskaitot apgalvojumus,
kas saistiti ar noveértéjuma prasmém. Tas varétu liecinat par to, ka merku izvirziSanas riks, kur
vairaki jautajumi ir saistiti ar pasnoveért§juma prasmju attistibu ir atstajusi pozitivu ietekmi
(“Analizeju un pardomdaju savu padarito darbu”, “Pardomajot veikto darbu analizéju gan

plusus, gan minusus” pozitiva tendence gan 7.klasém, gan 10. klasém).

3.2. Skolénu un skolotaju koprades procesa analize

Par cik nozimigs $1 darba aspekts ir koprade, tad péc katras aizvaditas nodarbibas skoléniem
tika vaicatas vinu domas anketa (7. pielikums), anketa sastav no viena jautajuma, kur vini var
brivi izteikties gan par noderigumu, gan sniegt atgriezenisko saiti vai patika, ...

1. nodarbiba

Skoléniem tika izstastits par turpmako darba planu, ka tiksimies 4 reizes un vini tiks
iesaistiti MAPI izstradé. Komentari péc pirmas nodarbibas apkopoti 3.4. tabula, lai gan
sakotngjais plans ieklava 4 tikSanas reizes, realitate izdevas tikties 3 reizes, planotas
tikSanas reizes nebija iesp&jams realiz€t dinamiskas skolas vides un COVID-19

pandémijas dél, jo dalu no macibu semestra skoléni macijas attalinati.
3.4. tabula

Skolenu komentari péc pirmas tik§anas reizes

7.klase 10.klase

Nodarbiba bija patikama un interesanta. | Bija labi, manuprat, motivacija macities
Nevaru sagaidit vairak $adas stundas. ir tikai retam, tapec $1 majaslapa var bt
Nodarbiba bija laba. loti noderiga.. Ja ir motivacija Seit nakt.

Bija ok. Vajadzeétu ar1 kadus ieteikumus
par to, ka var iegiit motivaciju,.
Apdomajos par savam motivacijam, viss

bija labi, komentaru nav Tsti.
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vajadzetu stradat ar skoléniem , lai
viniem rastos ta motivacija , jo biezi vien
jau tie meérki mums ir, bet mes
padodamies, jo esam nogurusi.

likas nodarbiba loti forSa. nav ieteikumi.
viss loti labi! veiksmi ar visu jums!!<3
Sapratu, ka izveidot dzives meérki ir

svarigi.

2. nodarbiba
Skoléni turpinaja stradat pie mérku izvirzisanas, Soreiz méginot apgit SMART mérku
izvirzisanas strat€giju. Lai darba autore ieglitu specifiskakus komentarus rika
uzlabosSanai tika skoléniem piedavats veidot prototipu, lai skoléni specifiski varétu
noradit iesp&jamos labojumus.
Skoléni otraja tikSanas reiz€ anketa vairak noradija nepiecieSamos labojumus,
paskaidrojumus saviem protipiem vai sniedza refleksiju par saviem mérkiem. Vairaki
skoléni nesniedza plasus komentarus vien noradot, ka viss ir labi.

Kopsavilkums
Pedgja tikSanas reize pie 7.klases apstiprinaja darba autores domas, ka rika izstrade ir
griti iesaistit un noturét interesi lielai darba grupai. Izstrades grupa varétu ietvert nelielu
motivetu skolénu dalu, jo ne visi skoléni ir gatavi iedzilinaties izstrade un tam ir gatavi,
jo jegpilni ieteikumi un idejas tiek sanemtas no skoléniem, kas ir iedzilinajusies rika
darbibas principos.
Gala anketa uz jautajumiem par izstradi (3.5. tabula, iegtitie dati parveidoti skaitliskas
vertibas 5 — “Ja, vienmeér”, 1 — “Né, nekad” un aprékinata vidgja vertiba), ir skoleni, kas
ir gatavi iesaistities izstradé — Siem skoléniem ari riks liekas jeégpilns un ikdiena
izmantojams, un ir skoléni, kas nav gatavi iesaistities un ari darba procesa gaita
nesniedza komentarus. Ar1 3.5. attéla redzams, ka skolénu viedoklis ir krasi atSkirigs
vecuma grupas, 10. klases skoléni ir gatavi un izrada lielaku entuziasmu tiktiem
iesaistitiem, kas sakrit ar darba autores noverojumiem. 7. klasé $ada metode varétu
likties par sarezgitu, ka ari darba grupas izmérs traucéja kvalitativi novadit procesu,
procesa gaita bija daudz jautajumu par darba gaitu un funkcionalitates jautajumu, ko

varétu saistit ar zinaSanu trukumu.
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Kopsavilkums skolénu sniegtajiem datiem par iesaisti izstrade

3.5. tabula

7. klase 10. klase
1. Man patika, ka m&s tiekam iesaistiti izstrade 3,16 414
2. Uzskatu par lietderigu miis (skolénus) iesaistit izstrade 3,21 4,71
3. Turpmak ar1 vajadzetu iesaistit skolénus riku un macibu
o 3,42 457
materialu izstradé
an
|
7. klase 26% 420 - 32%
10. klase 0% 29%. T1%
|
Q12
7. klase 21% 42% - 3%
|
a_l3
I
|
100 50 0 50 100
Percentage
Response | | N& nekad Gandriz nekad ReizEm Gandrizvienmer W Ja, vienmér

3.5.att. Datu apkopojums procentuala sadalijuma apgalvojumos par iesaisti izstrades procesa

Vadlinijas organiz€jot procesu., kad izstrade iesaistas skoléni:

e izvertet kads vecumposms tiek iesaistits izstrade;

e parliecinaties par iesaistito skolénu motivaciju, jo savadak process nebiis

lietderigs;

e iesaistes procesu organizet mazas grupas;

e izmantot aktivakas iesaistes metodes ka prototipe€Sana, modelu ziméSana, domu

karSu veidoSana, jo skoléniem pierakstot var bat problémas formulét, ko

nepiecieSams labot.
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3.3. TAM papildinatais modelis

Tika aplukoti dati no dazadiem aspektiem, izmantojot strukturéto vienadojumu
model&Sanu pétot sakaribas:
1) mérku, pasnovért&juma, motivacijas ietekmi vienam uz otru;
2) vai skolénu macibu motivacija ir papildinoss faktors tehnologiju pienemsanas modelim;
3) vai skolénu iesaistei izstradg ir ietekme uz gala atticksmes veidoSanos rika lietojuma.
Skaidrojumi:

e  SEM (Structural Equation Modeling) — mérkis ir lidzigs faktoru analizei: sniegt
mérktiecigu kopsavilkumu par mainigo lielumu savstarp&jam attiecibam (Kahn, 2006). Modeli
parasti tiek veidoti, izmantojot ne tieSi izméramus un, iesp&jams, ne (loti) precizi defintus
teorétiskus vai hipotétiskus pien€mumus. Pieméram, trauksme, atticksme, mérki, inteligence,
motivacija, personiba un sociali ekonomiskais status (Raykov & Marcoulides, 2012).

e  CFI (Comparative Fit Index) — salidzinoSais atbilstibas indekss (Bentler, 1990)
ir parskatita NFI (Normed Fit Index) forma, kura nemts véra izlases lielums (Byrne, 1998), kas
darbojas labi pat tad, ja izlases lielums ir mazs (Tabachnick & Fidell, 2007).

e RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) — cik labi modelis ar
nezinamiem, bet optimali izvél&tiem parametru aprékiniem atbilstu populacijas kovariacijas
matricai (Byrne, 1998).

e  SRMR (Root mean square residual) — kvadratsakne no atskiribas starp izlases
kovariacijas matricas un hipotézes kovariacijas modela atlikumiem (West et.al., 2012).

e  P-value (Chi-square) — tradicionala metode visparéja modela atbilstibas
novertésanai un neatbilstibas lielumu novertéSanai starp paraugu un pielagotajam kovariancu
matricam, bet to izteikti ietekmée izlases lielums (West et.al., 2012).

Analizei izmantotas pakotnes ka “lavaan”, “semPlot”, “psych”, “likert” lietotné
RStudio:

e  “lavaan” — piemérots dazadiem latentu mainigo modeliem, tostarp apstiprino$o
faktoru analizei, strukturalo vienadojumu model&Sanai un latentas izaugsmes liknes modeliem
(Rosseel, 2012).

e  “semPlot” — celu diagrammas un dazadu SEM pakotnu izvades vizuala analize.
(Epskamp et.al., 2015).

e “psych” — vispargjs personibas, psihometriskas teorijas un eksperimentalas

psihologijas riku komplekts. Funkcijas galvenokart ir paredzétas daudzfaktoru analizei un
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meéroga veidoSanai, izmantojot faktoru analizi, galveno komponentu analizi, klasteru analizi un
uzticamibas analizi, lai gan arT nodroSina aprakstosu statistiku (Revelle, 2017).

o  “likert” — pieeja Likerta datu tipa vienumu analizei, uzsvaru liekot uz
vizualizacijam. Likerta rezultatu prezent€Sanai ieteicama metode ir salikto joslu diagramma

(Bryer & Speerschneider, 2016).

1) Prasmju “Mérki”, “Pasvertejums” un “Motivdcijas” savstarpgjas saistibas.
Atlasiti apgalvojumi no papildinatas anketas (6. pielikums), kas vislabak raksturo minétos
terminus un vienlaikus, lai tiktu iegtts ticams modelis, savstarpgjas attiecibas redzamas 3.6.
att€la. Apgalvojumi ietver skoléna darbibas saistiba ar attiecigo darbibu, pieméram, cik biezi
tiek veikts pasnovért&jums ieklaujot plusus un minusus nevis ka paSnovertejuma elements rika,
kas var€tu tikt aplikots cita p&tijuma. Modela ticamibas izverte§jums redzams 3.6. tabula.
Kopuma modelis veért§jams ka ticams. Merku izvirziSanas regularitatei un secinajumu
izdariSanai ir vé€ra nemama saistiba ar pasSnoveértg§juma nozimei, kas tiesi ietekm& macibu
motivaciju (attiecibu apkopojums redzams 3.7. att€la), kas liecina, ka paSnoveért€§juma prasmes

ir ciesi saistitas ar skoléna macibu motivaciju.

Merki

Q M1 “Regulari izvirzu macibu meérkus”

Q M3 “Regulari izvirzu personigos mérkus”

Q MS “Regulari analizéju ka izdevas sasniegt merki”

Q_MG6 “Regulari izdaru secinajumus par paveikto, veiksmém, neveiksméem”

Q M7 “Analize un secinajumu izdariSana péc paveikta darba ir svariga”

Pasnovértéjums
Q_P2 “Pardomdjot veikto darbu analizéju gan plusus, gan minusus”

Q_P4 “Izdaritos secinajumus ieprieksejos darbos izmantoju nakamo darbu izpilde”
Motivacija

Q _Mot3 “Macos, lai iegiitu jaunas prasmes un zinasanas”

Q Mot4 “Man ir labi padarita darba sajiita par stundas paveikto”
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3.6. tabula

Modela “Merki -> PaSnovertejums -> Motivacija” ticamibas analize

Raditajs Vertiba Analize

Comparative Fit Index (CFI) 0.994 >().95, rezultats ticams

Tucker-Lewis Index (TLI) 0.991 >(.95, rezultats ticams

RMSEA 0.025 <0.07 (Steiger, 2007), rezultats ticams

SRMR 0.102 Lai rezultats biitu izcils biitu jabut vertibai
<0.08 (Hu & Bentler, 1999)

P-value (Chi-square) 0.441 Pie mazas izlases rezultats ka ir pétijuma
gadijuma H1 kvadrats nav uzticams raditajs
(West, 2012).

éﬁw

iog, Q_Mot2 | 022
N
.

0.56-0 45— 14— Q_P4 [ oh1

3.6.att. Modela “Meérki -> Pasnovértéjums -> Motivdcija” attiecibu atspogulojums

Motivacija

0,66

Pasnovertejums

3.7.att. Savstarpejo attiecibu apkopojums modelt “Meérki -> Pasvertejums -> Motivacija”
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2) Vai TAM modeli iesp€jams papildinat ar Motivaciju raksturojoSiem
elementiem? Atlasiti apgalvojumi no papildinatas anketas (6. pielikums), kas vislabak raksturo
minétos terminus un vienlaikus, lai tiktu iegiits ticams modelis, savstarp€jas attiecibas redzamas
3.8. att€la. Motivacijas raksturosanai tiek izmantoti tie pasi apgalvojumi, kas aplikoti 3.7.
attela. Modela ticamibas izvert§jums redzams 3.7. tabula, attiecibu apkopojums redzams 3.9.
attela. Kopuma modelis vertejams ka ticams. Redzams, ka apgalvojumi, kas saistiti ar skolénu
motivaciju ir izteikti svarigi uztvertas lietderibas raksturosanai, kas veido attiecksmi pret

konkrétas sistemas lietoSanu.

LietoSanas vienkarsiba
Q V2 “Es uzskatu, ka ir viegli izdarit MAPI sistéma lietas ko vélos”

Q V4 “Riks ir viegli izmantojams”

Uztverta lietdertba

Q L1 “Meérku izvirziSanas rika (MAPI) izmantoSana pozitivi ietekmés manu mérku
izvirziSanas prasmi”

Q L3 “MAPI uzlabos pasnovértejuma prasmes”

Q L4 “MAPI palidz straddt pie motivacijas un mérktieciguma uzlabosanas”

Attieksme pret lietoSanu

Q_Al “Es labprat izmantotu MAPI regulari ari nakotne”

: | va

Q_L4|ox

e

ce | Q V2 | 7@

i

078 | Q_Mot2

3.8.att. Modela “Motivacija -> Uztvertda lietderiba -> Attieksme pret lietoSanu,; Uztverta vienkarsiba -

>Attieksme pret lietosanu” attiecibu atspogulojums
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3.7. tabula

Modela “Motivacija -> Uztvertda lietderiba -> Attieksme pret lietosanu; Uztverta vienkarsiba

->Attieksme pret lietosanu” ticamibas analize

Raditajs Vertiba Analize

Comparative Fit Index (CFI) 0.98 >(.95, rezultats ticams

Tucker-Lewis Index (TLI) 0.96 >(.95, rezultats ticams

RMSEA 0.088 Rezultats apmierinoss

SRMR 0.063 Lai rezultats biitu izcils, jabut vertibai <0.08

(Hu & Bentler, 1999), iegiits izcils rezultats

P-value (Chi-square) 0.228 Pie mazas izlases rezultats (ka ir petijjuma
gadijuma) Hi kvadrats nav uzticams raditajs

(West, 2012).

LietoSanas
vienkarsiba
Uztverta
lietderiba

0,98

3.9.att. Savstarpégjo attiecibu apkopojums modeli “Motivacija -> Uztverta lietderiba ->

Attieksme pret
lietoSanu

Attieksme pret lietoSanu; LietoSanas vienkarsiba ->Attieksme pret lietoSanu”

3) Vai TAM modeli iesp&jams papildinat izmantojot “Iesaistes” raditajus? Atlasiti
apgalvojumi no papildinatas anketas (6. pielikums), kas vislabak raksturo mingtos terminus un
vienlaikus, lai tiktu iegiits apmierinoss modelis. Attiecibas redzamas 3.10. attéla. Modela
ticamibas izvert€jums redzams 3.8. tabula, modelis veértgjams ka ticams. Attiecibu apkopojums
redzams 3.11. att€la. Pastav saistiba starp sadala “lesaiste” sniegtajam atbildém un lietoSanas

vienkar§ibu un mazaka saistiba ar noraditajam atbildem “Motivacijas™ sadala.
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Iesaiste izstrade

Q_I1 “Man patika, ka mes tiekam iesaistiti izstrade”

Q 12 “Uzskatu par lietderigu miis (skolénus) iesaistit izstrade”

Q I3 “Turpmak ari vajadzétu iesaistit skolénus riku un macibu materidalu izstrade”

4
02|

&

&

&

&

Q_V1

Q_Mat3

©

|
Q_Muot2

{
0
<

3.10.att. Modela “lesaiste ->Motivacija -> Uztverta lietderiba -> Attieksme pret lietosanu; Uztverta

vienkarsiba ->Attieksme pret lietoSanu” attiecibu atspogulojums

3.8. tabula

Modela “lesaiste -> Motivacija -> Uztvertd lietderiba -> Attieksme pret lietosanu, |esaiste->

Uztverta vienkarsiba ->Attieksme pret lietoSanu” ticamibas analize

Raditajs Vertiba Analize

Comparative Fit Index (CFI) 0.934 Rezultats labs

Tucker-Lewis Index (TLI) 0.912 Rezultats labs

RMSEA 0.127 Rezultats apmierinoss

SRMR 0.068 Iegtts izcils rezultats, jo <0.08

P-value (Chi-square) 0.027 Pie mazas izlases rezultats (ir pétijuma

gadijuma) HT kvadrats nav uzticams raditajs

(West, 2012).

53



LietoSanas

vienkarsiba

Uztverta
lietderiba

Attieksme pret
lietosanu

lesaiste

3.11.att. Savstarpégjo attiectbu apkopojums modeli “lesaiste -> Motivacija -> Uztvertd lietderiba

-> Attieksme pret lietoSanu, lesaiste -> LietoSanas vienkarsiba ->Attieksme pret lietoSanu”

Aplukojot iegiitas saistibas izmantojot strukturétas modeléSanas metodes ir iesp&jams
secinat, ka skolénu motivacijai ir tieSa ietekme uz uztverto lietderibu, kas rezultgjas atticksmé
pret lietosanu. Uzlabojot vispargju motivaciju iesp&jams ietekméet attiecksmi pret kadas
tehnologijas izmantosSanu, kas rezultétos faktiska izmantosana. Atticksmei pret iesaisti izstrade
ir cieSa saistiba skolénu motivacijai -> uztvertai lietderibai un lietoSanas vienkarsibai, darba
autore bija parliecinata, ka bis izteikta saistiba starp iesaisti un lietoSanas vienkarsibu, bet ne
saisttba ar motivaciju. Mérku izvirziSanas regularitatei un secindjumu izdariSanai ir véra
nemama saistiba ar pasnovertéjuma nozimi, kas tiesi ietekm& macibu motivaciju. Faktisko
sist€mas izmantoSanu neizdevas parbaudit ierobezota laika dél, 1ai parbauditu faktisko sisteémas
izmantoSanu varétu apliikot, ka noris rika izmantoSana nekontroléta vide, sadarbiba ar

audzinataju.
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4. MAPI IZSTRADES APRAKSTS

Vietnes apraksts

Merku izvirziSanas un analizes riks (MAPI) tiek veidots, lai skoléniem, biitu iesp&jams
izvirzit mérkus un analizét tos. Sobrid nav eksistéjosi risinjumi digitala vide latviesu valoda.
Tas nepiecieSams, jo 1idz $im skoléni izvirzot mérkus izmanto papira lapas, kas nav drosas, jo
médz pazust, nav pasargatas ar dro$ibas atslégu (paroli).

Merku izvirziSanas process ir nozimigs izglitibas joma, jo tas ir svarigs paSvaditas
maciSanas process, kas ir viena no seSam min€tajam caurviju prasmém jaunaja izglitibas
standarta.

Digitalais riks pieejams saité riksmapi.lv un izstradats izmantojot bezkoda platformu
bubble.io — nerakstot programmeéSanas kodu. Risingjums tiek veidots izmantojot Lean UX
metodi: darba autore izdomajusi iesp&jamu risinajumu, prezente to gala lietotajiem, risinajums
tiek testets, uzlabots balstoties uz lietotaju sniegtajiem datiem. Izstrades procesa tiek izmantotas
konkrétas koprades metodes — intervéSana, anketéSana, prototipéSana, A/B testi..., ar kuru
palidzibu lietotajam ir iesp&jams paust savas domas un ieteikumus.

Sakot vietnes izstradi defin€ts nosaukums un logo, kas procesa gaita netiek testets un
mainits. Nosaukums MAPI ir akronims no “Mgérku Analizes un Prasmju lzaugsmes riks” un
logo, kas redzams 4.1. attéla, redzama bite ir skolas simbols, kura strada darba autore un veic
aprobacijas procesu, kura nakotné tiks izmantots izveidotais riks, izvel€tas ar1 raksturojosSas

krasas peleka un oranza.

H#E2E1ED

#999999 &
-

#FFCO38 MAPI

4.1.att. Rika MAPI digitalas identitates elementi
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Izstrades vietnes apraksts

Bubble.io ir bezkoda (no-code) izstrades vieta.
Tas nozimé, ka veidojot risinajumu nav nepiecieSams
rakstit programmas kodu, bet iesp&jams veidot
funkcionalitati izmantojot blokus, elementus un
piekartojot darbibas, funkcijas. Ir pieejami visi interneta
lietotnu izstrades elementi ka grupas, stilu veidoSanas
iespéjas, pogas, teksta elementi, iesp&jams ari iegult
HTML elementus (4.2. attéls).

lespgjams  integrét  sazarojuma  funkcijas
(programmésana if...else...) piekartojot konkrétam
elementam tas redzams, pieméram, ja izpildas kads
nosactjums. Ciklu darbibu iesp&jams integrét izmantojot
elementu atkartojos$as grupas (Repeating groups)

pamatskata. Darbibu virkne tiek definéta elementa

b Page: merki
L’ Ul Builder Responsive
X
Design + Elements tree
- Only show hideable
-me .
‘Workflow Page merki
=]
=
Data
P
Styles
ﬂf ¥ Visual elements
Plugins I' Text
a Button
™ con
Settings
& Link
@ ) Image
Logs [ Shape
A Alert
B video
HTML
9 Map

b Built on Bubble
Ju  Line/Bar Chart

@ Install more...

o rage: merki

X
Design

Workflow

Plugins

o

Settings

B

Logs

Ul Builder Responsive

+ Containers
i Group

@ Repeating Group
3| Popup
& Floating Group
R Group Focus
© Install more...
* Input forms
02 Input

8 Multiline Input
¥ Checkbox

R Dropdown

Search Box

® Radio Buttons
= Slider Input

T Date/Time Picker

59 Picture Uploader

=5 File Uploader

© Install more...
* Reusable elements
Footer
Header
nav bar
nav2

darbplasma” (Workflow). Datu struktira tiek definéta 4.2 att. Galveno elementu vietné bubble.io

un veidota elementd “dati” (Data), CSS stili elementa apkopojuma attels

“stili’(Style). Iesp&jama art dazadu spraudnu (Plugins) integracija.

Mingta izstrades vietne piedava praktiski visas nepiecieSamas funkcionalitates

individualizeta rika izstrade, tadel tiks izmantota darba izstradé — lielaka probléma bezkoda

izstradaSanas vietn€m ir nesp&ja individualizét veidnes vai iesp&ju ierobezotiba. Lai gan

bubble.io piedava lietotnu izstrades funkcionalitates, tas nenozimé, ka nav ierobezojumu —

sarezgitakai izstradei biis tapat nepiecieSams programmeéts risinajums, lietotnes darbibas atrums

sarezgitakiem risinajumiem ir I€naks, datu uzglabasanas funkcionalitate ir ierobezota un darga.

Lielais iesp&ju klasts palielina lietotnes apguves laiku salidzinot ar citam bezkoda platformam

ka adalo, glide u.c.
Lomu un funkciju definéSana
Planotas lomas lietotng ir skoléns, skolotajs.
Skoléna planota funkcionalitate:

e izvirzit mérki un iespgja to analizet;

e noverteét apmierinatibu, pavadito laiku, padarito;

e iespgja apskatit dinamiku;
e iespgja apskatit arhivu.

Skolotaja funkcionalitate:

e iespgja redzet vai skoléns aizpildijis konkréta perioda mérku sadalu;
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e perioda pievienosana,

e iespgja pieklut katra skoléna izvirzitajiem mérkiem.

4.1. Skoléna skata izstrade

Balstoties péc dizaina metodes pirmajiem soliem tika veiktas iesp&jama izskata skices
(viena no skicém redzama 4.3. att€la) un tika veidoti prototipi (viens no prototipa attéliem —
4.4. attels), izveidots sakotngjais vietnes izskats bubble.io (4.5. attéls), par&jo sadalu izskats un
elementi redzami 1. pielikuma. Talak riks tiks izstradats iterativi balstoties uz skolénu
sniegtajiem lietotaju pieredzes datiem, idejam un priekslikumiem, darba autores novérojumiem,
ka arf tiks parbaudits vai izmainas rada pozitivu ietekmi rika lietotaju pieredze. Skoléna skata

ieklauta iesp€ja izvirzit merki, analizet to un novertét ka tas ir izdevies.

leprieks izvrzitais mérkis ;

& Val izdevas sasniegt mérki? MAPI
s
2

Sakums

lzvirzi nakamo mérki vai saglaba to padu

Dinamika

Arhivs
Cik daudz laika pavadiji stradajot pie merka?

Novértédana

Vai izdevas sasniegt mérki?

Vai jities apmierinats ar savu izaugsmi?

Iziet

4.3.att. Viena no skicem domajot produkta 4.4 att. Viens no veidotajiem prototipiem vietné
iesp€jamo izskatu proto.io

ty
1l

Cik Joti lield mérd izdevis sasnicgt mérki? Kas izdevas neizdevis

zvirzi jaunu mérki vai atstj to pasu

Cik daudz stundas nedgla veltiji mérka sasniegsanai?

"
g
H
[ e T ——
12 s a

Cikk loti jirties apmierinats ar savu izaugsmi?

12 s a

4.5.att. EkranSavins no vietnes riksmapi.lv, ko skoleni redzéja 1. testeSanas reize
Lai iegiitu informaciju par lietotaju pieredzi tika izveidota anketa, kura skoléniem tika

dota aizpildiSanai p&c katras tikSanas reizes (2. pielikums).

57



1. tikSanas reizes sniegtie lietotaju pieredzes dati

4.1. tabula

7. klases lietotaju pieredzes sniegtie dati 20.12.2021. atvértajos jautajumos péc pirmas

lietoSanas reizes

Ka, tavuprat, varétu uzlabot rika darbibu?

Kas Tev prototipa patika, kas nepatika un ko

varétu uzlabot, mainit?

Pirms izmantoSanas, pirmaja reize ielikt
gidu, kas palidz orient€ties

Vairak orientét telefona ekranam
Pielabot, lai riks var ar1 biit taisits arl

telefonam.

Man nepatika tas ka mani biezi meta ara
Man patika viss, bija viegli izmantot prieks
manis

nepatik kad nevar tikt atri ieksa

Tik daudz neesmu izmantojusi, tatad nezinu
kas patik un nepatik vel.

Neko nevaig mainit

Man patik ka izskatas. Nepatik, ka ir ka
taisits datoram, nevis telefonam, kad daudzi

to izmantos uz telefona.

4.2. tabula

10. klases sniegtie lietotaju pieredzes dati 14.01.2022. uz atvértajiem jautajumiem

péc pirmas lietoSanas reizes

Ka, tavuprat, varétu uzlabot rika darbibu?

Kas Tev prototipa patika, kas nepatika un ko

varétu uzlabot, mainit?

Varbit vairak krasas/atteli.

Kad uzspiez "saglabat" péc merka
iesniegSanas, tad varétu kaut ko paradit, lai
zinatu, ka tas ir iesniegts.

Ja riks dotu ieteikumus.

noforme&jums

noform&ums? viss loti skaisti tho

Manuprat, viss ir diezgan labi, tikai
(pagaidam protams) izskatas nedaudz
"bedigi", jo ir maz krasas,

patika noform€&jums, ka arT doma aiz §1
projekta!

Viss bija labi.

viss ir labi

Ir ok.

Nav ieklautas atbildes “es nezinu”, ka arT Sie nebija obligati aizpildamie jautajumi, daudzi

7. klases skoléni atbildes uz Siem jautdjumiem atstaja tukSas, par€jas apkopotas atbildes

redzamas 4.1. tabula. Tika novérots, ka skoléniem triikst pieredzes konkrétu prasibu
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izvirziSanai. leteikumi nav konkréti, atbildes sniedz neiedzilinoties. Darba autore véroja
izmantosanas procesu un fiksgja lielakas lietotnes problémas, izpildes celu un rika izmantosanu,
kas ir klasiska lietotaju pieredzes pétisanas metode. 7. klas€ visi iesaistitie izmantoja
viedierices, lielakas problémas sagadaja dazadie telefona modeli. TestéSanas procesa riks tika
parbaudits tikai uz darba autores telefona. Skoléni min atvérta tipa jautajumos, ka uz vinu
telefoniem bija darbibas problémas.

Registrjoties skolénam bija pasam iesp&jams izveleties lomu skolotajs vai skoléns, ko
paris skoléni izmantoja, lai izv€l€tos neatbilstosu lomu.

10. klases skoléni riku izmantoja datoros, lidz ar to ari atSkiras skolénu aprakstitas
problémas — pielagoSanas probléma. Ir plasaki ieteikumi, bet tapat skoléniem griti definét
iesp&jamas izmainas (4.2. tabula).

Kopuma péc pirmas tikSanas reizes skoléni sniedza saméra pozitivas rika atsauksmes,
tikai paris cilvéki noradija negativas atbildes (4.3. tabula). Labakie rezultati ir jautajumos — “Ir
viegli saprotams rika izmantojums”, “Rika ir viegli orientéties”, iesp&jams saistits ar to, ka
pirmaja reiz€ rika ir ieklautas tikai pamatfunkcionalitates, lai saprastu vai vispar $ads riks ir
skoléniem izmantojams. Labak ar riku tika gala 10.klases skoléni, lielakas problémas sagadaja
registréSanas un seciga solu izpilde. Biezi skolénu grupas paradas galgjas atbildes — vieniem
riks liekas lietderigs, viegli izmantojams, citiem pret&ji. 7. klas€ anketu aizpildija 12, 10. klase
13 skoléni.

Integréjamas izmainas pec pirmas test€Sanas ar gala lietotaju:

e adaptivitates probléma telefoniem,;
e (idaizveide;
e pazinojums par mérka ievadiSanu;
e registr&joties nav iesp&jams izveleties lomu skolotajs bez papildu verifikacijas;
e pardomat un izmantot vél kadu citu aktivaku koprades metodi.
Citi planotie papildinajumi:

e SMART mérku strat€gijas ieviesana.
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4.3. tahula

Lietotaju pieredzes datu apkopojums péc pirmas tikSanas reizes procentualais sadalijums

Atbilzu
o Pilnigi Parsvara Parsvara Pilnigi
varianti Neitrali
] nepiekritu nepiekritu piekritu piekritu
Apgalvojumi
Rika ir viegli 0% 12% 20% 28% 40%
orienteties
Riks ir viegli 4% 4% 12% 36% 44%
apgustams
Riks ir lietderigs | 4% 4% 20% 40% 32%
Ir viegli 0% 12% 12% 40% 36%
saprotams rika
izmantojums
Riks ir pattkami | 4% 4% 40% 20% 32%
izmantojams
Otra tikSanas reize

P&c pirmas tikSanas reizes ir minimalas rika funkcionalitates izmainas, riks ir papildinats

ar SMART stratégiju, kas péc darba autores domam palidzes mérku izvirzisanas procesa (4.6.

attels). Parsvara stradats pie rika adaptivitates, veiktas visas iepriek§ min€tas nepiecieSamas

izmainas atskaitot gida ievieSanu.

Analize

lzvirzi jaunu mérki vai atstaj to pasu

SMART mérkis

Ko tiesi vélies sasniegt?

Ka varés zinat, ka mérkis ir sasniegts?

Vai mérkis ir sasniedzams?

Kapéc izvirzi tiesi $3du mérki?

Cik ilga laikd mérkis tiks sasniegts?

4.6.att. SMART stratégijas ievieSana rika

Skoléniem péc §Ts izmantojuma reizes bija jaaizpilda 1. reize pildita lietotaju pieredzes

anketa un javeido savs $ada risinajuma prototips (3. pielikums). Iespgjams izveléta metode
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skoléniem bija par sarezgitu un nepazistamu, jo skoléniem darba procesa gaita radas daudz
jautajumu. Ar1 anketas tika aizpilditas mazak, 7. klas€ pilnigi anketu aizpildija vien 3 skoléni.
7 klases skoléni (04.03.2022.) nesniedza atbildes uz atverta tipa jautajumiem. Art SMART
mérku izvirzisanas stratégija radija daudz jautajumus. Skolénu veidotos prototipus iesp&jams
aplikot 4. pielikuma. ArT 10. klasé redzams vid&jo vertibu samazinajums (4.3. tabula). 10. klasé
10 skoléni.

4.4. tabula

10. klases sniegtie lietotaju pieredzes dati 10.03.2022. uz atvértajiem jautajumiem

péc otras lietoSanas reizes

Ka, tavuprat, varétu uzlabot rika darbibu? Kas Tev prototipa patika, kas nepatika un ko

varéetu uzlabot, mainit?

Ir jau labi :) Patika, ka ir pietickami vienkarsi, varbat
Viss ir labi 3) nedaudz par baltu, vairak krasas.

Iesp&jams, sadalit visu vairak uz dalam (pa | neko

vidu un malas), ne visu viena pusg. Viss ir labi, vienigi mal&ja mala vargja biit
izveidot to krasainaku un skaistu dizainu. I1dz pasai lejai.
Viss ok viss ir labi uz lapinas jau uzzimeju ko var
uzlabot
Viss labi!

man viss prototipa patik . :)

Viss patika

Salidzinot ar pirmo tikSanas reizi, otraja reiz€ vertibas ir neitralakas un nav tik pozitivas,
10.klase vienigi ir uzlabojies raditajs “Vai riks ir patikami izmantojams™. 7.klas€ anketas
aizpildija loti maz skoléni, kas varétu biit saistits ar to, ka daudz laika tika veltits prototipa
izveidei. Ka arT §aja reiz€ bija skoléni, kas maz iesaistijas izstrades procesa. Tapéc uz nakamo
reizi planots izveidot skolotaja skatu, kur biitu redzams katra skoléna progress vai ir veikti visi
nepiecieSamie soli — nepiecieSams lielaks kontroles mehanisms, 11dz Sim anketas bija anonimas
un netika kontroléta to izpilde. Iesp&jams SMART stratégijas ievieSana rika nav bijusi optimala
un sarezgijusi lietotaju pieredzi, jo ir jauna skoléniem nezinama metode, ko apliecina mazak

pozitivo atbilzu skaits jautajumos (4.5. tabula).
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4.5. tahula

Lietotaju pieredzes datu apkopojums péc otras tikSanas reizes procentualais sadalijums

Atbilzu
o Pilnigi Parsvara Parsvara Pilnigi
varianti Neitrali
] nepiekritu nepiekritu piekritu piekritu
Apgalvojumi
Rika ir viegli 0% 0% 15% 771% 8%
orienteties
Riks ir viegli 0% 0% 23% 54% 23%
apgustams
Riks ir lietderigs | 0% 15% 38% 31% 15%
Ir viegli 0% 0% 23% 54% 23%
saprotams rika
izmantojums
Riks ir pattkami | 0% 0% 23% 62% 15%
izmantojams

Integréjamas izmainas p&c otras test€Sanas ar gala lietotaju:
e iesp&jams izveléties dazadas dizaina krasas;
e integréti vairak att€lu, skolénam patikamaka vide;
e gida izveide;
e skolotaja skata izveide — darba organizacijai (nepiecieSams redzet, kuri skoléni
izpildijusi uzdevumu).
P&c prototipiem ieklaujamas izmainas (4. pielikums):
e motivgjoSu elementu ieklausana — novelgjums, animacija, atgadinajums;
e Vvizuali elementi;
e emociju novertesanas iesp&jas ieklausana rika;
e jautajumi ar dotam atbildém;
e darbs ar att€liem, domu kartes izveide;
e krasas, dizains.

Kopsavilkums - 3. tik§anas reizes sniegtie lietotaju pieredzes dati

P&c ieprieksgjas tikSanas reizes riks papildinats ar vizualiem elementiem (4.8. attgls),
vietnes personalizacija — avataru izveide (4.7. attéls), ieklauta emociju novértésanas iesp&ja
(4.9. attels), izmainitas izmantotas krasas dizaina, SOS pogas ieklausana (4.10. attéls). Dizaina

elementu veidoSanai tiek izmantotas publiski pieejamas att€élu datu bazes neparkapjot
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autortiesibas. 7. klases skoléniem turpmaku ieteikumu nav — lai gan ir redzams sniegto atbilzu

samazinajums.

Izvélies savu avataru

AL

*30 %

Saglabat

4.7 att. Avataru izvéles iespéjas

Novérté savas sajutas ar emoji

4.9.att. Emociju novértésanas iespéjas

4.8.

4.10

kltdu, nekad nav

méginajis neko
jaunu.

att. Animéti motivéjosi citati

.att. SOS poga, ja skolenam

nepiecieSams papildus audzinataja
atbalsts

4.6. tabula

Lietotaju pieredzes datu apkopojums péc tresas tikSanas reizes procentualais sadalijjums

Atbilzu
. .| Pilnigi Parsvara Parsvara Pilnigi
varianti Neitrali
L nepiekritu | nepiekritu piekritu piekritu
Apgalvojumi
Rika ir viegli orient&ties | 0% 18% 18% 29% 35%
Riks ir viegli apgiistams | 0% 12% 18% 35% 35%
Riks ir lietderigs 0% 24% 29% 24% 24%
Ir viegli saprotams rika | 0% 18% 18% 24% 41%
izmantojums
Riks ir patikami 0% 18% 18% 29% 35%
izmantojams
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Lietotaju pieredzes datu salidzinajums — atbildes reprezent&tas ar skaitliem un aprékinata

vidgja vertiba. Jo augstaks rezultats, jo labak.

4.7. tabula

Lietotaju pieredzes datu apkopojums tikSanas reizeés 7. un 10. klasei, kam pielagotas

skaitliskas vertibas

1.tikSanas reize | 2.tikSanas reize | 3.tikSanas reize
1. 10. 1. 10. 1. 10.
Rika ir viegli
. ‘g 3,50 438 | 4,004 | 3,90% | 3,36% | 4,604
orienteties
Riks ir viegli
s 3,92 431 | 4,334 | 3,90¥ | 3,64¥ | 4,401
apgustams
Riks ir lietderigs 3,92 3,92 | 4,001 | 3,30% | 3,18¥ | 3,80
Ir viegli saprotams
9 p. 3,67 431 | 4,334 | 3,90% | 3,45% | 4,604
rika izmantojums
Riks ir pattkami
) ) 3,58 3,85 4,00 | 3,90 | 3,27V | 4,80*A
Izmantojams

Analize (datu apkopojums redzams 4.7. tabula): datus loti ietekmé skolénu garastavoklis,

cik liela iesaiste no viniem tiek prasita, iepriek$gja pieredze uzdevumu veikSana. Otraja reizé

7. klas€ bija loti mazs respondentu skaits (3), datu objektivitati nav iesp&jams izvertet. Peédgja

tikSanas reize 7. klases skoléniem nebija ieteikumu, ka uzlabot rika funkcionalitati, bet redzams

kopgjo veértibu samazinajums. Tika parbaudits vai izmainas ir nozimigas izmantojot Kruskal-

Wallis testu, kas paredzéts neparametrisku veértibu analizei. Vienigas statistiski nozimigas

izmainas starp sakuma un beigu datiem ir 10.klas€ apgalvojumam “Riks ir patikami

izmantojams”, kas var€tu bt saistits ar to, ka integrétas vairakas vinu minétas izmainas un

uzlabojumi.
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4.2. Skolotaja skata izstrade

Skolotaja skatu bija nepiecieSams izstradat, lai __ N

sptu izsekot, kuri skoléni ir aizpildijusi attieciga R |

P iy & Wads loids|som g |

perioda mérku sadalu, lai izvairitos no negodpratigas & ‘ 1z |\
N . ] : o “

skoléenu ricibas. Otraja tikSanas reiz€ ar 7.klases k”}{_l_,,. et

skoléniem nebija ticamibas, ka visi uzdevumu veiktu — | % :

bija nepiecieSams atrs veids ka parskatit datus. Izstrades

B
I

sakumposma tika definéts, ka skolotajiem bils iesp&jams 4 11 att. Skice Skolotaja” skatam

ar1 pievienot periodu par kuru skoléniem nepiecieSams

izvirzit merki, tatad skolotaja skata ir divas iesp&jamas _
m:vz i Pievienot i Skolénu

funkcionalitates perioda pievienoSana un apkopojuma _periodu_ | saraksts

Sakums

apskats. No sakuma tika veidota skice uz papira (4.11. e

Skolénu saraksts

Dinamika

att€ls), vélak izveidots skats bubble.io vidé (4.12. attéls).

Arhivs Marts Il semestris

Veidojot skatu tika atklata viena nepareizas datu

struktiras probléma — vards uzvards atrodas viena datu v -
lauka, griitibas sagada saraksta sakartoSana péc uzvarda, v v
jo izstrades vidé darba autore vél nav apguvusi, ka un v v
vai ir iesp&jams datu informaciju sadalit.

Lidzigi ka skoleénu skatu teste skoléni, tad tiks - w W
veiktas intervijas ar skolotdjiem, lai rosinatu ideju ' s -’

apmainu vai §ada funkcionalitate vinus apmierina, ka arT 4.12. att. Izstradatais “Skolotdja” skats
kadas funkcijas biitu vl nepiecieSamas, $adas tikSanas
planotas divas reizes péc 2. tikSanas ar skoléniem un projekta nosléguma.

Skolotaju intervijas apkopojums

Tika intervéti $adi skolotaji:

Zane Akmene “Siguldas pilsétas vidusskola, pedagogs (medijpratiba; personibas attistiba
un lideriba) un Skola2030 vecakais eksperts (pedagogu profesionala pilnveide padzilinatajos
kursos), audzinataja 12. klasei”

Liene Bergmane “Raunas pamatskola, anglu valodas skolotaja, audzinataja 5.klasei”

Eva Ramuse “Rigas Centra humanitara vidusskola, inzenierzinibu un fizikas skolotaja”

Visi intervétie skolotaji uzskata, ka $ads riks butu viegli integréjams macibu procesa un
lietderigs. Ar1 5. klases audzinataja uzskata, ka §adu riku spétu izmantot vinas audzinama klase
un viniem tas liktos interesanti. Zane Akmene norada, ka $adu riku sp€tu izmantot ar socialas

zinibas stundas ka priekSmetu skolotaja.
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Pozitivi tiek uzsverts, ka riks nav sarezgits un ir viegli saprotams lietojums, parskatami
dati un &rti izmantojams noderigu prasmju attistibai. Tiek min&ts, ka $ads riks noteikti nav
izmantojams visas 40 mindtes, bet lietderigi biitu, piem&ram, katru audzinasanas stundu tam
veltit 5 miniites no stundas sakuma.

Skolotaji pauz nostaju, ka reals rika izmantojums bis atkarigs ka audzinatajs vai socialo
zinibu skolotajs vadis procesu, cik regulari un ka to paskaidros skoléniem.

Audzinatajam nav nepiecieSams redzet visu skolénu sarakstito informaciju — ir iesp&jams
kadu dalu informaciju saglabat ka privatu (personigas piezimes).

Idejas turpmakai attistibai:

e skolotaja skata iesp&jams atveért katra skoléna izvirzitos mérkus uzklikskinot uz
ikonas, kas apzZimé, ka mérkis ir izvirzits;

e SOS pogas integracija;

e analizes dalas sadaliSana mazakas vienibas jeb vairakos jautajumos;

e Vvizuali skolénu datu parskati.

Skolotaju intervijas apkopojums projekta nosléguma:

Visi skolotaji pozitivi noverté vizualos datu parskatus (4.13., 4.14. attéls), lai gan tiem
vel nepiecieSami nelieli uzlabojumi. Svarigs dinamikas aspekts. Rika vel pedgja tikSanas reizé
nav integréts kontrolsaraksts mérku izvirziSanai. Intervétie skolotaji noverté skolénu un
skolotaju iesaisti izstradg, pozitivi atzim&jot skolénu komentarus un ieteiktas izmainas. Ja §ads

riks biitu pieejams tad skolotaji pauda viedokli, ka méginatu to integrét macibu procesa.

4.13. att. Skolénu “Apmierinatibas” parskats 4.14. att. Skolénu “Emociju” parskats
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NOBEIGUMS

Saistiba ar izglitibas nozares parmainam Latvija aktualaka klast mérku izvirziSanas un
paSnovertgjuma prasmju attistiSana, kas ir defintas jaunaja izglitibas standarta. Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija izvirzijusi viziju — izglitibas procesu
digitalizaciju.

Darbam tika izvirzits $§ads meérkis: Izstradat un aprobét mdcibu platformu merku
izvirzisanai un analizéSanai, izstrade iesaistot gala lietotdjus (skolenus, skolotdjus), kas
palidzetu risinat darba aprakstito problému, ka skoléniem triikst iek$€jas motivacijas macibu
darbam, neregulari izvirza personigos un macibu mérkus, veic pasnovértéjumu, kuru attistibai
Sobrid nav eksist€josi elektroniski riki domati izglitibai latviesu valoda. Darba gaita tika
izstradats un aprob&ts mérku izvirziSanas riks (MAPI).

Lai veiksmigi izstradatu riku, kas varétu atrisinat mineto problému tika izvirziti secigi
uzdevumi, pirmais uzdevums bija analizet teorétisko literatiru par pétijuma problematiku —
motivaciju, mérku izvirziSanu, tehnologiju pienemsanas modeli, pasnoveértéjumu un tehnologiju
izstrades posmiem, testéSanas principiem. Analiz€jot motivacijas teorijas gits priekSstats, ka
riks, kas atlauj izglitojamajiem paSiem izvirzit merki, analiz&t to un darboties autonomi atbilst
misdienu izglitibas sistéma ietvertajam uzsvaram uz skolénu centrétai izglitibai, kad skoléni
pasi uznemas atbildibu, vérte un kontrol€ savas darbibas. Macibu konteksta redzams, ka mérku
izvirziSana ir nozimigs ick$€jas motivacijas ictekmes faktors. Balstoties uz raksturigo pazimju,
pasnoteikSanas teoriju — vietne, kas skoléniem attista analizes prasmes, atlauj darboties
autonomi, dod iemeslu izvirzit mérki — biis pozitiva ietekme uz skolénu macibu motivaciju. Lai
skoléns spétu izvirzit mérki, kurs rada maksimali iespgjamu lielu motivaciju talakam darbibam,
vinam ir jazina mérku izvirziSanas principi, tos iesp&jams paskaidrot skoléniem macibu stundas
(konkreta priekSmeta vai audzinaSanas stunda), ka ar1 ieklaut mérku izvirziSanas rika. Ir jabtt
iesp€jai izvirzit komplicétu (lielaku) merki un iesp€jai tos sadalit mazakos meérkos, izveidot
savu mérku sasniegSanas strat€giju. Process nevar bt pilnigi autonoms, jo ir jabiit iespgjai
sniegt atbalstu, konsultacijas, skolénam pasam jabiit iesp€jai izvirzit sev saistoSus mérkus —
skolotajs nedrikst noradit, ko katram skolénam izvirzit, janem veéra skolénu velmes. Skolotajs
var saglabat iesp&ju veérot skolénu datus, lai sniegtu atbalstu p&c nepiecieSamibas, ja pec
sniegtas informacijas skoléns nesp€j izvirzit adekvatus, specifiskus, sasniedzamus mérkus.
Sasniedzot mérki jabiit iesp€jai to novertet, atzimét pozitivu sasniegumu, jo tas var veicinat
talako skoléna darbu.

Merku izvirziSanas un analizes riks balstoties uz apliikotajiem literatiiras avotiem ir

pasvaditas maciSanas prasmju attistibas riks, jo ieklauj mérku izvirziSanu, savas darbibas
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planoSanu, lai sasniegtu mérki, pasnoveérte§juma prasmju attistibu ar iesp&ju analizet paveikto,
kas veicinas skolénu lidzatbildibu macibu procesa. Rika praktiskaja izstrade integrétas vairakas
skalas tipa pasnovértéjuma metodes — emociju novérté$ana, apmierinatiba, laiks, realizacija, jo
tada tipa elementi ir vieglak uztverami gan skolotajam, gan skolénam, ka ar1 tos iesp&jams
vizualizét un nav japateré laiks padzilinatai analizei. Bet rika ieklauti vairaki padzilinatas
analizes metodes.

Veiksmigai rika izveidei tika pétita un analiz&ta ar digitalu izstradi saistita literatiira, lai
labak izprastu ka veidot risinajumu. Tika izvéleta Lean UX izstrades metode, kas nodroSina
elastigu izstradi ar 1siem iteraciju posmiem, centra ir lietotaju vajadzibas, rosina komandas
loceklu savstarpgju sadarbibu samazinot dokumentaciju (Gothelf, 2013). Lean UX izmantosana
nodroSina izpratni par gala lietotaju, vajadzibam, kas dod prieksrocibas izstradajot gala
produktu (Karamanis et. al., 2018). ST metode sakas ar problému, izstradataja viziju ka darba
autores gadijuma ideja par elektronisku mérku izvirziSanas riku. Darba gaita tika ieklauti ari
veiksmigi izstrades principi ka testéSana, prototipSana... u.c.

Aplikojot tehnologiju pienemsanas (TAM) modeli, kas arT aprakstits 1.3. nodala, kas
apskata, kadi faktori attiecinami uz faktisku tehnologiju pienemsanu ikdiena, tika nolemts
aplikot vai un ka darba aplikotas darbibas ka motivacija, paSnovertegjuma un merku
izvirzisanas prasme, iesaiste izstradé varétu ietekmét TAM modeli. Tehnologiju pienemsana ir
svarigs aspekts izstradajot digitalu riku, jo pamata izstradatajam ir vélme izstradat riku, kas
faktiski tiks arT izmantots. Attiecigi darba tika ieklauts $ads uzdevums — analizét anketas
sniegtds skolenu atbildes, vai koncepti ka motivdacija, pasnovértésana, merku izvirzisana,
lesaiste izstradeé spéj papildinat TAM modeli, kas rezultétos veiksmiga tehnologiju pienemsana.
Analizei tika izmantota struktur€to vienadojumu modeléSanas metodes, jo tas péta
likumsakaribas starp ne tie§i izm&ramiem un, iesp&ams, ne (loti) precizi definétiem
teorctiskiem wvai hipotétiskiem pienémumiem. Piem&ram, trauksme, attiecksme, mérki,
inteligence, motivacija, personiba un sociali ekonomiskais status (Raykov & Marcoulides,
2012). Tika aplukoti tris iesp&jamie modeli un savstarpgjas saistibas: 1) mérku izvirziSanas
regularitatei un secinajumu izdariSanai ir véra nemama saistiba ar pasnovérté€juma nozimei, kas
tiesi ietekm& macibu motivaciju, kas liecina, ka paSnovert€juma prasmes ir ciesi saistitas ar
skoléna macibu motivaciju; 2) apgalvojumi, kas saistiti ar skolénu motivaciju ir izteikti svarigi
uztvertas lietderibas raksturoSanai, kas veido attieksmi pret konkrétas sisteémas lietoSanu; 3)
pastav saistiba starp sadala “lesaiste” sniegtajam atbildém un lietoSanas vienkarsibu un mazaka
saistiba ar noraditajam atbildém “Motivacijas” sadala. Visi izveidotie modeli ir ticami. DiemzZel

ierobezota laika dél netika parbaudits ka noris rika faktiska izmantoSana un tadejadi nav
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iespe&jams salidzinat papildinato modeli vai tas sp&j raksturot faktisku rika izmantosanu, Sobrid
redzams, ka miné&tie modeli sp&j raksturot attiecksmi pret faktisko izmantoSanu.

Problémas un pétfjuma dalibnieku izpratnei tika veikta datu ieguve izmantojot aptaujas
un intervésanas metodi, lai apzindtu situdciju, cik biezi skoléni izvirza mérkus, analize tos,
izdara secindjumu, pasnovertejumu un biitu iespéja analizét darbibas ietekméjosus faktorus
(motivaciju), Kas ir treSais darba uzdevums. Analiz&jot skolénu sniegtas atbildes aprobacijas
sakuma procesa apstiprinaja darba autores pienémumus, ka mérku izvirziSanu skoléni uzskatis
par svarigu, bet viniem triikst analizes prasmes vai tas netiks darits pietickami biezi, skoléni
pietiekami neizdara secinajumus, kurus vélak varétu izmantot, lai integrétu talaka darbiba.
Skoléni meédz izvirzit mérki, bet talak neseko darbiba. “Skoléni, kuri macas, lai iegiitu labaku
atzimi” vai “Skoléni, kuri macas, lai apgiitu prasmes” ir viens otru papildino$i apgalvojumi un
pozitivi ietekm& motivaciju vai otradak. Par cik visi anketa ming&tie apgalvojumi bija pozitiva
forma, gandriz visiem ir vérojama pozitiva korelacija. Lai gan p&c p vértibu aplukoSanas veicot
Kruskal — Wallis testu tika konstatéts, ka nav statistiski nozimigas izmainas starp sakuma un
beigu datiem, parsvara visu apgalvojuma beigu datiem ir vérojama negativa tendence, atskaitot
apgalvojumus, kas saistiti ar novért€§juma prasmém. Tas var€tu liecinat par to, ka mérku
izvirziSanas riks, kur vairaki jautajumi ir saistiti ar paSnoveért€juma prasmju attistibu ir atstajusi
pozitivu ietekmi ( “Analizéju un pardomaju savu padarito darbu”, “Pardomdjot veikto darbu
analizéju gan plusus, gan minusus” pozitiva tendence gan 7.klasém, gan 10. klasém). Darba
sakuma tika izvirzita hipotéze, ka “merka izvirzisanas un analizes riks pozitivi ietekmeés skolenu
mérku izvirziSanas, pasnovertéjuma biezumu, skoléni spés regulari izvirzit un analizét
ilgtermina un istermina mérkus” pec iegiitajiem datiem nav iesp&jams apstiprinat vai noraidit
hipotézi, lai gan ir vérojama pozitiva tendence, kas raksturo biezumu un regularitati, iegttas
atSkiribas starp sakuma un beigu datiem nav statistiski nozimigas. legiitos datus no skoléniem
ietekméja vinu visparigais noskanojums konkrétaja datu ievakSanas diena, mainigais skolénu
daudzums klas€. Lai parbauditu, ka riks darbojas organiska vidg€, biitu nepiecieSams, ka to
izmanto audzinatajs faktiska darba ar skoléniem, bet tad tam bitu jabiit gatavam jau darba
izstrades sakuma nevis jatop procesa gaita, jo darba autore izvelgjas pati vadit procesu, lai buitu
iesp€jams konstatét un izlabot nepilnibas, kas rodas riku lietojot. Iegiitos datus ietekméja
skolénu skolas apmekl&tiba, kas bija loti mainiga p&tfjuma grupas. Sakuma bija paredzets klases
apmekl&t biezak, bet diemZzgl tas nebija iesp&jams del COVID-19 pandémijas, jo dalu no
pétijuma laika skoléni macijas attalinati vai ar1 darba autore atradas izolacija.

Ceturtais darba uzdevums bija izstradat un aprobét merku izvirzisanas un analizes riku,
veikt datu ieguvi par rika lietoSanas értumu un funkcionalitati, intervét skolotajus par rika

izmantoSanu mdacibu procesd. Riku izdevas pilniba izstradat un tas ir izmantojams ikdienas
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darba. Lai Sobrid nav pardomats plans, ka macibu riku izplatit arpus p&tijuma skolas, tas varétu
biit nakamais solis. Ir izdevies izveidot funkcionalu un &rtu mérku izvirziSanas un analizes riku.
Gan aprobacijas klaSu, gan intervétie skolotaji atzist $ada rika izmanto$anu ikdiena. Regulari,
péc katras tikSanas reizes ar skoléniem, tika iegiti lietotaja pieredzes dati. Lai gan atkal datu
izmainas parsvara nav statistiski nozimigas, ir vérojama pozitiva tendence. 10. klasu grupa tika
iegiita statistiski nozimiga izmainas apgalvojumam, kas apraksta rika pattkamu izmantojumu.
Tas saistits ar to, ka skoléni tika integréti izstrades procesa un tika ieviestas vairakas vinu
minétas, Zimetas nepiecieSamibas.

Par cik darba autore vairakkart darba gaita uzsveéra skolotaju un skolénu iesaistiSanu rika
izstrades procesa ka nozimigu, darba tika izvirzits $ads uzdevums izstradat un aprobeét
vadlinijas pec kuram vadities digitalu mdacibu lidzeklu izstrade, kad tiek iesaistiti skoleni un
skolotaji rika izstradé. Ka ari darba sakuma tika izvirzita $ada hipotéze gala lietotaju (skolénu,
skolotdju) iesaiste izstrades procesa laus izveidot lietotdjam draudzigaku risinajumu. P&c darba
autores noveérojumiem, péc strukturétas vienadojumu modeléSanas metodes pienémumi par
skolénu iesaisti apstipringjas. Lai gan péc lietotaja pieredzes datiem nav iesp&jams
viennozimigi apgalvot, ka iesaiste ir uzlabojusi lietotaja pieredzi, jo ka iepriek§ minéts, tika
iegiitas statistiski nenozimigas atskiribas, strukturéto vienadojumu modeléSana paradija izteiktu
saistibu starp iesaisti un lietoSanas vienkarsibu. lesaistei izstrades procesa jabut pardomatai: 1)
pec darba autores noverojumiem lietderigak (tiek uzraditi labaki rezultati), ja iesaiste tiek
iesaistiti vecako klasu skoléni; 2) vieglak un jeégpilnakus rezultatus iesp&jams iegtt stradajot ar
mazakam grupam. Nemot vera ieprieks§ minéto, lai iesaistitu skolénus izstrade tad varétu veidot
darba grupas, kur skoléni ir motivéti, ar pietickamam zinasanam, lai iesaistitu izstrade. Tam
piekrit arT intervétie skolotaji. Darba grupas varétu veidot pulcina ietvaros, bet procesa vaditajs
ir pietiekami zino$s un sp&jigs procesu vadit. Iesaistes metodeém jabiit aktivam. Skoléniem griiti
formulét nepiecieSamas izmainas ar vardiem, tadel var izmantot protipéSanu, domu kartes
veidoSanas metodes. Kopuma darba gaita skoléni ieteica vertigus padomus, idejas rika
uzlaboSanai, ka arT novert€ja iniciativu skolénu iesaistei izstrade. 10.klases skoléni §adu procesu
uzskatija par lietderigaku, jégpilnaku un nozimigaku, kas arl apstiprina, ka japardoma vai
iesaistit jaunaku klaSu skolénus, bet ta iesp&jams ir 7. klases, kas piedalijas petijuma ipatniba.

Darba mérkis ir sasniegts, ir izveidots digitals mérku izvirzisanas un analizes riks latviesu
valoda, kas pieejams saité riksmapi.lv. Talaka pétnieciska darbiba varétu paplasinat pétjjuma
izlases izme@rus iesaistot arT citas klases un skolas, ka art noverot rika darbibu organiska vidg,
iesaistot audzinatajus. Darba autore uzskata, ka riku varétu izmantot regularak neka veiktaja
petijuma ta nodroSinot, ka tiek iegtti labaki rezultati saisttba ar mérku, pasnovert€juma
prasmém. Talak bitu iesp&jams apliikot ka un vai paSnoveért§juma elementi digitalos rikos
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ietekmé rika uztverto lietderibu. Izmé&ginat ka rika izstradi ietekm& darba grupas izveide
iesaistot nelielu skaitu skolénu, izstradat precizakas vadlinijas $adam izstrades procesam.
Pasnovertgjuma prasmju attistiSanai attistit rika funkcionalitati, kuru iesp&jams izmantot visos

macibu priekSmetos, pieméram, attistit iesp&ju novertét konkrétu prasmju apguvi.
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Labdien! Studiju ietvaros Latvijas Universitaté tiek veikts pétijums, kas palidzés
izstradat mérku izvirzZidanas un analizes riku. JOsu sniegtais viedoklis mums ir |oti
svarigs un palidzé&s izstradat So aplikaciju lietotajiem &rtaku un vajadzibam
atbilstodaku. &7 anketa ir anonima un dati tika izmantoti tikai apkopota veida.
Aizpildot S0 anketu, piekrTtu datu apkopo3anai un izmanto$anai apkopota veida.

Pierakstities Google kont3, lai saglabatu savu darbu. Uzziniet vairak

Apgalvojumi

Pilnigi Parsvara T Parsvara Pilnigi
, . Neitrali A o
piekritu piekritu nepiekritu  nepiekritu

Rika ir viegli
orientéties O O O O O

Riks ir viegli O O O O O

apgustams

el O O O o o

lietderigs

Ir viegli

::ﬂa:zmlams o O O O o

izmantojums

Riks ir
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2. pielikums
Lietotaja pieredzes anketa

(https://forms.gle/Unk2tSKglalpTrEJA)

UX/ Ul

Labdien! Studiju ietvaros Latvijas Universitate tiek veikts pétijums, kas palidzgs
izstradat mérku izvirziSanas un analizes riku. Jusu sniegtais viedoklis mums ir loti svarigs un
palidzés izstradat $o aplikaciju lietotajiem &rtaku un vajadzibam atbilstodaku. ST anketa ir

anonima un dati tika izmantoti tikai apkopota veida.

Aizpildot So anketu, piekritu datu apkopoSanai un izmantosanai apkopota veida.

Apgalvojumi
Pilnigi Parsvara Neitrali Parsvara Pilnigi
piekritu piekritu nepiekritu nepiekritu
Rika ir viegli
orienteéties O O O O O
Riks ir viegli
apgustams O O O O O
Riksir lietderigs () O O O O
Ir viegli
saprotams rika
izmantojums O O O O O
Riks ir patikami
izmantojams O O O O O

Ka, tavuprat, varétu uzlabot rika darbibu?

Jusu atbilde

81


https://forms.gle/Unk2tSKq1a1pTrEJA

Kas Tev prototipa patika, kas nepatika un ko varétu uzlabot, mainit?

Jusu atbilde

Paldies par jusu ieguldito laiku!
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3. pielikums

Darba lapa otrajai tikSanas reizei
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4. pielikums

Dazi no skolénu veidotajiem prototipiem
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5. pielikums
Anketa sakuma situacijas izprasSanai

Merku izvirziSana un analize

Labdien! Studiju ietvaros Latvijas Universitaté tiek veikts p&tijums, kas palidz€s
izstradat mérku izvirziSanas un analizes riku. Jisu sniegtais viedoklis mums ir Joti svarigs un
palidzés izstradat $o aplikaciju lietotajiem &rtaku un vajadzibam atbilstosaku. ST anketa ir

anonima un dati tika izmantoti tikai apkopota veida.

Aizpildot So anketu, piekritu datu apkopoSanai un izmantosanai apkopota veida.

Tavs dzimums *

O Sieviete
O Virietis

Klase *

10.
11.
12.
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Merki

Regulari izvirzu
macibu mérkus

Macibu mérku
izvirziSanu
uzskatu par
svarigu

Regulari izvirzu
personigos
meérkus

Personigo mérku
izvirziSanu
uzskatu par
svarigu

Regulari
analizeju ka
izdevas sasniegt
merki

Regulari izdaru
secinajumus par
paveikto,
veiksmém,
neveiksmém

Analize un
secinajumu
izdarisana péc
paveikta darba ir
svariga

Regulari
izmantoju
ieprieksejo
pieredzi jaunu
meérku
formuléSana un
sasniegSana

Ja, vienmeér

O

Gandriz
vienmer

O

O

88

Reizem

Gandriz
nekad

O

O

Né, nekad

O



Motivacija

Macos, lai iegiitu
pEc iespejas
labaku atzimi

Macos, lai iegiitu
jaunas prasmes
un zinasanas

Man ir labi
padarita darba
sajuta par
stundas paveikto

Manu meérku
sasniegSana ir
atkariga no
manis pasa

Ja, vienmeér

O

Gandriz
vienmeér

O

89

Reizém

Gandriz
nekad

O

Né, nekad

O



PasSnoveértéjums

Analizéju un
pardomaju savu
padarito darbu

Pardomajot
veikto darbu
analizéju gan
plusus, gan
minusus

Mans
pasnovertéjums
sakrit ar
skolotaja
novertéjumu

[zdaritos
secinajumus
iepriekséjos
darbos
izmantoju
nakamo darbu
izpilde

Ja, vienmeér

O

Gandriz
vienmer

O

Reizém

Gandriz
nekad

Né, nekad

Vai jums macibu stundas ir pieejamas sekojosas tehnologijas (Var atzimét vairakus

variantus)

Var atzimét visu, kas attiecinams

Dators

0000

Plansetdators

Nav pieejamas

Viedtalrunis (personiskais)
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Ka, tavuprat, varéetu attistit mérku izvirzisanas un analizes prasmi?

Paldies par jusu ieguldito laiku!
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5/19/22, 1:52 PM Merku izvirzisana un analize

Merku izvirziSana un analize

Labdien! Studiju ietvaros Latvijas Universitaté tiek veikts pétijums, kas palidzés izstradat
meérku izvirzisanas un analizes riku. Jisu sniegtais viedoklis mums ir Joti svarigs un palidzés
izstradat o aplikaciju lietotajiem &rtaku un vajadzibam atbilstosaku. ST anketa ir anonima
un dati tika izmantoti tikai apkopota veida.

Aizpildot $o anketu, piekritu datu apkopo$anai un izmantosanai apkopota veida.

@ annabumane1@gmail.com (nav kopigots) Parslégt kontu

()

* NepiecieSams

Tavs dzimums *

QO sieviete
QO virietis

Klase *

Izvéléties v

Mérki *

Regulari izvirzu
macibu mérkus

Macibu mérku
izvirzisanu
uzskatu par
svarigu

Regulari izvirzu
personigos
mérkus

Personigo
mérku
izvirziSanu
uzskatu par
svarigu

Regulari
analizéju ka
izdevas
sasniegt mérki

Regulari izdaru
secinajumus
par paveikto,
veiksmém,
neveiksmém

Analize un
secinajumu
izdarisana péc
paveikta darba
ir svariga

Regulari
izmantoju
iepriek$éjo
pieredzi jaunu
mérku
formulésana un
sasnieg$ana

92

Ja, vienmér

©)

Gandriz
vienmér

O

O

Reizém

Gandriz
nekad

(@)

O

6. pielikums
Anketa beigu situacijas konstatesanai
(https://forms.qle/xTEgD5rG19gS7mwC8)

Né, nekad

O


https://forms.gle/xTEqD5rG19gS7mwC8

Motivacija * Pasnovértéjums *

5 vi 8 Gandriz ia Gandriz a Ja, vienmer Gandriz Reizém Gandriz Né, nekad
Ja, vienmer vienmar Reizém nekad NEg, nekad g vienmar nekad g

Macos, lai Analiz€ju un
iegutu 'péc pardomaju savu O O O O O
iespéjas labaku O O O O O padarito darbu

atzimi Pardomajot

veikto darbu

Micos, la analizejs gan O O O O O
iegtu jaunas plusus, gan
prasmes un O O O O O minusus
zinasanas
Mans
Man ir labi pasnovertgjums

padarita darba :zg:tgjra O O O O O
sajuta par O O O O O novértéjumu

stundas
paveikto Izdaritos
secinajumus
Manu mérku iepriek$éjos
sasniegsana ir O O O O O Fjarbos . O O O O O
atkariga no izmantoju
manis pasa nakamo darbu
izpilde
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Uztverta lietderiba *

Mérku
izvirziSanas rika
(MAPI)
izmantoSana
pozitivi ietekmés
manu meérku
izvirzisanas
prasmi

MAPI
izmantosanu
ikdiena uzskatu
par lietderigu

MAPI uzlabos
pasnovértgjuma
prasmes

MAPI palidz
stradat pie
motivacijas un
meérktieciguma
uzlabosanas

Gandriz

vienmer

Gandriz
nekad

LietoSanas vienkarsiba *

Ir viegli apgat
MAPI
izmanto$anu

Es uzskatuy, ka
ir viegli izdarit
MAPI sistéma
lietas ko vélos

Rika ir viegli
orientéties

Riks ir viegli
izmantojams

Ja, vienmer

O

Attieksme pret lietosanu *

Es labprat
izmantotu
MAPI regulari
art nakotné

Labprat
izmantotu
MAPI prasmju
attistibai

94

Ja, vienmer

©)

O

Gandriz
vienmer

O

Gandriz
vienmer

©)

Reizém

Reizém

O

Gandriz _
nekad Né, nekad
O O
O O
Gandriz _
nekad NE, nekad
O O



lesaiste izstrade *

Ka, tavuprat, varétu attistit mérku izvirziSanas un analizes prasmi?

Ja, vienmeér Qandriz Reizém Gandriz NE, nekad
vienmér nekad
Man patika, ka Jisu atbilde
més tiekam
iesaistiti O o O O O

izstrade

Uzskatu par

lietderigu mis

(skolénus) O O O O O
iesaistit

izstrade

Kas motivé Tevi macities vai rikoties?

Jusu atbilde
Turpmak art
vajadzétu
iesaistit

skolénus riku O O O O O

un macibu _ N N
materialu Paldies par jusu ieguldito laiku!
izstrade

Vai jJums macibu stundas ir pieejamas sekojosas tehnologijas (Var atzimét *
vairakus variantus)

Var atzimét visu, kas attiecinams

D Viedtalrunis (personiskais)

D Plansetdators

D Dators

D Nav pieejamas

Briva vieta komentariem par skolénus iesaistes procesu izstrade!

Jisu atbilde
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7. pielikums
Anketa, lai giitu izpratni par darba procesu

(https://forms.gle/VceP6U9ZSFSN9ESCS )

Atgriezeniska saite skolotajai

Labdien! Studiju ietvaros Latvijas Universitaté tiek veikts p&tijums, kas palidz€s
izstradat mérku izvirziSanas un analizes riku. Jusu sniegtais viedoklis mums ir loti svarigs un
palidzgs izstradat $o aplikaciju lietotajiem &rtaku un vajadzibam atbilstosaku. ST anketa ir

anonima un dati tika izmantoti tikai apkopota veida.

Aizpildot So anketu, piekritu datu apkoposanai un izmantoSanai apkopota veida.

Pardomas péc Sis nodarbibas un veiktajam aktivitatém- ieteikumi, komentari?!

Jusu atbilde

Paldies par jusu ieguldito laiku!
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https://forms.gle/VceP6U9ZSFSn9Esc8

