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Anotacija

Magistra darba autore ir Liene Birzgale. Magistra darba temats “Cilvékresursu vadiba un tas
pilnveidoSanas iesp&jas Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades”.

Darba merkis ir pétit un analiz&t cilvékresursu vadibas procesu Marupes novada pirmsskolas
izglitibas iestadés un izstradat priekslikumus cilvékresursu vadibas procesu uzlabosanai. Temats ir
aktuals, jo musdienas pirmsskolas izglitibas iestades, tapat ka jebkura cita organizacija visefektivakais
riks ir cilvéki, kas nodroSina iestades darba kvalitati un attistibu.

Magistra darbs sastav no ievada, teorétiskas dalas, empiriskas dalas, secinajumiem un
priekslikumiem. Darba teor€tiskaja dala tiek apskatiti cilvékresursu vadibas teor&tiskie aspekti —
cilveékresursu vadibas jédziens un funkcijas, pirmsskolas izglitibas iestades vadibas raksturojums.
Petijuma dala balstoties uz darbinieku anketu un vaditaju intervijas rezultatiem tiek analizéts
cilvékresursu vadibas process Marupes novada paSvaldibas un privatajas pirmsskolas izglitibas
iestad€s un izstradati priekslikumi tas pilnveidosanai. Respondentu anket€Sanai tiek izmantots
vadibzinatnes profesora Filipa HalindZera izglitibas vadibas mérinstruments Principal Instructional
Management Rating Scale.

Magistra darba apjoms 88 Ipp, 14 attéli, 12 tabulas, 4 pielikumi, 50 literatiiras avoti.

Atslégas vardi: cilvékresursu vadiSana, pirmsskolas izglitibas vadiba, vaditaja vadibas stili,

kompetences.
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Ievads

Pirmsskolas izglitiba ir jauzsver ka nozimiga vispargjas izglitibas dala, jo ka to ir noradijusi
Eiropas Komisija, kvalitativas pirmsskolas izglitibas un apriipes nodroSinasana ir pamats sekmigai
iesaistei pamatizglitiba, muzizglitiba, socialajai integracijai, personiskajai attistibai un nodarbinatibai
nakotné. Latvija Nacionalaja attistibas plana 2014. — 2020. gadam starp galvenajiem uzdevumiem ir
noteikta kvalitativa pirmsskolas izglitiba. Ari izglitibas attistibas pamatnostadnés 2014. — 2020.
gadam noradits, ka arvien straujak pieaug tieSi kvalitativas pirmsskolas izglitibas nozime kopg&ja
vispargjas izglitibas cikla, jo lidz §im tiesi pirmsskolas izglitiba ir argji vismazak stiprinata (Izglitibas
un zinatnes ministrija, 2013). Ari Ilgtsp&jigas attistibas stratégija ,,Latvija 2030” paredz ipasu véribu
pieverst pirmsskolas izglitibas kvalitatei un pieejamibai, nemot véra, ka radoSa personiba veidojas
agrina vecuma.l

Latvijas kop€jo izaugsmi, ekonomisko ilgtsp&ju un konkur&tsp&ju primari nosaka misu
cilvékresursu kapacitate, tiesi tapéc, lai nodrosinatu pirmsskolas izglitibas kvalitati, ir japiesaista un
jasagatavo radosi un kvalificéti pedagogi (Izglitibas un zinatnes ministrija, 2013). Ir jaatgadina, ka
cilvekresursu kapacitates attistiba un sociala izaugsme ir viena no prioritatem kopgja ES telpa un ar1
Latvijas galvenais kapitals ir cilvéks — vinu sp&jas, zinasanas un talanti.> Bez cilveékiem nav
organizacijas. Bez pareiziem cilvékiem neviena organizacija nespes sasniegt savus merkus.

Laikam ejot arvien lielaka nozime ir cilvekresursu pareizai un efektivai izmantoSanai.
Misdienas ir atrodamas daudz un dazadas gramatas, publikacijas par cilvékresursu vadibu
uznémumos un organizacijas, bet informacija par cilveékresursu vadibu izglitibas iestades, un
konkrétak pirmsskolas izglitibas iestades, praktiski nav atrodama. Jebkura organizacija, ieskaitot
izglitibas iestadi, vissvarigakais ir nodroSinat, ka uz vakantajiem amatiem tiek pienemti vislabakie
pieejamie darbinieki. Lielos uzn@mumos un organizacijas personala vadibu nodroSina personala
nodalas vai personala specialisti, izglitibas iestades tas ir vaditaja pienakumos.

Sobrid vienigas prasibas, lai kliitu par pirmsskolas izglitibas iestades vaditdju ir augstaka
izglitiba pedagogija un pirmsskolas skolotaja kvalifikacija. Lielakoties pirmsskolas izglitibas iestades
vaditajiem nav cilvekresursu vadibas prasmes, ka arT vini neparzina cilvékresursu vadibas metodes un
funkcijas, tomér viniem ir jasp€j piesaistit profesionalus izglitibas iestades darbiniekus. Vaditajs

izglitibas iestade parasti ir ne tikai vaditajs, bet arT pedagogs un biezi vien gadas, ka tiesi otrajai lomai

! http://www.marupe. lv/wp-content/uploads/2013/08/Marupes_novada_lzglitibas_koncepcija_2014-2019.pdf
2 http://www.marupe. lv/iwp-content/uploads/2013/08/Ricibas-plans-2015-2017-gadam.pdf
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tiek pieversta lielaka uzmaniba. Tacu butu jaatceras, ka skolotaju kolektivs daudz neatSkiras no citiem
kolektiviem no personalvadibas skatu punkta — arT viniem jazina katra robezas, ari vinu darbs ir
japlano un jaizverte, ari vini ir jamotivé (Peksena, 2013). Pirmsskolas izglitibas iestades vaditajam ir
jazina ka stradat ar personalu, par kadiem procesiem un procediiram biitu jadoma, lai nodro$inatu
iestades konkurétsp&ju un kvalitati, ka ar1 darbinieku lojalitati (Zile, 2013).

Personala vadiba ir pati nozimigaka vadibas joma. Tas meérkis ir nodroSinat uznémumam
ieinteres€tas un radoSas personibas. Personala vadiba tiek uzskatita par vissvarigako uzdevumu, jo
tiesi darbinieki ir tie, kas lauj uzn@mumam attistities vai iznikt (Zile, 2013). Katram vaditajam, ar1
izglitibas iestades vaditajam ir nepiecieSamas pamatzinasanas personala plano$ana, atlaseé un
ievadiSanai darba, japarzina darba likumi un citi normativie akti, ka ari jaorientgjas ar personala
vadiSanu saistitajos jautajumos (Kehre, 2004).

Latvijas Republikas FinanSu ministrijas darbibas programma “Izaugsme un nodarbinatiba”
noradits, ka ir nepiecieSama efektiva un mérktieciga cilvékresursu vadisanas strategija, lai nodrosinatu
motivetu darbinieku piesaisti un, lai mazinatu darbinieku augsto mainibu, kas saskana ar pieejamiem
datiem atseviskas iestades sasniedz pat 25 % (Latvijas Republikas FinanSu ministrija, 2014). Ar1
pirmsskolas izglitibas iestades vaditaji loti bieZi saskaras ar saméra nopietno problému — darbinieku
mainibu, kas ne tikai biitiski ietekm& darba procesu, bet arT negativi ietekme izglitibas iestades darba
kvalitati. Tapat témas aktualitati apstiprina fakts, ka Sobrid lielakaja dala pirmsskolas izglitibas
iestadés personala planosana nenotiek. Personala atlase ir neefektiva, jo lielakoties uz vienu vakanto
vietu piesakas viens darbinieks vai nepiesakas neviens. Lidz ar to vaditajs ir spiests pienemt darba
jebkuru darbinieku kur§ piesakas uz vakanto vietu, lai nodro$inatu iestades darbibas nepartrauktibu.
Cilvekresursu vadiba nav tikai personala planoSana un atlase, bet tapat ta palidz maksimali efektivi
izmantot atseviSku darbinieku potencialu, atklat apsléptas dotibas, noveértét un attistit esosas
kompetenci, riipeties par darbinieku labsajiitu, motivét darbiniekus, lai vini vélétos ar savu
ieguldijumu nodroSinat iestades kvalitati, veicinat tas attisttbu un konkur@tsp&ju, ka ari veidot
salied@tu kolektivu.

Sobrid Latvija prioritate ir darba kvalitates paaugstinasana izglitibas iestades, tapat ar vien
augstakas prasibas tiek izvirzitas pirmsskolas izglitibas kvalitatei, bet cilvékresursu vadibai netiek
pieversta pietiekama uzmaniba, it 1pasi tas efektivai un lietderigai izmantoSanai. Viens no
butiskakajiem iemesliem, kap&c pirmsskolas izglitibas iestad€s netiek veikta efektiva cilvekresursu
vadiSana, ir iestades vaditaju zinaSanu un prasmju trilkums $ada procesa nepiecieSamibai. Izglitibas

iestades vaditaja darbs prasa planveidigu un strukturétu personala vadibas organizaciju, kas iesaistot
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attiecigos darbiniekus butu versts uz izglitibas iestades darba rezultatu uzlaboSanu, attistibas
veicinasanu un personala uzvedibas mainu. Jau 2009. gada Eiropas Komisija sava publikacija
“Pirmsskolas izglitiba un apriipe Eiropa” bija noradijusi, ka ieguldijums agrina izglitiba nodroSina gan
lielaku efektivitati, gan vienlidzibu: labot neveiksmes vélak ir ne vien netaisnigi, bet art liela méra
neefektivi. Ir vairak jainvesté pirmsskolas izglitiba, jo ta ir efektivs pamats turpmakam macibam, ta
novers atbirumu un palielina rezultatu un vispargjo prasmju Ilimena vienlidzibu (Eurydice, 2009).

Aktuala probléma ir kvalitativas izglitibas pakalpojumu nodro$inasana, kas ir panakams
uzlabojot izglitibas pakalpojumu. Izglitibas kvalitates izpratne ir atkariga no pedagogu profesionalas
meistaribas, no vina vélmes un motivacijas iesaistities talakizglitibas pasakumos. Miisdienas
pedagogu skaits ar augstako izglitibu ir audzis, un tomér neapmierina misdienu vajadzibas (Smite,
2004, 141). Tpasi satrauco$s stavoklis ir pirmsskolas izglitibas iestadeés, lai gan augstskolas
pirmsskolas programmu absolvgjoso skaits ir salidzinosi liels.

P&dgjos gados cilvekresursu vadiSana ir kluvusi loti nozimiga runajot par iestades attistibu,
tapec petit cilvékresursu vadibu pirmsskolas izglitibas iestad@s autori pamudinaja, tas, ka ar vien
biezak pirmsskolas izglitibas iestades saskaras ar tadam problémam, ka:

e Skolotaju un skolotaju paligu trilkums;

e Zems atalgojums gan pedagogiskajam, gan tehniskajam personalam;

e Skolotaju vidii nenotiek paaudzu nomaina.

Latvija nav veikti pétijumi par cilvékresursu vadibu pirmsskolas izglitibas iestades. Sis
péttjums lautu noskaidrot iestades darbinieku un vaditaju attieksmi un zinasanas cilvékresursu vadibas
joma.

Pétijuma objekts: Pirmsskolas izglitibas iestades vadibas process.

Pétijuma priekSmets: Cilvékresursu vadiba Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades.

Pétijjuma jautajums: 1. Kadas cilvékresursu vadibas formas un funkcijas tiek izmantotas
Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades?

2. Kas pilnveidojams Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades cilvékresursu vadiba?

Magistra darba meérkis: P&ttt un analizét cilveékresursu vadibas procesu Marupes novada
pirmsskolas izglitibas iestades un izstradat priekSlikumus cilvékresursu vadibas procesu uzlabosanai.

Magistra darba uzdevumi:

1. Analizet cilvékresursu vadibas teorétisko pamatojumu pirmsskolas izglitibas iestades darbibas

konteksta.



2. Veikt empirisko pétijumu par cilvékresursu vadibu Marupes novada pirmsskolas izglitibas
iestad€s un apkopot pétijuma rezultatus.
3. lIzstradat ieteikumus cilvékresursu vadibas procesa uzlabosanai Marupes novada pirmsskolas
izglitibas iestades.
Magistra darba pétijuma baze: Marupes novada paSvaldibas un privatas pirmsskolas
zglitibas iestades.
Pétijuma metodes:
1. Teorétiskas metodes: zinatniskas literatiiras, normativo aktu u.c. dokumentu analize.
2.Empiriskas metodes: anketésana, intervijas, novérosanas.
3.legiito datu apkoposSana un apstrades metodes: datu statistiska apstrade.
Pétijjuma baze
Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades, 90 darbinieki, pirmsskolas izglitibas iestades
vaditajas.
Darba tika izmantota gan latvieSu (ESenvalde, Zile, Kehre u.c.) gan arzemju (Armstrong,
Rebore, Steyn & Niekerk u.c.) autoru teorétiskas atzinas par cilvékresursu vadibu.
Pamatojoties uz veikto p&tijumu, ir izstradati secinajumi un priekslikumi cilvékresursu vadibas

pilnveidosanai Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades.



1 Cilvekresursu vadiba

Termins cilvékresursu vadiba paradijas 1980. gadu beigas ka alternativa terminam personala
vadiba (Mercer, Barker & Bird, 2010). Cilvekresursu vadiba ir seciga un stratégiska pieeja vertigaka
iestades resursa — iestade stradajoso cilveku — vadibai, kuru individualais un kolektivais ieguldijums
lauj sasniegt iestadei tas izvirzitos mérkus (Armstrong a, 2006, 3).

Cilveku resursu vadiba ir ta vadibas joma, kuras galvenais kontroles un ietekmes “objekts” ir
cilvéku resursi (Ozolina-Ozola, 2011). Cilvekresursu vadiba izglitibas iestadé ir darbibu komplekss
ar motivésanu, planosanu, organizésanu un kontroli, kas virzits uz organizacijas darbinieku, finansu,
materialu un informacijas resursu pilnigaku izmantoSanu, lai iestades mérkus sasniegtu ar augstaku
efektivitati. (Smite, 2004) Middlewood un Lumby (1998) apgalvo, ka efektiva cilvekresursu
parvaldiba ir galvenais nosacijums, lai nodro§inatu augstas kvalitates izglitibas pakalpojumu, ka
izglitibas iestades panakumu kvalitate ir atkariga no darbinieku apnems$anas un sasniegumiem
(Mercer, Barker & Bird, 2010). Tapat efektiva cilvékresursu vadiba nodroSina sekmigu izglitibas
procesu un veicina drizaku un kvalitativaku mérku sasniegSanu. Cilvekresursu vadibu var izmantot
katra organizacija, un ta izpratnei ir nepiecie$ama jauna domasana. (Smite, 2004)

Cilvekresursi ir vistieSsakaja nozimée saistiti ar pirmsskolas izglitibas iestades panakumiem, bet
lieliskas vaditaja sp€jas parvaldit Sos resursus uzlabo tas konkurétsp&ju. Cilvékresursu parvaldibas
meérkis ir apmierinat iestades darbinieku vajadzibas un motivét vinus, lai istenotu izvirzitos mérku
(Kausyliene).

Cilvekresursu vadibai izglitibas iestades t.sk. arT pirmsskolas izglitibas iestades ir japieskir
prioritate gan iestades, gan valsts Iiment. Invest&jot cilvékos labumu giis ne tikai pati iestade, bet art
sabiedriba kopuma.

Lai spe€tu pamatot cilvékresursu vadibas nepiecieSamibu pirmsskolas izglitibas iestadgs,

vispirms ir nepiecieSams raksturot cilvekresursu vadiSanas jédzienu.

1.1 Cilvekresursu vadibas jedziens

Cilvekresursu vadibas definé€Sana ir parvaldibas koncepcijas neatnemama sastavdala, ta ir
japieméro gan socialajam grupa, gan procesiem. Tap€c IpasSu uzmaniba tiek pieversta cilvéka

faktoram, kas biezi vien nosaka izglitibas iestades panakumus (KauSyliené). Nemot véra, ka



cilvékresursu vadiSana Latvijas uznémumos un organizacijas ir tikai attistibas stadija, vél joprojam
notiek diskusijas par to, vai darbs ar personalu biitu saucams par:

e Personala vadiSanu

e Personala vadibu

e Cilveku resursu vadibu

e Personalamenedzmentu (Kehre, 2004).

Lai gan pastav atskiribas konkrétaja darbibas joma un tas plasuma, kopigais elements Sajos
jédzienos ir - darbinieki. ArT katru no Siem jédzieniem dazadi autori ar lielakam vai mazakam nians€ém
skaidro dazadi.

Ta, pieméram, 1. Voronéuka gramata ,,Personala vadiba” ir vairaki jédziena skaidrojumi:

e personala vadiSana ir organizacijas politika un procediras, ko veic, lai piesaistitu, macitu un
noturétu organizacijas labus darbiniekus;

e personala vadisanu var definét ka funkciju, kuras uzdevums ir cilvéka potencialas energijas
realiz€Sana saimniecisko panakumu veida;

e personala vadiSana pastav arl ka institiicija organizatoriskaja sfera, kas specializ€jas uz
personala saimniecisko uzdevumu ievéroSanu un izpildi;

e persondla vadiSana ir zinatne, kuras izzinas priekSmets ir lidzstradnieku personala vadiba
organizacija, ar merki izskaidrot, atveidot un prognozet vadibas objekta izturéSanas veidu;

e persondala vadisana ir visu iesp&€jamo vadibas funkciju spektrs starp organizaciju un personalu,

lai respektétu un saskanotu abu pusu intereses (Voroncuka, 2003).

Savukart M.Kehre gramata “Personalmenedzments uznémuma” ir divi jédziena skaidrojumi:
e Personala vadisana — panémienu kopums, ar kadiem ikviens vaditajs mégina ietekmé&t savu
darbinieku ricibu konkrétu mérku sasniegSanai.
e Persondla vadiSana — ir uznémuma personalmenedZments individualiz€Sana darbinieka

Itment (Kehre, 2004)..

No Kehres personala vadibas jédzieniem izriet, ka personala vadiba ir personalmenedzmenta
istenoSana uznémuma.

Persondlmenedzments ir uznémuma kop€ja menedZmenta sist€mas un procesu neatnemama
dala. Personalmenedzmenta biitiba ir orient€ta uz personala potenciala iesp€jamo paaugstinaSanu, lai
nodros$inatu uznémuma nakotnes mérku sasniegSanu (Kehre, 2004).

Misdienas arvien vairak tiek lietots jédziens cilvékresursu vadiba (Human Resource
Management). Cilvékresursu vadiba ir stratégiska un saskanota pieeja organizacijas visvértigako
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aktivu — taja stradajoso cilveku — vadiSanai, kuri individuali vai kolektivi strada biznesa mérku
sasniegSanas laba (Armstrong b, 2006). So jedzienu vairak lieto valstis, kur runa angliski un franciski.
Savukart Oksfordas universitates izdota Biznesa un vadiSanas vardnica sniedz $adu skaidrojumu:
,»Cilvékresursu vadiSana ir cilvéku vadisana, lai sasniegtu to individualo uzvedibu un sniegumu, kas
vairos uzpémuma lietderigumu. Cilvékresursu vadiSana veicina atseviskus cilvekus sasniegt
personigos merkus un vada tos, lai izveidotu vinu uzvedibu saskand ar uzmémuma mérkiem.”
(Peiseniece, 2010,17).

Cilveka resursi ir plasaks, globalaks jédziens neka personals, Sie resursi ir arpus uznémuma,
regiona vai valsts (Forands, 2007). Bet neatkarigi no ta, ka tiek dévéts darbs ar personalu,
nozimigakais faktors palick viens un tas pats — cilvéks. Ieguldot cilvékos, tiek paaugstinata visu
iestades resursu veértiba. Autore secina, ka neatkarigi no organizacijas veida vai lieluma, katra
organizacija japarvalda 3 galvenie resursi — cilvéku, materialu un finansu, ja iestade v€las sasniegt
savus mérkus un uzdevumus. lepazistoties ar literatiiru par cilveékresursu vadibu, tiek secinats, ka
cilvékresursi ir vissvarigakie un visgriitak parvaldamie resursi. Galvenais iemesls tam ir tas, aka katrs
cilveks ir unikals, katrs ar savu atSkirigu domasSanas, jiitu un darboSanas veidu. Nedrikst aizmirst ar1

faktu, ka cilveki koordin€ un kontrol€ citus resursu.

1.2 Cilvekresursu vadibas biuitiba un funkcijas, to raksturojums

Tapat ka jebkura uznémuma vai organizacija ar1 jebkura izglitibas iestade cilveékus ir japienem
darba, jaatlasa, jaievada darba, janovérté un jamotive. Cilvékresursu vadiSanas biitibu raksturo tas
funkcijas. Tapat, ka cilveékresursu vadibas definicija, arT tas funkcija literatiira tiek skaidrota atskirigi.
V. Bloisi noradijis, ka galvenas CRV funkcijas ir personala planosana, piesaiste, atlase, apmaciba,
attistiba, atalgo$ana un apbalvosana, ka ari darbinieku attiecibu risinasana (Bloisi, 2007).

Cilvekresursu vadibas process tiek riipigi un izsmelosi analiz€ta vairakos zinatniskajos darbos.
Stoners, Fremans un Gilberts (1999) uzsvéra, ka cilvékresursu vadibas process sastav no septinam
galvenajam funkcijam, Hanada (2000) Deslers (2001) noradija devinas funkcijas personala vadiba,
Strauss (2001) noradija, ka ir seSas funkcijas personala vadiba, Bakanauskiene (2002) izskira devinas
funkcijas, Butkus (2003) uzskata, ka ir trispadsmit funkcijas, savukart Stankevi¢iene un Lobanova
(2006, 2008., 2011) izdalija divpadsmit cilvékresursu vadibas funkcijas (Kausyliené).
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Savukart A. Piningtone, R. Maklins, T. Kembels uzskata, ka galvenas CRV funkcijas ir
personala piesaiste, atlase, apmaciba, atalgoSana, karjeras virziSana un atbrivoSana no darba
(Pinnington, Macklin, Campbell, 2007,3).

Vel viens iznteresants viedoklis ir G. Randhava kur$ skaidro, ka CRV funkcijas iedalamas
divas grupas:

1) vadisanas funkcijas — planoSana, organizéSana, personala nodroSinasana, motivésana,
kontrolesana;

2) operativas funkcijas — personala sagade (planoSana, piesaiste, atlase, instrugSana,
adaptéSana), attistiba, atalgoSana, attiecibu vadiSana ar vadibu un citiem darbiniekiem, personala
drosibas nodrosinasana, personala atbrivosana (Randhawa, 2007, 8).

Ka redzams nav vienpratibas par to cik un kadas ir cilvékresursu vadibas procesam funkcijas,
tapat teorétiki ar nelielam niansém cilvékresursu vadibas funkcijas defingjusi atskirigi. Darba
turpinajuma atsaucoties uz cilvékresursu vadibas funkcijam izglitibas iestade, autore vadisies péc
Ronalda Rebore (Ronald W.Rebore) uzskaitljuma.

R.W.Rebore gramata “Human Resource Administration in Education” ir ming&jis $adas CRV
funkcijas izglitibas iestade:

e Planosana — cik un kadi cilvéki bus vajadzigi, kas un ka to nodroSinas. Izveidot planu
ilgtermina vai 1stermina laika posmam par cilveékresursu pieprasijumu ir nepieciesams un
svarigs faktors jebkuras izglitibas iestades macibu programmas un darba planoSanas
procesa.

e Vervésana — potencialo kandidatu rezerves visos amatos. Kvalitativs personals ir loti
butisks faktors, lai sniegtu efektivu izglitibas pakalpojumu bérniem, jaunieSiem un
pieaugusajiem

e Atlase — optimalaka darbinicka pienemsana. Ilgtermina vai Tstermina cilvékresursu
pieprasijums ir Istenojams ar atlases metodém un procesiem.

e Adaptacija — jauna darbinieka ievadiSana darba. Izmantojot atbilstoSu planoSanu, jaunais
darbinieks un izglitibas iestade pienem viens otra mérkus.

e Personala attisttbha — lai cilvéki butu spg&jigi realizét izvirzito stratégiju. Attistibas
programmas palidz personalam izpildit izglitibas iestades uzdevumus un ari nodrosSina

cilvékiem iesp&ju personiskai un profesionalai izaugsmei.
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e Noveértésana — lai kontrolétu, ka cilveki dara to, ko no viniem gaida un noskaidrotu, ko
pasi cilveki gaida. NoveértéSanas procesi un metodes palidz individam augt profesionali,
ka ar1 palidz izglitibas iestadei sasniegt savus mérkus.

e Persondla motivacija — darbinieka apzinata ieinteresétiba veikt noteiktu darbu. Personala
motivéSanas programmas palidz sasniegt kvalitattvu darba izpildi.

o Komunikdcija — sarunu process dod personalam iesp&ju piedalities jautajumos, kas skar

vina profesionalo un personigo labklajibu (Rebore, 2011).

Cilvekresursu vadibas galvenais uzdevums ir veidot attiecibas starp organizaciju un personalu
ta, lai respektetu un saskanotu abu pusu intereses. Bez efektivi stradajoSa personala nav iedomajama
organizacijas veiksmiga darbiba (Voroncuka, 2003).

DiemZel joprojam daudzas skolas redz cilvékresursu vadibas funkcijas tikai ka kompetentu
skolotaju pienemsanu darba. Bet cilvékresursu funkciju mérkim butiba ir jabut vienadam visa
izglitibas sistéma: pienemt darba, paturét, attistit, motivét personalu, lai sasniegtu izglitibas iestades
mérkus, palidzet darbiniekiem sasniegt augstakos iesp&jamos rezultatus un, lai palielinatu personala
karjeras attistibu. So mérki ir iespgjams istenot izmantojot visas cilvékresursu vadibas funkcijas
(Rebore, 2011).

ASV cilvekresursu vadiSanas pétnieks Dz.Dz. Filipss ir uzsveris, ka cilveékresursu vadiSanas
funkciju lietderiba butiski ietekm& uznémuma darbibas veiksmi un neveiksmi. Pirmsskolas izglitibas
iestades cilveékresursu vadiSanas funkciju lietderiba varétu ietekmét iestades darbibas kvalitati.
Neefektivas cilveékresursu vadiSanas politikas dél uzn€mumi ir cietusi neveiksmi zaudgjot naudu,
labus darbiniekus, klientus. Pirmsskolas izglitibas iestades nezaudg tikai naudu, tas zaud€ art kaut ko
daudz veértigaku — profesionalu darbinieku kvalitativu ieguldijumu cilvéces nakotn& — b&rnos (Philips,
1999).

Beérna pirmsskolas vecums ir svarigakais personibas attistibas posms. Tas ir vina socializacijas
sakumposms, kad sak veidoties attiecibas ar cilvékiem, attiecksme pret priekSmetiem un dabu, notiek
ieklauSanas kulttiras un visparcilvécisko vértibu pasaul€, sakas sevis izzinaSana. Pedagoga uzdevums
ir nevis maksimali paatrinat pirmsskolas vecuma b&rnu attistibu, bet gan nodrosinat bérnam tadus
apstaklus, lai vin$ var€tu pilniba atklat un stenot neatkartojamo, tikai Sim vecumam raksturigo
potencialu (Cernova, 2010). Tad kapéc pirmsskolas izglitibas pakape ir atstata novarta, nepievérsot
tai pienacigu uzmanibu, jo ir tacu zinams, ka bérni veido domingjoSo pamatu valsts nakotnes attistibai
un panakumiem. Tapat petijumos ir pieradits, ka pirmsskolas izglitibas iestade ir nozimigakais
ieguldijums bérna formalajai izglitibai un personibas attistibai. Kvalitativa pirmsskolas izglitiba veido

13



stabilu pamatu bérna turpmakajam macibam un profesionalajai dzivei. Tiesi tapéc autore uzskata, ka

pirmsskolas izglitibas iestade loti liela nozime ir efektivam vaditaja darbam ar iestades personalu.

PERSONALA PLANOSANA

Cilveku resursu planoSana nodéveta gan par personala vadibas komplicéta un likumaina cela
sakumu, gan par vienu no svarigakajiem personala uzdevumiem (Zile, 2013). Lai gan p&tot dazadu
autoru literatiiru var drosi apgalvot, ka visas cilvékresursu vadibas funkcijas ir vienlidz svarigas. Tas
kvalitativi nedarbojas atseviski katra par sevi, bet gan visas kopa planota un mérktieciga darbiba.

PlanoS8ana pati par sevi nozimé mérku noteikSanu kadam konkrétam laika periodam. Personala
planosana ir sistematiska pieeja cilvéku iesaistei un nodarbinasanai organizacija (Zile, 2013).

Personala planosanas mérkis ir organizacijai nepiecieSama personala savlaiciga noteikSana,
komplektesana, apmaciba, iesaistiSana darba. Iestades vaditajam ir svarigi noteikt, cik un kadus
darbiniekus vajadzes rit, lai Sodien nav jamekle tas darbinieks, kas bija vajadzigs jau vakar (Zile,
2013). Protams, ka nakotnes prognozéSana ir komplic&ts un sareZgits process, it ipasi, ja runa ir par
pirmsskolas izglitibas iestadém. Pirmsskolas izglitibas vaditajam ir griiti paredzget, kad kads darbinieks
neizturés neatbilstoSo emocionalo un fizisko slodzi atalgojumam, kuru vins sanem. Tiesi tapéc ir loti
svarigi visu pargjo cilvekresursu vadibas funkciju mérktieciga izmantoSana, jo tas var palidzet
darbiniekiem izskirties par palikSanu darba konkrétaja izglitibas iestade.

Personala planoSanas svarigakie principi ir $adi:

e sistematiskuma, lai process visu laiku biitu parskatams un nebiitu nejauss;

e nepartrauktibas, lai savlaicigi reag€tu uz arjo faktoru un organizacijas iek$€jas vides
parmainam;

e ilgtermina, lai process atbilstu izstradatas stratégijas periodam;

e kvalitates un kvantitates vienotibas, proti, personala nepiecieSamibas noteikSana abas Sajas
1zteiksmes;

e lictderibas, lai personala izmaksas biitu sabalansétas ar iesp&jam, ko iestade var atlauties
konkreta perioda un nakotng;

e atbilstibas — personala parvaldibas sist€mas atbilstiba iestades mérkiem;

e progresivitates — citu organizaciju labakas pieredzes parnemsana;

e oOperativitates — lemumu savlaiciga pienemsana un sist€mas koordinacija;

e elastiguma — sistémas elementu savlaiciga nomaina un parkartoSana;

e ritmiskuma — darbibas veikSana planotaja laika, vieta un procediiru standartizacija;
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e objektivitates un konkrétibas — lietderigas un patiesas informacijas nodrosinasana.

So principu akcenti var biit atskirigi dazadam organizacijam, katrs izvélas sev biitiskakos (Forands,
2007, 89).

Ar cilvékresursu planosanas procesu izglitibas iestade nodroSina, ka tai ir nepiecieSamais
darbinieku skaits, ar atbilstoSu kvalifikaciju, nepiecieSamajam iemanam, kuri sp&j efektivi veikt
nepiecieSamos uzdevumus, kas palidzetu iestadei sasniegt tas merkus. Loti bieZi pirmsskolas izglitibas
iestades darbiniekus uztver ka paSsaprotamu, bet tomér tas ir speks, kas tieSi ietekmé& galveno
izglitibas iestades mérki — izglitot bérnus. No organizatoriska aspekta, cilvékresursu planosana ir
process, kas analiz€ stipras un vajas puses, iesp&jas un draudus, kas varétu ietekméet iesp&jas pienemt
darba vispiemé@rotakos pieejamos darbiniekus (Rebore, 2011). Personala planosanas ietvaros iestadei
regulari jaseko personala sastavam un jaanalize $adi jautajumi:

e Darbinieku skaits, kuriem planota karjeras izaugsme.

e Darbinieki, kuri bis jaatbrivo ka nepieméroti.

e Darbinieki, kuri velas partraukt darba attiecibas (personigds problémas, darba spgju
zaud€jums, cits darba piedavajums, nespéja adapteties kolektiva, vaditaja atticksme, pensija)
(Forands, 2007).

“Galvenais ir nepadarit planosanu nedzivu. To parvérsot vienkarsi par papiru plidiem,
nebiisim pakalpojusi ne lietai, ne pasi sev.” (Zile, 2013).

Lai gan personala planosSanas process pirmsskolas izglitibas iestade ir diezgan neparedzams,
tas nav neiesp&jams. lestades vaditajam bitu jaanalizé darbinieku pension€Sanas laiks, biezas

slimosanas, aizieSanu dekr€ta atvalinajuma, un attiecigi no ta planot nepiecieSamos darbiniekus.

VERVESANA UN PERSONALA ATLASE

P&c cilvékresursu planosanas procesa, nosakot pasreiz€jas un nakotnes personala vajadzibas,
nakamais solis ir pienemt darba personalu.

Vervésana ir jaunu darbinieku piesaistiSanas procesa, kuriem ir tas zinasanas, izglitibas un
sp&jas, kas nepiecieSamas, lai sasniegtu iestades izvirzitos merkus (Zile, 2013).

Ja izglitibas iestade v€las pazinot, ka iestadé ir briva vakance, ta parasti izvieto oficialu
reklamu. Reklamas saturs atkarigs no darba apraksta un krit€rijiem, ko izmanto, izvéloties
visatbilstosako kandidatu amatam. Efektiva reklama precizi atspogulo galvenos pienakumus un

obligato kvalifikaciju, kadai ir jabut, lai kandidétu uz vakanto amatu (Rebore, 2011).
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Lai efektivi veiktu vervésanas procesu, iestades vaditajam ir japarzina profesionalas attistibas
teorijas. Sadi pamatprincipi ir kopigi daudzam teorijam, un to var izmantot, lai formulétu darba
pienemsanas stratégiju (Rebore, 2011).

Persondla atlase ir process, kura atlasa vispiemérotakos pretendentus no tiem, kuri
pieteikusies uz kadu noteiktu darba vietu. Atlases procesa ne tikai vadiba vérté kandidatu, bet ari
kandidats vérteé, vai vin$ gribés stradat Saja iestade vai né (Zile, 2013). Atlases process ir jebkuras
iestades atsléga uz panakumiem. Pastav vairaki soli, kas identifice atlases procesu:

e Darba analizes izstradasana un krit€riju, kas attiecas uz amatu noteikSana. NepiecieSams
identificét un definét kriterijus, kuriem amata kandidatiem jaatbilst. Darba analize veido
pamatu darba apraksta izstradasanai.

e Informacijas par kandidatiem apkopoSana.

e Atlases metozu izmantosana. Pretendentu, kuri atbilst amata prasibam, uzaicinasana uz darba
interviju. Intervija var sniegt informaciju, kas nav ietverta pieteikumu dokumentos. Loti
svarigi ir veikt intervijas analizi. Intervijas analizes lapa palidz novertét pretendentus.

e Pretendentu un informacijas izvérté€sana. Analiz&t kandidatu atbilstibu amatam.

e Atbilsto$a kandidata izvéle un uzaicinasana (Styen & Nieker, 2012).

Personala sekmigas atlases meérkis ir ideala sakritiba starp attieciga kandidata kompetenci un
amata prasibam, ka arT organizacijas korporativo kultiru, mérkiem un sadarbibas praksi (ESenvalde,
2008).

Pastav dazadas personala atlases metodes, kas organizacijai dod iesp€ju atrast atbilstoSus
kandidatus: dokumentu analize un novertésana, intervija, testi un novert€Sanas centra izmantoSana.
Ka arT dazadu metoZu kopums: testi, situaciju analizes, lietiSkas spéles, intervijas, grupu darbs u.C.
Pirmsskolas izglitibas iestades vaditaji parsvara izmanto intervijas atlases metodi. Intervija ir process,
kura notiek mérktieciga domu apmaina, jautdjumu uzdoSana, atbilZzu sniegSana, komunikacija starp
divam vai vairakam personam (Zile, 2013).

Intervijas mérkis:

e Noteikt pretendenta atbilstibu.

e Dot pretendentam informaciju par organizaciju Un amatu.

e Rast lietiSku kontaktu, neskatoties uz to, vai pretendents tiks pienemts (zile, 2013).

Atlases procesa loti nozimiga ir personala novertesana, jo ta ir arkartigi nozimiga un izskirosi
svariga cilvéku resursu kompetences kvalitates un lojalitates noteiksana (ESenvalde, 2008). Atlasot

jebkura veida darbinieku, vaditajam javadas péc iestades vertibam un mérkiem. Nesekmigas personala
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atlases sekas ir neapmierinati darbinieki, nepadariti darbi, demotivéts pats jaunais darbinieks,
neapmierinats vaditajs, iesp&jami konflikti un neétiska riciba, ka ar1 rodas liekas tieSas izmaksas, kas
nepiecieSamas, lai segtu papildus macibu izdevumus. Un, protams, ka gal€ji nekvalitativas atlases
rezultats ir jaunpienemta darbinieka atlaisana (Esenvalde, 2008). ST procediira ir juridiski sarezgita un
psihologiski smaga. Pirmsskolas izglitibas iestadés nedrikst pielaut nesekmigu personala atlasi, jo
bieza darbinieku mainiba negativi ietekmé bérnu gan psihologiski, gan emocionali. BieZas darbinieku
mainibas dél bérniem ir grutak uzticéties jauniem darbiniekiem, ka art tas bitiski ietekmé iestades
darba kvalitati.

Atlases procesu loti labi raksturo latvieSu tautas sakamvards: labak septinas reizes nomeérit,
pirms vienreiz nogriezt. ST piesardziba nosaka atlases un persondla noveérté$anas procediiras
pakapenisko un zinama méra birokratisko gaitu, kas garante atsauksmju parbaudiSanu un kompetences
izvertéSanu. Var drosi apgalvot, ka atlase ir viena no cilvékresursu vadibas funkcijam, kura nav
iesp&jams rikoties parlieku piesardzigi (ESenvalde, 2008).

Autori izdala divus atlases veidus:

e Argja personala atlase — amatu kandidati tiek piesaistiti no argja darbaspeka tirgus, kandidati
iestadei ir pilnigi svesi.
e Jekseja personala atlase — vakantas amata vietas tiek aizpilditas, izmantojot iestade jau

stradajoSos darbiniekus (ESenvalde, 2008).

Pirmsskolas izglitibas iestadei ir iespgjas izmantot ka vienu, ta arT otru atlases veidu, it Ipasi ja
vakanta vieta ir pirmsskolas skolotaja vai metodika amats. Biezi vien pirmsskolas skolotaju paligi ir
studenti, kuri apgiist pirmsskolas skolotaja profesiju, vai ari ir pietieckosi motivéti studijas uzsakt,
tadejadi iestades vaditajam ir iesp€ja aizpildit pirmsskolas skolotaja vakanci, paaugstinot esosSo
darbinieku, jo ka zinams atrast jaunu pirmsskolas skolotaja paligu ir daudz vieglak neka pirmsskolas
skolotaju.

Londonas biznesa skolas stratégijas un menedzmenta profesors S.Gosals (Ghoshal) uzskata,
ka panakumus nosaka ne tikai pareizi izvirziti mérki, pareizi organiz&ti procesi, bet galvenais ir pareizi
izveleti darbinieki (Forands, 2007). Personala pienemsana darba ir loti svarigs uzdevums, kas javeic
regulari un saskana ar planu, lai apmierinatu macibu vajadzibas konkréta izglitibas iestade (Styen &
Niekerk, 2012). Atlases procesu var uzskatit par veiksmigu tad, kad jaunais darbinieks pilnvertigi un
veiksmigi uzsacis darbu, izprot savus darba pienakumus, ir ieklavies darba vidé un ir apmierinats

(Forands, 2007).
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PERSONALA ADAPTACIJA

Jauna darbinieka ievadiSanai darba ir loti liela nozime. Nav vienas konkrétas metodes, ka butu
javeic darbinieku adaptacija, tas liela mera ir atkarigs gan no darbinieka, kas tiek ievadits darba, gan
no vaditaja/darbinieka, kas ievada jauno darbinieku darba.

Sve§vardu vardnica adaptacija tiek skaidrota, ka pielagoSanas, pielagotiba videi, apstakliem;
piem@roSanas mainigajai situacijai (Svesvardu vardnica, 1999). Cilveks dzives laika ir spiests
adaptéties vairakkart, gan izveidojot gimeni, gan mainot majvietu, skolu, hobiju, darba vietu u.tt.
Izglitibas iestade var pienemt kvalificétu personu darba, bet nevar gaidit, ka tas paradis savu labako
darbu un sasniegs iestades mérkus. Iestades vadibai ir jarada labvéliga vide. Pirma daba diena ir
1z8kiroSa un nozimiga gan jaunajam darbiniekam, gan izglitibas iestadei. Personala ievadiSanu var
definét, ka izglitibas iestades piiles palidzet jaunajam darbiniekam efektivak un atrak pielagoties
jaunajai darba videi, lai iestade varétu turpinat savu darbibu péc iespgjas efektivak (Styen & Niekerk,
2012).

Personala adaptdcija ir programma, kas izveidota, lai péc iesp&jas 1sa laika un efektiva veida
sniegtu jaunajam darbiniekam informaciju, kas nepiecieSama, lai erti un rezultativi stradatu iestade.
Adaptacijas merkis ir iepazistinat jauno darbinieku ar vinam ieprieks$ nepazistamajiem apstakliem, lai
iesp&jami 1saka laika vins biitu lietas kursa par saviem uzdevumiem (Kehre, 2004). Lai veiksmigak
sasniegtu adaptacijas mérki, ir japlano, kur§ darbinieks ripésies par jauna darbinieka ievadiSanu
darba, kada apmaciba biis nepiecieSama, cik ilga laika varétu tikt realiz€ta adaptacija, kad un ka tiks
verteti rezultati (Zile, 2013). Adaptacija ir pirmais solis jauna darbinieka darba atdeves un pozitiva
rezultata sasniegSana. Ir loti svarigi adaptacijas procesu labi organizét, lai nerastos neformala cela
iegilits abpusgji nepareizs prieksstats vai nelabvéliga attiecksme (Forands, 2007).

Platons reiz teica: “Katrs sakums ir griits, tomér labi sakts ir jau pusé padarita.” So atzinu loti
veiksmigi var attiecinat uz personala adaptacijas procesu. No ta cik veiksmigs un efektivs biis
darbinieka adaptacijas process ir atkarigs cik kvalitativi un produktivi §is jaunais darbinieks stradas
turpmak. Adaptacija ir divpusgja — ka cilveks pielagosies jaunajai videi, apstakliem, psihologiskajiem
faktoriem, un ka vaditaji, darba kol&gi un citi pielagosies jaunajam darbiniekam, kadu socialu lomu
vinam atvélés (Forands, 2007).

Nereti pirmsskolas izglitibas iestadés jauna darbinieka ienakSanai atvél maz laika vai pat
neatvel to nemaz. Médz biit situacijas, kad jaunais darbinieks jau pirmaja darba diena tiek ielikts viens
pats stradat grupa, kur vinam viss ir svess, gan bérni, gan lietu atraSanas vieta, gan iestades darba

kartiba. Protams reizes, kad jaunais darbinieks ir atrast laicigi, vinam ir iesp&ja paverot grupas
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skolotaja darbu, tadejadi iepazistoties, gan ar berniem, gan ar darba kartibu. Tas bitu viss labakais un
efektivakais veids, ka adapt€t jauno darbinieku, bet diemz€l ne vienmér iestades vaditajam ir iesp&jas
tik atri atrast jaunu darbinieku. Biezi vien iestade strada vel ilgu laiku bez nepiecieSama darbinieka,
piesaistot citu grupu skolotajas, kuras ir ar mieru piestradat papildus darbam sava grupa. Latvijas
Darba devéju konfederacijas rokasgramata “Cilvekresursu planoSanas un novértéSanas metodes
mazam un vidéjam uznémumam” ir minéts, ka adaptacijas periods ilgst parasti no 3 lidz 6 meéneSiem,
un, ka $aja laika nevajadz&tu darbiniekam uzdot izpildit parak atbildigus uzdevumus (Vintisa, 2010).
Tad rodas jautajums, ka ir ar pirmsskolas izglitibas skolotajiem? Vai bérnu izglitoSana un atbildésana
par vinu veselibu un dzivibu nav uzskatams par parak atbildigu uzdevumu? Pirmsskolas izglitibas
skolotajam nav 3 méneSu, kad vin$ var adapteties un veikt mazak atbildigus uzdevumus, viniem
jauznemas pilna atbildiba jau no pirmas darba dienas. Tie$i tapec ir svarigi, lai pirmsskolas izglitibas
iestades vaditaji parzinatu cilvekresursu vadibas funkcijas, to nozimibu, ka arT prastu pielietot tas sava
ikdienas darba. Pozitivu un veiksmigu adaptaciju veicina atbilstosa komunikacija.

Prasmigi un sekmigi ievadot darbinieku darba tiek samazinata darbinieku mainiba, samazinata
darbinieku nedrosiba un kludu iesp€ja, ka ar1 sagaidama labaka sapratne un patstaviga riciba. Ka ar1
no veiksmigas adaptacijas ir atkarigas darbinieka attiecibas ar kolégiem, atticksme pret darbu un

iestadi kopuma.

PERSONALA ATTISTIBA

Sekmiga organizacijas pastavéSana un tas nosprausto meérku TstenoSana, attisttba un
uzplaukums nav iedomajams bez izglitota un pozitivi motivéta personala (Zile, 2013). Nevar cilvéku
pienemt darba, adaptét un domat ka ar to pietiek, lai cilveks produktivi stradatu. Darbinieki ilgstosi
darot vienu un to paSu darbu, driz vien iesligst rutina un sak mekl&t jaunas darba iesp€jas, kur sevi
varétu attistit. Darbiniekiem piemit liels potencials, kuru vini bieZi vien neizmanto, un vaditaja
uzdevums ir attistit So potencialu, lai tas tiktu pielietots darbiba.

Izglitibas iestades merki un uzdevumi veido pamatu personala attistibas programmai. Savukart
personala attistibas mérkus un uzdevumus nav iesp&jams definét, jo tie nepartraukti mainas, lai varétu
apmierinat darbinieku un izglitibas iestades mainigas vajadzibas. Izglitibas iestades uzdevums ir
izglitot misu valsts bérnus. Lai to izdaritu veiksmigi, izglitibas iestadém ir nepiecieSami labi
kvalificeti skolotaji un atbalsta personals (Rebore, 2011). Tiesi tapéc viena no galvenajam personala
attistibas funkcijam ir apmaciba, kas aizvien kliist nozimigaka personala vadibas praksé. Miisdienas

ar pilnvertigu personala attistibas procesu tiek saprasta macibu vajadzibu noteikSana, nepiecieSamo
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kompetencu attistiSana, organizgjot, koordingjot un kontrolgjot ieks€jas un argjas apmacibas procesus
(ESenvalde, 2008).
Jebkura personala attistibas kompleksaja procesa var izdalit piecas stadijas:
e Macibu vajadzibu noteikSana.
e Macibu budzetu planosana.
e Apmacibas procesa organizéSana ar meérki apmierindt macibu vajadzibas un radit
nepiecieSamas kompetences.
e Apmacibu rezultatu parbaude, nosakot, vai izveidotas kompetences atbilst realajam macibu
vajadzibam un kada ir darbinieku iegiito zinaSanu, prasmju un iemanu kvalitate.

e Atbilstosu korekciju veikSana apmacibas procesa (Esenvalde, 2008).

Pirmsskolas izglitibas iestadés pirmsskolas skolotaju apmaciba un profesionala attistiba
notiek, jo pedagogiem obligati ik péc tris gadiem jaapmekle kursi 36 stundu apjoma. Tas protam
nenozimé pedagogu apmacibas tiek planotas un tiek piedavatas atbilstoSi nepiecieSamajam
kompetencem. Nereti iestades vadiba pirmsskolas skolotajas, kuram triikst nepiecieSamas stundas
nosiita uz jebkuriem pieejamiem bezmaksas kursiem. Pirmsskolas izglitibas iestad€s atstati novarta
apmacibas un attistibas zina ir pirmsskolas skolotaju paligi. Bet ar1 skolotaju paligi tacu strada ar
bérniem un biezi vien viniem nav nekadu zinasanu ne par bérnu attistibas Tpatnibam, ne par apmacibas
metodém. P&c autores domam art skolotaju paligiem biitu jaiziet vismaz vienreizgji B programmas
kursi. Sobrid ir pieejami 40 stundu auklisu kursi “bérnu apriipes pamati”, kuri ir obligati auklitem,
kuras privati pieskata bernus, bet tie nav obligati pirmsskolas izglitibas skolotaju paligiem. Iesp&jams,
ka biit nepiecieSams izstradat B programmas kursus, kas biitu orientéti tiesi uz pirmsskolas skolotaju
paligu nepiecieSamajam prasmém un kompetencém stradajot ar berniem izglitibas iestade. Ari
skolotaju paligi piedalas b&rnu apmacibas procesa, gan palidzot skolotajam nodarbibas, gan dienas
laika macot bérniem paSapkalpoSanas iemanas vai risinot konfliktus, kas radusiem bérnu starpa. Bez
nepiecieSamajam zinaSanam tas notiek neefektivi, nekvalitativi un nepareizi.

Ikvienam pirmsskolas izglitibas vaditajam vajadz€tu iepazities ar K. Nordstroma (2002)
pardomam, kas loti labi raksturo miisdienigu biznesa vidi personala apmacibas un attistibas konteksta:

e Vienigais, kas miisdieniga organizacija garant€ panakumus, ir talantigi, kompetenti darbinieki.

e Inovativa sadarbiba ir toleranta sabiedriba: darbinieki kliidas, un §1s klidas viniem ir japiedod
un japalidz labot apmacot.

e Savstarpg€ja uzticiba ir galvenais stimuls sekmigai attistibai un apmacibai.

e Cilveki ir dazadi, dazadas ir apmacibas metodes.
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e Labakais, lai neteiktu vienigais, ka uzzinat, ko cilvéks nezina, ir vina klausities un uzdot
jautajumus.

e Patlaban vairak neka jebkad agrak personigo efektivitati nosaka, ne tikai tas ko tu zini, cik tas
— kuru tu zini (Esenvalde, 2008).

PERSONALA NOVERTESANA

Personala darbibas novértejums ir atgriezeniskas saites veids, kad vaditajs informée, ka
darbinieki strada, kadas ir vinu stipras puses un kadas vél ir jaattista. Ja darbinieki $o atgriezenisko
saiti no vaditaja nesanem, vinu izaugsme paléninas (Kehre, 2004).

Personala novértésanai var biit dazadi merki vai arT vairaku mérku apvienojums. Personala
novertésanas mérki:

e Rosinat darbinieku uzlabot darba izpildijumu, veicinat izpratni par to, ko no darbinieka gaida,
katras organizacijas darbinieka vertikalas un horizontalas vietas un lomas noteikSana.

e Attistit darbinieku profesionalo kvalifikaciju, ipasibas un prasmes, kas nepiecieSamas
ienemamajam amatam, ka ari nakotnes lomam.

e NodroSinat optimalus, taja skaita divpus€jus sazinas kanalus, radot iesp&ju sanemt
atgriezenisko saiti no tiesa vaditaja, motivét darba daritajus, izv€leties darbiniekus rezerves
veidoSanai, ka arT uzlabot organizacijas kopgjo darbu (Zile, 2013).

Darbiniekus var efektivi novertét tikai tad, ja tas tiek darit ar nodomu sasniegt ieprieks
izvirzitus mérkus (Rebore, 2011). Ir svarigi, lai paSi vaditaji neaizmirstu, ka arT vinu uzdevums ir
nodrosinat, lai visi darbinieki butu informéti, ka novertéSana nav ieviesta, lai darbiniekus kontroletu,
bet gan, lai palidz€tu visiem kopa attistities un, lai sasniegtu gan individualos, gan iestades mérkus. Ir
loti svarigi, lai visi darbinieki noveértésanu uztvertu pozitivi, jo ta:

e Veicina katra darbinieka pasattistibu;

e palidz noteikt uzdevumus, ko darbinieks ir sp&jigs veikt;

e palidz noteikt personala attistibas vajadzibas;

e palidz uzlabot sniegumus;

e palidz noteikt vai darbinieks ir piemérots konkrétam darbam;

e palidz noteikt cik lielu algas pieaugumu darbiniekam biitu japieskir (Rebore, 2011).

Prakse darbinieku veérteésana tiek lietoti divi veidi:

e Neformals vert€§jums — process, kura laika ikdiena sadarbojoties, informacija par darba

veikumu nepartraukti nonak pie darbinieka.
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e Formals sistematisks vert€jums — process, ko vaditajs veic konkreta laika perioda, lai izvertétu
padoto darbu péc noteiktas programmas un veértésanas kriterijiem. Ta optimalakais biezums —
vienu reizi gada. Var veikt darbibas noveért€jumu, kas ir ieprieks€ja perioda darbibas
izvert€jums, un potenciala vertejumu, kas tiek saistits ar darbinieka potenciala novert&jumu
nakotnes uzdevumu veikSanai (Zile, 2013).

Novertésanas procesa svariga loma ir darba aprakstiem. Nevar prasit darbiniekus uznemties
atbildibu par to, kas nav noteikts vinu darba apraksta, un novertét ka vins veic Sos pienakumus. Tas
parada sliktu personala vadibas praksi. Nav vienas pareizas metodes ka vertet darbiniekus, pastav
vairakas personala vertéSanas metodes, lai iegiitu objektivu vertejumu, iestades vaditajam jaizvelas
pieme&rotakas metodes, kuras ir vairaki kriteriji, kas pilnigak raksturo darbinieku.

Attela ir shematiski paradita darbinieku novertésanas procesa attistiba un istenosana (sk.1.
att€lu). Katra novada Izglitibas parvalde ir izstradati kopgji izglitibas mérki un uzdevumi, uz kuriem
balstoties, katra izglitibas iestade izstrada savus iestades mérkus. Balstoties uz kopgjiem iestades
mérkiem vaditajam jaizstrada darbinieku novertéSanas metozu modelis. Balstoties uz iestades
personala novertéSanas metozu modeli un darbinieku individualajiem mérkiem, vaditajam ik gadu
javeic personala noveért€Sana. Svarigi ir ieverot ari darbinieku izveértéSanas procesa izstrades un

IstenoSanas ped&jo posmu, kas saistita ar atgriezeniskas saites sniegSanu par merku sasniegSanu.

Izglitibas parvaldes mérki un uzdevumi

katras izglitibas iestades merki

MNovertésanas metoZu istenosana

Darbinieka individualie mérki

Atgriezeniska saite par mérku sasniegsanu

1. attels. Darbinieku izvertéSanas procesa izstrade un istenoSana (Rebore, 2011)

Darba izpildes novertéSanas process sastav no cetram fazém, kuras seko cita citai gada garuma.

Vaditajam nepiecieSams saskanot mérkus nakamajam periodam kopa ar personalu. Mérkiem jabiit
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skaidriem, izm&ramiem, sasniedzamiem, atbilstoSiem iestades visparigiem meérkiem un ar noteiktu
atbilstosu izpildes laiku (Shahin & Mahbod, 2007 ). Darba izpildes vadibas process sastavs no
vairakiem posmiem:

e Darba izpildes planosana, kad tiek definéts, kas jadara (merki un uzdevumi) un ka jarikojas,
lai mérkus sasniegtu un darba izpilde atbilstu prasibam (kompetences un atticksmes).
Pirmsskolas izglitibas iestadé §i faze visbiezak tiek veikta macibu gada sakuma pedagogiskas
sédes laika.

e Darba izpilde, kad darbinieks strada un censas sasniegt izvirzitos mérkus.

e Darba izpildes novértesana, kad saskana ar noteiktiem kritérijiem darba izpilde tiek analizéta
un novertéta. ST faze katra pirmsskola tiek veikta dazadi, bet liclakoties tas notick macibu gada
beigas, tas ir maija meénesi.

e Attistibas parrunas, kad vaditajs un darbinieks satiekas, lai parrunatu izveértéjuma rezultatus
un planotu mérkus nakamajam periodam (Vintisa, 2010).

Darba izpildes vadibas process shematiski ir paradits 2. attela.

[ Planosana ]

7N

[ Parrunas ] [ Izpilde ]

NS

[ Novertésana ]

2. attels. Darba izpildes vadibas process (Vintisa, 2010)

Ka redzams attela darba izpildes process ir ciklisks un tas nekad nebeidzas. Kad ir izpilditi visi
darba izpildes vadibas posmi, p&d€jais automatiski partop par nakama perioda darba izpildes

planoSanu. Ar1 pirmsskolas izglitibas iestade var izmantot So shému, novértgjot darbiniekus.
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Pirmsskolas izglitibas iestad€s visbiezak darba izpilde tiek planota vienam macibu gada periodam.
Svarigi, lai izglitibas iestades vaditajs realiz€tu visas Cetras fazes, neizlaizot nevienu no tam.

Ja verteéSana ir organiz€ta prasmigi, ieguveéjs no tas ir gan konkréts darbinieks, gan pati
organizacija. Galvenais ieguvums no snieguma vertéSanas ir personala darba snieguma uzlabojums,
kas nodroSina iestades funkciju efektivaku istenoSanu. Vienlaikus tiek ar1 radita iesp&ja precizi definét
macibu vajadzibas un veikt personala planosanu, tadéjadi ievieSot lielaku skaidribu un kartibu iestades
darba organizacija un pienakumu sadalijuma. Rodas precizaks priekSstats par macibu efektivitati un
iesp&ja planot macibu izdevumus (Sarnovics, 2010). Tabula ir apkopoti vérté$anas ieguvumi (sk. 1

tabulu).

1. tabula. leguvumi no snieguma vértéSanas (Sarnovics,2010, Martin&Jackson, 2002)

Organizacijai

Individam

Labaka informétiba par organizacijas mérkiem

Lielaka izpratne par strat€giskiem mérkiem
un savu lomu organizacijas panakumu
gusSana

Darba rezultatu uzlabosanas un tade] ar1 labaki kopgjie
uznémuma darbibas raditaji, piem&ram, paaugstinoties
produktivitatei vai klientu apkalpoSanai

Augstaka motivacija, lielaka apmierinatiba
ar darbu

Potenciala identificéSana, kas palidz
planoSana

pectecibas

Potenciala attistiSana, lielaka skaidriba

karjeras planoSana

Apmacibas nodroSinaSana vai pilnveides pasakumi
atbilst identificétam vajadzibam nevis notiek impulsivi
vai péc principa "kas pirmais brauc, tas pirmais mal"

Paaugstinas sp&ja sasniegt individualos
meérkus, ka arT plasaka méroga mérkus

Jaunu vai nesen paaugstinatu darbinieku atlases
kritériju efektivitates novertéjums

Iespgja darit zinamus savus centienus
(godkarigos mérkus)

Objektivaka atlidzibas sadale

Labaka izpratne par saistibu starp piliniem,
sniegumu un atlidzibu

Samazinas personala mainiba

Drosiba par darbu

Pie ieguvumiem, ko sniedz darba novérté€Sana var uzskaitit art to, ka ta lauj konstatét esosas

un potencialas problémas iestade, ka arT rada priekSstatu par personala mainibas iemesliem. Tapat
darba snieguma novértésana rada iesp&ju uzlabot vaditaja komunikaciju ar darbiniekiem. Ka ari
vaditajam ir iesp€ja parrunat gan istermina, gan ilgtermina mérkus, kas saistiti ar darba pienakumu
izpildi, tadejadi veicinot un attistot uz meérkiem orientétu domasanu un paplasinot darbinieku izpratni
par vinu lomu un misiju pirmsskolas izglitibas iestadé. Darba sniegumu vértéSana veicina ikviena
darbinieka personibu un apzinatu iesaistiSanos ne tikai konkrétu uzdevumu izpildg€, bet ar1 iestades

darbibas planosana (Sarnovics, 2010).
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PERSONALA MOTIVACIJA

Motivacija ka koncepts teoretiskaja literatiira nav ieguvusi kadu vienotu un visparpienemtu
definiciju, tom&r motivacijas biitiba ir palikusi nemainiga visas teorijas. Motivacijas biitiba ir
nepiepilditu vajadzibu rezultativais virzitajspeks (Pincus,2004). Par motivacijas biitibu, izcelsmi,
tehnikam un veicinasanas iesp&jam ir izstradatas daudzas teorijas un uzrakstitas ne mazums gramatu,
Jo nevar noliegt, ka motivacija ir svarigs aspekts darba procesa un rezultatu sasnieg$ana, neatkarigi
no iestades veida, vai lieluma (Vintisa, 2010).

Motivacija ir darbinieka apzinata ieinteresétiba veikt noteiktu darbibu (Dombrovska, 2009).
Savukart V.Renge motivacijas jédzienu raksturo ka iek$&ju psihisku procesu, kas cilveku mudina
darboties, un motivacija ir ciesi saistita ar cilvéka iek$gjam tiecksmé&m un vajadzibam (Renge, 2007).
Lai cilvekam rastos motivacija veikt un péc tam atkartot kadu darbibu, vinam savas darbibas rezultata
jasasniedz ieprieks izvirzitais merkis. Lielaka dala motivgjoso faktoru ir svarigi visiem darbiniekiem,
tacu realitaté meédz veidoties visdazadakas vajadzibu kombinacijas un ar&jo apstaklu iespaida-
visdazadakie ricibas varianti (Dombrovska, 2009). Savukart motivésana ir ietekme uz iestades
darbiniekiem ar TpaSiem pan€mieniem un metodém, lai vini efektivak un radosak stradatu izglitibas
iestades attistibas varda. (Smite, 2006).

Jebkuras iestades personala attistiba vienmér lielakoties ir atkariga no darbinieku motivésanas.
Zems darbinieku motivacijas [imenis iestad€s vienmer ir bijusi viena no aktualakajam problémam, un
arl musdienu sarezgitajos ekonomiskajos apstaklos tas nozime nav zudusi. Bez pareizas un efektivas
motivacijas pieejas ir samera griiti panakt darbinieku maksimalu atdevi darbam, kas savukart
neparprotami bremzg iestades attistibu. Darbinieku motivésana ir sarezgits process, kura risinasanai
nav iesp&jams pielietot vai izmantot vienu standartmetodi. Katrai iestadei ir jaatrod un jaizvélas sev
vispiemeérotakais darbinieku stimulésanas veids.

Personala motivacija ir viena no cilvékresursu vadibas svarigakajam funkcijam, kas izpauzas
ka dinamisks process, kura, pielietojot tiesiskas, psihologiskas, socialas un ekonomiskas metodes un
lidzeklus, tiek:

e Veicinata un sekméta personala iesaistiSanas iestades izvirzito mérku sasniegsana.
e Samazinata personala mainiba.

e Sniegts darbiniekiem gandarijums par savu darbu iestades darbiba kopuma.

e Samazinatas iestades izmaksas.

e Palielinata darba raziba un kvalitate.

e Uzlabota sadarbiba ar klientiem (pirmsskolas gadijuma ar bérnu vecakiem).
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e Veicinata saskarsme, komunikacija iestadg.

e Uzlabota darba atmosfera u.tt. (Zile, 2013).

Pastav viedoklis, ka katrs var motivet un katru var motivet. Lai iestades vaditajs sekmigi varétu
motivet iestades personalu, vinam vajadz€tu parzinat motivacijas teorijas. Visu motivacijas teoriju
uzdevums ir noskaidrot, kas liek darbiniekiem veikt noteiktas darbibas un kadu atlidzibu vini par to
sagaida (Ukolovs, Mass, Bistrjakovs, 2006).

Darba motivacija izpauzas ka izmérams pieaugums gan apmierinatiba ar darbu, gan darba
produktivitaté. Motivets darbinieks darbu dara daudz labak un ar lielaku prieku neka darbinieks, kura
motivacija ir pazeminata. Pastav vairaki faktori, kas rada apmierinatibu ar darbu: atziniba, sasniegumi,
ricibas briviba, attisttbas un maciSanas iespgjas, izaicinajumi, interesants, nozimigs darba saturs.
Mingtie darba aspekti izraisa darbiniekos lojalitates izjiitu, apmierinatibu ar dabu un entuziasmu, kas
savukart veicina darbinieku aktivitati, iniciativu un produktivitati. Protams, ka var izdalit ari faktorus,
kuri visbiezak saistas ar neapmierinatibu ar darbu, ta, pieméram, darba droSiba, dazadu labumu
trikums, slikti darba apstakli, zems atalgojums, vadiba, uznémuma politika un procediiras (Vintisa,
2010, Grote, 2002).

Svarigi ir atceréties, ka labas motivacijas biitiba ir padarit to ilgstoSu un nepartrauktu.
Veiksmigs vaditajs motivé darbiniekus sasniegt vajadzigos rezultatus un dara to merktiecigi un
sistematiski.

Motivacijas mérkis ir panakt, lai darbinieks:

e Veiktu savus darba pienakumus atbilstosi darba ligumam un amata apraksta prasibam.
¢ Biitu motivets brivpratigi uznemties papildus pienakumus iestades laba.

e Attistitu savu potencialu, paSizglitojoties un paaugstinot savu kvalifikaciju.

Darbinieka trikuma apstaklos iestadém ir 1pasi svarigi radit pozitivu ieks€jo darba vidi un
mikroklimatu, jo tas neparprotami veicina darbinieku velmi stradat iestade ilgstosi. Darbiniekiem,
kuriem ir augstaka apmierinatiba ar darbu strada kvalitativak un produktivak, vini ir lojalaki iestadei,
ka ar1 ilgak saglaba savas darba vietas un necensas mainit darbu, tiesi tapéc pirmsskolas izglitibas
iestades vaditajiem ir svarigi veikt savu darbinieku motivaciju, jo tas vistieSakaja nozimé
atspogulosies vinu darba ar bérniem. Ko darit pirmsskolas izglitibas iestades vaditajiem, lai motivétu
darbiniekus? Pirmkart, un galvenokart iestades vaditadjam jasaprot motivacijas nozimigums, ka ari
japieveérS uzmaniba darbinieku motivacijai un iemesliem, kapéc darbinieckam veidojas
neapmierinatiba ar darbu. Otrkart, tikai iestades vaditajam ir iesp&jas radit tadus darba apstaklus, kas

motivé darbiniekus. Nemot vera, ka Latvija pirmsskolas izglitibas iestades darbinieku atalgojumu
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nenosaka pats vaditajs, bet gan valsts vai pasvaldiba, savukart privatajas izglitibas iestadés lielakoties
to nosaka iestades dibinatajs, kas nozimé, ka vaditajam nav iesp€jas motivet darbiniekus nosakot
atalgojuma lielumu, tiesi tapéc ir tik svarigi, lai vaditajs parzinatu ar1 citu motivésanas veidus. Pastav
daudz un dazadu motivéSanas veidu un metodes, tacu pirmsskolas izglitibas iestades vaditajam ir
japrot izveéleties tadi motivésanas veidi un metodes, kas parliecinatu gan pedagogus, gan pargjos
darbiniekus stradat ar atdevi un radosi savas iestades laba.

Lai iestades vaditajs varétu motivét darbiniekus, tikpat svarigi ir iestadé izstradat vienotu
motiveéSanas sistému. Izstradajot darba motivésanas sist€ému, vaditajam jaatceras, ka:

e Motivacija nav manipulacija savu vajadzibu apmierinasanai.

e Katram cilveékam piemit paSmotivacija, tacu tai skaita ir arl aizliegumi, nosodijumi un
noraidijumi.

e Darbinieki ne vienmér sp&j adekvati uztvert vaditaja centienus motivet vinus.

e Nekad nevar solit to, ko nav iesp&jams izpildit (Dombrovsska, 2009).

Nevienu nevar piespiest biit motivétam, vaditajam jaatceras, ka darbinieki ir dazadi, tapec
svarigi motivgjoSos apstaklus pielagot konkrétajam darbiniekam. Kas motives pirmsskolas izglitibas
skolotajus, tas noteikti nemotivés iestades metodiki un skolotaju paligus, ka arT otradi skolotajus
nemotives tas, kas motives skolotaju paligus. To cik veiksmigi un efektivi iestades vaditajam izdosies
motivet savus darbiniekus liela meéra ir atkarigs no motivéSanas teorijas un prakses parzinasanas un
ieverosanas.

Var secinat, ka bez pareizas, efektivas un sistematiskas motivacijas, ir loti griiti panakt, lai
darbinieki stradatu ar prieku un maksimalu atdevi, kas savukart neparprotami bremzg iestades attistibu

un panakumus.

KOMUNIKACIJA

Komunikacijas varda izcelsme mekl&jama latinu darbibas varda communicare, kas nozime
sarunaties, dalities domas, sazinaties, sadarboties (Edeirs, 1999). Profesors Ri¢ards Boyatzis (1996)
komunikaciju defingjis, ka personibu raksturojosu faktoru kopumu, kas nepiecieSams labai, sekmigai
darba uzdevumu izpildei.

Komunikacijas moto ir: informéts darbinieks ir produktivs darbinieks. Efektiva komunikacija
lauj adekvati un godigi ve@rsties citam pie cita, ta ir atbilstoSa, koncentréta uz pozitivu attiecibu
saglabasanu, ta palidz noverst negativo atgriezenisko saiti un kopigi risinat sarezgitas problémas.

(Forands, 2007, 2006) Ka art komunikacijas efektivitate ir saistita ar tas kvalitati, bet vispirms ar
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vaditaja komunikativitati, proti, vina lietiSkajam saskarsmes prasmém. Komunikacijas procesa

iestades vadiba iegtist informaciju, kas nepiecieSama, lai pienemtu efektivus lémumus un daritu tos

zinamus iestades darbiniekiem (Ukolovs, Mass, Bistrjakovs, 2006).

Atbalstosa komunikacija ir:

Orient€ta uz problému, bet ne uz personu.

Fokus@ta uz informacijas patiesigumu, verbala komunikacija adekvata domai un izjiitam.
Apskatosa, analitiska (balstita uz faktiem), bet ne priekslaicigi izvert€jama.

Virzos$a, bet ne pazemojosa (fokuss uz labestigumu).

Konkretizgjosa, bet izlemjosa.

Fokuséta uz kopsakaribu ar iepriek$€jo uzskatu.

Autoriz€ta, bet ne bezpersoniska (atbildiba par viedokli).

Refleksiva, bet ne vienpusiga klausisanas (Forands, 2007, 206-207).

Savstarp&ja vadibas un darbinieku komunikacija nodrosSina ikviena darbinieka izpratni par

iestades mérkiem un to, ka darbinieki ka individi var palidzet iestadei sasniegt Sos mérkus (Forands,

2007). Ar efektivu komunikaciju darbinieki jau no pasa sakuma tiek iedro§inati sniegt savas zinasanas

un pieredzi, lai veicinatu kvalitativu iestades darbibu.

Komunikdcijas merkis ir parliecinaties, ka:

ikvienam ir pieejama informacija, kas nepiecieSama sava darba veikSanai;

darbinieki, izprot iestades misiju, vertibas, prioritates un viziju;

personals apzinas savu lomu iestad€, un katrs darbinieks izprot, kada veida var palidzet
sasniegt iestades kopigos meérkus;

ikviens ir informéts par pienemtajiem lémumiem saistiba ar tieSajiem darba pienakumiem

(Forands, 2007).

Komunikacija starp vaditaju un darbiniekiem tiek uzskatita par iekS€ju komunikaciju. Ieksgjai

komunikacijai jabalstas uz analizi:

Par vaditaja vélmeém saistiba ar informacijas nodosanu.

Par to, ko vélas dzirdet darbinieki.

Par problémam, ar kadam saskaras informacijas nodoSanas-sanemsanas procesa (ApMCTpOHT,
2006).

Minéto analizi var izmantot, lai noskaidrotu kadas komunikacijas sist€mas ir nepiecieSams

attistit un kadas teor&tiskas un praktiskas apmacibas programmas nepiecieSamas, lai komunikacijas

sisttma darbotos. Slikta parvaldiba un nesavlaiciga informacija biezi vien ir neefektivas
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komunikacijas iemesls. Komunikacijai no vaditaja puses jabalstas uz iestades vértibam, planiem,
nodomiem un piedavajumiem (ar iesp€ju to apspriest ar darbiniekiem un sanemot no viniem atpakal
atgriezenisko saikni) nevis tikai uz panakumiem un rezultatiem. Ir skaidrs, ka darbinieki v€las dzirdet
informaciju un paskaidrojumus par jautajumiem, kas skar vinu intereses. Vaditaja uzdevums ir saprast
ko vélas dzirdét darbinieki un balstoties uz to planot komunikacijas stratégiju (Apmctponr, 2006).
Var izdalit sekojoSas komunikdcijas metodes:

e Komunikacija izmantojot internetu;

e Rakstiska komunikacija, pieméram, zurnali, korporativas avizes, bukleti un zinojuma déli;

e Mutiska komunikacija, pieméram, sapulces, sanaksmes, publiskas uzstaSanas u.c.

(Apmctponr, 2006).

Dazadu informacijas kanalu izmantoSanas galvenais uzdevums ir panakt, lai informacija
savlaicigi nonak Iidz adresatam.

Komunikacija izmantojot internetu. Organizacijas informacijas nodoSanai aizvien vairak
izmanto lokalo elektronisko pastu (ieksgjie tikli), it 1pasi, ja visiem vai lielakajai dalai darbinieku ir
pieeja datoriem. leguvums izmantojot komunikaciju ar interneta palidzibu ir tas, ka informaciju var
nodot atri un lielai auditorijai. Internetu var izmantot abpus€ja komunikacija — darbinieki var lagt
vaditaju atbildét uz viniem interes€jusiem jautajumiem, vai ligt piedalities p&tijuma (ApmcTpoHT,
2006).

Rakstiska komunikacija. Zurnalu un korporativo avizu izmanto$ana ir labs veids, ka informét
darbiniekus par iestadi, tas panakumiem. Bukletus var izmantot, lai nodotu darbiniekiem steidzamu
informaciju, kura nevar gaidit 11dz iznaks nakamais avizes numurs. Komunikacija izmantojot bukletus
ir efektiva tikai tada gadijuma, ja tas tiek izplatitas pietiekosi atri un nonak pie visiem ieinteres€tiem
darbiniekiem. Zinojumu delis ir paSsaprotams komunikacijas lidzeklis, bet biezi vien tiek izmantots
nepareizi. Vislielaka kliida tiek pielauta, kad zinojuma délis ir parpildits ar garlaicigu informaciju vai
novecojusu materialu. Svarigi ir kontrolét informaciju, kura nonak uz zinojuma déla (ApmcTpoHr,
2006).

Efektiva komunikacija ir vienkarss, bet parsteidzosi spécigs instruments, kas dod vaditajiem
iesp€jas panakt veiksmigu sadarbibu ar darbiniekiem. Efektivas komunikacijas nozimi organizacijas
nevar parspilét. Diemzel izglitibas iestades loti biezi pastav $1 “slimiba” — neefektiva komunikacija.
Izglitibas konteksta nepiecieSamiba péc labam komunikacijas prasmém ir kluvusi aizvien
nozimigaka, jo uzdevumu, kas tiek veikti ir kluvu$i sarezgitaki un ar augstakam prasibam.

Komunikacija ir vadibas procesu neatnemama sastavdala, un ir loti svarigi, lai katra organizacija tiktu
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praktizéta labas komunikacijas prakse, jo vaditaji galvenokart strada ar cilvekiem. No 60% lidz 80%
(dazi autori uzskata, ka pat 75%-90%) no vaditaja darba dienas aiznem komunikacija viena vai otra

virziena. (Steyn & Niekerk, 2012).

1.3 Cilvekresursu vadibas metodes

Vadibas metode tiek definéta ka veidu un panémienu kopums, ar kuras palidzibu vaditajs veic
mérktiecigu iedarbibu uz vadamo objektu ar mérki panakt no vina noteikto uzdevumu atrisinasanu
(Ukalovs, Mass, Bistrjakovs, 2006).

Pastav daudz vadibas metozu. Lai vadiba biitu sekmiga, nepiecieSams vienlaikus izmantot
dazadas pieejas risinamo uzdevumu nosprausanai un realizacijai. Pastav tris tradicionalas vadibas
metodes:

e Administrativas (organizatoriski - rikojuma) — iedarbojas uz izpilditajiem obligato noradijumu
(rikojumu, pavélu) vai rekomendaciju (konsultaciju, skaidrojumu) veida.

e FEkonomiskas — ir daudz efektivakas par administrativajam, jo satur lielu motivacijas potencialu.
Sis metodes ir arkartigi daudzveidigas.

e Sociali psihologiskas — tiek balstitas uz atsevisku grupu un darbinieku psihologisko un socialo
raksturojumu izpraganu. ST metode giist arvien lielaku izplatijumu vadibas sistéma. Prasmigs §is
metodes pielietojums ir visai efektivs, kolektiva morali psihologiska gaisotne un tas raditais
noskanojums sp&j pusotru reizi palielinat darba razigumu (Ukalovs, Mass, Bistrjakovs, 2006).

Pirmsskolas izglitibas iestadé vaditajas parsvara izmanto administrativas metodes, tacu, lai
darbs biitu efektivs ir nepiecieSams izmantot apzinati un merktiecigi ar1 pargja divas vadibas metodes.

Protams metodes nevar pastavét tira veida, un domingjot vienai vai otrai metodei, katra no tam
neizb&gami ir manami ari citu metozu elementi. (Ukalovs, Mass, Bistrjakovs, 2006).

Cilvekresursu vadibas literatiira un praks€ tiek izmantotas daudz un dazadas metodes un
panémieni, daudzas no tam nak no psihologijas, sociologijas, vadibas, matematikas, statistikas un
informatikas. Cilvékresursu vadiba ir organizacijas procesu joma, kas nodarbojas ar personala vadibu
un attisttbu. Tadejadi ta ietver visas vadibas metodes un analizes metodes, kuras pieméro
cilvékresursu vadiba un darba ar cilvékiem organizacija (Nicolescu, 2009). Autors Ovidiu Nicolescu
sava raksta “Methods and Techniques Specific to Human Resource Management” ir apkopojis un
izveidojis metozu un pan€mienu izlasi, galveno uzmanibu vérSot uz visbiezak izmantotajam metodem,

kas saistitas ar cilvékresursu vadibu (sk. 1. pielikumu). Daudzas no minétajam metodém un
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panémieniem sava darba izmanto ari lielaka dala pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaji, jo bez tam
nav 1stenojamas pamatdarbibas, kas saistitas ar iestades darbiniekiem.

Pastav saikne starp personala vadiSana izmantojamam metodém un uzpnémuma ilgtermina
efektivitati; personala motivacija, intensiva personala apmaciba un darba raZiguma vadiSana ir tik pat
svarigi faktori konkurences prieksrocibu nodroSinasana ka stratégija, struktiira, tehnologija un tirgus
dala (Metthi03, Merruncosn, Ciopre, 2006).

Pirmsskolas izglitibas iestade paredz nodroSinat kvalitativus pakalpojumus, kas savukart
veicina izglitibas iestades konkurétsp&ju, ka arT socialo un ekonomisko izaugsmi valsti. Ir skaidrs, ka
Sos mérkus var sasniegt tikai ar profesionalu iestades vaditaju, kur§ spg efektivi parvaldit
cilvékresursus. Tapéc ir loti svarigi, lai pirmsskolas izglitibas iestades vaditaji apzinatos cilvekresursu
vadibas nozimi, un prastu izmantot cilvékresursu vadibas metodes sava ikdienas darba. (KausSylien¢)

P&tot un analiz&jot cilvékresursu vadibas metodes, autore secina, ka nav sarezgitu metozu,
kuru pielietoSanai ir nepiecieSams ilgs laiks, vai specifiskas zinaSanas, galvenais ir katram vaditajam
apzinaties un saprast, ka svarigi ir prast tds merktiecigi un apzinati izmantot sava ikdienas darba.

Autore uzskata, ka galvena pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaju atbildiba ir nodroSinat, ka
iestades cilvekresursi tiek izmantoti un parvalditi efektivi un lietderigi, lai to panaktu, izglitibas
iestades vaditajam sava ikdienas darba mérktiecigi un sistematiski jaizmanto cilvékresursu vadibas
metodes. Efektiva cilvékresursu vadibas metozu pielietosana ne tikai paaugstina darba kvalitati, bet

ar1 atvieglo vaditajam istenot iestades mérkus un uzdevumus.
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2 Pirmsskolas izglitibas iestade un tas vadibas raksturojums

VadiSana — analizes, prognozeéSanas, planoSanas, organiz€Sanas, personala virziSanas un
kontroles process tada veida, lai tiktu sasniegti uzneémuma mérki un uznémuma stradajoso darbinieku
personiskie mérki (Bel¢ikovs, Praude, 2001).

Vaditajs ir konkrets darbinieks, kas ietekm& darbinieku darbibu (personu vai grupu), lai
istenotu organizacijas mérkus.

Izglitibas likuma 1.panta 7.punkts nosaka, ka izglitibas iestade ir valsts, paSvaldibu vai citu
juridisko vai fizisko personu dibinata iestade, kuras uzdevums ir izglitibas programmu istenoSana, vai
komercsabiedriba, kam izglitibas programmu TstenoSana ir viens no darbibas veidiem. Saskana ar
Izglitibas likumu, pirmsskolas izglitiba ir izglitibas pakape, kura notiek bérna personibas daudzpusiga
veidosanas, veselibas stiprinasana, sagatavoSanas pamatizglitibas ieguvei (Izglitibas likums, 1998).

Izglitibas vadiba domin€ tris pamatjédzieni: administracija, menedzments un vadiSana.
VadiSana ka jauns termins izglitibas iestazu vadiSana radijis jaunus mérkus, uzdevumus un procesus
organizacijas iek3gja vide, bet menedzments piedava tehnologijas, ka Sos mérkus sasniegt (Smite,
2006).

“Menedzments izglitibas iestadé ir darbibu komplekss ar motivéSanu, planosanu,
organizésanu un kontroli, kas virzits uz organizdacijas darbinieku, finansu, materialu un informacijas
resursu pilnigaku izmantoSanu, lai organizacijas merkus sasniegtu ar augstaku efektivitati. Izglitibas
iestade menedzments attiecinams gan uz iekSéjo parvaldi, gan izglitibas procesa parvaldi, gan
personala vadibu. Menedzmentu var izmantot katra organizdacija, un ta izpratnei nepiecieSama jauna
domasana. Efektivs menedzments nodrosina sekmigu izglitibas procesu un veicina drizaku un
kvalitativaku mérku sasniegSanu.” (Smite, 2004, 156).

Menedzments izglitiba parasti ietver:

¢ nakotnes vizijas, mérku un uzdevumu noteiksanu;

e progresa planoSanu, mérku sasniegSanu;

e resursu (cilvéku, materialo, finanSu, laika) izmantoSanu, lai mérki tiktu efektivi
sasniegti;

e attistibas process (sasniegumu mériSana un salidzinaSana ar planoto) vadiSanu un
kontrolesanu;

e standartu noteik8anu un attistisanu (Smite, 2004).
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Vadit nozimé rosinat darbiniekus Tstenot viniem skaidru un saprotamu mérki, nevis likt domat
to, ko pats uzskata par pareizu (Smite, 2004).

[.Ruperte sava gramata “Uzpémumu vadiSana” raksta, ka “wuznémumu vadisana miisu
dinamiskaja laikmeta ir sarezgits darbs, ko nevar darit veiksmigi, pamatojoties uz vienkarsam,
iemacitam formulam” (Ruperte, 2010, 12). To pasu varétu attiecinat ari uz pirmsskolas izglitibu.
Autore uzskata, ka pirmsskolas izglitibas vadisana misdienas ir loti sarezgits darbs, ko nevar darit
veiksmigi, balstoties tikai uz pedagogisko kvalifikaciju.

Pirmsskolas vecums ir laiks, kad bérna attistibu var ietekmét visefektivak, tap&c arvien vairak
tiek atzits, ka Iidzeklu ieguldiSana kvalitativas pirmsskolas izglitibas iestades nodrosinaSana samazina
izmaksas, ko sabiedribai rada talantu zudums, un ilgtermina palidz mazinat publiskos izdevumus
labklajibas, veselibas apripes un pat tiesiskuma joma. Pienacigi kvalific€ta personala piesaistiSana,
izglitoSana un saglabasana ir griits uzdevums, tap€c loti liela nozime ir labai iestades vadiSanai
(Eurydice, 2014). Loti interesanta situacija ir ne tikai Latvija, bet arT lielakaja dala Eiropas valstu, jo
gandriz visas Eiropas valstis pirmsskolas izglitibas iestazu vaditajiem tiek prasits tads pats minimalais
izglitibas Iimenis ka pedagogiskajam personalam. Protams, ir Eiropas valstis, kur vecakiem bérniem
paredzgtajas pirmsskolas izglitibas iestadeés vaditaja amata kandidatiem bez atbilstoSas izglitibas un
darba pieredzes ir nepiecieSama ar1 specializéta apmaciba vadibas jautajumos.

Vadibas apmacibas ilgums, organizacija un saturs dazadas valstis ir atSkirigs. Parasti
apmacibas moduli ir saistiti ar izglitibas iestaZzu organizacijas, planoSanas un vadiSanas jautajumiem,
t.sk. cilvéku un finansu parvaldibu, izglitibas tiesisko reguléjumu, komunikaciju un komandas darba
stratégiju. Kopuma apmacibas modulu meérkis ir attistit potencialo vaditaju vadiSanas, 1&émumu
pienemsSanas un komunic€Sanas prasmes. Dazas valstis vaditaju apmacibas programmam ir gan
teorétiska, gan praktiska dala. Piemé&ram, Spanija apmacibas programmu parasti veido 100 stundu ilgs
teoretiskais kurss un seSus ménesus ilga stazéSanas, bet Polija vaditajiem ipass kvalifikacijas celSanas
kurss ilgst 280 stundu, no kuram 80 aiznem praktiskas nodarbibas (Eurydice, 2014). Savukart Latvija
pirmsskolas izglitibas iestazu vaditajiem ir nepiecieSama tikai augstaka pedagogiska izglitiba, ar
pirmsskolas skolotaja kvalifikaciju un pieredze administrativaja darba. Kas viennozimigi ir par maz,
lai veiksmigi vaditu miisdienu pirmsskolas izglitibas iestadi.

Autore uzskata, ka miisdienas biitiska nozime ir vaditaju izpratnei par cilvékresursu vadibas

lomu pirmsskolas izglitibas iestade.
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2.1 Pirmsskolas izglitibas iestades vadibas meérkis un uzdevumi

“Vaditajs izglitibas iestadeé ne tikai koordiné un parrauga macibu un audzinasanas procesa
merkievirzes un prioritates, bet ari vada visu procesu. Visa pamats ir cilveki, attieksme starp viniem
un vide.” (Smite, 2006, 156).

Pirmsskolas darbibas tiesiskais pamats ir Izglitibas likums, normativo dokumentu kopa, ka ar1
citi Saeimas apstiprinatie likumi, kas attiecas uz pirmsskolas izglitibu, un izglitibas iestades dibinataja
apstiprinats nolikums, kas izstradats, pamatojoties uz visparéjas pirmsskolas izglitibas iestades
paraugnolikumu (Golubina, 2007).

Pirmsskolas vaditajs nodroSina visu izvirzito mérku sasniegSanu. lestades mérkis ir nodrosinat
pozitivu saimnieciski finansialo darbibu, organizet visu savu struktiiru sekmigu un saskanotu darbibu,
istenojot pirmsskolas izglitibas programmu un sagatavojot bérnus pamatizglitibas apguvei skola gan
praktiski, gan psihologiski. Tapat arl bérnu vecaku un aizbildnu izglitoSana béma audzinasanas
pedagogiskajos un psihologiskajos jautajumos ir pirmsskolas izglitibas iestades uzdevums (Golubina,
2007).

Vadibas meérkis ir iestades vadibas objekta v€lamais stavoklis attieciba pret nakotni. Izglitibas
iestades pamatuzdevumi:

e Attistit skoléna individualitati, lai butu [idzsvarota intelektuala, estétiska, fiziska un sociala
izaugsme.

e Izglitot pilsoni nakotnes darbam, lai personiba aktivi ieklautos savas zemes ekonomiskaja,
socialaja un kultiiras attistiba.

e Izglitot, sagatavot jaunieSus darbam ar musdienu tehnologijam, ieklauties parmainas sava
un valsts dzivé (Smite, 2004).

Lai veiksmigi un efektivi stenotu un sasniegtu iestades vadibas mérkus un uzdevumus,
jebkuras iestades vaditajiem ir japilda noteiktas funkcijas. Iestades vaditaju funkciju veiksmiga un

kvalitativa pildiSana nodroSina iestades attistibu.

2.2 Vaditaja funkcijas, to raksturojums

“Veiksmigu, zinatigu vaditaju raksturo maka un maksla izraudzities un formulet mérki, vadit
mérka istenoSanas procesu, tostarp izvértét ta istenosanu un koriget procesu. Mérku apzinasana un

noteiksana iespéjama, ievérojot esosos resursus un to potencialas izmainas.” (Smite, 2004, 178).
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Vaditajam pirmsskolas izglitibas iestadé butu jarada tadi darba apstakli, lai maksimali
izmantotu cilvéka iespgjas.

Pirmsskolas vaditaju iecel dibinatajs, vins atbild par iestades darbibu un tas rezultatiem, par
likuma un citu normativo dokumenta ievérosanu, ka ari par intelektualo, finanSu un materialo lidzeklu
racionalu izmantoSanu. Pirmsskolas izglitibas iestades vaditajam ir nepiecieSama Likuma prasibam
atbilstoSa augstaka izglitiba (Golubina, 2007).

Lielaka dala ekspertu piekrit tam, ka ir piecas pamata funkcijas ko veic visi vaditaji: planosana,
organiz€Sana, personala vadiba, vadiba un kontrole. Kopuma §ts funkcijas apzimé parvaldibas procesu
(Dessler, 2008). Katra no §im funkcijam ietver konkrétas darbibas:

e PlanoSana —izstrada mérkus un standartus, izstrada noteikumus un kartibu, realize un attista
planus.

e OrganizgSana — pieskir katram paklautiba eso§am darbinieckam uzdevumu, delegg pilnvaras
padotajiem, izveido iestades komunikacijas kanalus, koordin€ padoto darbu.

e Personala vadiba — nosaka kadi darbinieki nepiecieSami, izvélas darbiniekus, nosaka
standartus, kompensacijas darbiniekiem, konsulté darbiniekus, ka arT apmaca un attista
darbiniekus.

e Vadiba — parrauga, lai uzdotais darbs tiktu padarits, atbalsta un motivé padotos.

e Kontrole — kontrol&, lai darbs tiktu paveikts saskana ar standartiem (Desler, 2008).

Likums ir noteicis pirmsskolas vaditaja tiesibas noteikt iestades Stata vienibu skaitu, pienemt
iestadei nepieciesamos darbiniekus, sledzot ar tiem darba ligumus, ka ar1 atbrivot tos no darba saskana
ar darba likumdos$anas noteikumiem. Pirmsskolas vaditaja pienakums ir izstradat amata instrukcijas,
darbinieku ieks€jas kartibas noteikumus, tiesibas un samaksas apmeérus atbilstosi reglamentgjosiem
normativiem aktiem un Ministru kabineta noteikumiem (Golubina, 2007).

Lai gan pirmsskolas izglitibas iestades vaditaja funkcijas un pienakumi viennozimigi nav
noteikti neviena likuma vai normativaja akta, tomér likumos ir noteikta izglitibas iestazu vaditaju
atbildiba un pilnvaras.

Ta pieméram izglitibas iestades vaditaja t.sk. pirmsskolas izglitibas iestades vaditaja atbildiba
ir noteikta Vispargjas izglitibas likuma 11. panta un Izglitibas likuma 30.panta. Saskana ar Vispargjas
izglitibas likumu, izglitibas iestades vaditajs atbild par:

e izglitibas programmu istenosanu;

e izglitibas iestades nodroSinasanu ar pedagogiem;
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izglitojamo specialo vajadzibu apzinasanu un vinu izglitoSanu atbilstosi specialas izglitibas

programmam;

izglitibas iestades darbibas nodro$inasanu un tai noteikto uzdevumu izpildi;

izglitibas iestades finanSu un materialo lidzeklu racionalu izmantoSanu;

normativo aktu ievérosanu izglitibas iestades darbiba (Vispargjas izglitibas likums, 1999).
Savukart Izglitibas likums nosaka, ka izglitibas iestades vaditajs:

atbild par izglitibas iestades darbibu un tas rezultatiem, par izglitibas likuma un citu izglitibas

iestades darbibu reglament&joso normativo aktu ieveéroSanu, ka ari par intelektualo, finansu un

materialo l1dzeklu racionalu izmantosanu.

savu pilnvaru ietvaros patstavigi lemj par izglitibas iestades intelektualo, finanSu un materialo

lidzeklu izmantoSanu un nosaka izglitibas iestades darbinieku darba samaksu, kas nav mazaka

par Ministru kabineta noteikto darba samaksu.

savu pienakumu ietvaros nodroSina izglitibas iestades padomes izveidoSanu un darbibu. Izglitibas

iestades vaditajs vienu reizi macibu gada sniedz padomei atskaiti par izglitibas procesu un ta

rezultatiem, ka ar1 par izglitibas iestades darba organizacijas apstakliem.

savu pienakumu ietvaros nodrosina izglitibas iestades piekluvi bibliotekarajiem, informacijas un

karjeras attistibas atbalsta pakalpojumiem (Izglitibas likums, 1998).

Tapat izglitibas iestazu vaditaju pienakumus, pilnvaras un atbildibu nosaka attiecigas

izglitibas iestades nolikums, vaditaja amata apraksts un darba ligums, kas noslégts starp vaditaju un

1zglitibas iestades dibinataju.

Lai gan viennozimigi nav noteikti pirmsskolas izglitibas iestades vaditaja funkcijas vai

pienakumi, Velta Golubina sava gramata “Pirmsskolas pedagoga rokasgramata” ir min&jusi

pirmsskolas vaditaju pienakumu sféru. Pirmsskolas vaditajam:

janodrosina iestades vadiba un darbiba kopuma Likuma un normativajos dokumentos noteiktaja
kartiba;

jaatbild par bérnu dzivibu, veselibu un drosibu laika, kad bérns atrodas pirmsskolas izglitibas
iestadge;

jaatbild par noteiktas kvalifikacijas darbinieku pienemSanu darba, par iestades darbibu
nodrosinoSu dokumentu i1zstradi;

jarada apstakli pedagogu radoSai izaugsmeli, jaatbalsta jaunrade un pasSizglitiba;

jaatbild par pedagogiska procesa organizaciju un pedagogiska darba kvalitati iestade;
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e jarada apstakli bérnu garigai, intelektualajai un fiziskai attistibai, ka ari bérna personibas
attistibai;

e pilniba janodroSina saimnieciska, finansiala darbiba visos tas aspektos, ieskaitot lietvedibu
likumdoSana noteiktaja kartiba, ieveérojot higi€nas normu, ugunsdroSibas un aizsardzibas
noteikumu ievéroSanu (Golubina, 2007).

Var drosi apgalvot, ka vaditaja riciba, léemumi un kompetences, tiesa veida ietekme& personala
darbibas efektivitati. Vaditaja galvenais uzdevums ir prast sistematiski un mérktiecigi ietekmét un
kontrol€t savu padoto ricibu, virzot to uz iestades kop€jo mérku sasniegSanu.

Pirmsskolas izglitibas iestades vaditajam ir jazina ka stradat ar personalu, par kadiem
procesiem un procediiram biitu jadoma, lai nodroSinatu pirmsskolas izglitibas iestades attistibu un
darbinieku lojalitati. Lojalitate veidojas, ja iestdde darbiniekam izrada atbalstu, apliecina vina
nozimigumu, noverte vina ieguldijumu (Zile, 2013).

Lai pirmsskolas izglitibas iestades vaditajs varétu veiksmigi pildit savas funkcijas, vinam

japiemit noteiktam kompetencém.

2.3 Pirmsskolas izglitibas iestades vaditaja kompetencu raksturojums

Kas veido cilvéka kompetenci kada jautajuma vai joma? Ko nozimé& but kompetentam
vaditajam? Pirmkart, tas ir noteiktas zinasanas. Cilveéks nevar biit kompetents par to ko nezin, ta
piemé&ram, nevar but kompetents vaditajs, ja nezina ka vadit cilvekus, iestadi, ja nav noturigas
izpratnes par to, kas ir vadiSana. Protams, tikai ar zinaSanam nepietiek, lai biitu kompetents vaditajs,
vel ir nepiecieSamas arT atbilstoSas prasmes un iemanas. Pastav vairaki kompetences jédzieni.

Profesors Ricards Boyatzis (1996) kompetences jédzienu raksturo, ka personibu raksturojosu
faktoru kopumu, kas nepiecieSams labai, sekmigai darba izpildei.

Spensers un Spensere kompetences jédzienu raksturo, ka cilvéka pamatraksturojumu, kas
atrodas c€lonsakaribas attiecibas ar efektivu un izcilu darba sniegumu, balstitu uz noteiktiem
krit€rijiem, un vairuma situaciju parada cilvéka “uzvedibas vai domdsanas veidu, kas ir noturigs
pietiekami ilgu laika periodu” (Spensers, 2011, 21).

Svesvardu vardnica jédziens kompetence, tiek skaidrots, ka lietpratiba, plasas zinaSanas,
izpratne kada joma, jautajuma (Svesvardu vardnica, 1999). Savukart Smite gramata kompetence tiek
raksturota, ka “nepiecienamds zindsanas, profesiondld pieredze, izpratne kada noteikta joma,

Jautd@juma un prasme zindSanas un pieredzi izmantot konkréta darbiba” (Smite, 2006, 95). Bet
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Apsalons kompetenci apraksta ka spgjas, prasmes, iemanas un vélmi kaut ko paveikt (Apsalons,

2013).

Savukart vadibas kompetences ir specifiska ietekmes kompetencu apakSgrupa, kas izvirza
nodomu veikt noteiktu Tpasu iedarbibu uz citiem. Sie specifiskie nodomi (piem: attistit un vadit citus,
uzlabot komandas darbu un sadarbibu u.c.) ir Tpasi svarigi tiesi vaditajiem (Spensers, 2011).

Iepazistoties ar kompetencu jédzieniem, var secinat, ka dastav daudz un dazadas kompetences
definicijas, bet var drosi apgalvot, ka lielakajai dalai no tam ir dazas kopgjas iezimes:

e Zinasanu, prasmju un attieksmju apvienojums.
e Spgja rikoties un sasniegt labus rezultatus.

Laba izglitibas vaditaja trakt€jums dazadu autoru darbos atskiras. Aldionis Builis ir noradijis,
ka izglitibas iestades vaditajam, tapat, ka jebkuram vaditajam, nepiecieSams vairaku personisko,
lietisko, organizatorisko, socialpedagogisko un citu Tpasibu kopums. Visas vélamas ipasibas iedalot
divas grupas:

e Profesionalas jeb lietiSkas — kompetence, lietiSkums, organizetiba, merktiecigums, prasigums,
iniciativa, komunikabilitate, elastiba domasana un riciba, véléSanas stradat ar berniem, prasme
izraudzities cilvékus, planot darbu, paSkritiska attiecksme pret savu veikumu, neatlaidiba,
operativitate.

e Tikumiskas jeb morales — darba milestiba, godigums, taisnigums, vienkarsiba, iejiitiba, labestiba,
humanisms, ciena pret cilvékiem un tieksme pilnigoties (Upenieks, 2006).

Savukart Raimonds Inne ir izdalijis 3 komponentes, kas veido izglitibas iestades vaditaja
kvalifikacijas modeli — kompetence pedagogija un psihologija, kompetence vadibas jautajumos un
skolas vaditajam nepiecieSamo personisko 1paSibu kopums. Labs izglitibas iestades vaditajs var biit
tikai tas, kura kvalifikacija veido visi tris komponenti (Upenieks, 2006).

Kompetences var iedalit divas kategorijas — pamata un iz8kiroSajas. Pamata kompetences ir
pamatipasibas (zinaSanas vai pamatprasmes), kas nepieciesamas katram cilvékam, lai vin$ darba butu
minimali efektivs, bet tas nenosaka darbinieka izcilibu. Izskirosas kompetences ir faktori, kas atskir
izcilus darbiniekus no viduvgjiem (Spensers, Spensere, 2011).

Valsti nav noteiktas vienotas kompetences izglitibas iestazu vaditajiem. Rigas domes

Izglitibas, kultiiras un sporta departaments ir izstradajis izglitibas iestazu vaditaju kompetencu

modeli. Vaditaju kompetencu modelis sastav no 9 kompetencém un to apraksta (sk.2. tabula). Tapat

Rigas domes Izglitibas, kultiiras un sporta departaments ir izstradajis So kompetencu vertéSanas
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anketas, kuras tiek izmantotas interv€jot personas, kuras pretendé uz amatu kada no Rigas pils€tas

izglitibas iestadem.

2. tabula. Visparejs kompetencu raksturojums

Nr. Kompetence Kompetences apraksts
1 | Izglitiba un attistiba legiitais izglitibas Iimenis un vélme sistematiski papildinat
savas zinasanas.
2 | Pieredze Pretendenta darba pieredze un ilgums attiecigaja izglitibas
joma un atbilstosa amata.
3 | Profesionalas zinasanas Individualo zinasanu apjoms attiecigaja izglitibas joma,
1zglitibas iestades darba organizacija un vadibas darba
4 | Valodas un publiskas Spéja uztvert, saprast un veiksmigi prast pielietot mutvardu un
runas prasme rakstveida valodu saskarsmé
5 | Vadisanas prasme un Spéja vadit darbiniekus un ietekmét vinu ricibu. Spgja iegiit
lideriba autoritati un uzticibu, lai motivetu citus kop&ju merku
sasniegSanai.
6 | Organizésana un Spéja planot un organiz&t savu un citu darba laiku, resursus un
planosana procesus, panakot maksimalu efektivitati.
7 | Profesionala motivacija Ieinteresétiba savas profesionalas darbibas satura, vélme
1zpildit to augsta Itmeni, sanemot par to gandarjjumu
8 | Atbildiba Spéja riipeties par darbibas procesa kvalitati un gataviba
uznemties atbildibu par procesa gala rezultatu
9 | Komunikacijas prasmes Spé&ja uzklausit un nodot informaciju saprotama veida,

argumentg&jot un risinot konfliktsituacijas saskarsmes procesa.
Spéja mérktiecigi ietekmét citu cilveku viedokli un uzvedibu,
pozitivi noskanojot tos pret sevi saskarsmes procesa.

Tabula raksturotas izglitibas iestazu vaditaja kompetences ir piemérojamas ari pirmsskolas

iestazu vaditaja amatam. Saskana ar kompetencu kategorijam tabula minétas izglitibas iestazu vaditaju

kompetences varétu uzskatit par pamata kompetencém, kuras ir nepiecieSamas katram izglitibas

iestades vaditajam. Savukart izciliem pirmsskolas izglitibas iestazu vaditajiem vajadz€tu piemist ari

1z8kiroSajam kompetencém. Autore uzskata, ka jebkuram musdienu izglitibas iestades vaditajam biitu

jatiecas uz izcilibu, jo ka jau iepriek$ tika minéts, izglitibas iestades sagatavo bérnus vinu

profesionalajai darbibai, no kuras ir atkariga sabiedribas nakotne.

Laila Spensera un Signes Spenseres gramata “Darba kompetences. Izcila darba snieguma

veidoSana” ir izstradats un aprakstits visparéjs vaditaju kompetencu modelis, kas ir balstits uz 20 gadu

ilgu pétijumu. 3. tabula ir redzams visparigais vaditaju modelis, kas ir veidots, balstoties uz 36

dazadiem vaditaju amatu kompetencu modeliem, kas iegiiti, intervéjot dazada limena, dazadu funkciju
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un dazadas vides vaditajus. Sis modelis nav veidots kadam konkrétam amatam, bet gan parada visu

vadibas amatu lidzibu (Spensers, Spensere, 2011).

3. tabula. Visparigais vaditaju kompetencu modelis (Spensers, 2011,218)

Svarigums Kompetence Raksturojums

XXXXXX letekme Labakie vaditaji izmanto saméra labi socializétu ietekmes
kompetenci, lai uzlabotu uznémuma funkcionésanu.

XXXXXX Sasniegumu Vaditajiem sasniegumu orientacija ietver darba izpildijuma

orientacija parbaudi, efektivitates uzlaboSanu, mérkus izvirziSanu, gan
iesp&jamo izmaksu un labumu aprékinaSanu.

XXXX Komandas darbs un | ST ir visbiezak minéta vadibas kompetence. Visbiezak ta ir

sadarbiba sastopama attiecibas ar padotajiem ka grupu vai komandu.

XXXX Analitiska domasana | Vaditaji analitiska veida doma par ietekmi, tehniskajam
gritibam un par jautajumiem, kas saistiti ar sasniegumiem.

XXXX Iniciativa Iniciativa visbiezak izpauzas ka spé€ja darit vairak, neka
teikts mata apraksta, lai izvertétu iesp€jas un sagatavotos
nakotnes problémam vai iesp&jam.

XXX Citu attistiSana Spéja sniegt konstruktivu atgriezenisko saiti. Noradijumu,
ieteikumu, paskaidrojumu un cita veida atbalsta sniegSana
darbiniekiem. Citu cilveéku iedrosinasana p&c neveiksmeém
vai griittbam.

XX Parlieciba par sevi Sp&ja tikt gala ar neveiksmém. Vispargja parlieciba par
savam sp€jam un spriedumiem.

XX Valdoniba/uzstajiba | Sp€ja noteikt robezas, pateikt “n€”, kad tas ir nepiecieSams.
Spéja noteikt darba snieguma standartus, prasibas.

XX Informacijas Informacijas meklesana vaditaju amatos ir sastopama tapat

mekleSana ka citos amatos. Dazos gadijjumos informacija ir
nepiecieSama, lai diagnostic€tu problémas vai identificetu
nakotnes iespgjas.

XX Komandas vadiba

XX Konceptuala Spé€ja pamanit neatbilstibas vai pretrunas. Spgja sarezgita

domasana situacija atri identificét svarigakos aspektus vai svarigakas
darbibas.

Pamatprasibas | Organizacijas izpratne un attiecibu veidoSana. Profesionalas prasmes un

zinaSanas/specialas zinasanas

Tabula ir redzamas kompetences, to raksturojums un katras kompetences Iimeni, kuri ir miné&ti
atkariba no to biezuma, sakot ar visbiezak sastopamajiem vai vissvarigakajiem (Spensers, Spensere,
2011).

Kompetencu modelis ir konkrétam amatam vai amatu grupai biitisko kompetencu uzskaitijums

ar katrai kompetencei definétu minimalo un vélamo limeni. Tas ir lomas biitisko un nepiecieSamako
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(personibas 1pasibu, sp&ju, prasmju, iemanu, zinaSanu) uzskaitijums un apraksts, kas defing katras
kompetences vélamo Itmeni (Sarnovics, 2010).

Lails Spensers un Signe Spensere sava gramata min, ka izglitibas iestazu vaditaju kompetencu
modelis ir loti [1dZigs visparigajam vaditaju kompetencu [imenim. Lai gan ir trTs kompetences, kuras
izglitibas iestazu vaditajiem paradas biezak neka vairuma vid€ja Iimena vaditaju kompetencu
modelos: konceptuala domasana, komandas vadiba un lojalitate organizacijai (Spensers, Spensere,
2012).

Sakot darbu, izglitibas iestades vaditajs sanem to kompetencu dalu, kas nodrosina pilnvaras,
uzliek pienakumus un atbildibu, bet tadas kompetences, ka zinaSanas, prasmes un izpratnes vadibas
joma vinam jaiegust laika gaita, izglitojoties un krajot pieredzi. Latvija vienigas prasibas pirmsskolas
izglitibas iestazu vaditajiem ir augstaka izglitiba pedagogija un pirmsskolas skolotaja kvalifikacija.
Agris Upenieks sava raksta “Izglitibas iestazu vaditdjiem nepiecieSamas kompetences jaunas
ekonomikas laikmeta” izsaka viedokli, ka “Latvija prasibas izglitibas iestazu vaditdju kvalifikacijai
un profesionalitatei arvien mazinds, atstdjot nepiecieSamo kompetencu iegiisanu vadibas joma
vaditaja pasa zina” (Upenieks,2006). Var piekrist Upenieka viedoklim attiecinot to ari uz pirmsskolas
izglitibas iestazu vaditaju kvalifikaciju un profesionalitati, jo Sobrid ir nepietickamas prasibas
pirmsskolas izglitibas iestazu vaditajiem. Japiekrt arT tam, ka miisdienas izglitibas iestazu vaditajiem
ar vien vairak laika un energijas javelti tie§i menedzmenta funkciju veikSanai, lai gan ne visiem
vaditajiem ir nepiecieS8amas zinasanas un prasmes. Pedagogijas doktors G.Pantels ir uzsvéris, ka
skolas vaditajam ir nepieciesamas zinasanas dazadas nozarés:

e Pedagogiska vadiba un menedZments.

e Parvalde un organizacija.

o Tiesisko priekSmetu zinasanas un izpilde.

e Skolas parstavéSana sabiedriba.

e Demokratiskas sadarbibas formas skola (Kru¢inina, Magdalenoka, 2001,41).

Ar1 pirmskola ne ar ko neatSkiras no skolas, un ar1 pirmsskolas vaditajam ir nepiecieSams
plasaks zinasanu un prasmju loks.

Lai nodrosinatu izglitibas iestazu darbibu un attistibu atbilstosi laikmeta prasibam, vajadz&tu
konkretizet, kadas kompetences nepiecieSamas izglitibas iestazu vaditajiem, lai tas biitu vienotas visa
valsti (Upenieks, 2006). Latvija javeido laikmetam atbilstoSa izglitibas iestazu vaditaju izglitibas
sistéma, kas paredzetu izglitibas iestazu vaditaju profesionalo izglitibu, Tpasu sagatavosanu vadosam

darbam pirms darba saksanas, ka arf tas pilnveidosanu (Upenieks, 2006). Ka pozitivo $aja joma varétu

41



minét to, ka Izglitibas kvalitates valsts dienests ir sacis organizet izglitibas iestazu vaditaju kursus.
Kuvalitates dienests ir uzsveris, ka vinu viena no svarigakajam prioritatém ir atbalsts izglitibas iestazu
vadibas darba pilnveidei. Miisdienigam izglitibas iestades vaditajam vienlaikus jabiit liderim, kas
virza kolektivu uz mérku sasniegSanu, tapat vaditajam japiemit prasmei planot un Sos planus realizet,
labi japarzina ari izglitibas joma un tas aktualitates. Lai palidz&tu skolu vaditajiem papildinat
nepiecieSamas zinasanas un prasmes, ka ari iedvesmotu attistibai, kvalitates dienests izveidojis
1zglitibas iestazu vaditaju profesionalas pilnveides programmu 72 stundu apjoma un sacis to 1stenot
Latvijas novados. 3 Autore uzskata, ka tas ir pozitivs sakums, un §is virziens ir tikai jaturpina un
japilnveido. Ar vien vairak japiedava izglitibas iestazu vaditajiem profesionalie kursi paplasinot to

apmacibas t€mas.

2.4 Vadibas stili un to saistiba ar izglitibas iestades darbibu

Savu ietekmi uz personalu vaditajs realiz€, izv€loties noteiktu vadiSanas stilu, kam ir izSkirosa
loma savstarpgjo attiecibu veidoSana, cilvéku vajadzibu apzinaSana un organizacijas meérku un
uzdevumu sasniegSana (Celma, 2006). Vadibas stils ir katram individualajam vaditajam piemito$ais
1pasibu un saskarsmes paradumu kopums, kas palidz istenot vadibas funkcijas. Inese ESenvalde sava
gramata “personala vadibas miisdienu metodes” vadibas stilu definé ka tipisku, saméra stabilu
pan@mienu kastu, ar kuru vaditajs iedarbojas uz padotajiem, lai efektivi veiktu vadiSanas funkcijas un
sasniegtu nospraustos mérkus (ESenvalde, 2008).

Savukart kads cits autors vadibas stilu ir definjis sekojosi:

e ierasta, ikdieniSka vaditaja maniere, panémienu kopums attieciba pret padotajiem, lai tos
ietekm&tu un mudinatu sasniegt organizacijas mérkus, delegétu pilnvaras, varas izmantoSana;
e parvaldibu vienojoSs raksturojums, kas atspogulo lietiSkas attiecibas kolektiva, vaditaju
vadibas funkciju 1stenosanu, personala un vaditaja sadarbibu, iesp&jamo lideribu, parvaldibas
metodes, darbinieku attieksmi pret parvaldibu, vertibu sist€mu un visu darbinieku aktivitate

(Forands, 2007).

VadiSanas stils ir atkarigs no individa psihologiskam, fiziologiskam ipatnibam un socialajam
ipasibam (vecuma, dzimuma, interes€m), dzives pieredzes, darbibas sferas, likumibas normas
ievéroSanu, kultiras un vertibu sistémas. VadiSanas stils atSkiras arT ar darba metodém un ricibas

prioritatém. Plasi pazistami ir trTs vadibas stili, lai gan patiesiba vairakiem autoriem ir dazadi uzskati

3 Izglitibas kvalitates valsts dienesta majas lapa
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par vadibas stiliem un to formul§umiem. Ta piemeram, vacu izcelsmes amerikanu psihologs
K.Levins vadibas stilu teorija izSkira tris vadisanas stilus — autoritaro, demokratisko un liberalo

(Forands, 2007). Vadibas stilu shéma un to veido$anas process paradits 3. attéla.

Wadrsanas stils
Uzvedibas maniere letekmes papgmieni letekmes lidzekl|i
Merka sasniegSanai izmanto

Riipes par cilvéku Pilnvaru dele&&sanu Varas lietoganu
Vaditaja pozicija un tas Istenosana

Autoritarais Demokratiskais Liberalais
Koncentrésanis darbam Tpm‘\'Thu kopums KoncentréSanis uz cilvéku

3. attels. Vadibas stilu shema (Forands, 2007)

Autoritarais (direktivais) stils pamatojas uz vienpersonisku I[@mumu pienemsanu, formalu
struktliru, nosacijumiem, noteikumiem, instrukcijam, vadibas centralizaciju. Autoritara stila vadiba
uznemas visu atbildibu, strikti kontrolé padoto ricibu, prasa nelokamu rikojumu izpildi. So vadibas
stilu var attaisnoti izmantot organizacijas ar neattistitu materialo bazi, nesen nokomplektétu personalu,
ka arT ekstremalas situacijas (Forands, 2007).

Demokratiskais (kolegialais) stils ir balstits uz kop&ju Iémumu pienemsanu. Sadu vadibas stilu
var ieviest, kad darbinieki sasniegusi augstu profesionalitati, nodrosinats tehnologiskais progress,
stabils socialais un psihologiskais klimats un augsts darbinieku atbildibas Iimenis. Sads stils rada
labveligus apstaklus darbinieku iniciativai un apmierinatibai ar darbu, jo tas balstas uz kolegialu
lémumu pienemsanu (Forands, 2007).

Liberala stila darbiba vaditajs darbojas ka vidutajs un koordinators, nodrosinot padotajiem
darbam nepiecieSsamo informaciju un resursus. Sis vadibas stils var biit efekfivs apstaklos, kad ir
vispusigi attistits, nobriedis personals, pastav labvéliga un parliecinoSa atmosfera, ir skaidri mérki,
kad padoto darbam ir individuals, radoss raksturs (Forands, 2007).

Vaditajiem nepiemit viens izteikts vadibas stils, parasti verojami vairaku stilu piemitosas

iezimes, bet tomér kads no stiliem doming.
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Savukart, Rensis Likerts (1903-1981) piedavaja vadibas modeli, kas balstas uz pien€émumu,
ka uz darbiniekiem versta uzmaniba dod daudz lielaku atdevi neka uzmaniba, kas veltita darba
funkciju izpildei. Vins izdalija Cetrus vadibas produktivitates stilus:

e Ekspluativi autoritativais — vadiba informaciju sanem no darbiniekiem. Tiek veicinata
paklausiba ar draudiem. Darbinieku autonomija loti neliela. Produktivitate vidéja.

e Labveligi autoritativais — vadiba nodod informaciju darbiniekam (rkojumi, pavéles, u.tml.),
uzklausa darbinieku, bet nenem veéra to ieteikumus. Sakotngji loti laba produktivitate, bet pec
tam strauji kritas.

e Konsultativa vadiba — informacija tiek nodota gan no vadibas darbiniekiem, gan darbinieki
vadibai. Abpus€ja apmierinatiba, kas nodrosina noturigu produktivitati.

o Ieklausanas pieeja — informacijas apmaina ir visos Itmenos un arT starp struktiirvienibam (t.i.,
gan vertikali, gan horizontali). Ta tiek panakta vispargja ieklausanas kopigos procesos, kas
nodrosina izcilu produktivitati un iniciativu (P€kséna, 2013).

Vel nedaudz savadak vadiSanas stilu izklastijums ir aprakstits ekonomikas doktores izglitibas
vadiba D.Celmas gramata “Vaditajs un vadiSana izglitiba”, kur tiek izdalitas divas pieejas, uz vaditaju
centréta vadiSana un uz darbinieku centréta vadiSana. VadiSanas stila kopuma modelis sastav no 6
stiliem:

e Autoritarais stils.
e Patriarhalais stils — vaditajs lemj, bet pirms izriko apspriezas ar darbiniekiem.
o Konsultgjosais stils — vaditajs lemj, atlaujot jautat, uzklausot darbinieku domas.
e Kooperativais stils — vaditajs informé darbiniekus par iecerétajiem lémumiem. Darbinieki
var izteikt savu viedokli, pirms vaditajs izlemj.
e Lidzdalibas stils — darbinieku grupas izsaka priekslikumus, izv€las labako risinajumu, kuru
nodod vaditajam, kur$ pienem lémumu.
e Demokratiskais stils — darbinieki izstrada [émumu projektu, ievérojot vaditaja noteiktos
lem$anas ietvarus. Vaditajs ir ka koordinators iestadé (Celma, 2006).
VadiSanas stila izveéle ir svarigs instruments, lai izglitibas iestade klitu par macities sp&jigu
organizaciju, un atbilstoSi situacijai ta butu vaditaja ietekme uz personalu, neizmantojot piespieSanas
metodes (Celma, 2006).

Lai gan dazadiem autoriem ir atSkirigi viedokli par vaditaju vadibas stiliem un to
raksturojumiem, nemainigs paliek uzskats, ka katram vaditajam vadiSanas stils var izpausties dazadi,
jo to lielakaja meéra ietekmé vaditaja individualas ipasibas un darba pieredze. Neskatoties uz to, ka
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pastav dazadi vadibas stili, iestades vaditajam ir jaatceras, ka nav viena pareiza vadibas stila, kurs
butu jaizmanto sava darba. Autori uzver, ka vadibas stilus var un vajag mainit atbilstosi situacijai un
apstakliem. Tapat vienu vadibas stilu nevar piemérot visiem darbiniekiem. No ta vai vaditajs pratis
pareizi izvel€ties vadibas stilus atbilstosi situacijai un apstakliem, ir atkarigs vai pienemtie lémumi,

kas saistiti ar iestades vadibu biis kvalitativi un produktivi.
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3 Cilvekresursu vadibas izpete Marupes novada PlI

Marupes novads 10391,3 ha zemes platiba atrodas meziem un purviem bagataja Pierigas lauku
teritorija, Latvijas lielakas upes Daugavas kreisaja krasta, un robezojas ar Rigas pils€tu, Olaines un
Babites novadiem. PaSvaldibas galvenaja prioritate ir bérni, jaunieSi un izglitibas joma, jo, Iidz ar
intensivo ciematu paplasinasanos, novada strauji palielinajies iedzivotaju, Tpasi jauno gimenu, skaits.

Péc PMLP datiem Marupes novada uz 2016. gada Ol. janvari dzivo 19115 iedzivotaju, no
kuriem 2609 ir bérni vecuma no 0 lidz 6 gadiem.

Paslaik Marupes novada darbojas pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestades PII “Lienite”, PII
“Zeltriti” un 3 skolas ar pirmsskolas grupam Marupes pamatskolas, Skultes sakumskola un
Jaunmarupes pamatskola. Sobrid tiek biivéta vél viena Marupes novada pa$valdibas pirmsskolas
izglitibas iestades, kura biis 12 grupas, bérniem vecuma no 2 gadiem Iidz 7 gadiem. Tapat Marupes
novada darbojas 4 privatas pirmsskolas izglitibas iestades.

Marupes novada dibinatajas izglitibas iestadés 2014. gada vispargjas pirmsskolas izglitibas
programmu apguva 729 izglitojamie, savukart privatas pirmsskolas izglitibas iestades apmekl&ja 719
izglitojamie un 110 novada b&rni izmantoja bérnu pieskatiSanas pakalpojumu (Sk.4. att€lu). Ka
redzams, no kopgja bérnu skaita lielaka dala bérnu apmekl€ privatas pirmsskolas izglitibas iestades

un bérnu pieskatiSanas pakalpojumus.

800 71

700
600
500
400
300
200
100

Pasvaldibas Pl Privatas Pl Bérnu pieskatiSanas
pakalpojumi

4. attels. Izglitojamo skaits, kuri izmanto izglitibas pakalpojumus®*

4 Marupes novada  publiskais  parskats.  12/31/2014.  pieejams:  http://www.marupe.lv/wp-
content/uploads/2015/06/publiskais-parskats_2014_konsol.pdf
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4. tabula ir redzama Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestazu SVID analize, kas tika
izveidota balstoties uz informaciju, kas ir pieejama novada izglitibas iestazu attistibas koncepcija un

publiskaja parskata par 2014.gadu.

4. tabula. Marupes novada PII SVID analize

Stipras puses Vajas puses

e Pasvaldiba finansé PII pedagogus e Nav vienotas pieejas informacijas
e Novada ir privatas PII, kas palidz nodro$inat | struktirai izglitibas iestazu majaslapas
bérnus ar vietam PII e Pirmsskolas izglitibas  iestadés ir

e Jaunas un renovétas izglitibas iestades ir pielagotas | nepietickama datorizacija

personam ar kustibas trauc€jumiem e Visiem novada bérniem nepiectick vietas
e Pardomata kopigo pasakumu organizé$ana Pl
e PIl ir pieejamas visos novada ciematos e Pedagogu atalgojums neatbilst dzives

e Labi organizeta pirmsskolas pedagogu | ITmenim novada, nav konkurétsp&jigs
kvalifikacijas celSana e Nepietiekams grupu skaits bérniem no 1,5
e Visas novada PII tika pieslégtas skolvadibas | Qada

sistémai e-klase

Iesp€jas Draudi

e Jaunu PII biivnieciba e [espgjama pamatizglitibas programmas

e Alternativu bérnu pieskatiSanas pakalpojumu | UzsakSana bérniem no 6 gadu vecuma:
(bernu pieskatiSanas centri, aukliSu dienests) |- Strawja bernu skaita samazinaSanas
attistiSana pirmsskolas posma;

e Izstradat motivéSanas sistémas bazes nosacijjumus |- Darba vietu skaita samazinaSanas

e Socialas situacijas pasliktinaSanas

izglitojamo gimenges

Ka redzams, Marupes novada ir pietickosi daudz stipras puses, kas apliecina, ka novads
iegulda resursus pirmsskolas attistiSanai. Lidz ar jaunas pirmsskolas izglitibas iestades atvérsanu tiks
samazinatas bérnu rindas. Bet ar strauji pieauguSo bérnu skaitu novada aktuals kliist jautajums par

skolu nepietiekamibu.
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3.1 Petijjuma visparigs raksturojums

Empiriska petijuma meérkis bija noskaidrot kadas cilvékresursu vadibas formas un metodes
tieck izmantotas Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades, un kas pilnveidojams Marupes
novada pirmsskolas izglitibas iestades cilvekresursu vadiba, tapec nakamaja apaksnodala tiks
apkopoti darbinieku un vaditaju viedokli par pasreiz&jo situaciju pirmsskolas izglitibas iestadés
saistiba ar cilvékresursu vadibu. Datu apstrade veikta, izmantojot datu statistiskas apstrades
programmu SPSS un Excel.

Lai noskaidrotu pétijjuma izmantoto aptaujas jautajumu droSumu un ticamibu, tika izmantota
Kronbaha alfas metode (Cronbach’s Alpha test). Kronbaha alfa tika aprékinata katrai apgalvojumu
grupai (sk. 5. tabula).

5. tabula. Kronbaha alfas aprekins katrai jautajumu grupai

Jautajumu | Kronbaha

Apgalvojumu grupa
Paivol Irup skaits (N) alfa

Cik liela meéra iestades vaditajs veido iestades mérkus 5 0=0,938
Cik liela mera iestades vaditajs informé par iestades mérkiem 5 a=0,780
Cik liela mera iestades vaditajs koording un vert€ macibu procesu 5 0=0,545
Cik liela mera iestades vaditajs motivé personalu 5 0=0,888
Cik liela mera iestades vaditajs veicina personala profesionalo attistibu 5 0=0,928
Cik liela mera iestades vaditajs veicina efektivu komunikaciju 5 0=0,942

Novertejot aptaujas ieksejo saskanotibu, tika konstatéts, ka gandriz visam pé€tijjuma
apgalvojumu grupam ir loti augsts piemérotibas Iimenis. Tikai vienai apgalvojumu grupai, cik liela
méra iestades vaditajs koordiné un vérté mdacibu procesu, ir salidzinosi zems pieméerotibas Iimenis.
Iegiitie dati liecina, ka pétjjuma izmantotie instrumenti ir derigi cilvékresursu vadibas funkciju

izmantoSanas novertesanai.

48



3.2 Petjjuma rezultati, to analize

P&ttjuma piedalijas 90 respondenti vecuma no 20 gadiem Iidz 58 gadiem. AnketgSanai tika
izmantots starptautiski atzita profesora Filipa HalindZera izglitibas vadibas mé&rinstruments Principal
Instructional Management Rating Scale, kur$ tika saisinats un nedaudz pamainits, lai pielagotu
pirmsskolas izglitibas specifikai. Anketa sastav no demografiska rakstura jautajumiem, 30
apgalvojumiem, kas raksturo izglitibas iestades vaditaja darbibas un ricibas raksturigakas iezimes
cilvékresursu vadibas joma, no jautajuma par komunikacijas Iimeni, un no viena atverta jautajuma,
kura tika liigts uzrakstit ieteikumus cilveékresursu vadibas procesu pilnveidei pirmsskolas izglitibas

1estades.

m Pasvaldibas PIl = Privatas PII

5. attels. Respondentu iedaltjums péec PII veida

No kopéja respondentu skaita, kas piedalijas petijuma, 67% respondentu, kas ir vairak ka puse,
strada Marupes novada pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestad€s, bet 33 % strada privatas
pirmsskolas izglitibas iestadés, kas atrodas Marupes novada administrativaja teritorija. Daudz
privatas izglitibas iestades ir ar mazu darbinieku skaitu, un dazam ir vairakas filiales arpus Marupes

novada.
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m Pirmsskolas skolotaja

® Pirmsskolas skolotaja
paligs
= Cits

6. artels. Respondentu iedalijums péc ienemama amata

Ka redzams 6. attéla lielaka dala respondentu 59% ir pirmsskolas skolotajas, 26%
respondentu ienemamais amats izglitibas iestade ir pirmsskolas skolotaja paligs, un 15% no kopgja
respondentu skaita ir “cits”, no kuriem ir miizikas skolotajas, medmasa, logopede, lietvedes, sporta

skolotaja, gramatvede u.c.

0%

vairak par 21 gadu _ 8%

16 lidz 20 gadi  wll
B 3%

0%

1O 1 e — 15

- . 17%
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7. attels. Respondentu iedaltjums péc darba staza
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Loti interesanti bija noskaidrot respondentu darba stazu konkrétaja izglitiba iestad€ izdalot tos
péc pirmsskolas izglitibas iestades veida (sk.7. attelu). Ka redzams respondentiem, kuri strada privata
pirmsskolas izglitibas iestade, lielakajai dalai, kas ir 43% darba stazs ir no 2 lidz 4 gadiem, nedaudz
mazak 40% darba stazs ir lidz vienam gadam, un 17% respondentu darba stazs ir no 5 1idz 9 gadiem.
Tas, ka nevienam no respondentiem privataja izglitibas iestad€ darba stazs nav lielaks par 10 gadiem,
neparsteidz, jo ka zinams, privatajas izglitibas iestad€s ir salidzinos$i liela darbinieku mainiba.
Iesp&jams biitu nepiecieSams veikt petijumus par darbinieku mainibas iemesliem privatajas izglitibas
iestades, jo ka zinams ir daudz un dazadu faktoru un iemeslu darbinieku mainibai. Ta, piemé&ram,
nereti zinama méra darbinieku mainibu var ietekmét izmainas, kas notikusas paSos darbiniekos, kas
nozimé, ka Saja gadijuma vaditajam to bis loti griiti kontrolet. Cilveki var mainit sev izvirzitos
mérkus, ka arT priekSstatus par to, cik labi vini iederas kada vide, un So izmainu dé] darbs, kas pirms
tam bijis apmierinoss, var sakt likties nepiemé&rots un neapmierinoss. Sadas situacijas iestades vaditajs
diez vai spés ietekm&t darbinieka l€mumu pamest darbu konkrétaja iestade. Tacu lielako dalu
darbinieku mainibas ir iesp&jams kontrol&t, jo to ietekme faktori, kurus vaditajs sp&j mainit. (Jevcuka,
2010). Loti interesanti, ka respondentiem, kuri strada paSvaldibas pirmsskolas izglitibas iestades,
lielakai dalai 33% darba stazs ir lidz 1 gadam. Viens no iemesliem tam var€tu bat tas, ka 2015.gada
rudent novada tika atverta jauna pirmsskolas izglitibas iestade ar 6 grupam, kur tika nokomplektets
pilniba jauns personals. Nedaudz mazak 23% respondentu darba staZzs Marupes novada pasvaldibas
pirmsskolas izglitibas iestadé ir no 2 lidz 4 gadiem, bet 20% respondentu darba stazs ir no 5 Iidz 9
gadiem. Darba stazs paSvaldibas iestadé no 10 lidz 15 gadiem ir 12% respondentu, tikai 3%
respondentu darba stazs ir no 16 Iidz 20 gadiem. Salidzinosi daudziem respondentiem, kas ir 8 % no
kop€ja respondentu skaita, darba stazs iestad€ ir vairak par 21 gadu, to var vértét gan ka pozitivu
faktoru, gan ka negativu faktoru. Ka pozitivais ir tas, ka darbinickam ir liela pedagogiska pieredze,
bet ka negativais ir tas, ka biezi vien tie pedagogi, kuri loti ilgi strada viena vieta izdeg un zaud€ darba
prieku un radoSumu, un iestad€ strada tikai tapéc, ka ir taja vecuma, kad bail kaut ko mainit, bet
esoSajas iestadé viss ir pazistams. Protams ne vienmér, bet biezi vien $adi darbinieki nestrada
produktivi. Zimigi, ka visi 8% respondenti, kuriem darba stazs ir vairak par 21 gadu, strada viena
Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestade. Minétas izglitibas iestades vaditaja uzskata, ka
personals nostabiliz€jas 5 gados, kad izveidojas pamatsastavs. Konkrétaja izglitibas iestade ir loti
zema darbinieku mainiba. Savukart viena cita Marupes novada pasvaldibas pirmsskolas izglitibas
iestade ir loti liela darbinieku mainiba. Liela darbinieku mainiba konkrétaja izglitibas iestadg ir saistita

ar nestandarta darba modeli, kad uz vienu grupu ir tikai viens audzinatajs un tris skolotaju paligi uz
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divam grupam. Liela darbinieku mainiba ir novérojama tiesi starp skolotaju paligiem, kuri neiztur

lielo emocionalo un fizisko slodzi.

@

8. artels. Respondentu iedalijums péc vecuma

= 20 idz 30 gadi
= 31 lidz 40 gadi
m 41 lidz 50 gadi

# 51 un vairak gadi

Ka redzams 8. attéla 35% respondentu ir vecuma no 20 1idz 30 gadiem, nedaudz mazak 30 %
respondentu ir vecuma no 31 Iidz 40 gadiem, 29% respondentu ir vecuma no 41 lidz 50 gadiem, bet

tikai 6% respondentu ir vecaki par 50 gadiem.

= Pamatskolas

= Vidéja izglitiba

= Nepabeigta augstaa izglitiba
= Augstaka izglitiba

u Cits

9. attels. Respondentu iedalijums péc izglitibas limena

Ka liecina aptaujas dati, no aptaujatajiem respondentiem, 54% ir augstaka izglitiba, savukart
26% ir nepabeigta augstaka izglitiba (sk. 9. att€lu). Salidzinosi daudz 15% respondentu ir tikai vidgja
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izglitiba. Gandriz visi respondenti ar vidgjo izglitibu ir pirmsskolas skolotaja paligi, bet viens no
respondentiem ar vidgjo izglitibu ir pirmsskolas skolotaja, kura strada privataja izglitibas iestade.
Rezultats ir loti interesants, jo ka zinams par pirmsskolas izglitibas skolotaju péc Ministru kabineta
noteikumiem Nr. 662 var stradat personas, kuram ir augstaka izglitiba pedagogija un pirmsskolas
skolotaja kvalifikacija, vai kuras studé. Noteikumi attiecas gan uz pasvaldibas, gan uz privatajam
izglitibas iestadem. 2% respondentu ir tikai pamatskolas izglitiba, viens no viniem ir pirmsskolas
skolotaja paligs, bet otrs respondents atzim&jot aptaujas anketa amata kategoriju “cits” nemingja
amata nosaukumu, kuru ienem izglitibas iestadeé. Ka zinams pirmsskolas skolotaju paligiem nav
noteiktas nekadas prasibas attieciba uz izglitibas limeni, tas ir atrunats, katras iestades pirmsskolas
skolotaju paligu amatu aprakstos. Interesanti, ka respondentiem, kuri parstav privatas izglitibas
iestades, nav neviena ar pamatskolas izglitibu.

Sestaja tabula ir apkopota 1. apgalvojumu grupas “Cik liela méra iestades vaditajs veido
iestades mérkus” vispargja informacija: savstarpgji saistito noveérojumu skaits (N), abu izlasu vidg&jas

vertibas (Mean), standartnovirzes (Std. Deviation) un vidgjo standartkltidas (Std. Error Mean).

6. tabula. Statistiskie raditaji 1 apgalvojumu grupai

Group Statistics

Pirmsskolas tips N Mean Std. Std. Error
Deviation Mean

Pasvaldibas PII 60| 457 810 1105
1.1zstrada ikgadéjos iestades mérkus

Privatas Pl 30 3,73 1,112 ,203

Pasvaldibas Pl 60 3,97 1,248 ,161
2. lesaista personalu meérka izvirziSana

Privatas PII 30 3,43 1,223 223
3. Veido iestades mérkus saskana ar Pasvaldibas Pl 60| 437 882 114
personala pienakumiem Privatas PII 30 3,63 1,098 ,200
4. Izmanto informaciju par izglitojamo Pasvaldibas PII 601 395 1,048 135
sasniegumiem, izstradajot iestades mérkus  Privatas PII 30 3,33 1,155 211
5. Izstrada mérkus, kas ir viegli saprotami un Pasvaldibas Pl 60 4,37 758 098
kurus darbinieki izmanto sava darba Privatas PII 30| 4,13 ,860 ,157

Ka redzams, vid€jie raditaji starp pasvaldibas un privatajam pirmsskolas izglitibas iestadém

ir loti lidzigi, un biitiski nozimigas statistiskas atSkiribas nav novérojamas. Pirmaja apgalvojumu
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grupa vislielaka atskiriba ir redzama apgalvojumam “izstrada ikgadéjos iestades mérkus” (sk. 10.
attelu).
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10. artels. Izstrada ikgadejos iestades merkus
Petijuma rezultati parada, ka pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestadés vaditaji iestades
ikgad@jos meérkus izstrada daudz biezak. Ka redzams 73% pasvaldibas PII respondentu uzskata, ka
iestades vaditajs ikgadgjos iestades mérkus izstrada gandriz vienmér, 13 % respondentu uzskata ka
biezi, 13% uzskata, ka daZreiz vai reti. Savukart, starp privatas PII respondentiem nav tik lielas
vienpratibas par So apgalvojumu. Tomer arT privatas PII rezultati kopuma ir vért€jami pozitivi, jo 53%
respondentu ir atzim&jusi gandriz vienmer vai biezi, 37% respondentu atzimé&ja dazreiz un tikai 10%

respondentu atzZiméja reti vai gandriz nekad.

7. tabula. Statistiskie raditaji 2 apgalvojumu grupai

Group Statistics

Pirmsskolas N | Mean Std. Std. Error

tips Deviation Mean
6. Efektivi informé personalu par iestades Pa3valdibas PIl | 60| 4,13 1,096 ,142
mérkiem Privatas PII 30 4,07 ,980 ,179
7. Sapulcés ar personalu parruna iestades Pasvaldibas PIl | 60 4,27 1,023 ,132
akadémiskos mérkus Privatas PlI 30 3,90 ,995 ,182
8. NodroSina, ka mérki ir atspoguloti redzamas Pasvaldibas PIl | 60 3,98 1,157 ,149
vietas iestade Privatas PII 30 3,20 1,186 ,217
9. Saskana ar iestades mérkiem un misiju Pasvaldibas PIl | 60 3,60 1,182 ,153
tiekas un veic parrunas ar izglitojamo vecakiem Privatas PII 30 2,97 1,402 ,256
10. Ar skolotajiem kopigi pienem [émumus, kas Pasvaldibas PIl | 60 3,93 1,023 ,132
saistiti ar macibu programmu, saskana ar 30 3,87 ,973 ,178
iestades mérkiem Privatas Pl
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Otra apgalvojumu grupa paradija cik liela méra iestades vaditajs informeé par iestades mérkiem
(sk. 7. tabula). Ka parada pétijuma rezultati ar 2. apgalvojuma grupa nav statistiski nozimigu atskiribu
starp paSvaldibas pirmsskolas izglitibas iestadém un privatajam pirmsskolas izglitibas iestadeém.
Pagvaldibas PII un privatas PII vid&jie raditaji ir loti lidzigi. Pagvaldibas pirmsskolas izglitibas iestazu
respondenti vidEji visaugstak novert€jusi apgalvojumu “sapulc@s ar personalu parruna iestades
akadémiskos meérkus”, savukart, vidgji viszemak novertéjusi apgalvojumu “Saskana ar iestades
mérkiem un misiju tiekas un veic parrunas ar izglitojamo vecakiem”, ar1l privatas pirmsskolas
izglitibas iestades respondenti So apgalvojumu novert&jusi viszemak. Bet vidg€ji visaugstak privatas
PII respondenti novertgjusi apgalvojumu “Efektivi informe personalu par iestades mérkiem”. Kopuma
gan paSvaldibas pirmsskolas izglitibas iestazu, gan privato pirmsskolas izglitibas iestazu 2. grupas
apgalvojumu rezultati veért€jami pozitivi.

Tresa apgalvojumu grupa paradija cik lield méra iestades vaditajs koordiné un vérté macibu

procesu (sk. 8. tabulu).

8. tabula. Statistiskie raditaji 3 apgalvojumu grupai

Group Statistics

Pirmsskolas tips N Mean Std. Std. Error
Deviation Mean

11. Nodrosina, ka skolotaju darba prioritates Pagvaldibas Pl 60 4,22 ,825 ,107
grupa atbilst iestades mérkiem un misijai Privata Pl 30 3,37 1,129 ,206
12. Izvérté macibu darbu un izglitojamo Pasvaldibas PII 60 4,38 ,783 ,101
sasniegumus Privata Pl 30 3,83 874 ,160
13. Regulari veic neformalu nodarbibu vérojumus Pasvaldibas Pl 00 320 1,325 At

Privata PII 30 3,03 ,964 176
14. Péc formalas nodarbibas véroSanas norada Pasvaldibas PlII 60 3,98 1,033 ,133
skolotajas darbibas stipras puses Privata PII 30 3,00 1,114 ,203
15. Péc formalas nodarbibas vérosanas norada  Pasvaldibas PlI 60 4,12 ,976 ,126
skolotajas darbibas vajas puses Privata PlI 30 3,17 1,206 ,220

Ka redzams 8. tabula pasvaldibas PII, gan privatas PII respondenti vidg&ji visaugstak
novertejusi apgalvojumu “Izveért€ macibu darbu un izglitojamo sasniegumus”. Savukart vidgéji
viszemak pasvaldibas PII respondenti novertgjusi apgalvojumu “Regulari veic neformalu nodarbibu
vérojumus”, bet privatas PII respondenti apgalvojumu “Péc formalas nodarbibas véroSanas norada

skolotajas darbibas stipras puses”.
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Petijuma rezultati parada, ka pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestades vaditajs daudz biezak
veic neformalus nodarbibas v€rojumus neka privatajas pirmsskolas izglitibas iestad€s. Vairak ka puse
privato PII respondentu uzskata, ka neformalas nodarbibas vérojumi notiek dazreiz vai reti. Ka
redzams 11. att€la paSvaldibas pirmsskolas vaditaji péc formalas nodarbibas v&roSanas norada
skolotaju stipras puses bieZi vai gandriz vienmér, ko noradijusi 75% respondentu un tikai 12%
respondentu uzskata, ka tas notiek reti vai gandriz nekad. Savukart, privatas pirmsskolas vaditaji
gandriz nekad vai reti pec formalas nodarbibas vérosanas norada skolotaju darbibas stipras puses, ko
noradijusi 43% respondentu, 20% uzskata, ka tas notiek dazreiz, bet 37% respondentu uzskata, ka tas

notiek biezi vai gandriz vienmer.
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11. attels. Pec formalas nodarbibas véroSanas norada skolotdjas darbibas stipras puses

Loti Iidzigi rezultati ir arT apgalvojumam “P&c formalas nodarbibas veroSanas norada
skolotajas darbibas vajas puses” (sk. 12. attélu). Pasvaldibas pirmsskolas vaditaji péc formalas
nodarbibas véroSanas norada skolotaju darbibas stipras puses biezi vai gandriz vienmer, ko noradijusi
80% respondentu. Savukart, privatas pirmskolas pozitivs vertejums Sim apgalvojumam ir uz pusi
mazak respondentu, kas ir 43%. Tikai 17% respondentu uzskata, ka tas notiek dazreiz, 40%
respondentu uzskata, ka privatas pirmsskolas vaditaji peéc formalas nodarbibas v&roSanas norada
skolotaja darbibas vajas puses reti vai gandriz nekad. Jebkura izglitibas iestadé katram darbiniekam ir
loti svarigi, lai vinam norada darbibas stipras un vajas puses. Tas palidz darbiniekiem profesionali
attistities, ka arT pilnveidot un uzlabot savu macibu procesu un darbibu pirmsskolas izglitibas iestade,

kas, savukart, palidz iestadei sasniegt savus kop&jos mérkus.
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12.attels. Péec formalas nodarbibas veroSanas norada skolotajas darbibas vajas puses

Ceturta apgalvojumu grupa paradija cik liela méra iestades vaditajs motivé personalu (SK. 9.
tabulu). Ka paradija petijuma rezultati, Sai apgalvojumu grupai ir statistiski viszemakie raditaji gan
pasvaldibas, gan privatai pirmsskolas iestadei. Visiem $is grupas apgalvojumiem vidgjie raditaji ir loti
lidzigi. Ka redzams, vidgji visaugstak gan pasvaldibas, gan privatas pirmsskolas respondenti
novertejusi apgalvojumu “Veicina personala piederibas sajiitu iestadei”. Loti interesanti, ka privatas
pirmsskolas raditas par $o apgalvojumu ir nedaudz lielaks. Savukart, vidéji viszemak paSvaldibas PII
tika novertéts apgalvojums “Veicina personala piederibas sajiitu iestadei”, bet privataja PII

apgalvojums “Veicina personala darba efektivitati ar dazadiem bonusiem”

9.tabula. Statistiskie raditaji 4 apgalvojumu grupai

Group Statistics

Pirmsskolas tips N | Mean Std. Std. Error
Deviation Mean

16. Uzslavé personalu par labi padaritu darbu Pasvaldibas Pl 60 3,32 1,200 ,155
sapulcés, vai iestades pasakumos Privata PlII 30 3,93 1,112 ,203
17. Individuali pateicas personalam par labi Pasvaldibas PII 60 3,33 1,160 ,150
padaritu darbu Privata PII 30 3,93 1,081 ,197
18. Veicina personala darba efektivitati ar Pasvaldibas PII 60 3,32 1,255 ,162
dazadiem bonusiem Privata Pl 30 2,33 1,295 237

Pasvaldibas PII 60 3,60 1,061 ,137
19. Rada patikamu mikroklimatu darba vieta

Privata PII 30 3,27 1,202 ,219

Pasvaldibas PII 60 3,62 1,075 ,139
20. Veicina personala piederibas sajitu iestadei

Privata PII 30 3,70 1,088 ,199
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Tas ka privatajas pirmsskolas izglitibas iestades viszemak tika novertéts tiesi apgalvojums par
dazadiem bonusiem neparsteidz. Ka zinams, privatajas pirmsskolas izglitibas iestadés darbinieku
algas, ka arT piemaksas un prémijas, nosaka nevis iestades vaditajs, bet gan dibinatajs. Privatajas
pirmsskolas izglitibas iestadés darbiniekiem ir valstt noteikta darba alga, bez jebkadam piemaksam,
prémijas tiek maksatas salidzinosi reti, ka arT nelielas. Ar1 pasvaldibas iestades vaditajiem nav lielas
ricibas brivibas algu un prémiju vai piemaksu noteikSana, bet tomér situacija ir daudz pozitivaka.
Marupes novada pasvaldiba gan skolotajiem, gan skolotaju paligiem maksa piemaksas. Ta pat vienreiz
gada pec novertésanas darbiniekiem tiek izmaksata prémija, kuras apmers ir 80% no pamatalgas. Loti
interesanti, ka §1 apgalvojuma raditaji ir zemi neskatoties uz to, ka Marupes novada pasvaldibas
izglitibas iestad€s ir vienas no lielakaja algam, ka arT ir salidzinosi lielas prémijas.

Ka redzams 13. attela 60 % privatas PII respondentu uzskata, ka iestadeé personala darba
efektivitate ar dazadiem bonusiem tiek veicinata reti vai gandriz nekad, 23% respondentu uzskata, ka
tas notiek dazreiz. Tikai 17% respondentu uzskata, ka tas notiek biezi vai gandriz vienmér. Savukart,
paSvaldibas pirmsskolas iestadés 40% respondentu uzskata, ka darba efektivitate ar dazadiem
bonusiem tiek veicinata biezi vai gandriz vienmér, 35% respondentu uzskata, ka tas notiek dazreiz,

bet 25% respondentu uzskata, ka reti vai gandriz nekad.
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13.attels. Veicina personala darba efektivitati ar daZadiem bonusiem

Interesanti petijuma rezultati ir apgalvojumam par darbinieku uzslavé$anu un pateikSanos par
padarito darbu, gan individuali, gan sapulc@s, vai pasakumos. Daudz labaki un pozitivaki rezultati ir

privatajam pirmsskolas izglitibas iestadem. Ka parada pétijuma rezultati privatajas pirmsskolas
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izglitibas iestades vaditaji daudz biezak uzslavé darbiniekus sapulc€s vai pasakumos, ka ar1 daudz
biezak individuali pasakas par padarito darbu.

Piekta apgalvojumu grupa paradija cik liela mera iestades vaditajs veicina personala
profesionalo attistibu (sk.10. tabulu). Ka redzams, arT $ai apgalvojumu grupai vidgjie raditaji ir loti
lidzigi. Pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestadem piektaja apgalvojuma grupa vidgjie statistiskie
raditaji visiem apgalvojumiem ir augstaki par 4 punktiem. No visam apgalvojumu grupa ta ir vieniga
grupa, kur nevienam apgalvojumam vid€jais raditdjs nav zemaks par 4 punktiem. PaSvaldibas
pirmsskolas respondenti vid€ji visaugstak novertéjusi apgalvojumu “NodroSina iesp&u péec
apmekletajam talakizglitibas aktivitatém dalities ar pieredzi un idejam ar par€jiem darbiniekiem”.
Savukart privatas pirmsskolas respondenti vidéji visaugstak noveért€jusi apgalvojumu “Aktivi atbalsta
talakizglitibas aktivitatés paaugstinato prasmju un kompetencu izmanto$anu ikdienas darba”, bet
viszemak novert&jusi apgalvojumu “Dod iesp&ju visam iestades personalam apmeklet talakizglitibas
aktivitates”. Marupes novada pasvaldiba sadarbiba ar Pierigas izglitibas, kulttras un sporta parvaldi
organizg salidzinosi daudz un dazadu seminaru un pieredzes apmainas pirmsskolas izglitibas iestades
darbiniekiem, tapéc pasvaldibas pirmsskolas darbiniekiem ir plasas iesp&jas apmeklét talakizglitibas
aktivitates. Ka zinams arT Marupes novada privatajam pirmsskolas izglitibas iestadém ir iespgjas
apmekleét Pierigas IKSP organizétas talakizglitibas aktivitates, bet biezi vien iestades vaditajs

seminarus piedava tikai tiem skolotajiem, kuriem pietrikt stundas.

10. tabula. Statistiskie raditaji 5 apgalvojumu grupai

Group Statistics

Pirmsskolas N | Mean Std. Std. Error
tips Deviation Mean
21. Dod iespéju visam iestades personalam Pagvaldibas PIl | 60| 4,10 1,145 ,148
apmeklét talakizglitibas aktivitates Privata PII 30 3,23 1,278 ,233
22. NodroSina, ka personala apmeklétas Pasvaldibas PIl | 60 4,13 1,033 ,133
profesionalas pilnveides aktivitates atbilst iestades 30 3,47 1,042 ,190
Privata PII
meérkiem
23. NodroSina pietiekami lielas iespé&jas personalam Pasvaldibas Pl | 60 4,03 1,057 ,136
macitties un attistit savas iespéjas Privata Pl 30 3,60 ,894 ,163
24. NodroSina iespé&ju péc apmeklétajam Pasvaldibas PIl | 60 4,28 1,027 ,133
talakizgltibas aktivitatém dalities ar pieredzi un 30 4,03 1,033 ,189
Privata PII
idejam ar paréjiem darbiniekiem
25. Aktivi atbalsta talakizglitibas aktivitatés Pasvaldibas PIl § 60 4,08 ,944 122
paaugstinato prasmju un kompetencu izmantoSanu 30 4,33 ,758 1138
o _ Privata PlI
ikdienas darba
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Sesta apgalvojumu grupa paradija cik lielda méra iestades vaditdjs veicina efektivu
komunikdciju (sk. 11.tabulu). Ka redzams, vidgjie raditaji starp pasvaldibas un privatajam pirmsskolas
1zglitibas iestadeém ir loti lidzigi, un butiski nozimigas statistiskas atSkiribas nav novérojamas. Gan
paSvaldibas, gan privatas pirmsskolas respondenti vidgji visaugstak novert&jusi apgalvojumu
“Neatsaka personalam savu palidzibu un padomu”, bet viszemak novertéjusi apgalvojumu “lesaista
personalu svarigu lémumu pienemsana”. Loti interesanti, ka respondenti viszemak novertgjusi tiesi
apgalvojumu par personala iesaistiSanu svarigu lemumu pienemsSana, jo ka apgalvo iestades vaditaji,
viena no problémam ar kuram vini saskaras sava darba ir skolotaju pasiva vélme iesaistities dazadu
lémumu pienemsSana, kas skar iestadi kopuma. Vaditaji apgalvo, ka darbinieki lielaku uzmanibu vers

uz darbu grupa, un neprot vai nev€las skatities plasak, t.i. uz iestades mérkiem un attistibu kopuma.

11.tabula. Statistiskie raditaji 6 apgalvojumu grupai

Group Statistics

Pirmsskolas N Mean Std. Std. Error

tips Deviation Mean
26. lestades personals tiek informéts par svarigam Pa$valdibas Pl 60| 4,17 1,044 ;135
norisém iestadée Privata Pl 30 3,77 1,040 ,190
27. Uzklausa un nem véra personala viedokli Pasvaldibas Pl 60 3,68 1228 159

Privata Pl 30 3,93 1,081 ,197
28. Neatsaka personalam savu palidzibu un Pasvaldibas PII 60 4,23 1,015 ,131
padomu Privata Pl 30 4,43 774 ,141
29. NodroSina sekmigu informacijas apmainu starp Pa$valdibas PII 60 3,83 1,210 ,156
vaditaju un personalu Privata Pl 30 3,93 1,015 ,185
30. lesaista personalu svarigu lEmumu Pasvaldibas Pl 60| 3,60 1,028 ,133
pienem3$ana Privata Pl 30 3,43 1,165 ,213

Anketas piektaja jautajuma respondentiem tika lfigts novertét iestadé komunikacijas limenis
starp vadibu un padotajiem. Ka redzams 12. tabula komunikacijas limenis starp vadibu un padotajiem

pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestadés ir nedaudz augtaks neka privatajas izglitibas iestades.

12.tabula. Komunikdacijas limenis iestade

Pirmsskolas tips Mean N Std. Deviation
Pasvaldibas PlII 1,97 60 , 736
Privata PIl 1,70 30 ,651
Total 1,88 90 ,716
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Lai gan komunikacijas limena vid&jie statistiskie raditaji pasvaldibas pirmsskolas izglitibas
iestadé ir nedaudz lielaki, tom&r kopuma privatas pirmsskolas izglitibas iestadés komunikacijas
Iimenis starp vaditaju un padotajiem ir vértéjams pozitivak. Ka redzams 14. attéla 40% respondentu
komunikacijas Itmeni privata pirmsskola vérté ar visaugstako novert§jumu, savukart paSvaldibas
iestades tikai 25% respondentu uzskata, ka komunikacijas limenis pelna visaugstako novertéjumu.
57% pasvaldibas pirmsskolas respondentu uzskata, ka komunikacijas [imenis iestade starp vadibu un
padotajiem ir apmierinoss, 15% uzskata, ka tas ir nepietiekos, bet 3% respondentu uzskata, ka tas ir
pilniba nepienemams. 50% privatas pirmsskolas respondentu uzskata, ka komunikacijas Iimenis ir
apmierinos un 10% respondentu uzskata, ka tas ir nepietiekoS. Pozitivi ir tas, ka atSkiriba no
pasvaldibas pirmsskolas, privataja neviens respondents neuzskata, ka komunikacijas Iimenis ir pilniba

nepienemams.
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14.attels. Komunikdacijas limenis starp vaditaju un padotajiem

Anketas p&dgjais jautajums bija atvertais, kura bija lugts mingt ieteikumus cilvékresursu
vadibas procesu pilnveidei pirmsskolas izglitibas iestade. Uz So jautdjumu atbildgja tikai 13%
respondentu. Visi respondenti, kuri atbild€ja uz So jautajumu strada pasvaldibas pirmsskolas izglitibas
iestades. Respondentu ieteikumi cilvékresursu vadibas pilnveidei:

e Ta ka skolas sastava ir arT pirmsskolas, tad direktorei ieteiktu ar lielaku ieinteres€tibu

piedalities pirmsskolas dzive.
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e Biezak vajadzetu rikot informativas sapulces, kuras tiek izrunatas svarigakas
aktualitates/izmainas, nevis pazinot elektroniski.

e Biezaka mutvardu komunikacija saliede kolektivu un var nonakt pie labaka kopiga rezultata.

e Vairak iesaistit personalu svarigu lémumu un mérku izvirzisana.

e Vairak bonusu (piemaksas par paveikto darbu, pasakumi u.tt) Ekskursijas neformalo attiecibu
veidoSanai/darba lietu apsprieSana nepiespiesta gaisotné.

e Uzlabot komunikaciju ar darbiniekiem.

e Vairak ieklausities darbiniekos, jo musu iestade strada loti labi, pasaizliedzigi darbinieki, ar
augstu atbildibas sajitu. Vairak uzslavas.

e Neformalas tikSanas ar darbiniekiem vismaz 1 reizi 3 ménesos.

e Nezaudét optimismu un darba prieku. Apbrinoju, ka citu negacijas sp€j uztver mierigi.

e Turpinat sadarbibu ar iestades darbiniekiem tikpat pozitivi.

Lai gan, uz atveérto jautajumu atbild€ja loti maz respondentu, autore uzskata, ka §im jautajumam ir

viss lielaka vertiba, jo tas parada un atspogulo respondenta viedokli un attieksmi par cilvékresursu
vadibu.

VADITAJU INTERVIJAS REZULTATI

Magistra darba p&tijuma izstradg, ka pétisanas metode tika izmantota art kvalitativas intervijas
ar pirmsskolas izglitibas iestazu vaditajiem. Tiesi iestades vaditaji ir tie, kas sp€j visprecizak atbildét
uz jautajumiem par konkrétas iestades darbu ar personalu. Kopuma tika intervétas divas pirmsskolas
izglitibas iestazu vaditajas, viena no tam strada Marupes novada pa$valdibas iestadé (X), bet otra
privataja pirmsskolas izglitibas iestadé (), kura atrodas Marupes novada.

Interviju mérkis ir noskaidrot vadibas redz&jumu par iestades darbu ar personalu, ka arT kadas
cilveékresursu vadibas formas un funkcijas tiek izmantotas darba ar personalu. Interviju gaita tika
uzdoti jautajumiem, kas saistiti ar konkrétu cilvékresursu vadibas funkciju izmantoSanu iestades
ikdienas darba ar personalu.

Intervijas sakuma, autore ltidza iestazu vaditajam pastastita par savu darba stazu konkrétaja
izglitibas iestadé ka vaditajai, ka ar1 par savu izglitibu. Pasvaldibas iestades vaditajas darba stazs
pasreizg€ja pirmsskolas izglitibas iestadé vadosa amata ir gandriz 10 gadi, bet privatas iestades

vaditajas darba stazs ir 5 gadi. Marupes X iestades vaditajai ir magistra grads pedagogija, bet iestades

62



Y vaditgjai ir bakalaura grads pedagogija ar sakumskolas un pirmsskolas skolotaja kvalifikaciju, ka
ari vina Sobrid studé magistratlira organizacijas un iestades vadibu.

Uz jautajumu ka iestade notiek personala planoSanas un atlases process, iestades X vaditaja
atbildgja, ka ieprieks neko nevar paredzet. Kad vaditaja sanem informaciju par to, ka kads darbinieks
vélas iet prom, tad tiek sniegta informacija masu médijos un sludinajumos. Sludinajumi visbiezak tiek
izvietoti Marupes novada majaslapa, interneta vortala eskola.lv un nva.lv. Kad tiek sanemti potencialo
darbinieku CV tie tiek izverteti. Ja darba tiek pienemts pedagogiskais personals, tad CV izverte
vaditaja ar metodiki vai vaditajas vietnieci izglitibas joma, savukart, ja darba tiek pienemts tehniskais
personals CV izveérté vaditaja ar iestades medmasu. Pe&c CV izverteésanas atbilstosie kandidati tiek
aicinati uz darba parrunam. Parrunas kandidats pastasta pats par sevi, ne tikai profesionali, bet ar1 par
interes€m, motivaciju, nakotnes planiem, informaciju, kas nav ieklauta CV. Atbilstosakais kandidats
tieck pienemts darba. Ka redzams, pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestad€, lai gan minimalos
apmeéros, bet tomér notiek gan personala planoSanas, gan personala atlases process. Pilnigi pretéja
situacija ir privataja pirmsskolas izglitibas iestadé. Savukart vaditaja Y atzina, ka iestadé pa lielam
nenotiek nedz personala planoSana, nedz personala atlase. Brivas vakances tiek aizpilditas pienemot
darba darbiniekus, kurus ieteikusi draugi, citi kol€gi vai pazinas.

Uz jautajumu vai iestade pastav persondla apmaciba abas iestades vaditajas atbildgja diezgan
lidzigi. Lai gan abas iestad€s pastav personala apmacibas, autore, uzskata, ka tas nav pietiekosi
kvalitativas. Abas iestad€s galvenokart uzmaniba tiek versta, lai visiem skolotajiem biitu apmekl&ti
valsti noteiktas obligatas 36 h kvalifikacijas celSanas kursi. Pasvaldibas iestade pedagogi parsvara tiek
sttiti uz seminariem. Seminari tiek izveleti atbilstosi beérna vecumposmam, ar kuru strada konkrétais
pedagogs, ka arT atbilstosi ta briza aktualajai problémai. Iestades X vaditaja atzina, ka pirmsskolas
skolotaju paligiem parsvara nekas nenotiek. Varbiit reizi gada tiek organizétas pieredzes apmainas
skolotaju paligiem, bet tur no iestades tiek siititi tikai dazi paligi, ne visi. Ar1 privataja izglitibas iestade
kursi skolotajam tiek izvélétas atbilstosi vecumposmam ar kuru skolotdjs strada un atbilsto$i vina
interesem. Auklitém tiek sutitas tikai sutitas tikai uz sanitaro minimumu. Autore uzskata, ka kursi un
seminari viennozimigi ir nepiecieSami ari skolotaju paligiem, jo ar1 vini lielako dienas dalu pavada ar
bérniem, palidzot viniem apgiit paSapkalpoSanas iemanas, sadarbibas prasmes, vai palidzot risinat
konfliktus, kas raduSies starp b&rniem. Ja nav zinaSanu par bernu attistibas vecumposmu
raksturigakajam 1Ipatnibam un nepiecieSamo prasmju bernu izglitoSana, to nav iesp&jams veikt

kvalitativi.
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Uz jautajumu vai sistematiski tiek noverteta nepiecieSamiba apmdcit personalu, iestades X
vaditaja atbild€ja, ka ik pa bridim, kad tiek atsititi kadi piedavajumi par kursiem vai seminariem,
vina izverte, kuras skolotajam tas ir nepiecieSams. lestades Y vaditaja atbild€ja, ka tiek novertéts, bet
tas viennozimigi nenotiek sistematiski, jo tas liela méra nav atkarigs no vinas, jo iestades finansialo
pusi parvalda dibinatajs un dibinataja intereses ir mazak terét naudu darbinieku apmacibai.

Pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestadé pienemtais darbinieks sakuma tiek iepazistinats ar
amata aprakstu, darba pienakumiem u darba drosibas instrukcijam. Adaptacijas perioda pedagogisko
personalu kontrolé un konsulté iestades metodike vai vaditajas vietniece izglitibas joma, savukart
tehnisko personalu iestades medmasa. Par jauno darbinieku adaptaciju iestades vaditaja pastastija
divos teikumos, lai gan tas ir nozimigakais posms jauna darbinieka darba gaitu uzsakSana. Ka atzist
vairaki teorétiki, pirmas darba dienas ir izSkiroSas, kad jaunais darbinieks apzinati vai nepazinati
pienem l@émumu vai v€las turpinat stradat konkrétaja iestade. No ta cik liela uzmaniba darbiniekam
tik pieversta adaptacijas perioda ir atkariga darbinieka darba produktivitate un radosa izpausme. Ar1
privataja izglitibas iestadé jaunais darbinieks sakuma tiek iepazistinats ar amata aprakstu un darba
kartibu. Jauno darbinieku darba ievada pati vaditaja, ka arT vina kontrol€ vina darbu un palidz, ja tas
nepiecieSsams. Ja jaunajam darbiniekam ir iesp&ja atnakt dienu ieprieks, vinam tiek piedavats atnakt
novérot darba dienu, iepazities ar berniem, kolégi, grupas telpam. Bet §1 diena netick apmaksata, tas
atstats pasa darbinieka zina.

Pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestad€ ir izstradata personala novérté€sanas sisteéma, kuru
veiksmigi tiek veikta nu jau vairakus gadus. Gan pedagogiskais, gan tehniskais personals tiek
novertéts vienreiz gada. Pedagogiskais personals tiek vértéts macibu gada beigas-maija, bet tehniskais
personals novembri. Gan pedagogiskais, gan tehniskais personals aizpilda pasvertéjumu, kura ne tikai
izverte savu darbu, bet arT 3 punktu sistema noverteé savu darbu. Vaditaja ar metodiki un vaditajas
vietnieci izglitibas joma iepazistas un izverté darbinieku paSvertejumus, ka arT noverté darbinieka
darbu 3 punktu sist€tma. Gan darbinieka, gan administracijas punkti tiek saskaititi kopa. Pasvertejuma
rezultati tiek parrunati ar katru darbinieku atseviSki. P&c izveértéSanas darbinieki vienu reizi gada
sanem prémijas, to apmeérs ir atkarigs ko kop€ja ieguta punktu skaita pasvert€juma. Arl privataja
izglitibas iestadé skolotaji atskaitas par paveikto darbu pedagogiskaja sédé. Skolotajas prezenté
saviem kolégiem gada laika izveidoto metodisko materialu. Iestadé novértéSanas process ka tads
nenotiek, jo iestade ir darbinieku trikums, vaditaja viena uz 5 filialém, nav metodika. Vaditaja atzist,
ka laika trikuma d€l nesp€j visu paveikt. Vaditaja uzsvéra, ka darbiniekus neviens nenoverte, par to

pasu bridi netiek domats.
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Uz jautdjumu ka tiek motiveti darbinieki, iestades X vaditaja atbildéja, ka finansiali
motivéSana notiek tik daudz cik atrunats kopliguma. Kas attiecas uz nemonetaro motivésanu, tad
vienu reizi gada visi darbinieki brauc pieredzes apmainas brauciena — ekskursija, regulari notiek
kopigi pasakumi. Ziemassvétku pasakums jau ir izveidojusies ka tradicija. Darbinieki par labi padaritu
darbu tiek uzslavéti. lestadeé nav izstradatas darbinieku motivéSanas sistémas. lestades Y vaditaja
pastastija, ka darbiniekiem ir brivpusdienas, darbinieku bé€rniem nav jamaksa macibu maksa un ir
zemakas €dinaSanas izmaksas. Tapat iestade tiek rikotas kopigas ekskursijas. Kolektiva saliedéSanai
tiek rikoti dazadi pasakumi. Svétkos darbiniekiem tiek pasniegtas davanas. Darbinieki tiek regulari
uzslaveti par padarito darbu. Vaditaja atzina “godigi sakot miisu darbiniekiem tikai uz uzslavam art
strada”. Vina uzsvera, ka iestade strada paSaizliedzigi un sava darba milosi pedagogi, fanatika, kas ir
samierindjusies, ka no dibinataja puses vinu darbs netiks novertéts. Vaditaja uzsvera, ka iestadeé nav
izstradata motivesanas siste€ma, tiek stradats uz izjiitam, jo par katru vajadzibu ir japierada dibinatajam
kapéc to vajag un, ka to tieSam vajag.

Intervijas laika iestazu vaditajam tika lfigts noverteét personala mainibu iestade. lestades X
vaditaja, noradija, ka iestade ir loti maza darbinieku mainiba. Darbinieki praktiski nemainas, lielaka
dala darbinieku iestade strada 10 un vairak gadus. Dala no tiem kops iestades atverSanas briza. lestades
Y vaditaja uzskata, ka rundjot par skolotajam personala mainiba ir dabiska. Galvenie personala
mainibas iemesli starp skolotajam ir gimenes apstakli, dzivesvietas maina, veselibas stavoklis vai
karjeras izaugsmes. Bet mainiba starp aukliteém ir parmeriga, tam par iemeslu pamata ir loti zemais
atalgojums un iestades geografiska atrasanas vieta, ir lieli cela izdevumi braucot ar diviem
transportiem, bet alga zema.

Atbildot uz jautajumu, kas saistits ar komunikaciju ar darbiniekiem iestades X vaditaja norada,
ka attiecibas ir lietiSkas, cienas pilnas, ka art darbinieki ir informéti, ka jebkura laika var griezties péc
padoma vai palidzibas. Vaditaja noradija, ka protams ir visadi gajis, ir lietas ko kads nepienem, bet
visiem nevar izdabat. Stradajot jebkura bridi var biit domstarpibas, bet svarigi prast tas atrisinat ar
cienu vienam pret otru. Vaditaja uzsvéra, ka darbinieki ir loti emocionali, katru mazako aizradijumu
uztver loti asi. Bet neskatoties uz to vaditaja ir prieciga, ka iestade pastav komandas, visi viens otram
cenSas palidzet, sniegt padomus un atbalstit. Vaditaja uzskata, ka iestades personals ir loti profesionals
un radoSs. Kopuma iestades vaditaja ir loti apmierinata ar personalu un vinu sniegumiem darba ar
bérniem. Arf iestades Y vaditaja komunikaciju ar darbiniekiem veérté pozitivi, visi darbinieki vienmér
tiek uzklausiti un katrai problémai tiek atrasts risinajums, lai abas iesaistitas puses biitu apmierinatas.

Darbinieki tiek iesaistiti svarigu lémumu pienemsana, kas saistiti ar iestades darbu un perspektivajiem
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planiem, kas nav protams saistiti ar budZetu, jo par to atbild dibinatajs. Svariga informacija vienmér
darbiniekiem tiek pazinota laicigi, ta tiek apspriesta lai nerastos nepareizas informacijas noplude,
seviSki ja ta ir saistita ar bernu darza pakalpojumu izmaksam, jo tas ir svarigi, lai notur€tu klientu.
Vaditaja uzsvéra, ka pareiza informacija ir svariga sadarbiba ar klientiem. Interesanti ir tas, ka vaditaja
uzskata, ka darbinieki tiek iesaistiti svarigu lémumu pienemsana, jo respondentu viedoklis atskiras.
Tikai 46 % So apgalvojumu novertéja pozitivi, atzimejot gandriz vienmer vai biezi, savukart 53%, kas
ir nedaudz vairak ka puse, respondentu novértéja, ka tas tiek darits dazreiz, reti vai nekad.

P&dgja intervijas jautajuma vaditajiem tika liigts pastastit vai iestade tiek planoti kadi personala
vadiSanas pilnveidoSanas pasakumi. Iestades X vaditaja uzsvera, ka nekadas IpaSas izmainas iestades
darbiba ar personalu nav nepiecieSamas. Atzimgjot, ka pirms kada laika ir izcinijusi amata Stata vietu,
kura ir loti nepiecieSama izglitibas iestade. Tuvakaja laika iestade tiks pienemts vaditaja vietnieks
saimnieciskajos jautajumos, kas nozimé&, ka vaditajai vairs nebiis tik daudz janodarbojas ar
saimnieciskajiem jautajumiem, kas loti atvieglos darbu un tadejadi var@s vairak pieversties
pedagogiskajam procesam un darbam ar personalu. Iestades Y vaditaja atziméja, ka nevarot pateikt
vai tiks veikti kadi uzlabojumi, bet uzveéra, ka tadi protams ir nepiecieSami. Vinasprat, pirmais, ko
vajadzetu darit ir izstradat darbinieku motivéSanas programmu, kas attiecas tie$i uz aukliteém. Lai
veiksmigi notiktu pedagogiskais process iestade ir japienem darba metodikis, un jasadala darba
pienakumi. Tapat svarigi ir pareizi saplanot laika izmanto$anu. Vaditaja uzsvera, ka jamaina iestades
struktiira, lai iestade varétu veiksmigi stradat. Sobrid iestadg ir nepareizs darba pienakumu sadalfjums.
Vina atzimgja, ka pirmkart, vinai ir jastrada ar dibinataju un jamaina vina domasSana. Uz visam
parmainam ir japarliecina dibinatajs, kas tas ir nepiecieSams, lai turpmak vargtu iestade pastavét un
produktivi un kvalitativi stradat.

P&tijuma rezultati paradija, ka Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestadés cilvékresursu
vadibas funkcijas tiek veiktas nepilnigi. lestades praktiski netiek veikta personala planosana, ka ar1
loti minimali tiek veikta personala atlase un attistiba. Gan paSvaldibas, gan privatajas izglitibas
iestad@s vislabak tiek veikta personala noveértésanas funkcija, bet noteikti ir nepiecieSami uzlabojumi
tadam cilvékresursu vadibas funkcijam ka personala motivacija un adaptacija. Ka paradija darbinieku
anketu rezultati, tie$i motivacija iestad€ bija noveérteta viszemak, ka ar1 iestades vaditajas apstiprinaja,
ka iestade nav izveidota motivacijas sistéma, kas nozimé, ka motivacija notiek neefektivi.

Analizgjot aptaujas anketu un intervijas rezultatus, autore secina, ka, lai paaugstinatu personala
darba kvalitati un iestades attistibu, vaditajiem nepieciesams lielaku uzmanibu pieverst jautajumiem,

kas saistiti ar cilvekresursu vadibu.
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3.3 Priekslikumi cilvékresursu vadibas pilnveidei Marupes novada PlI

Analizgjot ieprieks€ja nodala aptaujas anketas un intervijas rezultatus, autore secina, ka, lai
paaugstinatu personala darba kvalitati un iestades attistibu vaditajiem nepieciesams lielaku uzmanibu
pieverst jautajumiem, kas saistiti ar cilvékresursu vadibu. Lai gan kopgjie p€tjjuma rezultati ir
vertejami diezgan pozitivi ir vairaki butiski faktori, kurus nepiecieSams pilnveidot. Pamatojoties uz
pétijuma rezultatiem, autore, izvirza sekojoSus prieksSlikumus cilveékresursu vadibas pilnveidei
Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades;

1. Lai pirmsskolas izglitibas iestades vaditajs efektivi un veiksmigi var€tu istenot
cilvekresursu vadibas funkcijas, viniem ir nepiecieSams apmeklét izglitojoSus kursus un
seminarus, kas saistiti ar vadiSanas dazadiem aspektiem. Tas uzlabos vaditaju prasmes
vadit kolektivu un efektivi planot un organizet iestades darbu.

2. lzstradat motivéSanas sistému. Ta ka gan pasvaldibas, gan privatajas izglitibas iestades
darbinieku atalgojumu nenosaka iestades vaditajs, vélams daudz lielaku uzmanibu pieverst
tieSi nemonetarajai motivéSanai, piemeram, atzinibas izteikSanai, uzslavésanai, iesp€jai
darbiniekiem paradit savas prasmes, iesp€jai macit citus U.C.

3. leteicams pilnveidot komunikaciju starp vadibu un darbiniekiem, jo ta sekme savstarpg&jo
sapraSanos un rada optimalus apstaklus kvalitativai darbibai. Nemot véra respondentu
viedokli, iestades vaditajiem vajadzeétu biezak rikot informativas sapulces, vairak iesaistit
personalu svarigu lémumu pienemsSana, ka ar1 vairak ieklausities iestades darbiniekos,
rikot grupu sarunas.

4. Autore ir noverojusi, ka Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestadés darbinieku
apmaciba un attistiba netiek mérktiecigi planota atbilstosi katra darbinieka vajadzibam.
Tapéc vaditajiem ir nepiecieSams analizét katra darbinieka vajas puses un atbilstosi tam
planot vinu apmacibu.

5. Pirmsskolas izglitibas iestadeém ir jaizstrada un jaievies cilvékresursu vadibas programma,
kuras bitiskakie punkti saistiti ar personala atlasi, adaptaciju, attistibu, noveértéSanu,
motivaciju. Katra izglitibas iestadg ir jaizstrada vienota cilvékresursu vadibas politika, lai
iestade tiek izmantota vienota pieeja atbilstosi iestades vertibam.

6. Intervijas rezultati paradija, ka pirmsskolas izglitibas iestades vaditaja nevers pietickami
lielu uzmanibu personala adaptacijai, bet ka tika noskaidrots, veiksmigs adaptacijas

process nodro$ina jauno darbinieku turpmakas darbibas produktivitati un kvalitati.
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7. Marupes novada paSvaldiba jaievie§S cilvekresursu vadibas procesu parbaudes
(noverteésanas) sist€ma, kas sniegtu precizu informaciju par notiekoso novada pirmsskolas
izglitibas iestades un nepiecieSamajiem uzlabojumiem, nemot véra, ka novada ir Izglitibas
parvalde.

Autore apkopojot cilvékresursu vadibas pilnveidosanas iesp&jas Marupes novada pirmsskolas
izglitibas iestades, uzsver, ka cilvékresursu vadiba biis efektiva un veiksmiga, ja iestades vaditajs
apzinasies tas nozimi un lomu iestades attistiba un darba kvalitates uzlabosana. Pirmsskolas izglitibas
iestad@s ir jabit pardomatai personala vadibas stratégijai.

Galvena atzina pie kuras autore nonaca izstradajot magistra darbu ir ta, ka, lai ne tikai Marupes
novada pirmsskolas izglitibas iestadgs, bet ari jebkura cita izglitibas iestadé varétu veiksmigi veikt
cilvékresursu vadibas funkcijas, ir nepiecieSsamas valsts Iiment attistiti cilvékresursu vadibas metodes,

Kuras izmantot izglitibas iestadgs.
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Secinajumi

Izstradajot magistra darbu, autore iepazinas ar teorétisko literatiru par cilvékresursu vadibu.

Tika veikts pétijums Marupes novada pirmsskolas izglitibas iestades. Balstoties uz dazadu autoru

atzinam un salidzinot tas ar pétijuma rezultatiem tika secinats:

1.

10.

11.

Cilvekresursu vadiba ir ta vadibas joma, kuras galvenais kontroles un ietekmes objekts ir
cilveéks jeb iestades darbinieks Personala vadiba sniedz pievienoto vértibu tikai tad, ja ta
palidz gan iestades darbiniekiem, gan pasai iestadei paaugstinat savu sniegumu.

Pastav vairaki cilvekresursu vadibas jédzieni ar atSkirtbam darbibas joma un tas plaSuma,
bet nemainigs paliek kopigais elements $ajos jédzienos — darbinieks. Miisdienu sabiedribas
lielaka vertiba ir cilveki, tapéc ir japalielina investicijas cilveékresursos.

Zinatniskaja literatiira nav vienpratibas par to cik un kadas ir cilvékresursu vadibas
procesam funkcijas, tapat ar1 funkciju defin€jumi ir atskirigi.

Ar1 pirmsskolas izglitibas iestades ir iesp&jams veiksmigi un efektivi izmantot visas
cilveékresursu vadibas funkcijas nodrosinot cilvéku resursu pastavibu.

Izglitibas iestazu vaditajiem viena no biitiskakajam funkcijam ir cilvékresursu vadiba, kas
ietver efektivu parvaldibu.

Efektiva pirmsskolas izglitibas vadiba nodroSina sekmigu izglitibas procesu un veicina
kvalitativaku mérku sasniegSanu.

Jedzienam kompetences nav vienotas definicijas. Lai nodroSinatu izglitibas iestazu darbibu
un attistibu nepiecieSams konkretizet, kadas kompetences nepieciesamas izglitibas iestazu
vaditajiem, lai tas biitu vienotas visa valsti.

VadiSanas stila izvéle ir svarigs instruments, lai vaditaja pienemtie lémumi, kas saistiti ar
iestades vadibu butu kvalitativi un produktivi.

Pétfjuma rezultati parada, ka nav bitisku atSkiribu darba ar personalu starp Marupes
novada pasvaldibas pirmsskolas izglitibas iestadém un privatajam pirmsskolas izglitibas
iestadem.

Pétijuma rezultati parada, ka Marupes novada pasvaldibas pirmskolas izglitibas iestazu
vaditajiem japilnveido komunikacija ar darbiniekiem.

P&tijuma rezultati parada, ka no visam cilvekresursu vadibas funkcijam visefektivak tiek
veikta personala novértésana, savukart, visneefektivak tiek veikta personala motivacija.

Kas nozimé, ka gan pasvaldibas, gan privato pirmsskolas izglitibas iestazu vaditajiem
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lielaka uzmaniba japievérS personala motivacijai, vislielako uzmanibu pievérSot tiesi
nemonetarajai motivéSanai.

12. Lai pirmsskolas izglitibas iestad€s notiktu sekmiga cilvékresursu parvaldiba, iestades
vaditajiem jaizprot tas butiba. Svarigi ir pasu vaditaju izglitoSanas, lai attistitu savu vaditaja
potencialu, gan jaunajiem vaditajiem, gan tiem, kas stada jau ik pa laikam der&tu papildinat
savas zinasanas apmekl&jot kursus vai iepazistoties ar citu pieredzi.

Analiz€jot petijuma rezultatus, autore nonaca pie secinajuma, ka cilvekresursu vadibas procesa

uzlaboSanai un pilnveidosanai nepieciesami papildus petijumi arT Rigas un citu novadu pirmsskolas

izglitibas iestades.
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1.pielikums Cilvékresursu vadibas metodes un panémieni (Nicolescu, 2009)

N.p.k.

CRV funkcija

Metodes, panémieni un procediiras

Cilvekresursu
planoSana

Darba analize

Darbinieki svarstibu indekss

Pasreizgja cilvekresursu skaita un struktiiras analize
Pensionésanas indekss

Personala
atlase un darba
pienemsSana

Cilvekresursu atlases modelis

Visparégjie zinasanu un prasmju testi (komunikacija, saruna)
Kvalitates testi (intelekts, atmina, reakcijas laiks, u.c)
Personibas testi

Specifisku zinasanu testi

Projektu izstrade

Gadijuma izpéte

Intervijas

AnketgéSana

Personas lietas, CV

Diplomu izpéte

leprieks€jo vaditaju rekomendacijas

Darbinieku
adaptacija/inte
grésana

Individualais darba ligums

Darba aizsardzibas instruktaza

Parrunas/diskusijas starp vaditaju un jauno darbinieku
Organizacijas struktiira

Darba apraksts

Organizacijas darbibas rokasgramata

Organizacijas ieks€jie noteikumi/regul&jums

Jauno darbinieku iepazistinasana ar kolgégiem
Ipasas/specifiskas darba instrukcijas par darbu

Jauna darbinieka darbibas metodika

Jauna darbinieka 1paso dienu (dzimsanas, varda dien u.c) svinéSana

Personala
attistiba

Prezentacijas, demonstracijas
Projektu izstrade

Specializétas apmacibas

Vadibas stimulacija

Vadibas spéles

Informacijas seminari

Kvalitates, prasmju un zinasanu testi
Koucings

Mentorings

Dazadas apmacibas

Personala attistibas plans
Konsultacijas, palidzibas sniegSana
Apmacibas darba vieta

Darba analize

Komunikacija
ar personalu

Informacija, koordinacija, dazadi 1émumi, sarezgitas tik§anas u.c
e-pasts
Diskusijas starp vaditaju un padotajiem
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Rakstiski pazinojumi

Rakstveida komunikacija
Instrukcijas par noteiktam darbibam
Organizacijas “laikraksts”

Cilvekresursu
novertéjums

360 gradu metodes izmantoSana
Novértéjuma intervija

Darbinieku darba razigums/efektivitate
Vadiba saskana ar iestades mérkiem
Kopgjais novertejums

Funkcionala novertésana

Gadijuma metode

Pasnovértéjuma testi

Novertesanas testi

Esejas metode

Personala
motiveésana

UzklausiSanas un atbildéSanas tehnika
Pozitiva verbala atgriezeniskas saite
Negativa verbala atgriezeniska saite
Darba pagarinasana

Alga

Stundu likme

Bonusi

Mutiska vai rakstiska pateiciba
Paslavésana par padarito darbu
Kritika par neizdaritu vai slikti izdariti darbu
Bridinajums

Naudas sodi

Algas sodi

Rajieni

Goda tituli

Medalas

Darba telefons

Celojumi
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2.pielikums. PII darbinieku anketu rezultati

Pasvaldibas PII respondentu atbilZu sadalijums 1 apgalvojumu grupai

5. Izstrada mérkus, kas ir viegli saprotami un kurus
A - - 43%
darbinieki izmanto sava darba

4. Izmanto informaciju par izglitojamo sasniegumiem,

0,
izstradajot iestades mérkus g

3. Veido iestades mérkus saskana ar personala 259
pienakumiem | [/" |

2. lesaista personalu mérka izvirziSana ‘ 2%

st IkgadéJOS tades mérkus 1%% _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriznekad mreti M daZreiz biezi M gandriz vienmeér

Privato PII respondentu atbilZu sadalijums 1 apgalvojuma grupai

5. Izstrada mérkus, kas ir viegli saprotami un kurus
I - - 53%
darbinieki izmanto sava darba
4. Izmanto informaciju par izglitojamo sasniegumiem, 30%
izstradajot iestades mérkus °
3. Veido iestades mérkus saskana ar personala 37
pienakumiem T’
2. lesaista personalu mérka izvirziSana %7% -
1.1zstrada ikgadéjos iestades mérkus 20% -
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B gandriz nekad ®reti [ daZreiz biezi ™ gandriz vienmér
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Pasvaldibas PII respondentu atbilZzu sadalijjums 2 apgalvojumu grupai

10. Ar skolotajiem kopigi pienem Iemumus, kas saistiti ar
macibu programmu, saskana ar iestades mérkiem

9. Saskana ar iestades mérkiem un misiju tiekas un veic
parrunas ar izglitojamo vecakiem

8. Nodrosina, ka mérki ir atspoguloti redzamas vietas iestadé
7. Sapulcés ar personalu parruna iestades akadémiskos mérkus

6. Efektivi informé personalu par iestades mérkiem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriznekad Mreti [ daZreiz bieZi ™ gandriz vienmér

Privato PII respondentu atbilZu sadalijums 2 apgalvojuma grupai

10. Ar skolotajiem kopigi pienem lemumus, kas saistiti ar
macibu programmu, saskana ar iestades mérkiem

9. Saskana ar iestades mérkiem un misiju tiekas un veic
parrunas ar izglitojamo vecakiem

8. Nodrosina, ka mérki ir atspoguloti redzamas vietas iestadé

7. Sapulcés ar personalu parruna iestades akadémiskos mérkus

6. Efektivi informé personalu par iestades mérkiem

‘ 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriz nekad Mreti I daZreiz bieZi M gandriz vienmér
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Pasvaldibas PII respondentu atbilZzu sadalijums 3 apgalvojumu grupai

15. Péc formalas nodarbibas vérosanas norada skolotajas
darbibas vajas puses

14. Péc formalas nodarbibas vérosanas norada skolotajas
darbibas stipras puses

13. Regulari veic neformalu nodarbibu vérojumus -

12. Izvérté macibu darbu un izglitojamo sasniegumus

11. Nodrosina, ka skolotaju darba prioritates grupa atbilst
iestades mérkiem un misijai

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B gandriznekad Mreti mdaZreiz [ biezi Mgandrizvienmér

Privato PII respondentu atbilzu sadalijums 3 apgalvojuma grupai

15. Péc formalas nodarbibas vérosanas norada skolotajas
darbibas vajas puses

14. Péc formalas nodarbibas vérosanas norada skolotajas
darbibas stipras puses

13. Regulari veic neformalu nodarbibu vérojumus

12. Izvérté macibu darbu un izglitojamo sasniegumus _

11. Nodrosina, ka skolotaju darba prioritates grupa atbilst
iestades mérkiem un misijai

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M gandriznekad Mreti MdaZreiz " biezi M gandriz vienmér
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Pasvaldibas Pll respondentu atbilZzu sadalijums 4 apgalvojumu grupai

20. Veicina personala piederibas sajitu iestadei

19. Rada patikamu mikroklimatu darba vieta

18. Veicina personala darba efektivitati ar dazadiem
bonusiem

17. Individuali pateicas personalam par labi padaritu darbu _

16. Uzslavé personalu par labi padaritu darbu sapulcés, vai
iestades pasakumos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriznekad ®reti ®daZreiz 7 biezi M gandriz vienmér

Privato PII respondentu atbilzu sadalijums 4 apgalvojuma grupai

20. Veicina personala piederibas sajutu iestadei

19. Rada patikamu mikroklimatu darba vieta

18. Veicina personala darba efektivitati ar dazadiem
bonusiem
17. Individuali pateicas personalam par labi padaritu darbu _

16. Uzslave personalu par labi padaritu darbu sapulcés, vai
iestades pasakumos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriznekad ®reti MdaZreiz " biezi ™ gandrizvienmeér
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Pasvaldibas PII respondentu atbilZzu sadalijums 5 apgalvojumu grupai

25. Aktivi atbalsta talakizglitibas aktivitatés paaugstinato
prasmju un kompetencu izmantosanu ikdienas darba

24. Nodrosina iespéju péc apmeklétajam talakizglitibas
aktivitatem dalities ar pieredzi un idejam ar paréjiem
darbiniekiem

23. Nodrosina pietiekami lielas iespéjas personalam macities
un attistit savas iespé&jas

22. Nodrosina, ka personala apmeklétas profesionalas
pilnveides aktivitates atbilst iestades mérkiem

21. Dod iespéju visam iestades personalam apmeklét
talakizglitibas aktivitates

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriz nekad mreti ™ dazZreiz biezi ™ gandriz vienmér

Privato PII respondentu atbilZu sadalijums 5 apgalvojuma grupai

25. Aktivi atbalsta talakizglitibas aktivitatés paaugstinato
. L N, - 33%
prasmju un kompetencu izmantoSanu ikdienas darba
24. NodroSina iespéju péc apmeklétajam talakizglitibas
aktivitatem dalities ar pieredzi un idejam ar paréjiem 27%
darbiniekiem

23. Nodrosina pietiekami lielas iespéjas personalam macities

un attistit savas iespéjas e

22. Nodrosina, ka personala apmeklétas profesionalas

0
pilnveides aktivitates atbilst iestades mérkiem e

21. Dod iespéju visam iestades personalam apmeklét

0,
talakizglitibas aktivitates ek

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M gandriznekad Mreti M daZreiz biezi M gandriz vienmér
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Pasvaldibas PII respondentu atbilZu sadalijums 6 apgalvojumu grupai

30. lesasita personalu svarigu [Emumu pienemsana

29. Nodrosina sekmigu informacijas apmainu starp vaditaju
un personalu

28. Neatsaka personalam savu palidzibu un padomu

27. Uzklausa un nem véra personala viedokli

26. lestades personals tiek informéts par svarigam norisém
jestadé

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriz nekad Mreti ™ daZreiz biezi ™ gandriz vienmér

Privato PII respondentu atbilZu sadalijums 6 apgalvojuma grupai

30. lesasita personalu svarigu [Emumu pienemsana

29. Nodrosina sekmigu informacijas apmainu starp vaditaju
un personalu

28. Neatsaka personalam savu palidzibu un padomu

27. Uzklausa un nem véra personala viedokli

26. lestades personals tiek informéts par svarigam norisém
jestade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gandriznekad Mreti ™ dazreiz biezi ™ gandriz vienmér

82



3. pielikums. Aptaujas jautajumi PII darbiniekiem

PIRMSSKOLAS DARBINIEKU ANKETA

Cienijamie pirmsskolas darbinieki!
RPIVA magistra studiju programmas ,, Organizacijas vadiba” 2. kursa studente lidz Jis aizpildit
anketu par cilvekresursu vadibu Jusu pirmsskolas izglitibas iestadé. Anketa ir anonima. legiitie dati tiks

izmantoti apkopota veida magistra darba.

1. Ienemamais amats:

[ Pirmsskolas skolotaja [ Pirmsskolas skolotajas paligs [ Cits

2. Darba stazs Saja pirmsskola:

[11idz 1 gadam [110 Iidz 15 gadi
L] 2 lidz 4 gadi [1 16 1idz 20 gadi
(15 1idz 9 gadi [] vairak par 21 gadu

2. Jusu vecums (noradit pilnus gadus):

3. Jusu izglitibas Iimenis:

(1 Pamatskolas [1 Nepabeigta augstaka izglitiba
L] Vidgja izglitiba [] Augstaka izglitibas
[ Cits

4. Riupigi izlasiet katru apgalvojumu un atziméjiet to raksturojumu, kurs visvairak atbilst

Jiusu iestades vaditaja darbibai. (Katram apgalvojumam var bt tikai viena atbilde)

Cik liela meéra iestades vaditajs...?

- _ Gandnz . . . . | Gandriz
| VEIDO IESTADES MERKUS nekag | €U | Dazreiz | Biezi | .. -
1. Izstrada ikgad€jos iestades mérkus
2. lesaista personalu mérka izvirzisana
3. Veido iestades mérkus saskana ar personala
pienakumiem
4. Izmanto informaciju par izglitojamo sasniegumiem,
izstradajot iestades mérkus
5. lIzstrada mérkus, kas ir viegli saprotami un kurus
darbinieki izmanto sava darba
_ _ Gandriz . . . ». | Gandriz
Il INFORME PAR PIRMSSKOLAS MERKIEM nekad | Retl | DaZreiz | Biezi | .. o
6. Efektivi informe personalu par iestades mérkiem
7. Sapulces ar personalu parruna iestades akadémiskos
mérkus
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8. Nodrosina, ka mérki ir atspoguloti redzamas vietas
iestadé (pieméram: informativie stendi, majas lapa
u.c)

9. Saskana ar iestades meérkiem un misiju tiekas un veic
parrunas ar izglitojamo vecakiem

10. Ar skolotajiem kopigi pienem lémumus, kas saistiti
ar macibu programmu, saskana ar iestades mérkiem

111 KOORDINE UN VERTE MACIBU PROCESU

Gandriz
nekad

Reti

Dazreiz

Biezi

Gandriz
vienmeér

11. Nodrosina, ka skolotaju darba prioritates grupa atbilst
iestades mérkiem un misijai

12. Izverteé macibu darbu un izglitojamo sasniegumus

13. Regulari veic neformalu nodarbibu vérojumus (tas ir
neplanotas, ilgst vismaz 5 mintites, péc kuras var
sekot rakstiska atsauksme vai saruna)

14. Péc formalas nodarbibas véroSanas norada skolotajas
darbibas stipras puses (piem: saruna ar skolotaju, vai
rakstiska izvert€§juma)

15. P&éc formalas nodarbibas véroSanas norada skolotajas
darbibas vajas puses (piem: saruna ar skolotaju, vai
rakstiska izvert€§juma)

1V MOTIVE PERSONALU

Gandriz
nekad

Reti

Dazreiz

Biezi

Gandriz
vienmer

16. Uzslave personalu par labi padaritu darbu sapulcgs,
vai iestades pasakumos

17. Individuali pateicas personalam par vinu centieniem
un sasniegumiem

18. Veicina personala darba efektivitati ar dazadiem
bonusiem (piem: piemaksas, prémijas)

19. Rada patikamu mikroklimatu darba vieta

20. Veicina personala piederibas sajutu iestadei

V VEICINA PERSONALA PROFESIONALO ATTISTIBU

Gandriz
nekad

Reti

Dazreiz

Biezi

Gandriz
vienmeér

21. Dod iesp@ju visam iestades personalam apmeklet
talakizglitibas aktivitates

22. Nodrosina, ka personala apmeklétas profesionalas
pilnveides aktivitates atbilst iestades mérkiem

23. Nodrosina pietickami lielas iesp&jas personalam
macities un attistit savas iemanas

24. Nodrosina iesp&ju péc apmekletajam talakizglitibas
aktivitateém dalities ar pieredzi un idejam ar pargjiem
darbiniekiem

25. Aktivi atbalsta talakizglitibas aktivitatés paaugstinato
prasmju un kompetencu izmantoSanu ikdienas darba

V1 VEICINA EFEKTIVU KOMUNIKACIJU

Gandriz
nekad

Reti

Dazreiz

Biezi

Gandriz
vienmeér
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26. Iestades personals tick inform@ts par svarigam
norisém iestadé
27. Uzklausa un nem véra personala viedokli

28. Neatsaka personalam savu palidzibu un padomu

29. Nodrosina sekmigu informacijas apmainu starp
vaditaju un personalu
30. Iesaista personalu svarigu lémumu pienemsana

5. Jusu iestadé komunikacijas Itmenis starp vadibu un padotajiem:
[ ] Pelna visaugstako novertéjumu
] Apmierinoss
[ ] Nepietiekams

[] Pilniba nepienemams

Ieteikumi cilvékresursu vadibas procesu pilnveidei pirmsskolas izglitibas iestade:

Paldies par atsauctbu un velfito laiku!
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10.
11.

4.pielikums.Intervijas jautajumi PII vaditajiem

Intervijas jautajumi
Kads ir Jiisu darba stazs esoSaja izglitibas iestade ka iestades vaditajam?
Kada ir Jusu izglitiba?
Ka Jusu iestadé notiek personala planosanas un atlases process?
Vai iestade pastav darbinieku apmacibas, kvalifikacijas celSanas kursi, karjeras perspektivas?
Vai Jus sistematiski noveértgjat nepiecieSamibu apmacit personalu Jusu iestade?
Ka tiek ievadits jauns darbinieks noteikta amata? Ka notiek jauna darbinieka adaptacija? Kas
ar to nodarbojas, kontrole?
Ka iestade notiek personala novertéSana? Ka tiek izmantoti novertéjuma dati?
Ka Jiis motiv§jat savus darbinieku? Vai iestadg ir izstradata motivéSanas sistéma?
Ka Jiis vertgjat personala mainibu iestadeé? Péc Jisu domam ta ir dabiska vai parmeriga? Kadi
ir galvenie personala mainibas iemesli iestade?
Ka Jus vertgjat savas attiecibas, komunikaciju ar darbiniekiem?
Vai tuvakaja laika planojat kadus personala vadiSanas pilnveidoSanas, uzlaboSanas

pasakumus? Kadus?

86



GALVOJUMS

Darbs izstradats atbilstosi zinatniskas &tikas principiem.
Darba izmantota literatiira un u. c. avoti noraditi literatiiras u. c. avotu saraksta.
Dazada veida informacijai (atzinam, citatiem, att€liem, tabulam u. c.), kas ieglita no minétajiem

avotiem, darba un ta pielikumos dotas atsauces.

Darba autors

Liene Birzgale
Vards, uzvards Paraksts

Datums: 28.05.2016.
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1ZZINA PAR AIZSTAVESANU

Kvalifikacijas darbs / Bakalaura darbs / Diplomdarbs / Magistra darbs izstradats

RPIV A Socialo zinatpu fakultate

Ar savu parakstu apliecinu, ka darbs izstradats patstavigi.

Darba autors Liene Birzgale

(vards, uzvards, paraksts)

Rekomendgju darbu aizstaveésanai

Darba zinatniskais vaditajs Profesors Dr. paed. Ivars Muzis

(akadémiskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards, paraksts)

Kvalifikacijas darbs / Bakalaura darbs / Diplomdarbs / Magistra darbs aizstavéts
Parbaudijuma komisijas 2016. gada

seéde, protokola Nr. , VErt€jums ( )

Valsts parbaudijuma komisijas priekSsedetajs

(akadémiskais amats, zinatniskais grads, vards, uzvards, paraksts)
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