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Anotacija

Pasaulé izglitibas konteksta plasi tick uzsveérta KSA (knowledge, skills, attitudes) nozime.
Latvijas kompetences balstitas izglitibas satura tikpat svarigas ka zinaSanas un prasmes ir ari
atticksmes pausana. Individa attiecksme ir sarezgits psihiski — intelektuals personibas aspekts un
neatnemama macibu procesa sastavdala. Lai gan darba materialos pedagogiem ir definéti
tikumi un vértibas, tajos nav atrodami kritériji un metodes darbam ar skolénu atticksmeém. Ari
darba ietvaros veikta skolotaju aptauja apstiprina, ka $adi materiali bitu noderigi. Veicot
gadijuma pétijumu ar mérki noskaidrot, vai tieSsaistes riks ClassDojo sekmé skolénu
savstarpgjas attieksmes un cienpilnas komunikacijas prasmju pilnveidi anglu valodas stundas,
tika secinats, ka ar spéloSanas elementu palidzibu skoléniem var macit tadas ipasibas ka
paskontroli un socialo inteligenci, un $aja tieSsaistes rika iestradatas funkcijas lauj monitorét
skolénu attieksmes izpausmes un vérot to dinamiku ilgaka laika posma.

Atslégvardi: lietpratiba, atticksme, sp&losana, ClassDojo.



Abstract

The role of KAS (knowledge, skills, attitudes) is globally emphasized in education goals. In
Latvian competence-based education, students showing attitude is as equally important as
knowledge and skills. An individual's attitude is a complex mental and intellectual aspect of
personality and an integral part of learning but whereas work materials for teachers regarding
attitude define virtues and values, there are no criteria, guidelines or methods for working with
student attitudes. A teacher questionnaire, carried out within this study, shows that such work
materials would be useful for teachers. A case study on the online tool ClassDojo demonstrates
that it contributes to the development of pupil-to-pupil attitudes and respectful communication
skills in English lessons and that gamification methods can teach pupils qualities such as self-
control and social intelligence. The functions embedded in this online tool also allow teachers
to monitor pupils' attitude and observe its dynamics over a longer period of time.

Keywords: competence, attitude, gamification, ClassDojo.
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levads

ST pétijuma téma ir “ClassDojo” tieSsaistes 1iks 3. klases skolénu savstarpgjas
attiecksmes un cienpilnas komunikacijas prasmju pilnveidei anglu valodas stundas”. P&tijuma
nosaukums liecina par to, ka izp€tes centra ir sakumskolas skolénu savstarpg€ja atticksme un
cienpilna komunikacija anglu valodas stundas un ar Siem aspektiem saistitie izaicinajumi.
Gadijuma pétijuma ietvaros stradajot ar skoléniem anglu valodas stundas, tiks pielietots
tiessaistes riks ClassDojo. Sis riks ir izstradats ASV, un $obrid tas ir viens no popularakajiem
pozitivas uzvedibas veicinasanas rikiem pasaulg.

Attieksmes aspekts izglitibas jautajumu konteksta Latvija ir 1pasi aktualizgjies saistiba
ar projektu Skola 2030, kura pamata ir kompetencu pieeja izglitiba. Atticksme tiek minéta ka
viens no kompetences pamatelementiem, kopa ar zinaSanam un prasmém. Jaunaja kompetencu
pieeja ir uzsverts atticksmes pausanas nozimigums, bet nav atrodami konkréti noradijumi,
vadlinijas un kritériji, kurus pedagogs varétu izmantot sava ikdienas darba ar skoléniem.

S1 diplomdarba mérkis ir noskaidrot, ka ClassDojo tie$saistes 1iks var sekmét 3. klases
skolénu savstarpgjas attieksmes un cienpilnas komunikacijas prasmju pilnveidi anglu valodas
stundas.

Lai sasniegtu $o mérki, tiks veikti $adi uzdevumi:

1) teoretiskas literatliras analize par pétijuma problému — tiks analizéta pedagogijas
jomas literatiira, kas skaidro attiecksmes nozimi macibu procesa, tiks pétiti dokumenti, kas
skaidro jauno kompetencu pieeju (Skola 2030 materiali skolotajiem), ka ar1 1idzigi dokumenti,
kas veidoti EK izglitibas nostadnu konteksta, lai izprastu jédziena ‘atticksme’ nozimi izglitiba
un macibu procesa, un saprastu, kas no pedagoga tiek sagaidits, proti, kadas praktiskas darbibas
pedagogam javeic savas stundas, lai nodroSinatu to, ka izglitojamais apgiist lietpratibai
nepiecieSamas attieksmes;

2) darbibas planosana problémas risinasanai ietver datu vakSanas metozu izvéli un
stundas izmantojama rika un metodikas izvéles pamatojumu;

3) risinajuma ievie$ana anglu valodas stundas — ClassDojo ar sp€losanas elementiem
pielietojums;

4) darbibas rezultatu izveérteéSana, kas balstita gadijuma izp&tes novérojumos un datos,
kas iegiiti no skolotajiem un skoléniem, izmantojot aptaujas metodi;

5) secinajumu izdariSana un ieteikumi turpmakam darbam.

Pétijumam tika izvélétas divas respondentu grupas. Viena no grupam — pedagogi, kas
ikdiena strada skola. Veicot pedagogu viedoklu apkopojumu, noskaidrojas, ka 90% aptaujato

pedagogu skolotaju darbam paredz&tajos Skola2030 materialos neatrod attieksmes jeédziena
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defingjumu, un 88% nav atradusi skaidras vadlinijas un informaciju par to, ka planot sava
priekSmeta stundas, lai stradatu ar skolénu atticksmju veidosanu.

Otra respondentu grupa ir sakumskolas skoléni, kuri piedalijas gadijuma p&tfjuma, kura
laika piecas nedelas anglu valodas stundas tika izmantots tiesaistes riks ClassDojo. Saja rika
tiek izmantoti sp€loSanas elementi, ar kuru palidzibu skoléniem tiek macitas tadas 1pasibas ka
entuziasms, neatlaidiba, optimisms, paskontrole, pateiciba, sociala inteligence un zinatkare.
Saja rika iestradatas funkcijas ar punktu kraganas sistému lauj monitorét skolénu uzvedibu un
verot tas dinamiku ilgaka laika posma. Aptaujajot Sos skolénus par vinu attieksmi pret anglu
valodu ka svesvalodu, anglu valodas stundam un rika pielietoSanu tajas, noskaidrojas, ka
skoléniem ir pozitiva atticksme pret anglu valodu ka apgiistamo svesvalodu un ClassDojo
pielietoSanu stundas — skoléniem patik, ka skolotaja novert€ vinu centienus, viniem patik
diskutét par to, kas jadara, lai macitos labak izturties vienam pret otru, ka ari vini attista prasmi
izteikt savu un uzklausit klases biedru viedokli.

Apkopojot darba rezultatus var secinat, ka atticksmes jédziens ir sarezgits, specialaja
literatiira to skaidro ka psihisku — intelektualu, emocionalu, gribas konstruktu, kas nosaka
individa uzvedibu, domas un vértibas. Skola 2030 veidotajos pedagogu darba materialos trukst
konkretas informacijas un vadliniju darba ar skolénu attiecksm&m un to veértéSanas kriterijiem,
korigésanu un attieksmju veidosanu. Izmantojot tieSsaistes riku ClassDojo, kas radits pozitivas
uzvedibas veicinasanai, iesp€jams vérst skolénu uzmanibu uz vinu attieksmi, aicinat tos
reflektéts par savu uzvedibu komunikaciju ar apkartg€jiem. Gan pétijuma autore, gan skoléni §1
rika ievieSanu anglu valodas stundas verte pozitivi.

Pétot attieksmes jédziena nozimi ne tikai skola, bet arT darba, sabiedriba un dazadas
uznéméjdarbibas sferas, nakas secinat, ka tad, kad skoléni izaugs un centisies ieklauties “dzive”,
gan darba, gan sabiedriba vinu attieksme tiks vertéta tik un ta, tapec svarigi, ka tas tiek darits
jau skola, kas liek secinat, ka ir jarada gan skolotajiem, gan skoléniem saprotami attieksmes
vertésanas kriteriji, merki un sasniedzamie rezultati.

Diplomdarbs sastav no trim nodalam un septinam apakSnodalam, ievada, secinajumiem,
priekslikumiem, izmantotas literatliras un avotu saraksta un trim pielikumiem, visi citati darba
ir autores tulkoti un vietas, kur tas autorei skiet nozimigi, iekavas ieklauts formul&jums

originalvaloda. Darba kopgjais apjoms, neskaitot pielikumus, ir 32 lappuses.



1. Attieksmes jédziens un ta defin€éjums macibu procesa konteksta

1.1. Attieksme ka “Skola 2030” lietpratibas pamatelements

Attieksmes ir viens no “Skola 2030” kompetencu veidoSanas stirakmeniem. Kopa ar
zinaSanam un prasmém, misdienu dzivei nepiecieSamo attieksmju veidoSana un izpausmes ir
neatnemams sabiedriba dzivojoSa individa funkcion&Sanas priek$noteikums, kas ietekmé ne
tikai maciSanos un prasmju apguves motivaciju un to talako pielietojumu dzive, bet visu cilvéka
dzives virzibu un ta mijiedarbibu ar apkart&jo sabiedribu un taja notiekoSajiem procesiem
(Skola 2030, 2019).

Turklat atticksme ka kompetences viens no elementiem paradas ari dazados
starptautiskos dokumentos ES izglitibas un darba tirgus konteksta. Pieméram, ESCO veidotaja
Skills Pillar atrodama kompetences elementu hierarhija, kura atrodamas: 1) zinasanas;
2) prasmes; 3) atticksmes un vértibas un 4) valodu prasmes un zinaSanas (EK, 2020). Lidz ar
to ir saprotami, ka Latvijas izglitibas sist€ma pilnveidojas un dodas Iidziga virziena.

Atticksmes jédziens paradas arT dazadas macisanas teorijas. Svence (2020) daudzpusigi
apraksta macisanas procesu un dazadus to ietekmé&josos faktorus, kas ir gan ieksgji (personibas),
gan argji (vide, uzvediba). Starp $im dazadajam teorijam, viena, kas pauz attiecksmes
nozimigumu, ir sociali kognitiva teorija, kuru Svence raksta, cit€jot Banduru (1977), un taja
tiek uzsverts, “ka maciSanas procesa svarigi ir gan uzvedibas aspekti un sociala ietekme, gan
kognitivie aspekti — individa attieksmes, parliecibas, gaidas, mérku izvirziSana, paSregulacija
un pasefektivitates izjuta” (Svence, 2020, 46).

Japiemin ar1, ka maciSanas process dazadas vardnicas tiek definéts tadejadi, ka viens
no ta pamata elementiem ir tiesi attiecksmes. Pieméram, Svence (2020) norada tris dazadus

avotus, kuros sniegts macibu procesa skaidrojums:

1. No Nacionalas enciklop&dijas definicijas (Damberga, 2017) izriet, ka ,maciSanas” ir viens no
galvenajiem izglitibas psihologijas jédzieniem, un ar to saprot relativi noturigas uzvedibas, zinasanu,
attieksmju vai prasmju izmainas, kas radusas pieredzes rezultata (Svence, 2020, 43).

2. Sociali emocionala maciSanas ir process, kurd bérni un pieaugusie apgiist zinasanas,_attieksmes un
prasmes, kas nepiecieSamas, lai saprastu un parvalditu emocijas, spetu veidot un uzturét pozitivas
attiecibas, risinatu problémas, izvirzitu un sasniegtu meérkus, pienemtu atbildigus l€émumus, efektivi
macitos un dotu ieguldijumu savas gimenés un sabiedriba kopuma (Svence, 2020, 43).

3. Pedagogijas terminu skaidrojos§a vardnica (2000) maciSanas ir skaidrota ka process, kura individs parnem
sabiedriba uzkrato pieredzi, apglist zinasanas, prasmes, attieksmes, pilnveido savu pieredzi, patstavigi

un atbildigi lidzdarbojoties un izzinot sevi, dabu un sabiedribu (Svence, 2020, 44).



Ka redzams $ajos Svences (2020) apkopotajos definiciju fragmentos, visas $ajas macibu
procesa definicijas ir pieminétas attieksmes no to loma maciSanas procesa.

A1 Skola 2030 (2019) macibu pieejas mainas apraksta teikts, ka nepiecieSams panakt,
lai “skolénos veidotos dzilaka izpratne macibu joma un lai vini prastu lietot zinaSanas, prasmes
un paust attieksmi”, tapat Sis standarts nosaka, ‘“kadas prasmes, zinasanas, izpratne un
attieksmes skoléniem jaapgust skola”.

Noskaidrojot, ka ‘attiecksmes’ jédziens atrodams macibu procesa defingjuma, Skiet
lietderigi noskaidrot, kas tiek saprasts ar pasu jédzienu “atticksmes” un ka tas tiek definéts
izglitibas jédzienu konteksta. Defingjot pasu jédzienu “atticksme”, dazados avotos atrodami
sadi skaidrojumi — “iztur€Sanas veids (pret ko); noteikts uzskats (par ko), vertgjums, ari
atbilsto$a nostaja” (Maksliga intelekta laboratorija, 2009-2021).

Valsts pétijumu programmas “Inovativi risinajumi socialaja telerchabilitacija Latvijas
skolas ieklaujosas izglitibas konteksta” veidotaja raksta “Attiecksmes biitiba, funkcijas un
veidoSanas” (Zogla, 2016), noradits, ka “atticksme ir apzinas sp&ja novertét procesus, lietas,
cilvekus, ar kuriem cilveks nonak saskarg, ka arT izmainas tajos; izmainas apzina, kuras ietekmé
cilveka ricibu.” Tatad min&tajos defingjumos ir ietverta ideja par ricibu, izturéSanos, uzskatiem
un vertibam, kas ietekmé cilvéka uzvedibu. Saja raksta noradits ari Ekonomikas skaidrojosa
vardnica atrodamais jédziena “atticksme” defin€jums — “Individa uzskati par lietam, idejam un
paradibam, to novertg§jums un interese par tam. Attieksme ir atkariga no zinaSanam,
ieradumiem, audzinasanas (Zogla, 2016), no ka var secinat, ka attieksme ir uzskatu kopuma
(kas veidojas no zinasanam, ieradumiem, audzinasanas) manifestacija individa uzvediba.

Zogla (2016) cite fragmentu no Sponas (2004) gramatas “Audzinasanas process teorija
un prakse”, kura noradits, ka “attieksmes var definét ka integrétu personas Ipasibu, kas veidojas
dzivesdarbibas pieredzes, zinaSanu apguves, pardzivojuma un gribas piepiles vieniba un
izpauZas vertibas, meérkos, idealos un normas. Attieksme ir viens no cilveka butibas
raksturojuma komponentiem (Zogla, 2016), un ka tads ir pelnijis uzmanibu jebkura ar cilveku
saistita dzives joma — skola, gimeng, darba.

Zogla (2016) atsaucas ari uz Perlofu (Perloff, 2016), noradot, ka “psihologija péta
attieksmi ka psihisku — intelektualu, emocionalu, gribas konstruktu, kur§ izpauZas vina riciba
un raksturo pasu cilvéku. Attieksme ir komplekss veidojums, tas attistas reiz€ ar pieredzi, pauz
individualu dispoziciju pret attieksmes objektu un ietekme individa domas un darbibu”, kas
nozimé to, ka zinaSanas, prasmes un iemanas cilvéks apgiist un izmanto tikai caur savu

“atticksmes prizmu”, butiba §1 atticksme “prizma” iespaido visas individa domas un darbibas.



Tiesi atticksmes nostaja macibu procesa ir ta, kas nosaka macisanas iznakumu, ka ar1
macibu procesa emocionalo fonu, jo “Ipasa nozime atticksmes struktiira ir emocijam, iegiito
zinasanu par attieksmes objektu pardzivojums (vajadzigas — nevajadzigas, interesantas —
neinteresgjosas, vertigas — maznozimigas utt.). Pardzivojums darbojas roku-roka ar izzinas
procesiem, ar domasanu, ar zina$anu iegi$anas un prasmes veido$anas procesu” (Zogla, 2016).

Skola 2030 (2019) macibu pieejas mainas apraksta teikts, ka nepiecieSsams panakt, lai
“skolénos veidotos dzilaka izpratne macibu joma un lai vini prastu lietot zinasanas, prasmes un
paust attieksmi”, tapat Sis standarts nosaka, ‘“kadas prasmes, =zinaSanas, izpratne
un attieksmes skoléniem jaapgiist skola”. Materialos skolotajiem tiek piedavati dazadu tajos
mingto jédzienu defingjumi, bet §1 darba autore neviena no metodiskajiem Iidzekliem neatrod
“jedziena” atticksme defingjumu.

Nemot vera attieksme ka paradibas plaSo ietekmes lauku, saprotams, ka stradajot skola,
katrs skolotajs var saskarties ar atSkirigam atticksmes problémam. Tas var biit gan skolotaja
pasa griitibas saglabat pozitivu atticksmi pret klasi, gan klases biedru sasvstarpgjo attiecibu
problémas, kas ietekm@ pozitivu macibu vidi klas€ un macibu sasniegumus.

Saja apak$nodala noskaidrojas, ka attieksme ir minéta vismaz trijas “macibu procesa”
definicijas un ta ir sarezgits un griiti defingjams jeédziens, kas rada lielu interpretacijas brivibu,
ja netiek skaidri definéts. Turklat, ST darba autore novéro sava darba, ka skolotajiem nereti var
pietriikt zinasanu, spéka un personisko resursu, lai spétu regulari un sistematiski pieveérsties
attieksmes jautajumiem, turklat skola var bait (un ir) diezgan emocionali sakapinata un sarezgita
vide, kura gan skolotaju, gan skolénu stresa limenis ir augsts.

Izpetot attieksmes jédzienu un ta nozimi macibu procesa, ka ar1 defingjot attieksmes
veidosanas, korigéSanas un vértéSanas metodes biitu iesp&jams sniegt skolotajam vismaz vienu
konkrétu metodi un riku, kas varetu palidzet skolénu attieksmju veidoSana. Nerisinot problému,
proti neveicot padzilinatu jédziena izpratni, darba metozu apkopojumu un vismaz vienas
metodes eksperimentalu pielictojumu praksé, attiecksmes jédziens paliek katra pedagoga
personigas interpretacijas [iment.

Nakamaja nodala tiks skaidrota attiecksmes jédziena nozime sveSvalodu apguvé, ka
attiecksme pret svesvalodu un macibu procesu kopuma ietekmé skolénu svesvalodas apguvi un

sp&ju cienpilni komunicet svesvalodas stunda.



1.2. Attieksmes jedziena nozime sveSvalodu apguve

Saistiba ar izaugsmi, attistibu un macisanos, daudz un dazados kontekstos tiek runats
par KSA (knowledge, skills, and attitudes), ne tikai, runajot par izglitibu, bet ar1 cilvékresursiem
(HR), uznémeéjdarbibu un personigo pilnveidi. Ka noradits The Peak Perfomance Center (2020)
vietng, tad attieksme iet roku roka ar zinaSanam un prasmém jebkura dzives un macisanas joma.
ST zinatnes centra majaslapa atrodams viens no, autoresprat, pagaidam visskaidrakajiem KAS
jédzienu skaidrojumiem. Proti — zinaSanas ir faktu un jédzienu apguve (pieméram, automasinas
uzbiive, motora darbibas principi), prasmes ir sp&ja kaut ko paveikt, izmantojot §is zinaSanas
(vadit automastnu, prast lietot stiiri un pedalus), bet atticksme ir sajiitas un emocijas attieciba
uz auto vadiSanas procesu (patik, nepatik). Attieksmes maciSanas ietver sevi sp&ju veidot
atSkirigu viedokli (macities celu satiksmes noteikumus, jo tie ir vajadzigi droSibai uz cela),
mainit domas, izvertet savu nostaju un vajadzibas gadijuma spét to mainit (auto ir erts, bet videi
nedraudzigs, labak ie$u ar kajam). Sadi pielidzinot KSA modeli auto vadi$anai, saredzams, cik
nozimiga loma katras jaunas lietas apguvé ir tiesi atticksmei (The Peak Perfomance Center,
2020).

Ja skolénu, atbilsto$i vina attieksmju sist€émai, patiesiba neinteres€ vai vinam neskiet
nozimigas zinaSanas par gramatikas likumiem anglu valodas saliktajos laikos, vina interesi
iesp&jams iekustinat, izmantojot sekundaros ieguvumus — sadarbiba un komunikacija ar klases
biedriem, sacensibas gars, komunikacija par vipam svarigu emocionalu tematu vai
iesp€ja pasizpausties sava kolektiva, demonstr&jot savas sp&jas un ieguldijumu kopigaja darba
— visi $ie ir veidi, ka panakt pozitivu emocionalu pardzivojumu, vienlaikus it ka nemanot
apgistot (jo tiek lietots) vajadzigo gramatiskas konstrukcijas lietojumu. Praks€ noveérots, ka So
pan€mienu nevar izmantot, ja klasé valda negativa gaisotne, Kritiska atticksme vai tiranizé$ana.

Ieprieks sacitais lauj secinat, ka domasanas un izzinas procesi nevar kvalitativi notikt
vienaldzigos emocionalos apstaklos, ja maciSanas procesa pret priekSmetu neveidojas noteikts
emocionals pardzivojums (vislabak pozitivs, bet arl negativs pardzivojums var biit attieksmi
stimul&joss), domasanas, izzinas un prasmju veido$anas process netiek iedarbinats. Ar So
paradibu s1 diplomdarba autore saskaras ikdienas darba skola, kur novéro to, ka, ja macamais
priekSmets neizraisa nekadas emocijas, tad maciSanas process vienkarsi nenotiek. Ta ka skoléni
ir loti dazadi, tapat arT atSkiras to intereSu lauki un ne vienmer tie sakrit ar skola apgiistamo
programmu. Tapat $1 diplomdarba autore ir novérojusi, ka, gadijumos, ja skoléniem neveidojas
emocionals pardzivojums saistiba ar apgiistamo priekSmetu (rezultatu), skolotajs var
koncentréties uz emociju “iekustinasanu’ attieciba uz procesu — pasu macisSanas veidu, darba

norisi, iesaistiSanu, paSvértibas celSanu. Tadgjadi, ja skolénam, atbilstos$i vina attiecksmju
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sist€mai, patiesiba neinteres€ vai neskiet nozimigas zinasanas par gramatikas likumiem anglu
valodas saliktajos laikos, vina interesi iesp&jams iekustinat, izmantojot sekundaros ieguvumus
— sadarbiba un komunikacija ar klases biedriem, sacensibas gars, komunikacija par vinam
svarigu emocionalu tematu vai iesp&ja pasizpausties sava kolektiva, demonstréjot savas sp&jas
un ieguldijumu kopigaja darba — visi tie ir veidi, ka panakt pozitivu emocionalu pardzivojumu,
vienlaikus it ka nemanot apgiistot (lietojuma) vajadzigo gramatiskas konstrukciju.

“Pardzivojuma spéks liek cilvékam darboties un pauz vina atticksmi” (Zogla, 2016).
Katram skolénam ir savi pardzivojumi un to intensitate, kas tiem liek darboties un Sajas darbibas
paust savu attieksmi pret sevi, citiem, macibam un dzives noris€m kopuma. Lai art skolotajs ir
viens no Siem atticksmes veidotajiem, viena skolotaja loma visa skoléna atticksmju veidoSanas
sistéma nevar biit parlieku nozimiga, jo, ka noskaidrots no ieprieks saja darba ieklautajiem
citatiem, atticksme ka personibas struktiira veidojas dazadu socialu, psihologisku un personisku
faktoru ietekmé, bet skolotajs pilnigi noteikti var ietekm&t un veidot savu personigo attieksmi.
Sava neilgaja darba pieredze skola §1 diplomdarba autore ir noverojusi, ka tikai vadot sevi un
savu attieksmi, ir iesp&jams radit iespaidu uz skoléniem un vinu atticksmi.

Ta ka “attieksmi ir griiti pétit, tapec galvenokart petam argjas izpausmes, pamatojoties
uz iek$¢ja un argja vienotibas izpausmém — darbibas kvalitati, motiveétibu, procesa un
sasnieguma pardzivojumu, savstarp&jas attiecibas, zestus, sejas izteiksmi u.c., lai iegtitu datus
par attieksmi” (Zogla, 2016) un skolotaja profesija $aja zina ir loti pilna ar demonstréjumiem
un dzives piemériem attiecksmju demonstréSanai ikdiena, jo bérni un jauniesi ir arkartigi godigi
un atklati savas attieksmés un nebaidas tas paust klasg, kad paliek tikai vini un skolotajs. S
darba autore sava prakse ir noverojusi, ka neviens, caur atklatiem vérojumiem un sédéSanu klat
stundas (hospitéSanu), nekad lidz galam neuzzina patieso ainu par to, kas notiek stundas —
patieso skolotaja un skolénu mijiedarbibu un attieksmju demonstréjumus, jo pietiek telpa ienakt
kadam no malas, lai gan bérnu, gan skolotaja uzvediba it ka nedaudz, bet tom&r mainitos. Un,
pat ja skolotajs ne vienmér konkréti sp&j formulét savu attieksmi pret konkrétajiem skoléniem
vai visu klasi kopuma, bérni to jit tieSi tapat ka skolotajs jiit gan vinu kopgjo, gan katra
individualo attieksmi, kas neizb&égami manifestgjas dazadajos mijiedarbibas veidos, kas
skolotajiem ar skoléniem ikdiena veidojas, jo “Attieksme ir zinaSanu, jiitu, uzskatu, gribas,
ricibas veselums, kas izpauzas cilvéka uzvediba. Ta ir objektiva, universala mijsakariba starp
lietam, cilvekiem, paradibam, izzinas procesa elements” (Zogla, 2016).

Attieksmes defingjums, ko §1 darba autore izmanto savas stundas ir $ads: skoléna
attieksmi pauz vina apnems$anas macities (learning mindset), tads prata “uzstadijums”, kas pauz
gatavibu apgut kaut ko jaunu, piedalities macibu darba ne tikai tapec, ka tas ir vina ka skoléna

pienakums un to sagaida vecaki un skolotaji, bet tap€c, ka vin$ pats apzinati izv€las macities.
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Sadu “nepiespiedu maciSanos” var novérot tikai tad, kad skoléns izrada aktivitati un
ieinteresétibu tados uzdevumos, kas netiek vertéti ar atzimi (majas darbi, summativa vertejuma
uzdevumi) un sniedz pozitivu ieguldijumu taja, lai veicinatu pozitivu macisanas vidi klase
(netraucé stundu, piedalas ar viedokli, komentariem, izrada atbalstoSu attieksmi pret citu
idejam, darbu, pienesumu). Visu So elementu klatbiitne ir izm&rama, atspogulojama kriterijos,
ka arT korig€jama un izskaidrojama pasam skolénam. Turklat, vért€§jama un izm&ramam var bt
ne tikai skol€na attieksme pret macibu priekSmetu, bet ar pret apkartgjiem.

Dokumenta ‘“Pamatkompetences: Jauns jédziens visparéja obligataja izglitiba”
(Eurydice, 2002, 138) noteikts, ka skolam jadara viss, lai skoléni: 1) attistitu sp&ju apzinigi
veidot un izteikt €tiskos uzskatus, pamatojoties uz zinaSanam un personisko pieredzi; 2) cienitu
citu cilvéku iek$gjo vertibu; 3) noraiditu apspieSanu un aizvainojosu attiecksmi pret citiem
cilvékiem un palidz&tu vinus atbalstit; 4) prastu iejusties citu cilvéku pieredz& un attistitu
vElesanos darboties vinu laba; 5) izraditu cienu un riipes par tuvako apkartni, ka ar1 vidi plasaka
nozimg, lidz ar to, jebkuri méginajumi noraidit aizvainojosSu atticksmi pret citiem ir atbalstami
un padzilinatas izp&tes verti.

No $aja nodala apliikotajiem teorétiskajiem materialiem izriet, ka sveSvalodu apguves
process daudz neatSkiras no jebkura cita priekSmeta apguves procesa, jo, lai maciSanas varétu
veiksmigi notikt, svarigs elements ir visu procesa iesaistito (ka skolénu, ta skolotaju) attieksme
gan pret macamo priekSmetu, gan vienam pret otru. Lidz ar to, “dala no kompetences ir art
attieksme pret konkréto informaciju vai darbu” (Karlsone, 2016).

Turklat, valoda ir tas priekSmets, kur attieksmju un viedoklu pausana ir gan macibu
procesa sastavdala, gan apguves raditajs. Pirmaja darba nodala tiek noskaidrots, ka attieksmes
Jédziens ir neatnpemams macibu procesa un ari ta iznakuma elements un skolotajam ir jaatrod
veidi un iespgjas, ka stradat ar skolénu attiecksmju veidosanu. Nakamaja nodala autore analizé
konkrétu tiessaistes riku skolénu attiecksmju veidosanai un verté ta pielietojums anglu valodas

stundas sp&losanas didaktikas ietvaros.
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2. ClassDojo pielietosana spélosanas didaktikas ietvaros

2.1. ClassDojo — riks pozitivas uzvedibas veicinasanai

ClassDojo ir viens no veiksmigakajiem un popularakajiem izglitibas joma
izmantotajiem rikiem pasaulé, kuru 2017. gada lietoja vairak neka 3 miljoni skolotaju un
35 miljoni bérnu visa pasauleé (Williamson, 2017, 1). Rika majas lapa atrodama informacija
vesta, ka tas tiek izmantots 95% ASV skolu un ta saturs pieejams vairak ka 30 valodas.
Viljamsons (Williamson, 2017) sava pétijuma apgalvo, ka lietotnes mérkis ir mainit un merit
(measurment and modification) bérnu sociali emocionalas prasmes un to izpausmes, izmantojot
sp&losanas panémienus (gamification techniques). Tadgjadi §1 lietotne veicina jaunu
psihologisko konceptu izveidi tadas jomas ka rakstura attistiba (character development),
orientacija uz izaugsmi (growth mindset) un rakstura ipasibu (personal qualities) attistiSanu un
§1 veicinasana notiek, pateicoties pozitivas uzvedibas atalgoSanas mehanismiem un spéloSanas
elementu klatbitnei (Williamson, 2017, 2).

Pé&tot rika ideologiska “pamatojuma bazi”, Viljamsons secina, ka taja virzita ideologija
balstas uz KIPP (Knowledge is Power Programme) programmu. Ta ir programma, kas veidota,
koncentrgjoties uz septinam personibas Ipasibam — “entuziasms neatlaidiba, optimisms,
paskontrole, pateiciba, sociala inteligence un zinatkare” (zest, grit, optimism, self-control,
gratitude, social intelligence, and curiosity) (Williamson, 2017, 8), kuras, atbilstosi ASV
izglitibas politikas veidotaju viedoklim, ir tikpat nozimigi faktori izglitiba, ka atzimes un
akadémiskie sasniegumi.

Ta ka minétas personibas 1pasibas nekonflikteé ar Latvijas MK noteiktajam vertibam,
tikumiem un caurviju prasmém, un ir orientétas uz SEM (sociali emocionalas audzinasanas)
pamatprincipiem, §1 darba autore pielieto So riku, lai veicinatu pozitivu un cienpilnu
komunikaciju savas anglu valodas stundas.

Katra jauna rika apguve prasa pedagoga laiku un resursus, tapéc loti liela nozime ir rika
pieejamibai un lietoSanas ertumam. Rika oficiala vietnes valoda ir anglu, bet tas pieejams arl
krievu un lietuvieSu valodas (latvieSu valodas, diemZ&l, nav) un taja ir atrodama visa
informacija, kas nepiecieSama, uzsakot lietoSanu. Tapat vietné youtube.com ir atrodamas
dazadas video pamacibas par §T rika funkciju pielagosanu un izmantosanu, atbilstosi skolotaja
izvirzitajiem mérkiem klase.

Rika apguvei un klases (classroom) izveidei patérétais laiks katram pedagogam var bt
atSkirigs; §1 darba autorei bija nepiecieSama gandriz nedéla (jaievada bérnu vardi, jaievada

“verteSanas kriteriji”, jasaprot, kadas funkcijas ir pieejamas un Kur tas atrodas, kas tiesi tiks
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izmantots darba ar konkréto klasi un kas n€). Ipa$a uzmaniba §1 darba konteksta tika pievérsta
tam, lai skaidri aprakstitu “krit€rijus” — tatad, uzvedibu vai ricibu, kas tiek veicinata un
“apbalvota” ar punktiem (skat. 2.1.1. att.), un tada, kas “musu stundas” nav pienemama, netiek
atbalstita un par kuru punkti tiks “skaititi nost” (skat. 2.1.2. att.). 1. attéla redzams, ka skoléni
sanem vienu punktu par attiecksmi pret darbu, piedaliSanos stundas darba, papildu palém, sp&ju
sekot instrukcijam, palidz&Sanu citiem, neatlaidibu, komandas darbu, cienas izradiSanu un
lidera lomu, tacu visvairak punktu (divi punkti) skoléns sanem tad, ja ar savu uzvedibu izrada

laipnibu, tad€jadi lickot kadam klases biedram sajusties labi.
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2.1.1. att. Pozitivas ipasibas (https://www.classdojo.com)

Ka minéts ieprieks, uzsakot ClassDojo lietoSanu, tiek skaidri atrunats, kada uzvediba ir
nevélama, vai pilniba nepienemama. ClassDojo ir pozitiva vietne, tapéc $is TpaSibas atrodas
sadala “Vel japiestrada” jeb “Needs work”. Ka var redzet 2.1.2. attela, skoléns zaudé vienu
punktu, ja traucé citiem vai skolotajai stradat (disrupting), ja neklausas, ko skolotaja vai klases
biedrs saka, ja censas “biit boss” un kadu komandg, ja ir ieradies uz stundu nesagatavojies, vai
nav izpildijis stundas darbu, ja nelietderigi izmanto savu laiku (wasting time). Ar So punktu
sistému tapat ar1 tiek paradits, kada uzvediba ir 1pasi nevélama, jo par tadu tiek nonemti divi
punkti un ta ir “neciena” (disrespectful) un nelaipna uzvediba, kas apb&dina citus (unkind).
Tapat 2.1.2. attela redzams, ka pastav tada iespgja, ka “bridinajums”, kas nozimé, ka punkti nav
jazaudg, tacu uzvediba jamaina. Sads bridinajums $ajas stundas strada tapat ka aizradijums,
tikai ar ClassDojo tas tiek uzreiz “dokumentéts”, pietam ir daudz pamanamaks, jo skolotaja
partrauc stundu, pieiet pie datora un ieliek bridinajumu, skoléns uz projektora uzreiz redz, ka ir

sanémis bridinajumu un skaidri saprot, par kadu uzvedibu tas ir. Lidz ar to $adi var nodrosinat
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talitéju atgriezenisko saiti skoléna uzvedibai klas€, lieki un nevajadzigi neiesaistot pargjos

skolénus.

Being a Boss Disrespectful Disrupting Not listening
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Off Task Saying "l can't" Unkind Unprepared

8° a® ©

Warning Wasting Time Edit skills

2.1.2. att. Ipasibas sadald “Vel japiestrada” (https://www.classdojo.com)

Seit noteikti japiemin, ka pirms §adu attieksmes jeb uzvedibas vértésanas kriteriju
ieviesanas, tie tiek izrunati kopa ar skoléniem un skolotajam tie jaizskaidro un japarliecinas, ka
ikviens ir sapratis, pirmkart, So sveSvalodas vardu nozimi, otrkart, ka §1 uzvediba “izpauzas
dzive” un ir atpazistama konkréta klases dzives situacija. Pieméram, ir javelta laiks, lai
sakumskolas skolénam paskaidrotu, kas ir ‘neatlaidiba’; to var skaidrot $adi: “kad més daram
kaut ko grutu, kas sakuma varbut nesanak, bet més tik un ta méginam un méginam — nemetam
penali pa gaisu un neskrienam no klases ara, bet tickam ar darbu gala tik labi, cik taja bridt ir
misu spekos”. Ta ka viss minétais notiek sveSvalodas stundas, ar1 pieméru skaidroSana notiek
sveSvaloda un péc tam tiek tulkota un izrunata arT latviski, kas aiznem lielu dalu no 40 mintisu
sve$valodas stundas, bet ar tas ir vertigs un merktiecigi izmantots macibu laiks.

Runajot par pozitivas domasanas veicinasanu, izmantojot sp&losanas elementus,

ClassDojo ir pieejama tematisko multfilmu sérija “Big Ideas” (https://ideas.ClassDojo.com/).

ST sérija sastav no desmit filminu “blokiem” — ir “Big Idea” ar nosaukumu “Respect”, kura
sastav no 3 1sam filminam (tris idejam), kas ietver tris 1sas video filminas un jautagjumu un

atbilzu sadalu skolénu un skolotaju kopigai diskusijai par redz&to (skat. 2.1.3. att.).
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The Very Important Monster Respect Takes Time The Golden Rule

2.1.3. att. Filminu bloks “Respect” ar trim saturiski savstarpéji saistitam serijam
(https://ideas.classdojo.com/)

Par to, ka ClassDojo riks tiek izmantots pasaulg, ir veikti dazadi pétjjumi. Piem&ram,
autoru kolektivs (Manolev, Sullivan, & Slee, 2018) norada, ka digitalie r1ki atstaj ievérojamu
iespaidu uz izglitibas jomu un lauj paveikt daudz vairak ne tikai informacijas pasniegSanas,
dazadoSanas, atlases un digitalo prasmju lietoSanas, bet ar1 disciplinéSanas joma, jo riki palidz
dazada veida uzvedibu klas€ ne tikai noverot un atpazit, bet art fiks€t, dokumentgt, apkopot, un
verot tas dinamiku jeb virzibu pozitiva vai negativa virziena. Turklat tas viss pieejams ne tikai
pedagogiem, bet ar1 paSiem skoléniem, jo vini $aja datu vakSanas procesa ir ne tikai objekti, bet
pilntiesigi ta dalibnieki, kuri ar savu uzvedibu spgj ietekmét gala rezultatu (Manolev, Sullivan,
& Slee, 2018, 2-4).

Apkopojot visu iepriek§ minéto, var secinat, ka ClassDojo ir pasaul€ atzits riks pozitivas
uzvedibas veicinasanai klasé. Saja rika ir iestradatas personibas atfistibas un sociali
emocionalas inteligences veicinasanas idejas, kas tiek pasniegtas skoléniem saprotama veida.
Nakamaja apak$nodala tiek analizStas rika piedavatas iesp&jas un funkcijas no sp€losanas

didaktikas viedokla.

2.2. Spélosanas didaktika skolénu iesaistes un komunikacijas veicinasanai

Ka jau ieprieks tika skaidrots, tad §1 darba meérkis ir noskaidrot konkréta rika
pielietoSanas praktisko pusi un ieguvumus anglu valodas stunda, ar mérki uzlabot skolénu

savstarpéjas attiecibas un cienpilnas komunikacijas prasmes. Saja nodala tiks apskatita konkréta

metodika — sp€losana, kuras elementi izmantoti tie$saistes rika ClassDojo. Tiks vértétas rika

16



funkcijas, kas atbilst spglosanas elementiem un to pielietojums anglu valodas macibu stundas,
tapat tiks vertéts, kadas ir So funkciju izmantosanas prieksrocibas.

Spélosanas elementu izmantoS$ana izglitiba ir viens no veidiem, ka veicinat skolénu
ieinteres€tibu un motivaciju. Turklat Sodienas bérni tick déveéti par “digitalo paaudzi” (“digital
natives”), lidz ar to ari sp&loSanas elementiem izglitiba javirzas digitalo riku virziena
(Kiryakova et al., 2014). Kirjakova ar autoriem cité Kappu (2012), skaidrojot sp&losanu ka “uz
spéles elementiem balstitu metodi, kura notiek spélu estétikas un domu gajiena (game thinking)
izmantoSana macibas, lai veicinatu ieinteresétibu un motivaciju”. Sp€lém piemit tadi elementi
ka: 1) “lietotajs” (user); 2) “izaicinajums, misija, uzdevums” (tasks/challenges); 3) “punktu
krasana” (points); 4) dazadi Iimeni (levels), kurus lietotaji “pieveic”, pateicoties saviem
sakratajiem punktiem; 5) “uzlimites” (badges), kas darbojas ka apbalvojums par paveikto, un
“lietotaju” grup&sana limenos (ranking of users), saskana ar to sasniegumiem (Kirjakova et al.,
2014). Liela nozime sp&losana ir sacensibu elementam, grupu jeb komandu darbam un talitgjai
apbalvojuma (reward) sajiitai. Tapat digitalie sp&loSanas riki ir veidoti ta, lai ietekm&tu
spelétaju uzvedibu, liekot tiem just azartu, v€lmi atgriezties pie savas spéles, uzlabot to, sekot
lidzi dinamikai un izmainam, turklat pasi spéletaji Sadu iesaisti uzskata par patikamu,
interesantu un motivéjosu (Zeynep et al., 2016).

Runajot par sp€losanas estetiku, japaskaidro, ka ar to tiek saprasts tads sp€loSanas rika
vizualais noform&jums, kas $T sp€loSanas rika lietotaja prata sasaistas ar spélem. ClassDojo
vizualais noformé&jums, animacija, skanas efekti un veids, ka “punkts” nonak pie “lietotaja”,
vizuali skoléniem atgadina jebkuru citu spéli, kura tiek “vakti punkti, naudinas, klucisi”.

ClassDojo rika ir vairaki sp&losanas elementa risinajumi, kurus autore analizé, apsverot
iesp&jas tos izmantot empiriska pétijuma ietvaros savas vaditajas anglu valodas stundas:

1. Lietotajs jeb “avatars” — skolotajs, veidojot digitalo ClassDojo klasi (classroom)
ievada katra skoléna vardu un uzvardu un sist€éma automatiski katram skolénam
pieskirt mazu, draudziga izskata monstrinu. Katrs monstrins ir individuals. Ja kadam
savs monstrins nepatik, skolotajs to var nomainit pret tadu, kas apmierina skoléna
estetiskas prasibas.

2. Misija jeb uzdevums — sapelnit péc iesp&jas vairak punktu, lai sanemtu apsolito
balvu. Turklat misija nav vienkarSa, jo ir citigi stunda jastrada un jacenSas biit
“labakai sevis versijai”. Uzsakot $o “misiju”, klas€ var vienoties par to, ka, sasniedzot
noteiktu punktu skaitu, skoléni var€s, pieméram, pasi izvéleties, ko darit desmit

minttes no macibu stundas laika.
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Punktu krasana — katrs skoléns sanemt punktus par noteiktam darbibam. Notiek divu
veidu punktu skaitiSana — katra skoléna individualie punkti un visas klases kopgjais
punktu skaits.

Dazadi limeni — $is elements ClassDojo rika tiek loti labi apspéléts, jo riks piedava
izveleties avatarus — s€klinas, no kuram katra, laika gaita, sakrajot noteiktu punktu
skaitu, parvérsas koka (katrs koks ir savadaks).

Uzlimites — punktu vizualizacija, proti, skoléniem ir skaidri redzams, ka punkts
nonak pie vina avatara un $o procesu pavada uzmundrino$a, uzvaro$a melodija. Katrs
skoléns redz tulitéju punktu skaita palielinasanos

Lietotaju grupéSana Iimenos — ClassDojo nevienu nedala un negrupé péc
nopelnitajiem punktiem, bet Sim rikam ir loti noderiga funkcija (atrodama sadala
“reports”), kur katra skoléna un arf visas klases iegiitie punkti salikti kopa diagramma
(“Doughnut”) un katrs skoléns un visa klase kopa var redzét, kuras prasmes ir
visizteiktakas, pieméram, vai dominé “on task” vai “being a leader”, kas lauj
dokumentéti un objektivi redzét savas Klases stipras puses. Iesp&jams ari veidot
individualas diagrammas un salidzinat tas ar blakussédétaju diagrammu (skat. 2.2.4.
att.).

W Whole class -

Positive: 36 Needs work: O Neutral: 1

2.2.4. artels. Klases rezultatu diagramma (https://www.classdojo.com)

Augstak minétie elementi ir tikai daZi no uzskatamakajiem sp€loSanas elementu

paraugiem $aja tieSsaistes r1ka, kuru mérkis ir akadémisko sasniegumu uzlaboSana, veicinot

skolénu iesaisti un ieinteres€tibu, ka ar1 pozitivu rakstura un saskarsmes prasmju attistiSanu.

Vel ClassDojo dazados pétijumos par spélosanu tiek izmantots arT ka riks efektivas klasvadibas

nodroSinasanai (Barahona Mora, 2020). Lidz ar to var secinat, ka rika funkcijas un to
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pielietojums atkarigs no uzstadita meérka, bet ka jau tas izglitibas nozaré médz biit — merki
parklajas un uzlabojumi viena joma ved pie uzlabojumiem arT citas. Proti, uzlabojot skolénu
savstarpgjo attiecksmi un veicinot cienpilnas komunikacijas prasmes, uzlabojas klases klimats
un pedagogam veiksmigak izdodas realizét dazadus klasvadibas elementus.

SpéeloSanas ka metodes priekSrociba ir tada, ka it ka rotalajoties, tiek apgiitas vajadzigas
prasmes un iemanas. Sp€losana sakumskolas b&rniem (bet to izmanto arT cilveékresursu — HR-
joma) palidz labpratigi iesaistities, it ka nedaudz tos ievilina, aizrauj, nodarbina, nepiespiesta
veida mudina izmantot zinaSanas un prasmes un apglt jaunas, neliekot tiem justies parak
nogurdinatiem, garlaikotiem vai “piespiestiem”. “Nemot véra to, ka klase ir Saura kopiena, un,
lai ta darbotos drosi, ir nepiecieSami noteikumi, sp&loSana ir piemerota metode, jo tiesi spélu
un to elementu viena no raksturojosakajam lomam ir socializéSana un iesaiste” (Barahona
Mora, 2020).

Maslo un Tilla (2005, 7) raksta “Kompetence ka audzinasanas ideals un analitiska
kategorija” min “paspieredzi”, ko veido “personiski nozimigas zinasanas, dzivesdarbiba
iegiitas prasmes un attieksmes pret sevi, citiem un pasauli”. Sadu paspieredzi veido dazadi
faktori; viens no tiem ir situacija klasg, skola, sabiedriba, gimené un valsti, jo skoléna
attieksmes veidojas ne jau pateicoties rikiem, ko skolotaji ievies savas stundas, bet vérojot citus
un adapt€joties apkartgja situacija. Paturot prata visas minétas rika funkcijas un sp€loSanas ka
metodes prieksrocibas, nakamaja darba nodala apraksts gadijuma pétijums, kas veikts klasg,
kura priekSmeta skolotajai ir problémas ar klasvadibu, skolénu savstarpgjam attiecibam,
attieksmi vienam pret otru un cienpilnas komunikacijas prasmém, ieviesot ClassDojo riku un

vertgjot $1 rika pielietojamibu un sasniegtos rezultatus.
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3. Gadijuma pétijums: ClassDojo pielietojums 3. klases anglu valodas

stundas

3.1. Esosas situacijas apraksts

P&c tam, kad ir iepazitas rika funkcijas un sp€loSanas metodikas priekSrocibas, svarigi
veikt gan pétijuma grupas, gan situacijas, kura §1 grupa darbojas, detaliz€tu aprakstu. Kada no
Kurzemes vidusskolam, sakumskolas 3. klasé (28 skoléni) ir problémas ar emocionalo vidi,
novérojamas tiranizé€Sanas (bullying) pazimes, augsts agresijas Iimenis un griitibas
koncentréties darbam, aktivakie skoléni ar lidera dotibam nelfigti uzpemas “sogu” un
“kartibnieku lomu”, ta vl vairak veicinot skelSanos un daliSanos labajos un launajos (visbiezak
viens, reiz€ém divi “launie” berni).

Klasé ir divi beérni, kuriem ir mediciniski diagnostic€tas maciSanas un uzvedibas
griitibas, viens no Siem bérniem regulari nonak konfliktos ar pargjiem klases biedriem, parsvara
sava dzimuma, reiz€m pret€ja dzimuma. Anglu valodas stundu laika notiek sarunasanas bez
skolotaja uzaicinajuma, netiek reag€ts uz skolotdja aizradijumiem, notiek apsaukaSanas,
savstarp&ja pazemosSana, provocesana, stridu “risinasana”, “launo un labo” noskaidrosana.
Visbiezak viens no konfliktos iesaistitajiem skoléniem stundas laika patvaligi piecelas, staiga
pa klasi, iet pie klases biedru galda, aiztick mantas, reizém bez atlaujas pamet klasi. Sadas
darbibas visbiezak notiek darba autores ka priekSmeta skolotaja stundas.

Klases audzinatajs ir pedagogs ar disciplin€joSu un autoritativu vadibas stilu, kas ir
efektivs, jo skolénu uzvediba klasg ir tada, ka macibu darbs tomér var notikt un notiek.
PriekSmeta skolotajs ir pedagogs bez ieprieksjas pieredzes, ar demokratisku vadibas stilu,
tapec tiesi priekSmeta skolotaja stundas visskaidrak un uzskatamak saredzamas klasé valdosas
problémas. Si darba autore (prick§meta skolotdja) apzinas, ka parnemt koléga klases
audzinataja vadibas stilu diez vai izdosies parliecinosi, jo tas ir prasmes, kas saistitas ne tikai ar
profesionalajam iemanam, bet arl personibas jautajumiem, tapec Saja darba atspogulots
diplomdarba autores gadijuma p&tijums, pamatojoties uz Skola2030 vadlinijam, kuras paredz,
ka skoléniem biitu jasp€j “paust attiecksmi” cienpilni, ka tas noradits jaunaja izglitibas standarta
un, ka metode $T mérka sasniegSanai ir pielietota arvalstu pieredze, proti, izmantota ASV
izstradata lietotne ClassDojo, kas paredz&éta darbam skolas.

Sim pétfjumam ir vél viens pamatojums, kas balstas sakotngjos datos, kas ar aptaujas
palidzibu iegiiti semestra vida $aja skola. Projekta “Macitspeks” ietvaros tika veikta visu $1
darba autores macamo klasu skolénu aptauja, kura viens no jautagjumiem bija par to, vai, péc

skoléna domam, bérni klasé pret vinu izturas labi. Aptaujas rezultati rada, ka tikai Saja
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klas@ (starp 4 macamajam klasém) ir divi bérni, kuri jut, ka citi bérni pret viniem izturas slikti
(skat. 1. pielikumu), kas apstiprina darba autores novérojumus stunda, stradajot ar o klasi.
Esosas situacijas aprakstam ir derigi atsaukties uz dokumentiem, kas regul€ skolénu,
pedagogu un skolas vadibas darbu, lai saprastu, vai aprakstita probléma ir probléma ar no skola
noteiktas ick$gjas kartibas viedokla. Viens no sadiem dokumentiem ir skolas ieksgjas kartibas
noteikumi. Sis skolas noteikumos ir noradits, ka izglitojamam ir tiesibas “uz netraucétu

a3’

macibu darbu stundas” (X, 102.) un pienakums “macities atbilstosi savam sp&jam, censoties
uzlabot savu sniegumu (X1, 119.2), un “127. Ievérot pieklajibas normas un valodas kultiru
savstarpgja saskarsmé, ar cienu izturéties pret izglitojamajiem, skolotajiem un izglitibas
iestades darbiniekiem, ar savu uzvedibu netraucét pargjo izglitojamo un skolotaju darbu.”
Talak dokumenta teikts, ka no skoléniem tiek sagaidits, ka tie ievéros nosacijumus: “128.
Nepazemot citus, nepielaut emocionalu un fizisku vardarbibu pret citiem izglitojamajiem un
izglitibas iestades darbiniekiem. Izglitojamie pieklajigi, ar cienu un izpratni izturas cits pret
citu, pret skolotajiem, citiem izglitibas iestades darbiniekiem, preti sagaidot lidzvértigu
attieksmi no pieaugusajiem”.

Turklat noteikumos noradits, ka “198. Izglitojamie stundu laika nedrikst nodarboties ar
blakus nodarb&m, traucét klases biedrus, skolotajus”. Tatad, skolas no savas puses ir veikusi
nepiecieSamas darbibas, skaidri un saprotami pauzot, kada uzvediba tiek sagaidita no skoleniem
un skolas personala. Skolas ir defin€jusi savas vertibas un tas ir: sadarbiba, ciena, atbildiba
(ka vestits skolas majas lapa). Turpat atrodama ar1 skolas vizija: attistit skoléna sp&ju macities
visa miiza garuma, domat un darboties kompleksas situacijas, dzivot daudzveidiga pasaulé ka
aktivam, atbildigam pilsonim.

Jasecina, ka dokumentos tiek dotas norades par to, ka lietam un procesiem vajadzetu
biit, kas ne vienmér atbilst praktiskajai situacijai, proti, ieprieks aprakstitajai skolénu attieksmei
klas& vienam pret otru. Sada attieksme neveicina svesvalodas apguvi, jo skoléni bieZi ir negativi
noskanoti un nav gatavi darbam. Valoda ir komunikacijas riks un pozitiva komunikacija nevar
notikt naidiga vid€, tapéc savstarp&jas attieksmes problémas kavé produktivu macibu
procesu. ST darba autore, ka nesen darbu uzsacis pedagogs, meklé informaciju un vadlinijas
darbam ar sadam realam problémam. P&tot skolotaju darbu reguléjosos dokumentus, tiek atrasta
informacija par to, ka attieksme ir svariga. Ta ir tikpat svariga, ka prasmes un zinasanas, bet
Sajas vadlinijas neizdodas atrast neko vairak ka tikai to, ka atticksme, jeb attieksmju kopuma
loma izglitibas darba ir loti butiski faktori. Lai izprastu radusos situaciju, tiek veikta viedoklu
aptauja, lai noskaidrotu, uz kadiem teorétiskiem vai praktiskiem pamatiem tiek balstita citu

kol€gu izpratne par atticksmi un ka vini tiek gala ar izaicinajumiem $aja joma.
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3.2. Skolotaju anketas par attieksmi analize

Iepriek$éja apakSnodala veikts eso$as situacijas apraksts no anglu valodas klasé
valdosas macibu vides aspekta, ka arT tiek analizeti skolas ieksgjas kartibas noteikumi, lai
saprastu, ka risinat So problému. Skatot problému plasak, jaizp&ta ari valsts meéroga noteikumi,
kuriem butu jasniedz atbildes uz jautajumiem, ka darba autorei (un citiem skolotajiem)
ieprieksgja apaksnodala aprakstitaja situacija jarikojas.

MK noteikumi par valsts pamatizglitibas standartu un pamatizglitibas programmu
paraugiem norada, pamatizglitibas satura ieklaujamas vértibas un tikumus (Ministru kabinets,
2018). Dokumenta pieminéts arT jedziens ‘attieksme’ un noradits, ka pamatizglitibas uzdevums
ir “veidojot vertgjosu attieksmi un atbildibu par sevi un savu ricibu” (2. dala, 3. pants, 3.1.
punkts), savukart 1. pielikuma “Skolénam planotie sasniedzamie rezultati caurviju prasmes,
beidzot 3., 6. un 9. klasi”, runajot par sasniedzamo rezultatu rubrika “Sadarbiba”, skoléns “Ar
pedagoga atbalstu aktualizé savu ricibu, macas patstavigi parvaldit savas emocijas un saglaba
labveligu attieksmi saskarsmg ar citiem”. V&l jédziens “atticksme” min&ts svesvalodu prasmes
konteksta, noradot, ka skolénam japrot “paust savu attieksmi vienkarSos teikumos” un jaspgj
“noskaidrot citu attiecksmi un uzklausit citu viedoklus”. Ari dokumenta 9. pielikuma, kura

skaidrota “Skoléna macibu snieguma vertésana apguves Iimenos”, noradits, ka:
“1. Skoléna sniegums atbilstosi planotajam sasniedzamajam rezultatam tiek vertéts saskand ar sadiem
kriterijiem:
1.1. demonstréto zinaSanu, izpratnes, pamatprasmju macibu jomda, caurviju prasmju un attieksmju

apjoms un kvalitate” (MK noteikumi, 2018).

Sads formul&jums lauj secinat, ka atticksme ir viens no vértésanas kritériju aspektiem.
Turklat termins “skoléna sniegums” sastav no “demonstrétas zinasanas, izpratne, pamatprasmes
macibu joma, caurviju prasmes un attieksmes” no ka izriet, ka attieksmes ir arT neatnemama
snieguma sastavdala.

Dokumenta 10. pielikuma skaidrots, ka:

“1. Macibu sasniegumu vértéjumu 10 ballu skala veido Sadi kriteriji:
1.1. iegiito zinasanu apjoms un kvalitate;
1.2. apgiitas pamatprasmes macibu jomd un caurviju prasmes;
1.3. attistitie ieradumi un attieksmes, kas apliecina vértibas un tikumus,

1.4. macibu sasniegumu attistibas dinamika” (MK noteikumi, 2018).

Redzams, ka viens no sasniegumu veértéjuma kritérijiem ir “ieradumi un attieksmes, kas

apliecina vértibas un tikumus”. Sads formul&jums visnotal legitimi lauj pedagogam darba
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vert€Sanas krit€rijos noradit “atticksme”, bet neviena avota netick minéti konkréti kritériji un
attieksmju apguves prasmju raditaji. Ja tadi tomér pastav, tad, veicot IidzSingjo dokumentu
izp@ti un analizi, darba autorei tos nav izdevies atrast, kas pierada to, ka tie nav viegli un &rti
pieejami un komuniceti mérka auditorijai, proti, pedagogiem un citiem izglitibas nozaré
stradajosajiem specialistiem.

Lai noskaidrotu vai Iidzigas neskaidribas ar atticksmes jeédzienu ir arT citiem kolégiem
un ka citi kolégi sava darba veérte “atticksmes”, tika veikta aptauja (skat. 2. pielikums). Tadgjadi
aptaujas mérkis bija gan pétijuma aktualitates pamatojums, gan nepiecieSamiba noskaidrot, ka
citi kolégi tiek gala ar izaicinagjumiem, kurus katrs subjektivi veértéjam par “atticksmes
problémam”.

Aptauja apkopotie atbilzu varianti norada, ka attieksmes jédziens ir svarigs kopgja
lictpratibas konteksta (32% respondentu to vérte ar 10 ballém) un nav neviena, kas to vérttu ar
1 vai 2 ballem (skat. 2. pielikuma 1. jautajumu). Tapat redzams, ka tikai 10% jeb 4 skolotaji
pedagogiem domatajos Skola 2030 materialos atrod skaidru atticksmes jédziena defingjumu
(pargjie 90% to neatrod (22.5%) vai ar1 izvélas atbilzu variantu “griiti pateikt” (lielakais
vairakums — 67.5%). Ari vadlinijas darbam ar skolénu attieksmi savas stundas atrod tikai
5 pedagogi, savukart 42,5% jeb 17 pedagogu atbild, ka tadas neatrod, bet 45% izv€las atbilzu
variantu “griiti pateikt”. Tacu, vert€jot atbildes uz anketas 4. jautajumu, redzams, ka 92,5%
pedagogu atzist, ka §adas vadlinijas viniem biitu noderigas (vienam respondentam tas nebutu
noderigas, bet diviem ir griiti atbildét uz So jautajumu). Ta ka attiecksmes jeédziens nav skaidri
definéts, tad 77,5% pedagogu atzist, ka vinu un kolégu domas par to, kada ir “laba skolénu
attiecksme” atskiras (60% norada, ka atskiras “reizém”, bet 17,5%, ka atSkiras “biezi”). Savukart
10% norada, ka viedokli atSkiras “reti”, bet 12,5% apgalvo, ka vinu viedokli $aja joma no
koleégu viedokliem neatskiras.

Jautati par problémam ikdienas darba, kuras varétu saukt par attiecksmes probléma, un
lugti izvertet, cik biezi ar tam saskaras, 60% respondentu noradija, ka ar tadam saskaras biezi,
25% atzina, ka “Ja, reiz€ém” saskaras, un 15% noradija, ka reti un vai “grati pateikt”. Aptaujati
par to, kura attieksmju joma pedagogi saredz izaicinajumus (respondenti var€ja izveleties
vairakus atbilZzu variantus), ka viena no visbiezak pieminétajam ir “attieksmé pret darbu,
macibam” (36 atbildes jeb 90%), kam seko “attiecksme pret citiem” (26 atbildes jeb 65%), ar1
“atticksmeé paSam pret sevi’( 57,5% jeb 23 reizes) un “atticksmé pret veértibam” (minéts 22
reizes, jeb 55% atbilzu).

Vel ar §Ts aptaujas anketas palidzibu vélgjos noskaidrot, pec kadam argjas uzvedibas
izpausmém Kkolégi izdara secinajumus par skolénu atticksmi. No piedavatajiem atbilzu

variantiem visbiezak - 77,5% (jeb 31 reizi) tika izvélets atbildes variants “vérojot skoléna sp&ju
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ievérot noteikumus (uzvedibas, ieksgjas kartibas, uzdevumu izpildes u.c.)”, nakamais
popularakais izvéles variants ir “verojot skoléna sniegumu macibas” (29 atbildes jeb 72,5%),
62,5% pedagogu (jeb 25 atbildes) véro skoléna saskarsmi ar apkart&jiem, 28 reizes pedagogi ir
noradijusi, ka vero, kadi tikumi un veértibas izpauzas skoléna riciba klasg, un 26 reizes (65%)
izvelets atbildes variants, kas norada, ka respondents uzskata, ka skoléna attiecksmi pret macibu
priekSmetu var vislabak noskaidrot, ja “skoléniem uzdod tieSus jautajumus par vinu sajiitam un
domam”. Tikai viens respondents norada, ka “attieksmi ir griiti noverot”.

Aptaujati, péc kadiem kritérijiem veérté skolénu atticksmi savas macibu stundas, 40%
(16 pedagogi) norada, ka “kritérijus nosaka, palaujoties uz savu pieredzi un profesionalo
viedokli”, nakamais visbiezak izv€letais atbildes variants (20% jeb 8 respondenti) atklaj, ka
“kritériji tiek noteikti, balstoties uz skolas vértibam”, 17,5% (7 pedagogi) noradija, ka atticksmi
neverté un 10% (4 respondenti) norada, ka ““attieksmi nevar novertét, balsoties uz kriterijiem”,
bet 7,5% jeb tris respondenti noradija, ka “krit€rijus nosaka, balstoties uz MK noteiktajam
vertibam un tikumiem”, kas apskatiti §1s apakSnodalas sakuma.

Janorada, ka 42,5% respondentu (17 pedagogu) ir valodas skolotaji, 8 un 8 attiecigi
parstav dabaszinatnu un matematikas jomu (40%) un pargjas atbildes sniedza citu priekSmetu
skolotaji. Tatad aptauja vismaz vienu riezi tika parstavets katra prickSmeta pedagogs, bet liclaka
respondentu dala tomer ir valodu skolotaji.

Apskatot atbildes uz 14. jautajumu, redzams, ka ir parstavétas ari visas klaSu grupas,
tacu visvairak respondentu maca 4.-6. klasi (70% jeb 28 respondenti) un 7.-9.klasi (65% jeb 26
respondenti”, un pa 13 respondentiem, jeb 32,5% maca 1.-3.klasi un 10.-12 klasi.

Nemot véra Saja darba apskatito problému saistiba ar skaidru metoZzu un vadliniju
trikumu darbam ar attiecksmes problémam, un atsaucoties uz iepriek§ noskaidroto, proti, ka
skolotaji ikdienas darba bieZzi saskaras ar izaicinajumiem skolénu attieksmes pausanas joma, ar
pedgja jautajuma palidzibu tika noskaidrots, ka kolégi o problému risina savas stundas, tapéc
tika uzdots jautajums “Kadas attiecksmju veido$anas metodes Jiis izmantojat savas stundas, lai
veicinatu pozitivu skolénu attieksmi pret darbu, apkartgjiem, sevi?”. Respondentiem tika
piedavati vairaki atbilzu varianti, no kuriem visvairak tika izvelets variants “pozitivs
personigais piemérs” (75% jeb 30 atbildes), otra popularaka “metode” ir “uzsvars uz pozitivo
domaSanu” (70% jeb 28 atbildes), un 23 reizes tika izvélets variants “maciSanas sadarbojoties
(cooperative learning) un tikpat reizu “dazadi klasvadibas riki un tieSsaistes lietotnes”.

Izpétot tuvak valodu skolotaju individualas atbildes, redzams, ka tieSi valodu pedagogi
visbiezak ka vienu no attieksmju korig€Sanas veidiem savas stundas izvélas “dazadus
klasvadibas rikus un tieSsaistes lietotnes”, proti, 10 no 17 pedagogiem bija izvElgjusies So

metodi. Otra pedagogu grupa, kas visbiezak izmanto rikus, ir socialas un pilsoniskas jomas
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priekSmetu skolotaji (4), dabaszinibu skolotaji (4), matematikas (3) un tehnologiju skolotaji (2).
Tatad, vismaz starp aptaujatajiem pedagogiem, tieSi valodu skolotaji savas stundas
visbiezak izmanto rikus un lietotnes skolenu attieksmju Korigé$anai. So tendenci varétu
Sajas stundas tiek apgiita svesvaloda, jo $adi riki lielakoties pieejami svesvalodas. Un valodu
stundas ir jakomunicg, nevar visu stundu risinat piemérus, tapéc, domajams, skolotaji vairak
eksperiment un mekle veidus, ka $o komunikaciju padarit interesantu, iesaistosu.

Lidzigu apsvérumu vadita, ar1 §1 darba autore sava diplomdarba gadijuma izp€tei noliika
veidot, veicinat un korigét cienpilnas atticksmes un komunikacijas prasmju apguvi anglu
valoda, izmantoja klasvadibas un pozitivas uzvedibas veicina$anas un monitoré$anas riku
ClassDojo.

3.3. Anglu valodas stundu ar ClassDojo analize

Ka noskaidrojas no aptaujato skolotaju viedokliem, viena no metodém, kas tiek
izmantota, lai veicinatu pozitivu skolénu attieksmi, ir dazadu tieSsaistes riku pielietoSana un
visbiezak tos lieto valodu skolotaji. Ar1 §1 pétijuma ietvaros sakumskolas klase, skolénu
savstarpgjas attiecksmes un cienpilnas komunikacijas prasmju uzlaboSanai tika izvelets riks
ClassDojo.

Pirma rika izmantoSanas reize bija 2021. gada 8. aprilis, kad $aja Kurzemes sakumskola
atsakas macibas klatieng un ta pielietoSana pétijuma mérkiem tika partraukta 17. maija. Katru
nedelu Siem skoléniem ir tris anglu valodas stundas, tatad kopuma riks tika pielietots 16
akadémiskas stundas (5 nedelas), lidz ar to skoléniem tas kluva loti labi pazistams.

Lidzigi pétijumi saistiba ar ClassDojo izmantoSanu notikusi gan ASV (iepriek$ minétais
Williamson, 2017), gan Australija (Manolev, Sullivan, & Slee, 2018), gan Turcija (Zeynep et
al., 2016), gan Spanija (Barahona Mora, 2020). Viens no sadiem ASV veiktiem pé&tjjumiem
(Maclean-Blevins, Muilenburg, 2013) par ClassDojo izmantoSanu, lai veicinatu skolénu
uzvedibas paSregulaciju (“Using ClassDojo to Support Student Self-regulation”) tika novadits
ar 3. klases skoléniem. Saja pétijuma piedalijas 24 bérni vecuma no 8-10 gadiem, daziem no
Siem bérniem tika noteikts UDS un daZiem, saskana ar arstu noradijjumiem, bija jalieto
medikamenti. P&tijjuma noris€ izcelami interesanti aspekti. Pieméram, pirms ClassDojo
izmantoSanas tika pieaicinati neatkarigi noveérotaji, kuri vért§ja tadus skolénu uzvedibas
aspektus ka rokas pacel$ana pirms izteikSanas, klusa stradasana (working quietly), sava darba
parbaudisana (double-check work), un tika vertéti arT negativi uzvedibas aspekti, ka piem&ram
skolénu sarunasanas, traucgjosa uzvediba, koncentrésanas trukums, piecelSanas stundas laika

un neaicinata pienakSana pie skolotaja, lai uzdotu jautajumus. Péc tam klase tika ieviests
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ClassDojo un novérotaji atgriezas péc trim nedélam. Visos novérotajos uzvedibas aspektos tika
novéroti uzlabojumi (uzlabojumu apmérs varija no 44% lidz pat 100% (Maclean-Blevins,
Muilenburg, 2013). V&l minétaja p&tijuma liels uzsvars tika likts uz individualam sarunam ar
katru iesaistito skolénu, vina uzvedibas analizi un uzvedibas mérku (behavioral goals)
izvirziSanu. Lai veiktu sadu pétijumu, vajadziga klases audzinataja iesaiste, jo prickSmeta
skolotaja riciba nav tada laika resursa kopa ar klasi.

tad atkal attalinati, skolénu kop€ja iesaistes samazinaSanas attalinato macibu laika. Tapéc
ClassDojo lietosana tika uzsakta tad, kad skoléni atkal satikas klas€, kas arT no jauna aktualiz&ja
savstarpgjas komunikacijas problémas.

Ieviesot ClassDojo un lidz ar to arT izmantojot sp&lo$anas elementus, regulari skatoties
filminas par to, ka monstrin§ ModZo cenSas biit labaks pret citiem un pieveic griitibas, ka ar1
veicot uzvedibas monitoréSanu un parvérSanu redzamos rezultatos diagrammas, skolénu
uzvediba klas€ 1&ni, bet tomér uzlabojas. ST pétijuma autore novéroja, ka skoléni gluzi vienkarsi
bija daudz aiznemtaki ar jaunievedumu, tas vinus aizrava un lidz ar to atlika mazak laika
konfliktiem un savstarp&jai “berzei”. Un situacijas, kad konflikti tomer eskal&jas, skolotajai
vienmér bija iesp&ja atgadinat, ko esam runajusi, ka Modzo darija un ka “mes redz&jam, ka sada
uzvediba sapina gan pasu ModZo, gan citus” (atsauce uz “Big ldeas” sériju “Respect”).

Lai spetu objektivak izanalizét skolénu viedokli un ieguvumus, tika veikta gadijuma
pétijuma iesaistito skolénu aptauja. Apkopojot skolénu atbildes ar aptaujas anketas palidzibu,
tika sanemti 20 skolénu viedokli (skat. 3. pielikumu) par to, ka vini vérté savu pieredzi ar §i
rika izmantoSanu savas anglu valodas stundas, darba autore centas noskaidrot vinu attieksmi
pret anglu valodu ka svesvalodu un ka macibu priekSmetu.

Skoléniem tika uzdoti desmit slégtie jautajumi apgalvojuma forma un vini tika laigti
novertét 10 ballu skala, vai vini piekrit §im apgalvojumam, vai nepiekrit. Viens bija atvertais
jautajums, kur skoléni vargja ierakstit savus komentarus, viedoklus vai jebko citu, ko vEl&tos
pateikt savai skolotajai. Skoléni san€ma aptaujas anketu stundas nosléguma, Zoom tieSsaistes
stundas laika.

Uzdodot pirmo jautajumu, mérkis bija noskaidrot, kada ir skolénu attieksme pret anglu
valodu (neprecizgjot, vai ta ir stunda, vai valoda ka tada kopuma, jo tas vinus tikai samulsinatu).
70% (jeb 14 skoléni) atbildgja, novertgja savu attieksmi pret anglu valodu ar 10 ballem, pa
vienam respondentam izvélgjas 6, 7 un 9 balles, bet 2 — 9 balles.

Talak skoléniem tika jautats, vai vinuprat, anglu valoda ir griita — kur 1 nozimé “loti

grita” un 10 — “pavisam viegla”. Puse no skoléniem (50% jeb 10) izvélgjas atbildes variantu
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“pavisam viegla”, devini skoléni izvélgjas vertgjumus no 7 lidz 9 ballém un viens skoléns
izvelgjas 5 balles — tatad pa vidu starp abiem gal&jajiem vertgjumiem.

Lai noskaidrotu skolénu attiecksmi pret valodas skangjumu, skoléniem bija janoverteé
valodas skan&jums 10 ballu sistéma. Kopuma 40% (8 skoléni) no visiem valodas skang&jumu
noverteja ar 10 ballem, 5 skoléni — ar 9 ballem, divi — ar 8 ballém, tris — ar 6 ballém un divi ar
5 ballem. Skolotaja aicinaja savus skolénus novertét ari to, cik interesantas tiem Skiet anglu
valodas stundas, kur 1 balle — galigi n€ (nav interesantas) un 10 balles — ja, loti interesantas,
un 5% procenti (15 skoléni) novértéjumam izmantoja 10 balles, 10% (2 skoléni) — 9 balles un
15% (3 skoléni) — 8 balles.

Ar 5. jautajuma merkis bija noskaidrot, cik loti skoléni censas $ajas stundas un 65%
(13 skoléni) atbildgja, ka loti censas (10 balles), 20% (4 skoléni) novért&ja savu centibu ar 9
ballém un 10% (2 skoléni) ar 8 ballém. Viens skoléns noradija, ka nemaz necensas un izvélgjas
1 balli. Talak, turpinot domu par centibu (ne tikai saistiba ar valodas apguvi, bet arT uzvedibu),
tika vaicats, vai skoléniem patik, ka skolotaja redz, ka vini cenSas un dod vinu ClassDojo
monstrinam punktus par centibu. Saja jautajuma 90% (jeb 18 no 20 skoléniem) noradija, ka loti
patik, 10% (jeb 2 skoléni) $aja skala izvel&jas 9 balles.

Tika ari noskaidrots, cik loti skoléniem patik skatities filminas par Modzo (Big ldeas
about Respect) un to, ka vins censas biit labs pret citiem. 45% jeb 9 novértgja savu patiku ar 10
balleém, Cetri (20%) — ar 9 balleém, 2 (10%) — ar 8 ballém un 4 (20%) — ar 7 ballém. Viens skoléns
izvelgjas 3 balles. Tapat autore velgjas noskaidrot, vai péc So filminu skatiSanas viniem patik
kopigi parrunat redz&to (kas nozimg, ka kopigi tika analizéta Modzo uzvedibu, salidzinot ar
sav&jo un pratojot, ko ModZo un skoléni pasi turpmak varétu darit savadak. Seit atbildes varigja
— patikas Iimenis tika novertéts ar 1 balli (1 skoléns) un tad sakot ar 5 ballém un uz augsu.
Lielaka dala skolénu — 40% jeb 8 bérni — tomér novertgja savu patiku ar 10 ballém. Interesanti,
ka tad, kad tika jautats par to, vai skoléniem patik uzklausit klases biedru domas par $Tm
filminam, savu patiku ar 10 ballem novertgja 65% jeb 13 skoleéni, neviens neizvelgjas 1 balli un
visas pargjas atbildes vari€ja no 5 lidz 9 ballém (neviens gan nenoradija 8 balles). Jautajot arf,
vai skoléni vélas, lai skolotaja izmantotu ClassDojo arT nakamaja macibu gada, 70% procenti

=%

atbild&ja ar parliecinosu “Ja”, bet 30% (6 no 20 b&rniem) atbildgja ar “nezinu”, tau neviens
neatbild€ja ar “ne”.

Apkopojot ieprieks teikto, jasecina, ka, neskatoties uz savstarp€jam nesaskanam klase,
skoléniem ir pozitiva atticksme pret anglu valodu ka apgiistamo svesvalodu un ClassDojo
pielietoSanai stundas ir pozitiva ietekme. Skoléniem patik, ka skolotaja noverte vinu centienus,

viniem patik diskutét par to, kas jadara, lai “klitu labaki”, ka arT vini attista prasmi izteikties un

uzklausit klases biedru viedoklus.
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Secinajumi

Attieksmes jédziens un atticksmes pausana ir viens no zinaSanu apguves un lietpratibas
veidoSanas pamatnoteikumiem. Skoléna attieksme pret sevi, apkart€jiem, macibam un dzivi
kopuma ietekmé visas vina, ka individa darbibas, ka arT vina motivaciju un Sasniegumus
macibas.

Atbilstosi kompetencu pieejai, attiecksmes pausana ir tikpat nozimiga ka zinasanas un
prasmes, tacu nekur netiek skaidri definéts, ka tiesi skoléns un pedagogs var stradat ar savu
atticksmi, ka to vertet, korigét, kadas attieksmes korekcijas metodes izmantot un ka novertét to
efektivitati.

Atticksme ka jédziens ir psihologiski un sociali sarezgiti defingjams, izmérams un
novért&jams, tapec pedagogiem ir nepieciesama pilnvértiga informacija un vadlinijas. Sobrid
deviniem no desmit pedagogiem §is informacijas trukst.

Viens no veidiem, ka pedagogi cenSas stradat ar attiecksmes veidoSanas jautajumiem
savas stundas, ir dazadu tieSsaistes riku un lietotnu izmantoSana. Visbiezak So metodi izv€las
tiesi valodu skolotaji.

Viens no pasaulé Sobrid popularakajiem rikiem ir ClassDojo, kura prieksrocibas ir
spelosanas elementu izmantoSana sociali emocionalo prasmju attistiSanai, pozitivas uzvedibas
monitoréSana un citas funkcijas, kuras piesaista skolénu uzmanibu un padara stundas
interesantakas.

ClassDojo riks ir pieejams tikai svesvaloda (anglu, krievu, lietuviesu), lidz ar to, tas labi
noder ar1 valodas apguvei, bet nav tik pieejams citu priekSmetu skolotajiem.

Dazados ES dokumentos redzams, ka attieksme ir viens no KSA (Knowledge, Skills,
Attitudes) stirakmeniem ES izglitibas un darba tirgus konteksta, tapéc biitu pamatoti jau skola
bérnus iepazistinat ar saprotamiem attieksmes vért€Sanas krit€rijiem, meérkiem un

sasniedzamajiem rezultatiem.
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Priekslikumi

Nemot veéra secinato par attiecksmes jédziena nozimi un sarezgito uzbtvi, bitu
nepiecieSams skaidrs $1 jédziena defingjums Skola 2030 projekta dokumentos skolotajiem, lai
§1 jeédziena izpratne netiktu atstata katra pedagoga personigas interpretacijas zina.

Biitu nepiecieSams izstradat konkrétas un viegli atrodamas vadlinijas par to, ka
pedagogiem katra macibu priekSmeta vajadzetu veidot stundas, ta, lai macitu, vertétu un
korigétu skolénu “atticksmju pausanu”.

Ta ka digitalie riki ir noderigs instruments darba ar skolénu attieksmju fikséSanu,
monitoréSanu un pozitivas uzvedibas veicinasanu, blitu nepiecieSams sazinaties ar ClassDojo
lietotnes autoriem, lai nodroSinatu to, ka lietotne pieejama ari latvieSu valoda (pagaidam ta ir

pieejama anglu, krievu un pat lietuviesu valodas).
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Pielikumi

pielikums: Projekta “Macitspeks” aptaujas rezultati par macisanas vidi klasg.
pielikums: Anketas paraugs un skolotaju viedoklu aptaujas rezultati (Anketa “Attieksme
ka macibu procesa viens no pamata elementiem).

pielikums: Anketas paraugs un sakumskolas skolénu atbildes uz jautajumiem par

ClassDojo izmantoSanas pieredzi anglu valodas stundas.
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1. pielikums

Projekta “Macitspéks” aptaujas rezultati par maciSanas vidi klasé 1. semestri

M

1 8Kaits visas
Kiasés

Visas klases

nskaftsg ”

Klasé

’ v

R e (e [TRET e

1) Citi bémi pret mani Sajs stundas izturas labi. 5% | 0% I
i 2 ; 10 2

Athilzu skaits 14
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2. pielikums
Anketas paraugs un skolotaju viedoklu aptaujas rezultati

(Anketa “Attieksme ka macibu procesa viens no pamata elementiem)

Attieksme ka viens no "Kompetencu pieejas
macibu satura” trim pamatelementiem.

Labdien!

Esmu Ventspils 6.vidusskolas anglu valodas skolotaja, projekta "Macitspéks” dalibniece un Latvijas Universitates
Pedagogijas un psihologijas fakultates studente.

Sava diplomdarba ietvaros veicu pétijumu par skolénu attieksmes nozimi macibu procesa. Ta ka projekts
Skola2030 definé lietpratibu jeb kompetenci ka "individa sp&ju kompleksi lietot zinasanas, prasmes un paust
attieksmes”, aicinu Jus, kolégi, daltties ar savu profesionalo viedokli saistiba ar o formul&umu, apdomajot
"attieksmiju” aspekiu sava ikdienas darba ar skoleniem.

Visas atbildes ir anonimas un tiks izmantotas tikai apkopota veida. Aptauja ietverti 16 jautajumi un tas
aizpildisanai vajadzes 10-15 minites.

Pateicos par Jusu iequldito laiku!

1. "Lietpratiba jeb kompetence — individa speja kompleksi lietot zinasanas, prasmes un paust *
attieksmes, risinot problémas mainigas realas dzives situacijas.” (Skola 2030). Ludzu, noradiet
skala no 1idz 10, cik nozimiga $aja konteksta, Jusuprat, ir skolenu pausta attieksme.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

o 0O O O O O O O O O

2. Vai projekta Skola2030 materialos skolotajiem atrodat jédziena "attieksme" defingjumu? *
Ja
Ne

Grati pateikt

3. Vai projekta Skola2030 materialos skolotajiem atrodat vadlinijas, ieteikumus vai metodes, ka *
ikdiena veidot stundas, lai stradatu ar skolenu attieksmi?

Ja
Ne

Grati pateikt
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4. Vai piekritat, ka vadlinijas un metodes darbam ar "attieksmém" Jums butu noderigas? *
Ja
Ne

Grati pateikt

5. Vai esat noverojis/usi, ka Jusu un Jusu kolegu domas par to, kada ir "laba skolenu attieksme”
atskiras?

Ja, biezi

Ja, reizém
Grati pateikt
Reti

Ne
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6. Vai ikdienas darba ar skoleniem saskaraties ar problemam, kuras, Jusuprat, varetu definet ka
"attieksmes problemas"?

Ja, bieZi

Ja, reizém

Reti

Ng, nekad

Grati pateik

Cits

ar skoléniem, saredzat izaicinajumus? (lespéjami vairaki atbilzu varianti)

Attieksmé pret darbu, macibam
Attieksmé pret citiem
Attieksmé pasam pret sevi
Attieksmé pret vertibam

Cits

8. Ja atbildejat "Cits", ludzu, precizegjiet!

Short answer text

*

36



9. Ka, Jusuprat, skolotajs sava ikdienas darba var noskaidrot, kada ir skolenu attieksme pret
macibu priekdmetu? (lespéjamas vairakas atbildes)

Verojot skoléna spéju ievéerot noteikumus (uzvedibas, iek§gjas kartibas, uzdevumu izpildes u.c.)
Verojot skoléna sniegumu macibas

Verojot skoléna saskarsmi ar apkartéjiem

Verojot, kadi tikumi, vértibas izpauzas skoléna riciba klase

Uzdodot skoleniem tieSus jautajumus par vinu sajutam, domam

Attieksmi ir grati noverot

Cits variants

10. Ja atbildejat "Cits", ludzu, precizejiet!

Short answer text

11. Pec kadiem kriterijiem Jus vertéjat skolenu attieksmi savas macibu stundas? *

attieksmi nevertgju
attieksmi nevar novéertet, balstoties uz kritérijiem

kriterijus nosaku, palaujoties uz savu pieredzi un profesionalo viedokli

kritérijus nosaku, balstos uz MK noteiktajam vértibam un tikumiem (https://www.skola2030.lv/lv/macibu-s...

kritérijus nosaku, balstoties uz skolas vertibam

cits variants

12. Ja atbildejat "Cits", ludzu, precizejiet!

Short answer text

37



13. Kadu priekdmetu Jus macat? (lespéjamas vairakas atbildes) *

Valodas

Dabaszinatnes

KultUras izpratne, pasizpausme maklsa
Matematika

Sociala un pilsoniska joma
Tehnologijas

Vesellba un fiziskas aktivitates

Cits

14. Kuru kladu grupu Jus macat? (lespéjamas vairakas atbildes). *
1.-3. klase
4.-6. klase
7.-9. klase

10.-12.klase
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15. Kadas attieksmju veidosanas metodes Jus izmantojat savas stundas, lai veicinatu pozitivu
skolenu attieksmi pret darbu, apkartgjiem, sevi? (lespejamas vairakas atbildes)

projektu metode, skolénu kopdarbs

macisanas sadarbojoties (cooperative learning)
uzsvars uz pozitivo domasanu

atbalsts pozitivai uzvedibai (APU)

pozitivs personigais piemers

"klases noteikumu" izstradasana kopa ar skoléniem
sadarbiba ar vecakiem

izglitojosas lekcijas, seminari

SEM (sociali emocionalas macisanas) metodes
dazadi klasvadibas riki un tiessaistes un lietotnes

cits

16. Ja atbildejat "Cits", ludzu, precizejiet!

Short answer text

Paldies!

Description (optional)
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1. "Lietpratiba jeb kompetence - individa speja kompleksi lietot zinasanas, prasmes un paust
attieksmes, risinot problémas mainigas realas dzives situacijas.” (Skola 2030). Ludzu,
noradiet skala no 11idz 10, cik nozimiga saja konteksta, Jusuprat, ir skolénu pausta attieksme.

40 responses

15 13 (32.5%)

10
7 (17.5%)
5 (12.5%)
5 6
(15%)
1(2.5%) 1(2.5%)
0 (?%) 0 ((ll%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Vai projekta Skola2030 materialos skolotajiem atrodat jedziena "attieksme" defingjumu?

40 responses

® :
® Ne
@ Griti pateikt

3. Vai projekta Skola2030 materialos skolotajiem atrodat vadlinijas, ieteikumus vai metodes,
ka ikdiena veidot stundas, lai stradatu ar skolenu attieksmi?

40 responses

® :
@ Ne
@ Griti pateikt

40



4, Vai piekritat, ka vadlinijas un metodes darbam ar "attieksmem"” Jums butu noderigas?

40 responses

® )=
® nNe
O Grati pateikt

5. Vai esat noverojis/usi, ka Jusu un Jusu kolegu domas par to, kada ir "laba skolenu
attieksme" atskiras?

40 responses

@ J3, biezi

® Ja, reizém
@ Grati pateikt
® Reti

@ Ne

6. Vai ikdienas darba ar skoléeniem saskaraties ar problemam, kuras, Jusuprat, varetu definet
ka "attieksmes problemas"?

40 responses

® Ja, biezi

25% ® .3 reizém
A . Reti
@ N&, nekad
‘A @ Gt pateik

® Cits
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stradajot ar skoléniem, saredzat izaicinajumus? (lespéjami vairaki atbilzu varianti)

40 responses

Atticksmeé pret darbu, macibam 36 (90%)
Attieksmé pret citiem

Attieksmé paSam pret sevi

Attieksmé pret vartibam 22 (55%)

Cits

8. Ja atbildejat "Cits", ludzu, precizejiet!

2 responses

Nevar atzimet vairakas atbildes iepreiksejaa

Skolénam jasaprot, kas no viena tiek gaidit un tas, ko viné iegus , ja vél pzitiva gaisotne darbam, tad viss
kartiba

9. Ka, Jusuprat, skolotajs sava ikdienas darba var noskaidrot, kada ir skolenu attieksme pret
macibu priekdmetu? (lespejamas vairakas atbildes)

40 responses

Vérojot skoléna spé&ju ievérot n... 31 (77.5%)
Veérojot skoléna sniegumu macT. .. 29 (72.5%)

Veéropjot skoléna saskarsmiara. ..

Vérojot, kadi tikumi, vértibas iz... 28 (T0%)

Uzdodot skoléniem tiesus jauta. . 26 (65%)
Attieksmi ir grati novérot 1(2.5%)

Cits variants—0 (0%)
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11. Pec kadiem kritérijiem Jus vertéjat skolenu attieksmi savas macibu stundas?

40 responses

@ attieksmi nevartgju

@ attieksmi nevar novértét, balstoties uz
kritérijiem

@ kriterijus nosaku, palaujoties uz savu
pieredzi un profesionalo viedokli

@ kriterijus nosaku, balstos uz MK

@ kriterijus nosaku, balstoties uz skolas
vertibam
@ cits variants

12. Ja atbildejat "Cits", ludzu, precizejiet!

3 responses

péec sajutam
Gan uz skolas vertibam gan savu pieredzi un viedokli.

Attieksmi neverteju ar atzimi

13. Kadu priekdmetu Jus macat? (lespéjamas vairakas atbildes)

40 responses

Valodas 17 (42.5%)

Dabaszinatnes

Kultlras izpratne, pasizpausme...
IMatematika 8 (20%)

Sociala un pilsoniska joma
Tehnologijas 4 (10%)

Veselba un fiziskas aktivitates

Cits

noteiktajam vertibam un tikumiem (htt...

0
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14. Kuru klasu grupu Jus macat? (lespejamas vairakas atbildes).

40 responses

1.-3. klase 13 (32.5%)

4 6. klase
7-9. klase 26 (65%)

10.-12 klase 13 (32.5%)

15. Kadas attieksmju veidosanas metodes Jus izmantojat savas stundas, lai veicinatu pozitivu
skolenu attieksmi pret darbu, apkartejiem, sevi? (lespejamas vairakas atbildes)

40 responses

projekiu metode, skolénu kopd... 21(52.5%)

23 (57 5%)

macisanas sadarbojoties (coop...
uzsvars uz pozitivo domasanu 28 (70%)
atbalsts pozitival uzvedibai (APU)

pozitivs personigais piemérs

15 (37.5%)
30 (75%)

"Klases notelkumu” izstradasan. .. 22 (55%)

sadarbiba ar vecakiem 14 (35%)
izglttojo3as lekcijas, semindri 4(10%)
SEM (sociali emocionalas macl... 9 (22 5%)
daZadi klasvadibas ki un tieds. .. 23 (57.5%)
citst—0 (0%)
0 10 20 30
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3. pielikums
Anketas paraugs un sakumskolénu atbildes uz jautajumiem par ClassDojo

izmantoSanas pieredzi anglu valodas stundas

Attieksme un anglu valoda

Labdien!

Tava anglu valodas skolotaja velas noskaidrot, ko Tu doma par anglu valodu, misu anglu valodas stundam un
ClassDojo.

1. Ladzu, atzime no 1lidz 10 ballém, cik |oti Tev patik anglu valoda? *

Loti nepatik Loti patik

2. Vai anglu valoda ir grata? *

Loti gruta Pavisam viegla
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. Vai anglu valoda labi skan? *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Man nepatik O O O O O O O O O O Man |oti patik

. Vai ang|u valodas stundas ir interesantas? *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Galigi né O O O O O O O O O O Ja, Joti

. Cik loti Tu centies anglu valodas stundas? *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Necensos nemaz O O O O O O O O O O Censos no visa speka

. Vai Tev patik, ja skolotaja redz, ka Tu centies, un dod Tavam ClassDojo monstrinam punktus? *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Nemaz nepatik O O O O O O O O O O Loti patik

. Vai Tev patik skatities filminas par Modzo un to, ka ving cendas but labs pret citiem? *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Nemaz nepatik O O O O O O O O O O Loti patik

. Vai pec sim filminam Tev patik kopigi parrunat redzeto? *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Nemaz nepatik O O O O O O O O O O Loti patik
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9. Vai Tev patik uzklausit klasesbiedru domas par 5im filminam? *

Nemaz nepatik O O O O O O O O

10. Vai Tu gribi, lai skolotaja izmanto ClassDojo arl nakamaja gada? *

Ja

Ne

Nezinu

Paldies par Tavam atbildem! Ja gribi vel kaut ko pateikt, ieraksti seit!

Long answer text

1. Ludzu, atzime no 11idz 10 ballem, cik loti Tev patik anglu valoda?

20 responses

15
10
5
0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)
0 | |
1 2 3 4 5
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2. Vai anglu valoda ir grata?

20 responses

10.0
75
5.0
4
25 (20%)
0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%) 0 (0%)
00 | | | | 1(5%) |

1 2 3 4 5 6 T 8 9 10

3. Vai anglu valoda labi skan?

20 responses

8 o
(40%)
6
5
4 (25%)
3
2 (15%) >
0 (E‘)%) 0 (t‘l%) 0 (tlJ%) 0 (?%) (10%)
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. Vai anglu valodas stundas ir interesantas?

20 responses

15

10

2 (10%)
0(0%)  0(0%) 0 ([?%) 0 ([ln%) 0(0%) 0 ([ln%) 0 (0%)

o 1 | | |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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5. Cik loti Tu centies anglu valodas stundas?

20 responses

15

)
0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)
o mmm | | | | |

1 2 3 4 5 6 7

6. Vai Tev patik, ja skolotaja redz, ka Tu centies, un dod Tavam ClassDojo monstrinam
punktus?

20 responses

20
15
10
5

2 (10%)

0 ((‘)%) 0 ((f%) 0 (?%) 0 ({la%) 0 ([l}%) 0 (cln%) 0 ([l)%) 0 (cla%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9

7. Vai Tev patik skatities filminas par Modzo un to, ka vins censas but labs pret citiem?

20 responses

10.0
75
50
4
25 (20%)
z

0 0, 0, 0, 0 .
, 0((‘)&) 0((‘1/0) o) 0(?&) O(rlm) 0(?/:,) (10%)
' 1 2 3 4 5 5 7 8 9 10
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8. Vai péc §im filminam Tev patik kopigi parrunat redzeto?

20 responses

o

(40%)

23

(15%)

0(0%)  0(0%)  0(0%)
o R | |

1 2 3 4 5 6 T 8 9 10

9. Vai Tev patik uzklausit klasesbiedru domas par Sim filminam?

20 responses

15
10
0 (?%) 0(0%)  0(0%)  0(0%)

0 | | |
1 2 3 4

10. Vai Tu gribi, lai skolotaja izmanto ClassDojo arl nakamaja gada?

0/ 20 correct responses

Ja 14 (70%)
Ne [-0(0%)
Nezinu 6 (30%)
0 5 10 15
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Paldies par Tavam atbildem! Ja gribi vel kaut ko pateikt, ieraksti seit!

3 responses

Man |oti patik Anglu valoda
kérlis@Aks—

Man |oti patik ang|u valoda!
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Dokumentara lapa
Diplomdarbs “ClassDojo” tiessaistes riks 3. klases skolénu savstarpgjas atticksmes un
cienpilnas komunikacijas prasmju pilnveidei anglu valodas stundas” izstradats LU Pedagogijas,

psihologijas un makslas fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka petfjums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie

informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autors: Ieva Tirmane

Rekomend@ju darbu aizstavésanai.

Vaditaja: M. izgl. zin. Anita Auzina 24.05.2021.

Darbs aizstavéts Valsts parbaudijuma komisijas sede 11.06.2021.

SIS DARBS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR
LAIKA ZIMOGU.
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