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levads

Katram skolénam skola ir butiska ne tikai ka zinasanu ieguves vieta, bet arT vide, kura vini
satickas ar saviem vienaudziem, macas veidot kontaktus un atrast savu vietu starp skolas
biedriem. P&c gimenes skola ir otrs nozimigakais socializacijas institiits, kur bérns apgust
sabiedribas normas, vertibas un gaidas. Skola §1 sabiedriba ir vienaudzi, starp kuriem valda savi
noteikumi un prasibas. Tas, kadas attiecibas be&rnam izveidojas ar skolas biedriem, ietekmé ar1
vina veélmi apmekl&t vai neapmeklét skolu. Ka zinams, skolasbiedru atstumtiba ir viens no skolas

neapmeklesanas iemesliem, kam savukart var sekot klainoSana un pat noziedziba.

Saskana ar Eiropas Komisijas Balto gramatu izglitibas galvenais uzdevums ir palidzet katram
attistit vipa sp&jas un pilnveidoties. ZinaSanu un prasmju apguvei janotiek kopa ar rakstura
izveidi, redzesloka paplasinaSanu un atbildibas uzpemsSanos sabiedriba. Ar1 izglitibas
dokumentos tiek atzits, ka izglitibai jabut verstai uz personibas attistibu. Ta¢u misdienu
sabiedriba pastav probléema, kas kave personibas attistibas gaitu — dalai skolénu ir augsts
agresivitates ItTmenis. Agresija ir nopietns trauc€klis ne vien skolénu saskarsmé ar vienaudziem,
skolotajiem un vecakiem, kas rada uzvedibas problémas, bet ta ir bistama paradiba, ka

pastiprinoties var novest cilvéku 11dz vardarbibai un noziegumam.

P&c autores domam, katra skola var sastapties ar tadu problému ka ilgstosa fiziska un emocionala
vardarbiba — mobings. Arvien biezak plassazinas lidzeklos paradas informacija par vardarbibu
bérnu vidu. Lai paraditu vardarbibas aktualitati misdienas, ievada apkopoti publicistikas
materiali par $o jautajumu.

Rietumos p&dgjos divdesmit gados arvien straujak piecaug b&rnu vardarbiba. 1998. gada marta
divi 11 un 13 gadus veci z€ni bez izskaidrojama iemesla nogalinaja 15 cilvékus. Vinu
,varondarbu” ir méginajusi vai planojusi atkartot dazadu ASV pilsétu skoléni, registréts ari
pirmais gadijums, kad brunotu uzbrukumu, ieSaujot ar revolveri pleca klases biedrenei, skola
veikusi 14 gadus veca meitene. Kops$ ta laika lidzigu slepkavu vilnis ir parSalcis visu Ameriku,
mazaka intensitateé ar1 citas valstis (Kucinskis, 2000, 262).

2001. gada sakuma 11 gadus vecs zéns Springfildas pilsétas kinoteatr1 nodiris ar dirienu kakla
savu vienaudzi, pirms tam vini esot redze€ti stridamies pie videospélu automata (Diena, 2001.

gada 5. februar).



Vardarbibas vilnis ienak ar1 Latvija. 2000. gada nogalé divi pusaudzi savainoti ar
pneimatiskajiem ieroCiem (Diena, 2000. gada 3. novembris). Latviju parSalca nepatikama vésts,
ka 2001, gada 21. janvari, izdarot 4 durienus ar naziti paral€lklases skoléns sadiira 8. klases
skolénu. Nelaime notikusi pusdienas partraukuma skolas garderob€, un abu zénu stridi jau bija
risinajusies ieprieks. [3: 6 — 9]

Sadus gadijumus varétu aprakstit vél un vél, tomér pietiek jau ar Siem daZiem, lai saprastu, ka
bérnu un jauniesu vida loti izplatita probléma ir vardarbiba. Autoresprat sabiedribai, skolotajiem
un atbildigajam institiicijam nav jagaida, lai notiktu kas tik Sokg&joss, lai pieverstos vardarbibas
problémas risinasanai. Atliek vairak pieverst uzmanibu skolénu attiecibam, konfliktiem un radit

labveligu vidi, lai sadi konflikti tiktu risinati.

Sarezgitas ekonomiskas situacijas rezultata valsti joprojam ir aktuala iedzivotaju
maznodrosinatiba, bezdarbs, alkoholisms, morala degradacija, kas ietekm& b&rnu un pusaudzu

vertiborientaciju un uzvedibu.

Tomér skolas ir atSkirigs viedoklis par to, vai §is problémas risinaSana vajadz&tu iejaukties
skolotajiem un socialajiem pedagogiem, vecakiem, vai ta ir jarisina skoléniem paSiem sava
starpa. P&c autores domam, daudzviet tas ir atkarigs no pedagogiem; vai vini redz sev iesp&jas un

nepiecieSamibu risinat §is problémas.

Diplomdarba mérkis: noskaidrot skolénu un skolotaju attiecksmi pret mobingu skolas.

Lai sasniegtu merki, ir izvirziti sekojo$i uzdevumi:
1. Raksturot jédzienu ,,mobings”;
2. Aprakstit mobinga c€lonus un sekas;
3. Raksturot skolas lomu darba ar mobingu;
4

Izpetit skolénu un skolotaju attieksmi pret So problému un tas risinasanu,

Teorétiskais pamatojums:

» Uzvedibas modifikacijas teorija/ Biheiviorisms ( Dzons Vatsons). Saskana ar
kuru cilvéku uzvedibu kontrolé notikumi, kas notiek apkartéja vide. Galvenas
idejas: Cilveka psihologiska daba ir vina uzvediba, ko vin$ iemacas pateicoties

argjiem uzvedibas pastiprinatajiem, stimuliem; So uzvedibu ir iesp&jams mainit.



* Socialas iemacisanas teorija. Tas parstavji uzsver, ka domasanas procesi ietekme
uzvedibu; domasanas procesus var vadit un mainit. Cilvéks atkarto iemacito
uzvedibu; to var mainit trengjot vélamo uzvedibu tikmer, kam@r vip$ to ir

apguvis.

Metodes:
1. Teorétiskas literatiiras analize;
2. Kvantitativs pétijums — Agenskalna Valsts Gimnazijas, Limbazu 3. vidusskolas un
Kulturas vidusskolas skoleénu aptauja;
3. Kuvalitativs pétijums — Agenskalna Valsts Gimnazijas un Limbazu 3. vidusskolas

skolotaju intervésana;

Hipotéze: Mobings ir izplatita probléma skolénu vidii un ta risinasana jaiesaistas gan skoléniem,

gan skolotajiem, gan vecakiem.

Diplomdarbu veido tris nodalas ar apak$nodalam, secinajumi, nobeigums. Darbam pievienots
izmatotas literatlras saraksts, anotacija, pielikums. Pirma nodala iepazistina ar mobinga
probléemu — tiek aprakstits defingéjums, moginga iedalijums, rasanas c€loni, sekas un agresijas
saistiba ar televizija un datorspélés izplatito agresiju. Otraja nodala tiek aprakstita mobinga
risinaSana skola — skolas vides veidoSana, rasanas iemeslu novérsana, mobinga atklasana, darbs
ar akiito mobingu. Taja tiek aplukota arT skolotaja, skoléna un vecaku loma §is problémas
risinasana, ka ar1 sociala pedagoga darbs ar b&rniem un vecakiem. TreSaja nodala tiek atspoguloti
petijuma iegltie rezultati, kura galvenokart tiek apskatita skolénu un skolotaju atticksme pret
mobinga izplatibu un risinaSanu. Pielikuma pievienota anketa un intervijas ar skolotajiem un

socialajiem pedagogiem.



1. Mobinga fenomena raksturojums

»Mobings” ir vards, kas aizgiits no anglu valodas, bet sevi ieklauj visas $is negativas darbibas —
apsmieSana, atstumsana, nirgasanas, aprunasana, fiziska un gariga pazemoSana un vardarbiba.
Latviesu valoda loti tuvi ir vardi ,vardarbiba” (var but gan fiziska, gan psihologiska) un
,nirgasanas” (ir gan fiziska, gan verbala forma). Ja m€s izmantotu vienigi vardu ,,vardarbiba”,
tad norobezotos no tadam darbibam ka aprunaSana, apsmieSana, izjokoSana, bet ja tikai vardu
,»hirgasanas”, tad neieklautu psihologisko vai emocionalo vardarbibu. Mobings loti biezi ir tiesi
verbala forma, kas, iesp&jams, var attistities Iidz vardarbibai, norisinas grupa un ir versts pret

vienu vai diviem cilvékiem. [1: 6]

Bergenes Universitates profesora Dana Olveusa (Olweus) mobinga skaidrojums — mobings
veidojas, kad viena vai vairakas personas ilgaka laika perioda tiek paklautas sistematiskai,
negativai ricibai un attieksmei no Iidzcilvéku puses. J&dziens ,,negativa riciba” skaidrojams ka
ti§a sapju un cieSanu izraisidana otram cilvékam fiziska, verbala vai psihologiska veida. ST
negativa riciba tiek praktizeta sistematiski, tas nozimé, ka cilveks izjut to atkartoti un ilgaka laika

perioda. [1: 5]

Biitiski, ka nirgasanas gadijuma pastav spéku disbalanss — vecuma, fiziska vai gariga brieduma
un sp&ju atSkiribu zina. Svarigi pieverst uzmanibu nirgasanas jeédziena ietvertajai frazei ,,atkartoti
un ilglaicigi”, jo ir nepiecieSams izslégt no $is definicijas gadijuma rakstura un netiSas negativas

ricibas, kuras ir verstas pret personu noteikta situacija. [14]

Anatola Pikasa, kas péta mobinga paradibu, skaidro to ka vardarbibu, kas norisinas grupa un ir

versta pret vienu vai divam personam. [1: 5]

Vards ,,mobings” sevi ieklauj ari tadas darbibas ka apsmieSana, atstumsSana, nirgasanas,
aprunasana, fiziska un gariga pazemoSana un vardarbiba. Mobings ir sastopams jebkura

kolektiva, neskatoties uz to, vai ta ir skola vai darba vieta. [1: 5]

Ta ka mobinga fenomenam var vilkt lidzigas paral€les ar agresijas izpausm&m un ta ir pétita

daudz senak un vairak, tad ieskatu par mobingu var rast ar1 aprakstos par agresiju. Agresija ir



jebkura mérktieciga uzvediba, kuras rezultats ir kadas personas fiziska vai gariga ievainoSana vai

IpaSuma sabojasana un iznicinaSana. Uzsvars tiek likts uz mérki un nodomu. [11: 79]

ArT mobingu raksturo ta izraisitaja merkis, tom&r autoresprat mobinga atslégas vards ir ilgstoss
un sistematisks, versts uz noteiktu personu vai personam. Agresija ar var biit vienreiz€ja vai pat
nejausa, bet par mobingu runa ilgaka laika perioda.

1.1. Mobinga iedalijums

Mobinga izpausmes ir dazadas, tapéc to var iedalit vairakos veidos, kas lauj izprast katras

izpausmes ietekmi.

Fiziskais mobings: visas darbibas, kas saistitas ar speka pielietoSanu pret otru cilvéku, ir fiziska

iespaidoSana, siSana, iekaustiSana, personigo mantu iznicinasana, kniebSana, grustiSana. Sis
mobinga veids ir sastopams visas vecuma grupas. Z&éni vairak pielieto fizisku vardarbibu neka

meitenes. So veidu ir vienkarsak atklat, jo tas notiek, pielietojot fizisku speku. [1: 6]

Verbalais mobings: vardiska pazemosana, apsmieSana, izjokoSana, aprunaSana, iebiedésana. Tie

ir vardi, ko kads skoléns izsaka citam skolénam ar mérki pazemot, izsmiet vai izjokot. Sis
mobings ir sastopams visas vecuma grupas. Verbalo mobingu var atklat, novérojot kadu

kolekttvu un komunikaciju skolénu vidi. [1: 6]
Verbalais mobings var izpausties ar citiem sazinas veidiem, ka 1szinam, aprakstitam zimit€m,
gramatam, draudu véstulém un e-pastu. Tas var biit ar1 zestu forma, ar mimiku, sejas izteiksmém,

saskatiSanos, sasmaidiSanos. [1: 6]

IzstumSanas jeb klusuma mobings: cilveéks tiek izstumts no grupas, ignoréts, izoléts. Tas notiek

tad, kad kadu no klases/ grupas atstumj, ar vinu neviens neruna, nevélas draudzgties, apietas ta, it
ka vin$/ vina nebiitu. Sis mobinga veids ir sastopams starp vecakiem bérniem, biezak starp
meiteném neka puiSiem. Klusuma mobingu ir griitak atklat neka fizisko vai verbalo, jo viss
izskatas it ka biuitu kartiba, tacu, iedzilinoties skolénu attiecibas, var nové&rot, ka kads/-a

neiesaistas klases aktivitates, tiek atstumts/-a un neizjut piederibu kolektivam. [1: 6]



Péc autores domam verbalais un klusuma mobings var atstat vissmagakas sekas personibas
pasnovertejuma. Vardi var visdzilak aizskart cilvéku, 1paSi bernu. Ja bérns noslédzas sevi, vins
jutas viens un nevienam nevajadzigs, kas var atstat lielu ietekmi uz vipa turpmakajiem

méginajumiem dibinat kadas attiecibas.

1.2. Mobinga raSanas céloni

Lielako dalu dienas bérni pavada skola. Mobings ir cipa par varu un statusu kolektiva. Diemzéel
tas tiek iegiits uz citu bérnu rékina. Mobinga izraisitaji ir bérnu kodols, divi [idz pieci bérni, kas
sev piesaista citus. Mobinga izraisitajiem ir augstaks statuss un vara savu vienaudzu vidu neka
vinu upuriem. Pazemojot vienaudzi, skoléns giist ieveéribu klas€, iesp&jams rada bailes citos

klasesbiedros, ta giistot respektu un varu, kas nav giita pozitiva vai demokratiska veida. [1: 8]

Dazadu tipu grupas notieck socialpsihologiskie procesi, jo cilvéku vida veidojas noteiktas

attiecibas un mijiedarbiba, kas nav iesp&jama bez psihologisku fenomenu klatbitnes. [7: 134]

Autore piekrit §im apgalvojumam, jo m&s katrs esam atskirigi un arT miisu viedokli un uztvere
nesakrit, tapec bez konfliktiem neiztikt. Japiemin, ka miisu atSkirigajiem viedokliem ir ar1 savas
pozitivas puses, pieméram, apmainoties ar viedokliem un pat izstridoties, var giit jaunas atzinas.

Tomér tas neattiecas uz tadu ricibu, kas aizvaino otru personu.

Misdienu konfliktologi uzskata, ka konflikts nav anomalija sabiedribas dziv€, bet cilvéku
attiecibu norma, socialas dzives nepiecieSams elements, kas lauj izpausties socialajai spriedzei,
darbigajai energijai, radit dazada meroga socialas parmainas, sekmét attistibu. Vacu sociologs R.

Darendorfs doma, ka konfliktu pamata ir cina par varu, prestizu, autoritati. [7: 170]

Neviena no individa aktivitatém nav nejausa. Aiz katras ricibas slépjas zinams noliiks vai mérkis,
un So fenomenu G. Olports ir akcentg&jis jau 1950. gada: ,, TiekSanas uz merki veido personibas
biitibu.” Pavérojot jebkuru individu, klust skaidrs, ka tas tiecas sasniegt mérkus, ko uzskata par
svarigiem sev. ,,Visa cilvéka riciba, emocijas un 1pasibas kalpo vienam un tam pasam merkim un
atklaj vina centienus pielagoties savai videi” (R. Dreikurss, 1953. g.). Skolotaji nevar izprast

skolénu uzvedibu, nezinot mérkus, uz kuriem ta veérsta. [6: 28]



Jebkada neapmierinoSa uzvediba klasé vai skola, lai ta biitu sociala, intelektuala vai emocionala,
ir versta uz vienu no Cetriem iesp&jamiem mérkiem, ko uzradijis R. Dreikurss (1968.g.): [6: 52]

= pievérst uzmanibu;

» demonstrét varu;

» m&ginat atriebties;

= glabties norobezojoties.

Par mobinga upuri var klit ikviens bérns. Mobings biezi vien ir versts pret vienu vai diviem
b&rniem klas€. Tie var but fiziski vajaki, citadi domajosi vai argji savadaki bérni, tacu tiem nav
jaatSkiras no par¢jiem, jo par mobinga upuri var biit jebkurs bérns. [1:6]
Mobinga upuru pazimes:

= jutigs, kluss, kautrigs un mierigs bérns;

= bérni ar zemu pasnovertgjumu un uzskatiem par sevi, viniem, iesp&jams, ir zems statuss

klases kolektiva;

= bérni, kam ir griitibas ,,likt robezas” pret citu bérnu vérsto uzvedibu/ attieksmi pret sevi;

= bérni ar negativu attieksmi pret vardarbibu — izvairas no stridiem un sadursmém;

* bérni, kam nav daudz draugu skola;

= z€ni, kas ir fiziski vajaki,

= bérni, kam ir savadaks argjais izskats - drébes, matu krasa, kermena forma.
Sie berni biezak neka citi kliist par mobinga upuriem. Ir ari tadi skoléni, kuri izaicina citus
skolénus ar vardiskam piezZim&€m un zestiem un ta izpelnas pret sevi verstu vienaudzu negativo

atticksmi. [1: 8 — 9]

Autoresprat, skolotajiem ir liela nozime So pazimju noteikSana. Jo skolotaji ir tie, kas viscieSak
saskaras ar berniem stundu laika, tapec vini nedrikst palikt vienaldzigi pret Sadiem
novérojumiem. Pirmkart skolotdjiem jaiemanto skolénu uzticiba, lai b&rni sava probléma
nejustos vieni un bezpalidzigi. P&c autores domam, par mobinga upuri var klit jebkurs, kas to
pielauj, tapec art katru Skietami bezpalidzigo bérnu var motivét méginat nepielaut un pretoties

paridarfjumiem.

Mobinga izraisitaju var raksturot $adas 1pasibas:
= agresiva iztur€Sanas pret apkart€jiem — gan pieaugusajiem, gan vienaudziem;
= pozitiva atticksme pret vardarbibu — fiziska speka pielietosana, siSana, gruSana. Sie

beérni reti izjiit bailes vai nedrosibu;



* ir vajadziba dominét (valdit) par citiem cilvékiem. Iepem Ilidera pozicijas, ir
popularaks/-a neka upuris klasesbiedru vidi;
= Sie bérni biezi ir augstas domas par sevi,
= z&ni biezak dara pari, pielietojot fizisku speku, meitenes — verbali un psihologiski,
= bérni, kas, iesp&jams, majas izjit $adu attiecksmi pret sevi un kuriem ir sociali griitaki
apstakli.
Ar bérniem, kuriem ir pastiprinata tiecksme p&c vardarbibas un agresijas, ir iesp&jams stradat

individuali un terapeitiski. [1: 9]

Nevienam skolénam uzvedibas problémas nav iedzimtas. Tas rodas vinu socialas un
psihologiskas attistibas gaita. PieauguSo pasaule bérnos izveido zinamu bezpalidzibu, tomér tai
pakapeniski ir jaizzad p&c tam, kad gimene un skola bérni sak atrast savu vietu, sadarbodamies
ar citiem, dodami savu ieguldijumu un sanemdami noveért€§jumu. Ja $ada veida bérni piederibas
izjiitu tomér neiegiist, vini sak tiekties péc prestiza, Ipasa statusa un parakuma par citiem, lai

parvarétu savas neatbilstibas un mazvertibas izjiitu. [6:42]

ArT autore, spriezot p&c savas pieredzes, var apgalvot, ka piederibas izjiita ir svariga katram
b&rnam un ja vins$ to neizjiit, var sekot protests, kas izpauzas agresija pret saviem vienaudziem.
Bérnam vairak ka pieaugusajam ir nepiecieSams izjust, ka vin§ kadam ir vajadzigs un ka vingu

kaut kur gaida — ar1 skola.

Mobinga izraisitaji apzinas, ka tas, ko vini dara, ir neakcept€jams un pret€js uzvedibas normam.
Tadel tie mekle un atrod vainu sava upuri, izaicinot to provocgjosa veida — apsaukajot vai

gristot. [1:9]

Apskatot agresijas c€lonus un izpausmes, ir janem véra arl vecumposma attistibas Tpatnibas.
Run3jot par skoléniem, sakot no 5. klases, miisdienas latvieSu un krievu literatiira tiek lietots
dalfjums ,,pusaudzi” ( no 11 [idz 14 gadiem) un ,jaunies$i” (no 15 lidz 18 gadiem). Pasaules
psihologiskaja literatira uzsver, ka pusaudZzu perioda robezas allaz mainas, jo pubertates
biologiskas parmainas caurméra sakas arvien agrak, savukart paiet ilgaks laiks, 1idz jaunais
cilveks pabeidz savu izglitibu un ir gatavs patstavigai, neatkarigai dzivei. E. Eriksons runa par
identitates krizi, kura saistita ar patstavigu izvéli. Pusaudzim jaatbild uz diviem jautajumiem:
»Kas es esmu?” (profesionala pasnoteik$anas) un ,,Kads es esmu?” (morala pasnoteikSanas).

Anglu psihoterapeits P. Vilsons papildina $o E. Eriksona domu, uzsvérdams, ka sociokulturalie



nosacijumi un vértibu struktiiras palidz jaunietim pielagot savus mekl&jumus realas dzives
prasibam. P. Vilsons min, ka masdienas, kad sabiedribas vértibas un ideologijas ir Joti mainigas,
jaunietim biezi triikst ar€jo orientieru un tadel vipam var rasties tendence ierauties sevi. Pat tas
ideologijas un vertibas struktiiras, ko misdienu sabiedriba piedava, visbiezak ir paklautas
plassazinas Iidzeklu tieksmei pé€c sensacionala — vai nu vardarbiga izrékinasanas, vai aizrausanas
ar luksusa materialam veértibam. L. Vigotskis uzskata, ka parejas vecums rada apstaklu kopumu,
kas augstaka pakap€ veicina ar¢jo un ieks€jo traumatisko iedarbibu, kas lidz §im atradas latenta
stavokli. Pusaudzu vecuma pirmoreiz var rasties vai jiitami saasinaties dazada veida patologiskas

reakcijas, kuras saistas ar psihiskam (dazreiz ar1 somatiskam) saslimsanam. [3: 36 — 37]

Pusaudza gados agresivitates probléma nebiitu tik aktuala, ja tai tiktu pieveérsta uzmaniba jau
agra bérniba, tapec loti svarigi pieverst uzmanibu arl pirmsskolas un jaunaka skolas vecuma

b&rnu agresijas izpausmém. [3: 31]

1.3. Mobinga sekas

Sekas, ko rada mobings, var iespaidot bérna dzives uztveri, attisttbu un personibas veidosanos.
Tas galvenokart izraisa psihologiskas un emocionalas problémas, bet mobinga sekas var bt ari

fiziski miesas bojajumi un traumas.

Ar cilveka dabas pamatizpausmém visa miza rituma saistas merkis piederét pie kadas
sabiedribas dalas. Lai kada ar1 biitu bérna izcelsme, vini ir socialas biitnes un viniem visiem
nepiecieSams izjust to, ka vini pie kaut ka pieder, ka viniem ir sava vieta gimeng, skola un tajas
socialajas grupas, kuram vinu dzivé ir liela nozime un kuras vini censas ieklauties. Termins
,,piederibas izjiita” sasaucas ar A. Adlera teorija aprakstito cilvéka izjiitu biit dalai no kaut ka, biit
kada veseluma integrétam elementam, bt pienemtam sava gimené, skola, sabiedriba. Ja cilvéks
nav ieklauts sist€ma, tad vin$ ir arpus sist€mas un sp€j uz to tikai noraudzities no arienes, t.i.,

vins ir vientul$. Ta ir briesmiga izjiita — biit vientulam, biit nepiederosam. [6: 23]

Bérniem, mobinga upuriem, ir vairak negativu domu un sajiitu par sevi neka bérniem, kas to nav
izjutusi. Mobinga upuri vainu meklI€ sevi, 1idz ar to Siem b&rniem rodas vainas apzina un ir zems
pasvertéjums. Sajuta, ka ,,ar mani kaut kas nav kartiba” un ,,es nevienam neesmu vajadzigs”, var
atstat sekas b&rna nakotnes izv€l€, proti, vai macities un kur macities talak, un ko sava dzive

sasniegt.[1: 9]
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Sie béri ieraujas sevi, pavada laiku vienatng, un tas var iespaidot vinu komunikacijas sp&ju
veidoSanos ar citiem cilvékiem. Vini biezi izjut bailes no kartgja pazemojuma. Tas, protams,
negativi iespaido koncentréSanas spgjas, un b&rniem var pazeminaties sekmes macibas. Tiesi
mobinga d€] bérni var sakt kavet stundas un neapmeklét skolu. Var paradities realas galvas sapes
vai kadas citas sapes, ko izraisa stress un nervu spriedze. Cilveékiem, kas izjiit mobingu, var biit

izteikta nervozitate, ka ar1 problémas iemigt. [1: 10]

Saskaroties ar mobingu, veidojas ari bérna priekSstati par apkart€jo pasauli un cilvéku
savstarpgjam attiecibam. Vini var izjust neuzticibu pret apkart€jiem cilvékiem, tapéc nakotné var
rasties problémas veidot attiecibas ar lidzcilvekiem.

Izjiitot mobingu ilgaka laika posma, upuriem var rasties depresija. Negativas emocijas, gritibas
sevi pasargat un atbalsta trilkums var izraisit b&rnos domas par pasnavibu vai pat pasnavibas

méginajumus. [1: 10]

Skolas vecuma notiek lielas parmainas bérna psihiskaja attistiba. Straujak veidojas domasanas
sp&jas, raksturigas zinkares vieta rodas kare p&c zinasanam, tomer uzmaniba v&l ir nenoturiga,
spilgtaka me&dz but emocionala atmina — skoléns labak atceras, ka, attiecigaja situacija juties,

nevis to, kas tobrid noticis, vai ko vin$ darTjis. [4: 10]

Tapec arT autoresprat negativa emocionala pieredze, ko bérns izjiit, esot skola starp vienaudziem,
atstdj paliekosakas sekas. Ta iemeslu d€] bérnam var sakties depresija, veidoties mazvertibas
komplekss, agresivitate un citas nevélamas paradibas, zust ticiba saviem spékiem un nevélésanas

iet uz skolu.

Janem veéra arf tas faktors, ka sekas atsaucas ne tikai uz b&rna psihi, bet arT uz macibu procesu un
rezultatiem. Jo, ja skolénu nomac kadas emocionalas problémas vai pardzivojumi, arm macibu

procesa var rasties koncentréSanas problémas vai pat nevéléSanas apmeklet skolu. [10: 19]

1.4. Ekrana un videospelu vardarbibas saistiba ar agresijas Iilmeni

Masu informacijas lidzekli piedalas personibas veidoSanas procesa, un griti iedomaties
misdienu sabiedribas locekli, kur§ sava ikdiena neizmantotu vismaz vienu no Siem Iidzekliem.

Izmantojot modernas tehnologijas, cilvéks sanem arvien vispusigaku un objektivaku informaciju.
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Ir seviski javerteé drukatais vards un vizuala informacija, jo 90 — 92% informacijas mes uztveram

ar redzi (Batna, Cirule, 1999, 10). [3: 56]

Agresija ir plasi sastopama gan personiska, Sauras saskarsmes ITmeni, gan visas pasaules meéroga.
Misdienas agresijas pamatojumam izplatita ir socialas iemaciSanas teorija, kas akcenté domu par

ekrana vardarbibas saistibu ar agresijas palielinasanos. [3: 4]

Lai sniegtu kaut nelielu ieskatu Latvijai saistoSajos juridiskajos dokumentos, kas atspogulo So
butisko jautdjumu, izraudziti divi b&rnu tiesibu aizsardzibas pamatdokumenti — ANO
,Konvencija par bérna tiestbam” (1989, Latvija Sai ,,Konvencijai” pievienojas 1991. gada) un
Latvijas ,,Bérna tiesibu aizsardzibas likums” (1998). ANO ,Konvencija par bérna tiestbam”
nosaka bérna tiesibu aizsardzibas parkapumus un normas. 17. panta noradits: Dalibvalstis atzist
masu informacijas lidzeklu svarigo lomu un nodrosina, lai bérnam biitu pieejama informacija un
materiali no dazadiem nacionalajiem un starptautiskajiem avotiem, it 1pasi tada informacija un
materiali, kuru mérkis ir sekmét bérna socialo, garigo un moralo labklajibu, ka ari veseligu

fizisko un psihisko attistibu. [3: 14]]

Savukart Latvijas ,,B&€rna tiesibu aizsardzibas likuma” 1. nodalas 1. panta teikts, ka §1 likuma
uzdevums ir noteikt b&rna tiesibas, brivibas un to aizsardzibu, nemot véra, ka bérnam ka fiziski
un intelektuali nenobrieduSai personai vajadzigi 1pasa aizsardziba un gadiba. 50. pants nosaka, ka
aizliegts be&rnam demonstrét, pardot, davinat, izirét un propagandet rotallietas un videoierakstus,
laikrakstus, zurnalus un cita veida publikacijas, kuros propagandéta cietsirdiga uzvediba,
vardarbiba, erotika, pornografija un kuri rada draudus b&rna garigajai attistibai. V&l japiebilst, ka
50. panta minéto aizliegumu un ierobezojumu parkapSana vainigds personas saucamas pie

likuma noteikta kartibas. [12]

IerobeZojumus radio un televizijas programmas bérna tiesibu aizsardzibas noliika nosaka 1995.
gada (ar papildinajumiem vélakajos gados) Saeimas pienemtais un Valsts prezidenta
izsludinatais ,,Radio un televizijas likums”, kas nosaka, ka programmas nedrikst ietvert siZzetus ar
nevajadzigi izceltu vardarbibu. Laika no pulksten 7.00 Iidz 22.00 nedrikst izplatit raidijumus,
kuros ir fiziska vai psihologiska vardarbiba (vizuala un tekstuala veida), asinainas vai Sausmu
ainas, ka ari ainas, kas saistitas ar narkotiku lietoSanu. Tekstad nedrikst biit rupjibas un
nepieklajigi izteicieni. Reklama un televeikala nav pielaujama vardarbiba. Sie noteikumi

neattiecas uz kabelteleviziju, ja tiek lietoti tehniskie blok&sanas lidzekli. [13]
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Tomér jauzsver, ka nedrikst nonemt atbildibu no vecakiem, kas saskana ar visiem likumdoSanas
aktiem vistiesak atbild par saviem bérniem. Nav tada likuma, kas pasargatu bérnu no visam

nelaimém. [3: 5]

P&c autores domam, ne vienm@r var noteikt tas robezas televizijas raidijjumos — kur paradas
agresija un kur ne tik izteikta. Tapéc vecakiem biitu vairak jakontrol€, ko vinu bérni skatas un
vai tas kaut kada veida ietekmé vinu uzvedibu. Jo tiesi vecaki vislabak var zinat ka vinu bérni

uztver un pardzivo noteikta satura vizualo un audialo informaciju.

Misdienas arvien lielaku nozimi pieskir pedagogijas nozarei — socialajai pedagogijai. Viena no
socialas pedagogijas prakses jomam ir plassazipas lidzeklu pedagogija, kas ir vél jaunums
Austrumeiropas pedagogija. Ta ir maciba par uztveri un komunikaciju. Plassazinas lidzeklu
pedagogija mégina atbildét uz jautajumu, kada ir tehnisko plassazinas lidzek]u loma personibas
attistiba, audzinasana un izglitiba. Tatad ta nodarbojas ar pedagogiskiem jautajumiem
plaSsazinas Iidzeklu teorija un praksé. Arvien aktualaki klast jautdjumi, kas saistiti ar tiem,
pieméram, vardarbiba televizija, Sausmu video, reklama un bérni, datorsp€les u. tml. Vecaki un
audzinataji biezi nezina, ka risinat problémas, kas, vinuprat, rodas, lietojot modernos plassazinas

lidzeklus. [3: 54 — 56]

Atzistot masu informacijas lidzeklu pozitivo ietekmi uz personibas veidoSanos, zinatnieki arvien
biezak runa ari par negativo ietekmi, sabiedriska doma arvien vairak pauz satraukumu par
sabiedriba pieauguso agresiju, mekI€ tas c€lonus un ka agresivitati pastiprinoSo faktoru min ar1
masu informacijas lidzeklos skatitos vardarbibas modelus.

Griiti un sarezgiti ir eksperimentu cela pieradit vardarbibas skatu ietekmi un bérnu psihi. Kops ir
zinams par $adu eksperimentu iesp&jamo traumatisko ietekmi uz cilvéku, Sada veida
eksperimentus veikt ir griiti, jo vispirms ir nepiecieSams sanemt atlauju no €tikas komisijam. [3:

57 — 58]

Ir veikti vairaki pétijumi, izmantojot dazadas metodologiskas specifikas; ASV vairak neka 1000
zinatnieki ir stud€jusi TV ietekmi uz vardarbibu. Pirmos pétijumus veica A. Bandura (Bandura,
1963. — 1965), péc kura uzskatiem maciSanas notiek tiesi divas pirmajas fazé€s (uzmaniba un
iegaumésana), bet faktiski demonstréta darbiba tiek vadita, kognitivi reprezent&jot modelu

uzvedibu, pieméram, t€lu vai valodas forma. Noverotas uzvedibas formul€Sana vardos veicina
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modela iedarbibu. Vai uzvediba tiks parpemta, to liela méra nosaka kognitivie procesi,

piemeram, tas, kas no uztverta tiks atlasits. [3: 59 — 63]

Vairaki eksperimenti ir paradijusi, ka bérniem, kuri skatfjas agresivu programmu,
paaugstinajusies agresivitate un z€niem agresivitates paaugstinajums ir krasaks neka meiteném.

[3: 61]

Ph. d. A. Hustons (Huston) secina, ka bérni, kuri skatas vardarbigus Sovus, pat ja tas ir tikai it ka
jocigas multiplikacijas filmas, ir vairak tend@ti uz savu klases biedru siSanu, klases noteikumu
neieveroSanu un citu parkapumu izdariSanu, turklat Sie bérni ir daudz nepacietigaki neka tie, kuri

skatas nevardarbigus raidijumus. [3: 61]

Psihologu pétijums (Amerikas Psihologu asociacija) atklaja 3 galvenos efektus, ko izraisa
vardarbibas skatiSanas TV:

= bérni var klit mazak jutigi pret citu sapém un cieSanam;

= bérni var sakt vairak baidities no pasaules, kas ir ap vigiem;

= bernam var sakt likties daudz pievilcigak izturties agresivi vai kait€joSi pret

apkartgjiem. [3: 63]

»Beérni, kuriem raksturiga agresiva uzvediba, var gluzi vienkarsi ,,atradinaties” no tas, retak
saskaroties ar $ada rakstura TV parraidém, videofilmam un elektroniskajam sp&lém,” apgalvo
ASV Stenforda universitates medikis T. Robinsons ( Robinsons, 2000), kas kopa ar kolégiem

parliecinajies par to 1pasa petjjuma. [3: 62]

Par jaunatni un jaunieSiem Latvija un pasaul€ runa biezi un dazados aspektos. Runa pasi jauniesi,
rakstnieki, publicisti, zinatnieki. Tomér Latvija lidz §im nav nevienas pé€tnieciskas organizacijas
vail institiita, kas specializ€tos tieSi jaunatnes izpétei. Latvija tikai pe€d€jos gados sabiedriba
padome rikoja konferenci ,,vardarbiba TV ekrana”, kura tika spriests, ka jaunieSus ietekmé
televizija skatitais. [3: 70]

Specialisti uzskata, ka ietekmé uz bérniem tik daudz nebiitu vainojama TV, cik pasi vecaki, kas
»hospiez televizora podzinu”. Sabiedribas veselibas centra psihologe S. Briede doma, ka b&rns

no filmas parpem pieredzi, tacu daudzi bérni nepienem vardarbigas filmas, jo vinu gimené nav
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pienemts rikoties, ka demonstré filma. Tad€l vecakiem bitu japarruna un jaizskaidro viniem

nesaprotamas lietas (Diena, 1998, 13. novembris). [3: 71]

Datorspelu un agresijas savstarpgja saistiba ir sam&ra maz pétita. Pastav uzskats, ka tieSas
saiknes starp datorsp€lém un agresijas kairinatajiem joprojam nav atrastas. Ja cilvékam ir kadas
psihologiskas novirzes, datorspéles to attistibu var veicinat tikpat sekmigi ka jebkurs cits faktors.
Virtualas realitates ietekmi varéSot patiesi izprast tikai peéc 8 — 10 gadiem, kad biis izaugusi tie

bérni, kas datorsp&lu azartam nodevusies jau no mazotnes. [3: 81]

Run3jot par mobinga fenomena problémam, var teikt, ka tas nav nekads jaunums sabiedribai,
vienigi jajauta vai sabiedriba par to runa vai mégina no ta izvairities. Tom@r autoresprat, katrs,
kurs$ kaut reizi ar to ir saskaries, apzinas §is problémas esamibu b&rnu un jaunieSu vidi. Mobinga
risinaSanas iesp&jas ir aprakstitas nakosSaja nodala, kur tieck mingta gan skolotaja, gan skoléna,

gan vecaku un socialo pedagogu loma.
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2. Darbs ar mobingu skola

Skola ir ta vieta, kura mobings visbiezak izpauzas bérnu un jaunieSu vidi. Skolas loma ir ne tikai
macit tadas zinaSanas ka matematiku, latvieSu valodu un v&sturi, bet arl audzinat toleranci,
savstarpgjo sapratni, labestibu un sp&ju veidot attiecibas un piegpemt cilvékus ar dazadiem
uzskatiem, socialiem apstakliem. Tadél skolas personalam ir jastrada, lai veidotu skoléniem
dros$u un draudzigu vidi, mazinatu mobinga rasanos, palidz&tu risinat konkrétus gadijumus. [1:

11]

Pieredze rada, ka ar mobingu var cinities. Tacu skolai ir jastrada sistematiski un planveidigi ar
mérki atklat, risinat un noveérst mobinga gadijumus. Skolas personalam $aja darba jaiesaista gan

skolotaji, gan bérni, gan vecaki. [1: 11]

Skola mobingu var novérst dazados limenos:

Pozitivas skolas vides veido$ana — fiziskas un psihologiskas vides izveide, kas veicinatu pozitivu

savstarpgjo attiecibu veidoSanos skolénu vidd. Vai vide, kura skoléni atrodas, ir droSa un
skoléniem draudziga.

Mobinga rasanas novérSana — aktivitates un darbibas, kas tiesi verstas, lai nepielautu mobinga

veidoSanos bérnu vida.

Mobinga atklaSana — aktivitates, lai apzinatu situaciju un atklatu mobinga gadijumus skola.

Darbs ar akiito mobingu — darbibas, ko skola veic, kad ir atklats konkréts gadijums. [1: 12]

Skolai ir vajadzigs darbibas plans, kura biitu integrétas aktivitates, kas veiktas Tstermina un
ilgtermina, lai noveérstu mobinga rasanos. Plana meérkis ir veidot droSu un draudzigu skolu. Tas

var noderét ka lidzeklis, lai inform&tu skolotajus par to, ka risinat mobinga gadijumus. [1: 12]

Skolas plans darba ar mobingu sastav no $adam dalam:
1. Merkis. Kadu vidi vélamies izveidot?
2. Rezultati. Kadi rezultati nepiecieSami, lai tuvotos mérkim?
3. Aktivitates. Kadas aktivitates javeic, lai sasniegtu mérki? Kad tas tiks veiktas un kas

ir atbildigs par to veikSanu? [1: 12]
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Seit varétu domat, ka plana punkti ir sajaukti vietam, jo pierasts, ka rezultati var sekot tikai
aktivitatém, tomer $1 darba autore ar So modeli saprot, ka, lai uzsaktu aktivitates, ir jaizverte tas,
ko tad vélas sasniegt un kads ir mérkis. Vispirms tiek izvertéts merkis un péc tam ta sasniegsanai

uzsaktas aktivitates.

2.1. Pozitivas skolas vides veido$ana

Pozitiva skolas vide labvéligi ietekmé b&rnu attistibu un savstarpgjo attiecibu veidosanos. Ta ir
gan fiziska, gan ari psihologiska vide, kura atrodas bérni. T2 ir interesanta un stimulgjosa. Sadas
vides radiSana ir laikietilpigs un planveidigs darbs. Lai ta biitu tuva un saistoSa visiem; skolénu

piesaiste vides veidoSana ir loti biitiska. [1: 14]

Fiziskas vides veidoSana

Mobings biezi rodas, ja bérni nav nodarbinati, un, lai padaritu laiku interesantaku, vini izvé€las
kadu vienaudzi ka savu izklaides objektu. Ja skola spétu piedavat aktivitates starpbriZzos un péc
stundam, iesp&jams, ka dala bernu nebiitu paklauti vardarbibai no savu vienaudZu puses. Saja
laika skoléniem ir jabiit iesp&jai atpiisties, ka ar1 vietai, kur uztur@ties un pavadit laiku. Skolas
vidi var padarit skoléniem interesantaku un draudzigaku Sadas izmainas:

= Galda spéles, miizika, zZiméSana, puzlis, zurnali, Internets, erts atpiitas sturitis utt. — ir
iesp&jamie veidi, ka iekartot skolu, kas veicina pozitivu klimatu. Starpbrizu laika var
organizet speles un aktivitates, kuras brivi var iesaistities visi skoléni. Tas var veikt gan
klas€s, gan skola, un to organiz€sana iesaista skolénus no visam klasu grupam.

* DroSas telpas — svarigi, lai telpas, kuras atrodas skoléni, biitu droSas un stimul&josas.
Nozime ir arT pietickami labam apgaismojumam, lai skoléni neizjustu bailes no kada
tumsa koridora vai neizgaismota stiira. Klasu un skolas telpam jabiit izt€li un fantaziju
rosino$am, interesantam. Tap&c butiski iesaistit skolénus skolas telpu planoSana un
veidoSana gan klases, gan skolas méroga. To var veikt, organiz€jot grupu darbu un
diskusijas par to, kada vide skoléni labprat veletos uzturéties.

= Atpiitas telpa — iesp&ja veidot atpiitas telpu, kas butu atverta visu skolas dienu. Ta butu
pasu skolénu iekartota un uzturéta, skoléni tur satiktos un pavaditu laiku interesanti.
Sada telpa ne tikai veicinatu skolénu atbildibas sajitu, bet ari biitu vieta, kur var
organiz€t diskusijas, vienkarsi atpiisties un tikties ar citiem. Telpas iekartoSanai nav
vajadzigi lieli finansiali resursi - vajadziga telpa, krasas, miizikas atskanotajs, mikstas

meébeles. Te skoléni varétu justies drosi un neapdraudéti un vajadzibas gadijuma mekI&t

17



palidzibu pie saviem vienaudziem. Telpas izveidi var organiz€t skolénu paSparvalde,
sanemot atbalstu no skolas vadibas, ka ar1 piesaistot vecakus.

= Arpusklasu aktivitates — ta ir papildu iesp&ja, ka lietderigi aizpildit bérnu un jaunie$u
brivo laiku. Lai $ajas aktivitates iesaistitu jauniesus, tam ir jabiit atbilstoSam jauniesu
kultirvidei — apdrukas T-krekliem, deju miuzika, pasdarinati priekSmeti, DJ kursi,
fotograféSana un citi. Lai uzzinatu bérnu un jaunieSu intereses un vélmes, skola var
veikt gan aptaujas, gan ar1 grupu intervijas un tada veida laut bérniem pasiem izvéleties

arpusklases aktivitates, kuras viniem biitu interesantas. [1: 14 — 15]

Pozitiva skolas vide nebeidzas ar fizisko telpu, ta ir ari psihologiska vide, ko veido skolénu
savstarpgjas attiecibas, attiecibas ar pedagogiem. Ta ir demokratiska vide, kura bérni jiitas drosi
un kura izjut to, ka vini ir dala no sabiedribas. Atoresprat So vidi galvenokart veido skolotaji, kur

svariga ir skolotaju atticksme pret b&rniem.

Pozitivas psihologiskas vides veido$ana

= [zglitojoSas aktivitates/ diskusijas par toleranci, mobingu un cilvéktiesibam — organizéet
pasakumus, kuros tiek apspriestas §1s t€mas un kuru laika jaunies$i domatu un analiz&tu
sevi un apkartgjo vidi. Sis aktivitates organizé ar mérki ietekmét jaunie$u vertibu
sisttmu — padomat par attiecksmi pret Iidzcilvékiem, savu darbibu un tas sekam.
Aktivitates var but diskusiju, seminaru, sp€lu, lugu, filmu un zZim&umu forma.
Seminaru par cilvéktiestbam, toleranci un diskriminaciju var vadit jaunie§i no
nevalstiskam organizacijam Latvija.

= Grupu vienojosas aktivitates — tas veicina grupu darbu un kopibas sajiitas. Sis
aktivitates var bt kopigi darbi vai uzdevumi, kuros iesaistas vairums skolénu. Tas
organiz€ gan klases, gan skolas Itmeni. Kas€s tas biitu aktivitates, kas veicinatu
vienotibu, iesp&ju iepazit citam citu, stradat ar dazadiem cilvékiem. Tas var biit gan
speles, gan kopigi uzdevumi.

= Darbs grupas jeb komandas ir vél viens veids, ka panakt, lai skoléni iepazitu cits citu un
macitos veidot attiecibas ar saviem vienaudziem. Lai organiz&€tu grupu darbu, svarigi
veicinat izpratni par to, ko nozimé darbs komanda, kadi ir galvenie darba principi,
kadg] tas ir rezultativaks neka individuals darbs.

= Aktivitates, kas raditu labu noskanojumu un pozitivas emocijas skolénu vidi. Lai
veicinatu skolénos pozitivas izjiitas, skolotajam ir jaizsaka atzinigi vert&jumi, jaatbalsta

skolénu idejas un darbibas.
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= Skolas limeni grupu vienojoSas aktivitates — lauj iepazit citu klasu skolénus un ari
skolotaju cita vidé. Tas var biit gan saistitas ar sportu, kultiiru vai popkultiru. Sajas
aktivitatés vajadzetu veicinat skolotaja un skoléna attiecibu veidoSanos, lai skolotajs
butu ne tikai pasniedzgjs, bet ar1 cilveks, kam uztic€ties, ar kuru iespgjams runat un
pavadit kopa laiku.

= NekonkurgjoSa/ demokratiska vide — organizgjot jebkadas aktivitates, jaraugas, lai
netiktu veidota savstarpgji nelabvéliga konkurence. Drizak aktivitatém jabut tadam, kas
veicinatu grupu darbu un iesp€ju jaunieSiem citam citu iepazit. Ar1 demokratisks
skolotaju vadibas stils veicina skol€nos izpratni par demokratijas pamatvertibam. [1: 15

—16]

»Sarezgito” beérnu audzinasana daudziem skolotajiem rada ievérojamas grutibas. Par spiti visiem
paraudzinasanas méginajumiem Sie bérni neklust labaki, un skolotaja uzdevums Kklust vél
sarezgitaks. Tas, cik strauji attistas paligdienesti ( psihologiskais, konsultativais, mediciniskais
un labklajibas dienests), liecina, ka skolotaji nav sp&jigi atrisinat uzvedibas problémas un aizvien

vairak palaujas un Siem paligdienestiem. [6: 22 — 23]

2.2. Mobinga rasanas iemeslu novérsana

Lai mazinatu mobinga rasanos, ir vajadziga planveidiga skolas riciba, kas vérsta pret ta
veidoSanos b&rnu vidii. Tas ir profilaktiskas aktivitates, kas saistitas ar informaciju un izglitibu,

ka arT cilvécisko veértibu un attieksmju veidosanu. [1: 17]

Informacija un izglitiba par mobingu skolotajiem un vecakiem

Lai stradatu ar skoléniem, skolotajiem vajadziga informacija un izglitiba par to, kas ir mobings,

ka tas veidojas un kada ir skolotaja loma ta novérSana. [1: 17]

Skolotaju izglitibai un informacijai skola var organizét seminarus, diskusijas, apmainas
braucienus ar meérki dalities pieredzé par darbu ar mobingu citas skolas. Svarigi, lai butu

pieejama informacija par audzinaSanas darba planosanu.

Lidzigi informacija ir vajadziga ar1 vecakiem. Vini visbiezak ir tie, kas pamana izmainas b&rnu
uzvediba, garastavokll un sajiitas. Vecakiem biitu jazina, ka rikoties gadijuma, ja vinu b&rns

nonak vai nu upura, vai izraisitaja loma. Zinosi vecaki var veicinat bérna izpratni par notiekoso,
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ka arT noverst bérna nokliisanu kada no $adam situacijam. Tiesi tape€c ir svarigs darbs ne tikai ar
berniem un skolotajiem, bet ar1 ar vecakiem, lai tie sp&tu atpazit mobingu, palidzétu b&rnam un

sadarbotos ar skolu. [1: 17]

Skolas un gimenes sadarbiba ir viens no batiskakajiem priekSnoteikumiem jauna cilvéka
personibas veidoSanas procesa veiksmigai norisei. Gimene miisdienu sabiedriba atkal klust par
nozimigako socializacijas instanci bérna un jaunieSa dzive, tadél skolas un gimenes sadarbibas
joma Tpasi svarigu vietu iepem gimenes izglitosanas darbs, lai vecaki spétu sekmigi risinat
gimenes pedagogiskos uzdevumus. Jaatzimé, ka pasreizgja skolas personala gataviba sadarbibai
ar gimeni minétaja aspekta ir nepietickama. Nopietns trikums ir skolotaju nekompetence
izglitojosa darba ar pieaugusajiem. Gimenes un skolas sadarbiba var tikt Tstenota, balstoties uz
sistémisku pieeju, kad Sis process tiek vadits visa izglitibas iestadé kopuma. Praksé visbiezak
notiek citadi. Skolu administracija sadarbibas 1stenosanu nove| uz klaSu audzinataju pleciem,
tadéjadi veidojas sadarbiba starp klases audzinataju un gimeni, nevis starp skolu un gimeni.
Tadel nepiecieSams padzilinat klaSu audzinataju izpratni par §1 darba nozimibu un veiksmigas

sadarbibas priek$nosacijumiem. [2: 4 — 5]

Tiesi situacija gimené un vecaku atticksme pret bérnu biezi ir ciesi saistita ar to, ka bérni izraisa
mobingu vai klist par ta upuriem. B&rni, kuri ir izjutusi negativu darbibu un attieksmi pret sevi
majas vai citda vidé arpus skolas, ir tie, kas uzsak lidziga veida darbibu pret saviem
klasesbiedriem. Tapat ar1 b&rni, kuri atstati novarta, ar kuriem netiek runats, kuriem netiek veltits
pictickami daudz laika, ir tie, kas ar negativo darbibu mé&gina sev pieveérst cilvéku uzmanibu.
Toties upura loma nonakuSie bérni varbit nepietickami sanem atbalstu no saviem vecakiem,

netiek uzmundrinati, nesp&j uzticeties saviem vecakiem. [1: 18]

Skolenu informesana, izglitoSana un uzvedibas ietekmeSana — aktivitates audzina$anas stundam

Skola var veikt aktivitates, kas veicina bérnu un jaunieSu attieksmes un vértibu veidoSanos.
Diemzel vairuma gadijumu, lai izmainitu kada cilvéka uzvedibu un darbibu, nepietiek vienigi ar
informaciju, ir vajadzigs dzilaks darbs ar vértibu, attieksmes un sapratnes veidosanu. Sis process
var norisinaties visa skolas laika perioda, stradajot ar attiecigajam vecumam atbilstigam darba
metodém. Tam jabut planveidigam darbam, nevis vienas reizes aktivitatei. To var veikt
audzinasanas stundas, kuru laika tiktu organizétas diskusijas un spéles, lai izmainitu b&rnu
attiecksmi par mobingu. Audzinatajam jaorganiz€ aktivitates ta, lai skoléniem biitu interesanti

tajas piedalities. [1: 18]
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Lai mainitu kada cilvéka darbibu, visa pamata ir jabiit zinaSanam, kuras veidojas noteikta vide.

Talak jastrada ar vertibu veidoSanu, pasanalizi un attieksmes izmainu. [1: 18]

Autorespat, skoléniem ir jabiit pamatzinaSanam un izpratnei par mobingu, ta raSanos un sekam,
ka arf par to, ka radit vidi, kura mobings nerodas. Sis nepiecieSamas pamatzinasanas bérniem var
sniegt skolotaji un socialais pedagogs. Bérniem ir jaapzinas savas darbibas sekas, jazina, ka
skola iejauksies, jo mobinga gadijumi tiks atklati. Vienlidz svarigi, lai bérni zinatu, kur un pie ka
griezties, ja vini nonakusi $ada situacija, ja vini velas palidzet savam klasesbiedram vai draugam,

kas ir nonacis upura loma.

2.3. Mobinga atklasana

Lai skola var€tu cinities ar mobingu skolénu vidd, ir jaapzina, cik bérnu katra kokrétaja skola vai

klas@ cie$ no ta un kada veida mobings ir sastopams. [1:25]

Atbilstosi Zviedrijas statistikai 5 1idz 10 % bérnu ir iesaistiti mobinga. Tas nozimé, ka diezgan
nozimiga dala bérnu jiitas nedrosi vienaudzu vidd, izjit stresu un bailes. Latvija veiktais skoléenu
veselibas paradumu pétijums parada, ka bérnu skaits, kas pret sevi izjit nirgasanos, ir 12,2 %.

[1:25]

Lai atklatu mobingu, ir vajadzigi redzigi un dzirdigi skolotaji, ka art skola, kas biitu ieintereséta
stradat ar atklatajiem gadijumiem. TieSi fizisko un verbalo mobingu var ievérot klasé un
starpbrizos skolénu savstarp€jas komunikacijas laika, jo tas izpauzas ar darbibam un skanam.

[1:25]

Lai skola uzzinatu par mobinga gadijumiem, atklasana ir jaiesaista skoléni, jo tieSi tad, kad
skolotajs aizver durvis, mobings izpauzas visvairak. Skoléniem jazina, ka, uzticoties
piecaugusajam, var palidzet savam vienaudzim. Individualas sarunas ar berniem ir jauzzina, kada
ir situacija klasg€, vai visi jutas pienemti, vai kads bérns jiitas atstumts, nepienemts, varbiit tiek

darits pari. [1:25]
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Ar1 vecaku zinojumi, jautdjumi un noverojumi var palidz€t skolotajam uzzinat, ka bérni ir
kluvusi par mobinga upuriem. Tadé] vecakiem ir vajadziga informacija un izglitiba, kadas ir

mobinga pazimes, ka var palidzet savam bérnam, ja ir aizdomas par mobinga gadijumu. [1:26]

Visgriitak ir atklat izstumSanas jeb klusuma mobingu. Skolotajam janovéro klusakie un
kautrigakie bérni - ka vini jitas kolektiva, vai vini iesaistas kopiga darba, aktivitates, vai viniem

netiek darits pari.

Metode, ka atklat mobinga situaciju klasé un skola, ir arT anonimas anketas par to, ka skoléni
jutas skola. Anketas japieskano katrai vecuma grupai. Tas noteikti ir jaizpilda anonimi, lai varétu
uzzinat bérnu un jaunieSu patiesas sajutas. Anketas palidz atklat, kada veida mobings ir
sastopams skola, bet, lai atklatu konkr&tos gadijumus, ir jastrada individuali ar katru klasi.
Anketas ir Iidzeklis, ka atklat un apzinat vispargjo situaciju, un uz to bazes var veikt
noveérojumus, lai atklatu konkrétos gadijumus, lai izstradatu aktivitates ar nolilku mazinat

mobingu. [1:26]

,Uzticibas kastite” ar1 ir viens no veidiem, ka veicinat b&rnus informé par saviem
noveérojumiem. lemetot savu zinojumu kastit€, berniem ir jazina, ka skola palidz€s risinat
situdciju un iejauksies. Var bit specialas anketas, ko beérni var atrast noteiktas vietas, lai

aizpilditu un iemestu kastite. [1:26]

2.4. Darbs ar akiito mobingu

Darbs ar akiito mobingu sakas tad, kas skolotajs vai cits skolas darbinieks ir atklajis gadijumu un

ir aizdomas, ka kadam skolénam tiek darits pari. [1:27]

Skola ir jabiit planam par to, ka un kas iejaucas un risina $ada veida gadijumus. Sie cilvéki var
biit skolotaji, kas strada ar mobings novérSanu skola, klases audzinatajs, skolas psihologs vai

socialais pedagogs. [1:27]

Lielaka dala konfliktu skola ir saistiti ar konfliktu sekam, nevis ar pasu konfliktu biitibu.
Interesanti ir atzimét, ka tas, par ko skolotaji cinas, nekad nav lietas biitiba. Lai arT par ko biitu
strids, abas konfrontgjosas puses izmanto So stridu, lai demonstrétu savu varu, stavokli un

prestizu. Gandriz visu konfliktu pamata ir nevis domstarpibu c€lonis, bet gan personiska
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atticksme, rupes par savu stavokli, varu, ietekmi, centieniem un citiem personiskiem mérkiem.

[6: 195]

Kad ir radusas aizdomas par konkr&to gadijumu, bet skolotdjs nav pilnigi parliecinats, ka
vardarbiba norisinas, svarigi noskaidrot faktus par mobinga iesaistitajam personam, norises laiku
un vietu. Lai noskaidrotu faktus, ir javeic noverojumi, jaiesaista citi skolotaji bérnu attiecibu
noveroSana. Ir svarigi zinat, kuras ir iesaistitas personas, lai nepamatoti neapvainotu vai

aizraditu. [1:27]

Péc autores domam, ir svarigi problémas risinasana iesaistit tikai tas personas, kuras ir tiesa
veida iejauktas — ir vai nu mobinga upuri vai izraisitaji. Ir loti svarigi, lai konkrétais gadijums
netiktu apspriests visas klases prieksa. Tas neuzlabos situaciju, bet tikai izraisis papildu stresu un
pazemojumu upurim. Turklat, problémas risinaSana liela uzmaniba un darbs jaiegulda $is

problémas izraisitajos, jo vini var atrast arvien jaunus upurus.

Cilveka uzvediba ir mérktieciga, un tapec to var izprast un mainit, tikai atklajot tas noltiku. P&c
tam jarikojas ta, lai nepienemama uzvediba nesasniegtu ieceréto mérki. Joprojam daudziem
skolotajiem ir griitibas tikt gala ar destruktivo uzvedibu, jo vini neapzinas bérnu motivaciju un
nodomus. Parasti skolotajs dara tieSi to, ko bé&mi no vina v€las, un tadgadi stimule
neapmierinoSu uzvedibu, kuru ar savu iejaukSanos vin$ vElgjas parveidot. Daudzi skolotaju
pasakumi ir neefektivi tiesi tapec, ka tie ir versti uz pasu uzvedibu, nevis uz uzvedibas mérki. [6:

29]

P&c faktu noskaidroSanas, novérojumiem, talako problémas risinaSanu var iedalit vairakos solos:

1. solis — individuala saruna ar mobinga upuri. Pirmais solis situacijas risinasana ir individuala
saruna ar mobinga upuri. Tas mérkis ir radit bérnam uzticibu, ka vin§ sanems atbalstu un
palidzibu. Sarunas laika ir jarada vide, kura bérns var uzticét savas problémas un bailes. Sarunas
laika janoskaidro, kas ir noticis, kuras ir tas personas, kas dara pari, cik ilgi un kur tas norisinas.
Lai raditu b&rna uzticibu, skolotajam biitu jaapsola, ka §1 informacija netiks talak izpausta un ka

sarunas ar iesaistitajam personam netiks atklats, no kurienes fakti uzzinati. [1: 28]

Maisu sabiedriba patiesas jutas nav tik viegli izpaust, vismaz ne publiska veida. Emociju atklasmi
var uzskatit par parak lielu jutigumu, nedro§ibu, neparliecinatibu, ievainojamibu vai

manipulativiem nodomiem. Katrai no §Tm iezimém ir savas labas un sliktas puses, bet emociju
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izpausmju interpretacija ir atkariga no emocijas atklajosa cilvéka un vina pieredzes interpretatora
attiecibam. Seit pastav lielas parpratumu iesp&jas, un emocijas atklajosa persona tiek paklauta
cita cilvéka interpretacijam. Diemz€l emociju izpausmes bieZi netiek nemas vera, par tam

atvainojas un tas uztver ka vajumu. [5: 462]

Biezi beérni nevélas runat par to, kas notiek, jo izjiit kaunu vai ar1 vaino sevi, ka ir nokluvusi §ada
situacija. Vini izjit bailes no ta, ka paridaritaji, uzzinajusi, ka ving$ ir runajis ar skolotaju,

izturésies vel vardarbigak. [1: 28]

Svarigi uzklausit bérnu un uzzinat vina vélmes un domas par to, ka So problému vajadzetu

risinat. Ir janoskaidro, vai bérnu vecaki zina par notikumiem skola. [1: 28]

Skolotaja jaizskaidro, ka skola var palidz€t situacija. Ir javienojas par aktivitatém, kadas tiks
veiktas tuvako dienu laika, lai skoléns zinatu, ka veiks individualas sarunas ari ar paridaritajiem

un biis atkartota individuala saruna ar mobings upuri. [1: 28]

2. solis — mobinga izraisitaja konfrontacija — individualas sarunas ar katru taja pasa diena. Kad
noskaidroti fakti par to, kuri skoléni iesaititi mobinga izraisiSana, javeic mobinga izraisitaju
konfrontacija. Tas notiek, izsaucot katru izraisitaju stundu laika uz individudlu sarunu. Pirms
macibu stundas sakSanas ir jabridina priekSmeta skolotdjs, ka stundas laika tiks izsaukti uz
parrunam vardarbiba iesaistitie skoléni. Individualas konfrontacijas sarunas tiek veiktas macibu
stundas laika, jo tad b&rniem nav iesp€jams apspriesties vienam ar otru un bridinat citus

iesaistitos. [1: 28]

Lai gan, p&c autores domam, tas var biit iesp&jams, jo skoleéni vienmér var atrast lidzeklus ka

sazinaties un nodot informaciju ar1 stundu laika — ar zZimit€m, Zestiem, ar1 saCukstoties.

Ar katru izraisitaju ir jaruna individuali, uzsverot vina atbildibu par savas ricibas sekam. Sarunas

laika ir jakonfront€ pari daritajs ar tieSiem izteikumiem un jautajumiem. [1:28]
Biezi bérni var sakt vainot ar1 citus iesaistitos klasesbiedrus. Tadel jadara zinams, ka tiks runats

ar katru iesaistito personu un ka katrs ir atbildigs par savu ricibu. Svarigi runat par bérna ricibas

sekam un par iemesliem, kadél mobings vienaudzu vidi nav akcept&jams. [1:29]
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Sarunas laika, lai panaktu pozitivu rezultatu, skolotajiem (piedalas divi pieaugusie) jabut
mierigam un parliecinatam par sevi. Nav pielaujamas dusmas un agresija, jo tas var izraisit
pastiprinatu agresiju. Ir jauzklausa bérns, jo iesp&jams, ka arT vinam ir vajadziga palidziba no
pieaugusa. Sis bérns varbiit izjiit vardarbibu pret sevi cita vide, arpus skolas, un tapec izlick savu

negativo pieredzi un emocijas. [1;29]

Tada gadijuma jau jadoma par problémas risinasanu gimené. Socialais pedagogs var izsaukt uz
skolu bérna vecakus, vai doties uz viga majam. Ja ir v€rojamas nopietnas problémas un
ilgstosakas iejaukSanas nepiecieSamiba, socialajam pedagogam biitu japiesaista socialais

darbinieks, kurs izvert€tu situaciju un piesaistitu nepiecieSamos specialistus.

Ir javeicina bernam pasam atrast veidu, ka mainit un uzlabot situaciju un uzvedibu pret upuri.
Pasa bérna ierosinatam domam par attieksmes un uzvedibas mainu ir lielaka iespgja pozitivam

rezultatam. [1:29]

Sarunas nobeiguma japasaka, ka nekada veida mobings nav akceptgjams, un jabridina, ka
mobinga izraisitaji tiks noveroti un tuvakaja laika saruna tiks atkartota. Ja mobings nebeigsies,

situacijas risinasana tiks iesaistiti vecaki un skolas vadiba. [1: 29]

3. solis — individualo sarunu atkartojums ar visiem iesaistitajiem tuvako dienu laika. Tuvako
dienu laika veic individualo sarunu atkartojumu ar visam iesaistitajam pusém. Laika sprid1 starp
pirmo sarunu un sarunu atkartojumu audzinatajs novéro mobinga izraisitajus un seko lidzi
izmainam skolénu attiecibas.
Saruna ar mobinga upuri ir jauzzina, ka situacija ir attistjjusies un kadu attieksmi vins$ sajiit no
savu vienaudzu puses.

* Vai kaut kas ir mainijies attiecksmé pret vinu?

= vai situacija ir uzlabojusies/ pasliktinajusies?

= kas tie$i ir mainijies?

= Kadu palidzibu vins véletos sanemt no skolas? [1:29]
Saruna ar mobinga izraisitajiem svarigi uzzinat, vai un ka izraisitajs ir mainijis savu uzvedibu un

pildijis to, ko solijis ieprieksgja tikSanas reize. Ja izraisitajs ir mainijis savu attiecksmi pret upuri,

ir atzinigi tas janoverte un turpmak javeicina $ada darbiba. Uzzinot, ka situacija nav mainijusies
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pozitiva virziena, tas risinasana ir jaiesaista vecaki un skolas vadiba, iesp€jams, socialais

pedagogs vai psihologs. [1:30]

4. solis — vecaku iesaistiSana. Ir dazadi viedokli par to, kura bridi situacijas risinasana bitu

jaiesaista vecaki. Tas ir atkarigs gan no vardarbibas ilguma, gan smaguma pakapes. [1:30]

Ja mobings nav turpinajies ilgu laika periodu un péc skolas personala iejaukSanas ta izraisitaji
vairs neturpina pari dariSanu, vecakiem var zinot par pozitivu atrisinajumu. Vinu b&rns/ jaunietis

ir bijis iesaistits konkrétaja gadijuma, bet §1 situacija ir atrisinata. [1:30]

Autoresprat, tas pat nav nepiecieSams, jo ja berns ir pats sapratis savu kliidu un tieSam ir mainijis
savu uzvedibu, tad nav nepiecieSamibas radit vinam §1s problémas iztirzaSanu majas. lesp&jams,
§1s vina uzvedibas mainas spécigaka motivacija bija, lai vecaki neuzzinatu par vina izturésanos,

tapéc labosanas gadijuma jalauj paSam bérnam pieradit, ka vin$ ir mainijies.

Gadijumos, kad sarunam, nav v€lama rezultata un vardarbiba ir norisinajusies ilgaku laika
periodu, vecaku piesaiste ir viens no soliem situacijas risinasana. Jainform& bérni, ka ar vinu

vecakiem sazinasies, un jalauj tiem pasiem izstastit par notikuso. [1:30]

Vecaku inform&Sana var izraisit divu veidu reakcijas [1:30]:
1. Pateiciba no vecaku puses par informaciju un situacijas risinasanu, skolotajs var
sanemt atbalstu un palidzibu problémas risinasana;
2. Neticiba, ka bérns ir iesaistits vardarbiba, aizstaviba, vainas novelSana uz citiem

bérniem.

Runa3jot ar vecakiem, ir svarigi minét konkrétus faktus, - kad un kas ir norisinajies, ka konkrétais

bérns ir bijis iesaistits, kadas sekas radijusi bérnu riciba. [1:30]

Vecaku attiecksme var biit viens no iemesliem b&rnu vardarbigai uzvedibai. lesp&jams, $ados
gadijumos vecakiem kopigi ar bérnu ir vajadziga psihologiska un sociala palidziba, kuru sniedz

specialists gimenes jautajumos. [1:30]

Par vardarbibu jainformé ari upura vecaki. Tas jadara uzmanigi, vispirms aprunajoties ar pasu

b&rnu un uzzinot, vai vecaki nojau$ par situaciju. Upura vecaki, iesp§jams, jau ir pamanijusi
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izmainas bérna uzvediba un garastavokli. Varbiit bérns pats vE€l€sies pastastit par notikusSo.
Vecakiem jasniedz atbalsts sava bérna pasapzinas celSanai un jaizprot sava beérna uzvedibas,

garastavokla maina. [1;30]

5. solis — atbalsta sniegSana mobinga upurim/ izraisitajiem. Mobinga situacijas atrisinasanai
vajadziga specialista palidziba gan upuriem, gan izraisitajiem. lesp&jams, ka ari izraisitajs ir

upuris kada cita vide — sava gimeng, sporta komanda vai pulcina. [1:31]
Atbalstu upurim var sniegt, méginot bérnu iesaistit kadas aktivitatés, rungjot un uzmundrinot.
Var ligt arT palidzibu citiem skoléniem atbalstit un iesaistit savu klasesbiedru kopigas nodarbés.

[1:31]

Mobinga izraisitajam palidzibu varétu sniegt skolas psihologs vai ar1 kads cits cilveks, kas ar

bérnu parrunatu vina darbibu un uzklausitu, mekl€tu risinajumus, lai palidzetu. [1:31]

Ja mobings nebeidzas, nepiecieSams:

= Kontakts ar vecakiem — ja mobings nebeidzas, péc individualajam sarunam, svarigi
piesaistit abu pusSu vecakus;

= Skolas vadibas iesaistiSana — skolas vadibai ir jabiit informétai par mobinga
gadijumiem, ja audzinatajs nav spgjis atrisinat konfliktsituacijas un vajadziga palidziba;

* Policijas/ socialo darbinieku piesaiste — socialais darbinieks iesaistas gadijumos, kad
jauniesi nak no sociali nelabvéligiem apstakliem. Policijas piesaiste var biit ka
izglitojosa aktivitate, uzsverot, kadas darbibas ir kriminali sodamas, gan art ka iesaistita
treSa persona situaciju risinasana, it pasi, ja notikusi fiziska vardarbiba.

* Mobinga izraisitaja parcelSana uz citu vidi/ klasi. DiemZgl tieSi bérni, kas atstumti no
klases vai kam darits pari, ir tie, kuru parce] uz citu klasi, kur tie, pec pieauguso
domam, jutisies labak. Tomer tas ir vél viens veids, ka likt bernam, kam jau ir nacies
izjust paridarjjumu, iet cauri jauniem parbaudes testiem. Ja mobings nebeidzas, tad, lai
izskirtu izraisitaju kodolu, galvenos paridaritajus japarce] uz citu klasi vai skolu.

Apzinoties iesp&ju tikt parceltam, izraisitajs neturpinas darit pari. [1:31]
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Darbs ar izstumSanas/ klusuma mobingu

Ir gadijumi, kad kads klas€ netiek iesaistits kopigas aktivitates, tiek atstumts no grupas, ar So
bérnu citi nevelas draudz€ties un saieties. Dazreiz pasi berni ar savu negativo attiecksmi pret

citiem izraisa pret sevi noraidosu attieksmi un reakciju no pargjiem. [1:31]

Sadam bérnam var palidzét, runajot ar vinu par to, ka vins jiitas klasé [1:31]:
= Vai vins véletos, lai kaut kas biitu savadak?
= Vai vins gribetu iesaistities klases pasakumos?

* Vai vin$ véletos, lai butu vairak draugu?

Radot uzticibu, skolotajs kopigi ar skolénu var izstradat tas darbibas, kas tiks veiktas tuvaka
laika, lai uzlabotu attiecibas ar citiem klasesbiedriem. Sis darbibas tiek pierakstitas, un péc

ned€las var parskatit un parrunat, kas ir noticis péc plana, kas nav veicies un kapéc? [1:32]

Taja pasa laika var stradat ar parjiem, lai veicinatu uzpemt un atbalstit sava klasesbiedra
centienus ieklauties grupa. Iesp&jams, var runat individuali ar katru klasesbiedru vai arT mazakas

grupinas par to, kadas ir skolénu domas par savstarpg&jam attiecibam klasg. [1;32]

Skolénu piesaiste darba ar mobingu ir butiska, lai mobinga gadijumu butu mazak. Skolai

jamégina mobilizét skoléni, lai tie iestatos pret autokratisku vidi un to veidotu, balstoties uz

demokratijas principiem. [1:32]

Skoléns var biit audzinatajam mobinga atklaj&js, gan ar1 ka atbalsts darba:

1. Palidziba mobinga atklasana. Skolai javeicina tada veida uzvediba, kad beérni,
noverojot, ka kadam klas€ tiek darits pari, v€las to uzticét kadam pieaugusajam.
Bérniem jazina, kur§ skola ir tas cilvéks, kam iesp&jams uzticéties, kados gadijumos
vinu pienakums un tiesibas ir savus novérojumus izstastit klases audzinatajam vai
kadam citam skolotajam. Stradajot ar mobinga gadijumiem, svarigi neizpaust, ka
izformacija ir nakusi no kada konkréta bérna vai bérnu grupas. Tas var paklaut Sos
bernus riskam — biit atstumtiem.

2. Mobinga rasanas novérsana. Skoléni, kas nav tieSi iesaistiti mobinga, bet ir upura
klasesbiedri, var apstadinat izraisitajus. Katra klasé ir skoléni, kas ir formali vai

neformali lideri. Stradajot ar skoléniem, skolotajs var mobiliz€t vinus ka speku. Vini
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klas€ iestatos par cilvécigam attiecibam, aizstavétu mobinga upuri, runatu ar
paridaritaju un aicinatu mainit savu attieksmi. Ar Siem b&rniem skolotajs var stradat
individuali, un tie palidz&tu pozitivi risinat situaciju.

3. Arpuskladu un starpbrizu aktivita$u organizéSana. Iespéjas, ka vecako klaSu skoléni var
stradat ar jaunakiem, organizg€jot tiem spéles, diskusijas un dazadus pasakumus par
mobingu. Skoléniem ir vajadzigs skolas atbalsts, organiz€jot jebkada veida

aktivitates. [1;32]
Skolénu pasparvalde lidztekus citu aktivitasu organiz&Sanai var art palidzet skolotajiem stradat ar
mobingu. Lai jaunieSi apzinatos savu lomu un iespgjas, viniem ir jabit informacijai un izglitibai
par mobingu. [1:32]

2.5. Skolotaja, skoléna un vecaku loma

Skolotaja loma. Lai mazinatu un noverstu mobingu skola, ir butiski, lai skolotaji sistematiski,

skaidri un stingri noraditu par savu un skolas attieksmi pret mobingu jebkura bridi un vieta, kur
tas tiek noverots. Skolotajam jabut ka pozitivam piem&ram, kas veicinatu iejutigas un saprotosas
vides rasanos. Skolotaja loma ir noveérst mobinga veidoSanos, atklat un risinat Sos gadijumus.

Vinam jazina, ka rikoties, kad ir novérotas mobinga pazimes. [1: 13]

Klasu audzinatajiem ir milziga loma skolénu v€rojumos un dazadu problémsituaciju, ka art
vardarbibas pret b&rnu atpaziSana. Klases audzinatajs ir cilvéks, kurS vislabak parzina savas
klases skolénus, to gimenu situacijas. Vin$ biezi ir skolénu uzticibas persona, pie kuras gan

audzekni, gan to vecaki griezas griitos brizos, krizes situacijas. [9:131]

Bérni, kuri nemitigi trauc€ stundas, ir ietiepigi, izaicinoSi, agresivi un nepaklausigi apdraud
skolotaja autoritati un kliist par nozimigu speku klas€. Vini tiek rati, parliecinati, apkaroti, soditi,
sutiti pie direktotra vai reiz€m izraiditi no klases. Neviens no Siem ricibas veidiem neuzlabo
b&rnu uzvedibu; gluzi otradi, tie nostiprina bérnos parliecibu par to, ka vinu spekam ir loti liela

nozime un viniem pieder vara. [6: 30]

Saskarsmes problému starp skolénu un skolotaju var radit oreola efekts, ko nosaka iepriek$&ja

informacija par otru cilveku. Tapec nereti netiek pieversta uzmaniba tam, ka ar1 labajam
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skolénam piemit kadas negativas 1pasibas un ka par slikto uzkatitais, kur§ parasti blénojas vai

neklausa, var izdarit kaut ko derigu. [4: 9]

A1l pec autores paSas pieredzes un noverojumiem skolotdji biezi vien necensas izprast kada
skoléna ricibu un uzvedibu, nemégina to mainit, jo uzskata, ka skoléna riciba un atticksme nav
mainama. Seit ,,nostrada” esoSais priekSstats par bernu, kurs Iidz §im ir iztur€jies slikti, 11dz ar to

skolotajam nav ticibas, ka kaut kas var maintties.

Pedagogiem, kad pie viniem griezas skoléni, butu:

= jaieklausas bérnu stastijuma, jabiit atvertiem sarunai, jalieto sarunas gaita tikai atvertie
jautajumi, veltot uzmanibu sava kermena valodai; jaizmanto tadas metodes ka bérna
izjuitu atpaziSana un atspoguloSana, bérna teikta parfrazesana;

* jaievéro bérna uzvedibas nianses un japamana tas, ka ari javeltt uzmaniba tadam
varbiitgjam vardarbibas sekam ka sasitumiem, nobrazumiem, uztikumiem u.c.;

= jasniedz atbalsts bérnam un gimenei, jasaskata iesp&jamie palidzibas soli bé&rnam un
gimenei no skolas puses;

= jasadarbojas ar profesionaliem skola (medicinas darbiniekiem, psihologu, socialo
pedagogu). [9:131]

Pedagoga loma ir klausities bérna un uzmanigi vérot bérna uzvedibu.

Risinot mobinga problému janem vera, ka katram skolénam ir savs IpasSs uzvedibas veids, ar ko
vin$ atSkiras no citiem skoléniem. Katram ir savs viedoklis par sevi pasu un ari par savu
attieksmi pret apkartgjo vidi. Ar So tipisko uzvedibas veidu, ar So mums katram ipatngjo uzskatu
par sevi var raksturot personibu vai, ka A. Adlers teicis, ,,dzives stilu”. Ta ir katra cilvéka miza
vadlinija un uzvedibai pieskir vienotibu un stabilitati. Lai skolotaji var€tu saprast savus skolénus,

viniem japazist to dzives stils, katra skol€na Tpatnais nojégums par paSa individualitati. [6: 33]

Dzives stils, péc kura var izzinat katra individa kognitivo karti, ir saistits ar uzvedibu, kas
izpauzas saskarsmé ar skolotajiem, vecakiem, vienaudziem u.c. Bé&rnu mérki atspogulo vina
dzives stilu, to, kadus vini redz sevi paSus un kada ir vinu attiecksme pret apkartéjo vidi. Kaut art
daudzi no dzives stila veidiem balstas uz klidainiem agriniem pieredz€jumiem, tie ir realitates,
kas skolotajiem jaizprot. Jebkura skoléna uzvediba, ja to uzmanigi peta, vienmér atklaj mérki; So
mérki nezinot, uzvediba Skiet nelogiska un neizprotama. Kad skolotajs uzvedibu atzist par

meérktiecigu, paveras jaunas un praktiskas pieejas skolénus saprast. Skolotajs, kas neapzinas
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nekartibu c€laja meérki, ne tikai nespes tam pretoties, bet ar savu reakciju vél pasliktinas stavokli.

[6:50]

Skolotaji savos méginajumos panakt, lai skoléni kliitu atbildigaki sava uzvediba, tradicionali ir
izmantojusi apbalvojumu un sodu sist€tmu. Sodu sistéma ir absoliiti neefektiva. Ta tikai izraisa
pusaudZos velesanos atriebties, pretestibu un naidu. Pusaudziem, tapat ka visiem cilvékiem, ir

pasnoteikSanas tiesibas, un skolotaji nevar vinus ne uz ko piespiest. [6: 172]

Skoléna loma. Skolénam jazina, kas ir mobings, kadel tas nav akceptéjams un ka $ada veida
darbiba skola nav pienemama. Ja vin$/ vina praktizé $ada veida darbibas, tad skola iejauksies un
meginas to apstadinat. Skolénam jazina, ka rikoties gadijumos, ja vins$/ vina ir noverojis mobingu
sava klase vai skola, ja pats ir nokluvis upura loma.Ir jarada apzipa, ka ir labi ligt palidzibu un

uztic€ties picaugusajiem. [1: 13]

Pusaudziem jaaptver, ka viniem ir izvéle, ka vini pasi var noteikt — tikt pazemotiem vai ne.
Darbojoties grupas, pusaudzi var saprast, ka ne jau vienmér jajutas ka upuriem, kas cie$

netaisnas izturéSanas del. [6: 161]

Galvena atSkiriba starp pamatskolas un vidusskolas skoléniem ir pusaudzu patstavibas izjuta.
Pamatskolas bérns ir daudz vairak atkarigs no skolotaja, turpretim pusaudzis jau ir sp&jigs pats
pienemt l@mumus un rikoties neatkarigi no skolotaja. Jaatceras ari tas, ka pusaudzu dzivé

vienaudziem ir daudzkart lielaka ietekme neka skolotajiem. [6: 173]

Vecaku loma. Vecakiem japalidz skolotajam radit b&rnos izpratni par savstarp&am attiecibam un
toleranci. Viniem jazina, kadas ir mobinga pazimes un ka var palidz&t savam b&rnam, ja tas
kluvis par vardarbibas upuri, ka arT to, pie ka griezties péc palidzibas. [1:13]

2.6. Sociala pedagoga darbs ar berniem un vecakiem

Socialais pedagogs skola risina jautajumus, kuri vistieSak skar skoléna socialo dzivi un socialos

sakarus, to kvalitati.

Sociala pedagoga darbs ir process, kura, izmantojot Sai specialitatei atbilstosas funkcijas,

principus, metodes un papémienus, tiek veikts sociali pedagogisks darbs bérnu, jaunieSu un
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gimenu negativas socializacijas c€lonu un seku novértésana, ierobezo$ana un mazinasana minéto

grupu reintegracijas mérku sasniegsanai. [9: 56]

Socialie pedagogi parsvara strada izglitibas un audzinasanas iestad€s ar bérniem, jaunieSiem un
vinu gimeném, attistot vinus par sabiedriba pilnvértigiem cilvékiem un nodroSinot tiem socialo
aizsardzibu un labklajibu, sadarbojoties ar valstiskam un nevalstiskam organizacijam, palidzot

parvarét krizes situacijas. [8: 19]

Skolas sociala pedagoga lomu biezi skaidro galvenokart ka tieSu darbu ar b&rniem un vecakiem.
Tomer 1steniba §1 loma ir daudz plasaka. Ta ietver labi attistitas problému risinasanas prasmes,

konsultgjot skolotajus, individuali un grupas stradajot ar vecakiem un bérniem. [5: 29]

Socialas pedagogijas prakse — profesionalas prakses veids, kura tiek veikta socialpedagogiska
darbiba — palidziba socialas audzinasanas joma visos gadijumos, kad gimene vai macibu un
audzinaSanas iestade nesp€ nodroSinat optimalu socializaciju. Socialais pedagogs veic: 1)
socialpedagogisko iejauksanos sociala gadijuma risinasana; 2) socialpedagogisko grupu darbs; 3)

gimenu socialpedagogisku konsultésanu. [8: 19]

Pasreizgja posma ir palielinajusies sociologu, pedagogu un psihologu interese par gimeni un
bérnu psihologisko attistibu. Arvien vairak problematiska un deformé&ta klist gimene, kura
neveic be@rnu audzinaSanas funkciju atbilsto$i sabiedribas prasibam, tadeél verojamas
nepilngadigo noziedzibu skaita pieaugums, palielinas konfliktu skaits bérnu un pusaudzu vida.

[8: 19 — 20]

Latvija atSkiriba no attistitajam Eiropas un Amerikas valstim sociala pedagoga profesija ir jauna
un loti mazskaitliska. Valsts socialas labklajibas sistéma un izglitibas sist€ma, no vienas puses,
trukst So specialistu, bet, no otras puses, to izglitoSanai un ievieSanai triikkst valsts un pasvaldibas
lidzek]u.

Sie specialisti citas valstis (pieméram, Vacija, ASV, Izragla) ir plasi parstavéti gan socialas
palidzibas dienestos, izglitibas iestadés, paSvaldibas, nevalstiskajas organizacijas, gimenu krizu
centros, gan rehabilitacijas un veselibas apriipes institiicijas, jo vini ir loti vajadzigi. Daudziem,
kuri laikus nesanem atbalstu sarezgitas situacijas skola un gimeng, rodas lielas problémas: vini
jutas vientuli, atstumti un nevienam nevajadzigi. TieSi sociala pedagoga pienakumos ietilpst

laikus pamanit griitibas nonakuSos b&rnus un organizet viniem palidzibu.
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Latvija jautajums par socialajiem pedagogiem, kuriem jariip§jas par skoléna ieklausanos
sabiedriba, vina labsajitu taja, atrisinats tikai dalgji - profesiju klasifikatora vini ir ieklauti,
skolas darbinieku Statu sarakstos ar1, tomer finans€jums ir nepietickams, un pasreiz profesionalu

socialo pedagogu ir maz (uz 600 b&rniem butu jastrada vienam socialajam pedagogam). [8: 22]

Svarigs ir komandas darbs, darbs ar vecakiem — visdazadakajas izpausmes formas (sarunas, t&jas
galdi, konsultacijas, stendi utt.). Jabiit sadarbibai ar atbilstosam tiesibsargajoSam instancém, ka

arT darbam ar sabiedribu. [8: 27]

Sociala pedagoga un gimenes sadarbiba ir bitisks skolas un gimenes sadarbibas posms, jo §1
pedagogiska darbiniecka kompetencé ietilpst plasakas sadarbibas funkcijas neka klases
audzinatajam. Sociala pedagoga sadarbiba ar gimeni notiek nepastarpinati, jo parasti vins risina
akiitus gimenes socialas audzinaSanas jautajumus, pieméram, audz€kpa socialo tiesibu
nenodro§inasanas novérSanu, gimenes agresivitates pret bérnu mazinasanas, gimenes socialas

rehabilitacijas un citus uzdevumus. [2: 47]

Socialajai pedagogijai ar savu atvérto raksturu ir iespgja aktivizét bérnu un jaunieSu stipras
puses, kuras palikuSas neievérotas gimeng, sabiedriba, skola, un sabalansét noteiktas pasveértibas

izjutas. [8: 28]

Vislabakais attiecibu modelis starp socialo pedagogu un skolénu ir partnerattiecibas, tomér ne
vienmer tas ir iesp&jamas, un tad (atkariba no situacijas) ir jaizmanto neuzspiests vadibas stils vai
partneriski demokratiskais stils.

Partneriskums jo seviSki jamacas pusaudziem. Prakse liecina, ka ar So modeli visbiezak darbu
iesakt nevar. Ja berns majas pazinis autoritaru izturéSanos, tad ir jamaca partneriskums.

Saja darba nevar iztikt ari bez personigas atticksmes, jo jebkura gadijuma cilvéks nevar
izvairities no komunikacijas, integracijas un atticksmes pret paradibu, notikumu vai sarunu.
Jebkura dzives situacija var kliit par sarunas pamatu.

Socialajam pedagogam ir jazina, ka situacijai ir tris faktori — argja situacija, icks€ja situacija un
situacijas interpretacija. Situacijai ir tris fazes — sakuma, galvena un atrisinajuma faze. Socialajai
pedagogijai ka zinatnei ir ari savi mérki — tie ir audzinasanas mérki un ricibas meérki
(socialpedagogiskie mingjumi un hipotézes). Audzinasanas darba ir svariga motivacija. Izvirzitas

prasibas nedrikst biit ne parak zemas, ne parak augstas, jo tas nemotive. [8: 30]
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Skolas socialais darbs nozimé daudzveidigu un elastigu reakciju uz socialajam un attistibas
vajadzibam, kas rodas macibu procesa valsts skolas izglitojosaja vidé un gimenes apstaklos.
Skolas sociala darba mérkis ir palidzeét jaunieSiem veikt atbilstoSus attistibas uzdevumus tada
veida, kas vislabak kalpotu kopgjam visparcilvéciskam vértitbam, kopgam cilvéciskam
vajadzibam un biezi vien izniekotajam katra cilvéka potencialam. Socialo darbu var veidot

elastigi, atbilstosi skolu, gimenu un jaunieSu dazadajiem apstakliem. [5: 20]

Par mobinga risinasanu teoretiski var atrast dazadu autoru domas un atzinas. Ir aprakstiti dazadi
modeli un pieejas, ieteikumi skolotajiem, tomer ka un kas risinas $is problémas, vislabak uzzinat
no paSiem skolotajiem un skoléniem. Tap&c nakosa nodala apskata pé€tijuma rezultatus, kur
skolotaji un skoléni pasi atklaj, ka un kam vajadz€tu risinat mobinga problému. Turklat p&tijuma

sniegts ieskats, cik izplatits Sodien ir mobings skolas.
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3. Skolénu un skolotaju attieksme pret mobingu un ta risinasanu

3.1. Metodologija

Ta ka petijuma mérkis bija noskaidrot skolénu un skolotaju attieksmi pret mobingu skolas, tika
izmantota gan kvalitativa (dalg&ji struktur@tas intervijas), gan kvantitativa (anket€Sana) p&tijuma
metode, kas savukart Jauj vienu metodi pielietot skolotaju attiecksmes noskaidroSanai, bet otru —
skolénu atticksmes noskaidroSanai. Lai izskaidroti So fenomenu, ar kvantitativajam metodém
biitu par maz, jo $aja pétijuma bija nepiecieSama ne tikai aprakstoSa, bet ari izskaidrojoSa
informacija. Dalgji strukturétas intervijas ir viena no kvalitativajam informacijas iegliSanas
metodém, kura informacijas iegiiSana notiek tie$sa intervétaja un respondenta komunikacija.
Dalgji strukturétas intervijas galvenie jautajumi jau ir iepriekS sagatavoti, bet intervijas gaita,
atkariba no situacijas, tiek uzdoti papildus jautajumi, lai precizak izprastu respondenta

motivaciju, attieksmi, uzskatus.

Respondentu atlasei tika izmantots nejausas atlases princips. Pétijuma ieklauti respondenti no

Limbazu 3. vidusskolas, Agenskalna Valsts gimnazijas un Kulttiras vidusskolas.

Lai varétu salidzinat skolenu viedoklu atskiribas, tika anketétas 5., 7. un 9. klases. Pie tam, lai
salidzinatu lielpils€tas un mazpils€tas skolénu un skolotaju viedoklus, petijums tika veikts Rigas
skolas un Limbazu skola. Kopuma aptaujati 140 skoléni; veiktas intervijas ar Cetriem
pedagogiem — diviem klaSu audzinatajiem un diviem socialajiem pedagogiem (katrs no savas

pilsétas skolas).

Kvantitativaja petijjuma ka aptaujas metode ir izmantota ankete€Sana. Anketas ir gan slégtie, gan
atvertie jautajumi. Pavisam aptaujatas 6 klases — 7. un 9. klase no Agenskalna Valsts Gimnazijas;

5., 7.un 9. klase no Limbazu 3. vidusskolas un 5. klase no Kultiiras vidusskolas.

Kvalitativaja pétijuma ir izmantotas tieSas dalgji strukturétas intervijas. Kopa veiktas Cetras
intervijas — ar socialo pedagogu un vienu skolotaju ( 5.-9. klases audzinataju) no Agenskalna
Valsts GGimnazijas; tapat ar socialo pedagogu un vienu skolotaju ( 5.-9.klases audzinataju) no
Limbazu 3. vidusskolas. Intervijas veiktas p&c kvantitativa pétijuma datu analizes, lai iegiitu

skolotaju komentarus par skolénu viedokli.
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P&ttjuma objekts: Agenskalna Valsts Gimnazijas 7. un 9. klases skoléni, socialais pedagogs un
viens skolotajs; Limbazu 3. vidusskolas 5., 7. un 9. klases skoléni, socialais pedagogs un viens
skolotajs; Kultiiras vidusskolas 5. klases skoléni.

Petijuma priekSmets: Rigas pamatskolas skolénu un skolotaju viedoklis un redzgums par

mobinga izplatibu un risinasanu.

3.2. Mobinga izplatiba skolas

Analizgjot petijuma iegiitos rezultatus, var secinat, ka mobings ir izplatita probléma miisu skolas,
pie tam visas vecuma grupas.
Lai giitu plasaku priekSstatu par atsevisku skolu atseviSkam vecuma grupam, jaanalizé katra

klase atseviski, péc tam rezultatus salidzinot.

Lai arT 90% Limbazu 3. vidusskolas 5. klases skoléni ir atzinusi, ka skola jitas dro$i un labi,
72% no Siem pasiem skoléniem atzist, ka reiz€m ir izjutusi negativu attieksmi no klasesbiedru
puses. Tikai 28% no klases kolektiva ir atbild&jusi, ka nekad nav izjutusi negativu attieksmi vai
ricibu pret sevi. 86% atzinus$i, ka novérojusi negativu atticksmi pret kadu citu klasesbiedru,
turklat vairaki skoléni piebilst, ka tas bijis regulari pret kadu noteiktu personu. Tomeér 91 %
skolénu klasesbiedru savstarpgjas attiecibas verté ka saméra labas. Tapat interesanti analizét, ko
skoléni gribetu mainit sava skola, jo tas tie§a mera atbilst skolénu sasap&jusiem jautajumiem par
esoSajam problémam un vélamajam izmainam. Piem&ram, jau minétaja klas€ 36% skolénu min,
ka mainit gribétu tieSi skolénu attiecksmi vienam pret otru, par€jie ka prioritati min dazadus
sadzives uzlabojumus, pieméram, jaunus datorus, nepiecieSamibu p&c remonta, ari labaku

&dinasanu un vél vienu kafejnicu.

Salidzinot Limbazu 3. vidusskolas 5. klases skolénu viedokli ar 7. un 9 klases viedokli, var mantt
atskiribas. Saja skola anketétaja 7. klasé 75% skolénu jitas labi un drosi; 91% atzist, ka ir
izjutusi negativu attieksmi no klasesbiedru puses, turklat vairaki ir atzimé&jusi, ka tas bijis biezi
vai vienmér. Saja vecuma grupa jau 41 % skolénu gribétu skola mainit tiesi skolasbiedru
savstarpgjo attieksmi, lai arT 83 % klasesbiedru savstarpgjas attiecibas verté ka sameéra labas vai

loti labas.

Limbazu 3. vidusskolas 9. klasé 93% skolénu jiitas labi un drosi, tomér 80% skolénu atzist, ka ir

1zjutusi negativu attieksmi no vienaudzu puses; 86% skolénu noverojusi negativu attieksmi pret
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kadu citu klasesbiedru. Tomér Saja klas€ visi skoléni savstarpgjas attiecibas vert€ ka saméra
labas vai pat loti labas, attiecigi tikai 13% skolénu gribétu mainit savu klasesbiedru attieksmi

pret citiem skoléniem.

Var secinat, ka lielaka dala katras klases skolénu ir izjutusi negativu atticksmi no klasesbiedru
puses, tomér jaatzist, ka mazaka dala atzist, ka ta tas bijis regulari un ilgstoSi. Tapéc ari
verojamas dazas pretrunas skolénu viedoklos. Pieméram, Limbazu 3. vidusskolas 9. klasg liels
skaits skolénu ir izjutusi negativu attieksmi pret sevi, tomer kopuma klases attiecibas verté ka
labas. Tas vartu but tapec, ka $1 negativa pieredze nav bijusi ilgstosa un neskatoties un
atseviskiem konfliktiem, skoléni novérté citas labas lietas un draugus, kuri viniem ir skola.
Turklat 9. klasé mazak neka 5. un 7. klas€ skoléni grib mainit savstarpg€jas attiecibas. Tas varétu
noradit uz to, ka $aja klas€ tomér So negativo attieksmi neizrada tik acimredzami, vai ar1 Saja
vecuma skoléni §1s problémas neuztver vairs tik asi. Janem v&ra, ka $aja skola bérni lielakoties
macas jau no 1. klases, tapéc var piepemt, ka katrs skoléns ar laiku samierinas ar savam
pozicijam attiecigaja vide. Turklat, autoresprat, kliistot vecakiem, skoléni klist iecietigaki.

Tomér kopuma skatoties uz Siem skaitliem, neapstridams ir tas, ka visas $ajas klas€s ir vérojama

mobinga izplatiba.

Analizgjot Rigas skolu skolénu viedokli, var vérot Iidzigas tendences. Kulturas vidusskolas 5.
klaseé 88% skoleni atzist, ka skola jutas labi vai drosi; 85% ir izjutusi negativu attieksmi no
klasesbiedru puses, turklat 22% to ir izjutusi biezi vai vienmér. 83% skolénu ir nov&rojusi
negativu attieksmi pret kadu citu klasesbiedru. Neskatoties uz to 88% skolenu klasesbiedru
savstarpgjas attiecibas vert€ ka saméra labas vai labas. Runajot par skolénu vélmém ko mainit

skola, tikai 11% skolénu min, ka v€létos mainit klasesbiedru atticksmi un uzvedibu.

Agenskalna Valsts gimnazijas 7. klase 93% skolenu skola jiitas labi vai dro$i; 70% ir izjutusi
negativu attieksmi no vienaudZu puses. Tikai 6% skolénu nav novérojusi negativu attieksmi, kas
versta uz kadu klasesbiedru. 86% no $§is klases skoléniem savstarp&jas attiecibas klasé verté ka
labas vai pat loti labas; 16% skolénu v€l&tos mainit skolénu savstarpgjo attiecksmi vienam pret

otru.

Agenskalna Valsts gimnazijas 9. klasé 87% skolenu atzist, ka ir izjutusi negativu attieksmi no
vienaudzu puses, pie tam 37% no Siem 87% to iz izjutusi biezi vai vienmér. Tapat ka citas

klas€s, arT Saja vairakums skolénu atzist, ka jutas labi un drosi, atrodoties skola. Tikai 16 %
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skolénu gribétu mainit skolénu attieksmi vienam pret otru. Tomer liels skaits — 90% skolénu ir

noverojusi negativu attieksmi pret kadu klasesbiedru.

Salidzinot Sos skaitlus, var vérot zinamas lidzibas. Negativu attieksmi no klasesbiedru puses ir
1zjutusi skoléni visas vecuma grupas, tomeér 5. klase to ir vairak, neskatoties uz to, Saja vecuma
grupa ne tik daudz skolénu min, ka v€letos mainit tieSi savstarp&jo attiecksmi. Tomer Saja
jautajuma janem veéra tas, ka skoléni min tas lietas, kuras attiecigaja bridi ir visaktualakas.
Autoresprat ar1 tie nedaudzi skoléni, kuri min tiesi skolénu attiecibas un uzvedibu, jau ir labs
raditas. Protams, vairakums grib&tu mainit vecos datorus pret jauniem vai €dnicas &dienkarti, pec
tam padomajot par savstarpgja attiecibam un uzvedibu. Jaatzist, ka lielaka dala skolénu novéro
negativu attieksmi ar pret citiem skoléniem, tapéc nevar uzskatit, ka skoléni pasi neapzinas So
problému. P&c autores domam, vini loti labi redz, kas notiek apkart, skolotajiem ir japanak, ka

vini $ajas problémas ar iedzilinatos un meéginatu tas risinat.

Salidzinot, LimbaZzu 3. vidusskolas un Rigas skolu skolénu attieksmi, var manit Iidzigas pazimes.
Nevar nepamanit tos skaitlus, kas atklaj to bérnu skaitu, kuri cie§ no negativas attiecksmes un

ricibas no vienaudzu puses.
Visvairak skolénu to izjutusi Limbazu 3. vidusskolas 7. klasé un Agenskalna Valsts gimnazijas

9. klasé. Tomér kopuma vertgjot, Sie raditaji ir augsti, jo visas klas€ vairak par 60 % skolenu ir

izjutusi negativu attieksmi no vienaudzu puses skola.
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Uzskatamak paradits 1. atte€la - cik procentuali skoléni ir cietusi no negativas ricibas vai

attieksmes no klasesbiedru puses.

Bérnu skaits (procentuali), kuri ir izjutusi negativu attieksmi no
klasesbiedru puses

100%
90% -
80% -
70%
60% -
50%
40% -
30%
20% -
10% -

0%

Limbazu 3. LimbaZzu3. Limbazu3. Kultiras vsk Agenskalna Agenskalna

vsk. 5. klase vsk.7.klase vsk9.klase 5.klase Valsts Valsts
gimnazjas gimnazjas
7. klase 9. klase

1. attéls

Tomer jauzsver, ka Sie raditaji neparada, ka visi Sie skoléni ir mobinga upuri. Tik daudz skoléni
ir 1zjutus$i negativu attieksmi vai ricibu no klasesbiedru puses, bet ne visi no viniem to izjit

regulari un ilgstosi.

Vertejot skolotaju viedokli par mobinga izplatibu, vérojama vienpratiba un Iidzigs redz&jums.
Limbazu 3. vidusskolas socialais pedagogs Baiba Cirule uzsver, ka mobings skola ir sabiedribas
ka tadas attiecibu atspogulojums. Vina uzskata, ka to, ka bérni uzvedas skola, ir ietekmé&jusi visa
sabiedriba — vide, ar kuru saskaras b&rns un no kuras vins to iemacas. Baiba Cirule liek padomat
par to, ka mobings pastav visur un visas vecuma grupas — gan darba vietas, gan skolas, gan uz
ielas; jebkura kolektiva var novérot kadas mobinga pazimes, turklat vina uzsver TV ekranu
atstato iespaidu uz bérnu psihi. Agensalna Valsts gimnazijas sociala pedagoga Dinas Lazdovskas
uzskati ir Iidzigi, jo arl vina uzsver mobinga ecksistenci visa sabiedriba. Vipa apgalvo, ka

mobings pastav visas skolas un ta ir aktuala probléma jebkura pils€ta un jebkura klas€. Ari
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Limbazu 3. vidusskolas 5. klases audzinatdja Mara leleja un Agenskalna Valsts gimnazijas 9.

klases audzinataja Antra Balode uzskata, ka mobings ir loti izplatita un aktuala probléma skolas.

3.3. Visbiezakie mobinga izpausmes veidi

Mobinga izpausmes veidus var novérot jau agra vecuma un ja tos analiz€tu un m&ginatu risinat

jau sakumstadija, tad, kltistot vecakam, individam nebiitu $is izpausmes tik izteiktas. [11: 18]

Analizg€jot mobinga izpausmes veidus, vérojama loti liela [idziba visas skolas un klases.

Limbazu 3. vidusskola skoléni ka visbiezak nov€rojamos mobinga izpausmes veidus min
apsmieSanu, aprunasanu un nirgasanos; ari fizisku iespaidoSanu. Pieméram, 5. klasé 68% skoléni
min, ka visbiezak noverojusi vai izjutusi apsmieSanu, pargji skoléni sadalas apméram vienadas
grupas, kuri vairak nove€rojusi vai izjutusi atstumsSanu, aprunasanu un fizisko iespaidosanu. Ka
nesaskanu iemeslu lielaka dala §is klases skolénu — 72% - min to, ka dazi skoléni doma, ka ir
labaki par citiem. Mazak — 21% - ka iemesli ir aprunaSana, tenkas un skaudiba. Tomér ir art
skoléni, kas ka iemeslu min ari savstarpgjas iecietibas un cienas trilkumu, grup&umus, kas

konkure.

Limbazu 3. vidusskolas 7. klasé 54% skoléni atzist, ka visbiezak noverojusi aprunasanu, 33%
skoléenu — apsmieSanu, 12% - nepienemsanu, 4% - fizisko pazemoSanu. Skoléni katrs min
vairakus iemeslus, kas ir par pamatu klasesbiedru nesaskanam. Visvairak skolénu — 79% min, ka
nesaskanam par iemeslu ir aprunaSana, tenkas un skaudiba; 62% skoléni uzskata, ka tam par
iemeslu ir grup&jumi, kas sava starpa konkuré; 54% skolénu doma, ka nesaskanas ir tapéc, ka
dazi skoléni doma, ka ir labaki par citiem. Mazak gan par iemesliem min savstarp&jas iecietibas
un cienas trikumu. Seit gan jamin, ka skoléni ir atzimgjusi vairakus atbilzu variantus, tapéc

procenti ,,parklajas”.

Limbazu 3. vidusskolas 9. klaseé apméram vienads skaits skolénu par visbiezak novérotajam
pazimém min gan atstumS$anu, gan apsmies$anu, gan aprunasanu un nirgasanos. Par nesaskanu
iemesliem visvairak skolénu — 46 % min to, ka dazi skoléni doma, ka ir labaki par citiem,
nedaudz mazak — 36% par iemesliem min skolénus, kuru riciba traucé citiem, mazak skolénu par
iemesliem min ar1 savstarpgjas iecietibas un cienas trilkumu, aprunasanu, tenkas un skaudibu, ka

ar1 grup&jumus, kas konkure.
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2. att€la redzams kadas mobinga pazimes visvairak saskata katras klases skoléni. Japiemin, ka 9.
klasé nav pieminéta tada izpausme ka fiziska iespaidoSana, savukart ne 5., ne 7. klase nav
min&jusi nirgasanos. Var secinat, ka, jo vecaki bérni, jo mazak tiek pielietots fizisks speks, jo ar1

7. klases skoléni mazak ka 5. klases skoléni min fizisko iespaidosanu.

Limbazu 3. vidusskolas 5., 7. un 9. klases
viedoklis par izplatitakajam mobinga pazimem

70%

60% -

50% -

40%

O Limbazu 3. vsk. 5. klase

30% - W Limbazu 3. vsk. 7. klase

O Limbazu 3. vsk. 9. klase

20%

10%

ApsmieSana AtstumSana Aprunasana Fiziska Nirgasanas
iespaidoSana

2. attéls

Salidzinot Sos skaitlus, var teikt, ka izplatitakas mobinga pazimes ir apsmieSana un aprunasana,
tomer var noverot ar1 atstumsanu un nirgasanos; fizisko iespaidoSanu vismazak. Par nesaskanu
iemesliem katra klas€ ir savi viedokli un autoresprat tie visi ir sastopami jebkura klas€ un ir par

c€loni klasesbiedru nesaskanam.

Kulturas vidusskolas 5.klasé 42 % skoléni ka izplatitakas mobinga pazimes min apsmieSanu,
27% - nirgasanos, 26% - aprunaSanu un tikai 5% - fizisko iespaidoSanu. Par nesaskanu
iemesliem visvairak tiek minéti skoléni, kuru riciba trauce citiem (ta uzskata 61% skolénu). 55%
doma, ka tam par iemeslu ir arT skoléni, kuri doma, ka ir labaki par citiem; mazak par iemesliem

min aprunasanu, skaudibu, tenkas, savstarp€jas iecietibas un cienas trilkumu.
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Agenskalna Valsts gimnazijas 7. klasé 41% skolénu ir izjutusi vai novérojusi apsmieSanu, 36% -
aprunaSanu, 23% - nirgasanos un tikai 3% skolénu ir izjutusi vai noverojusi fizisku iespaidoSanu.
Saja klasé izteikti daudz skolénu ka iemeslu nesaskanam ir mingjusi vairakus vai pat visus
anketa mingtos iemeslus. 56% skolénu par iemeslu min skolénus, kuru riciba traucg citiem, 53%
doma, ka tas ir arT d€] grup&jumiem, kas konkure; 46% min ar1 to, ka dazi skoléni doma, ka ir
labaki par citiem; mazak skolénu min, ka nesaskanas rodas, jo pastav aprunasana, tenkas,
skaudiba, savstarpgjas iecietibas un cienas tritkums.

Sts skolas 9. klasg izteikti daudz skolénu — 73 % ir izjutudi vai novérojusi aprunasanu, 20% ir
noverojusi ar1 nirgasanos, mazak apsmiesanu, un tikai 3% ir izjutusi vai novérojusi fizisko
iespaidoSanu. Par nesaskanu iemesliem ari $aja klas€é daudz skoléni min vairakus vai visus
anketa minétos — savstarpgjas iecietibas un ciepas trilkums, aprunasana, tenkas, skaudiba,
grup&jumi, kas konkur€, skoléni, kuri doma, ka ir labaki par citiem, skoléni, kuru riciba trauce

citiem. Visi Sie iemesli ir min&ti gandriz vienlidz biezi.

Izteiktakas pazimes kopuma Rigas skolas var aplikot 3. attéla. Ka redzams, neviena no klasem
nav minéta atstumsana, art fizisko iespaidoSanu noverojusi maz skolénu. Visizteiktakas pazimes

ir apsmies$ana un aprunasana.

Rigas skolu 5., 7. un 9. klasu skolénu viedoklis
par izplatitakajam mobinga paziméem
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3. attéls
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Analiz€jot Rigas skolas skolénu redzejumu, var izSkirt $adas pazimes, kuras skoléni novéro
visbiezak: apsmieSana, aprunasana, nirgasanas; mazak fiziska iespaidoSana. Var secinat, ka §is
pazimes dominé gan Limbazu 3. vidusskola, gan Rigas skolas, lidz ar to var saprast, ka bérni
neatkarigi no ta, kura pilséta vini dzivo, savu negativo attiecksmi pauz Iidziga veida. Jasaka, ka
pozitivi ir tas, ka fiziska iespaidoSana tiek pielietota vismazak, bet, ka intervija mingja gan
Limbazu 3. vidusskolas socialais pedagogs Baiba Cirule, gan Agenskalna Valsts gimnazijas
socialais pedagogs Dina Lazdovska, tieSi vardiski aizvainojumi var aizskart visvairak un atstat uz

bérnu paliekosakas sekas.

Run3jot par pedagogu noveérojumiem, tie sakrit ar skolénu nov€rojumiem un pieredz€to. Ari
Limbazu 3. vidusskolas pedagogi un Agenskalna Valsts gimnazijas pedagogi ka izplatitako
mobinga pazimi min aprunasanu un apsaukasanu. Pedagogi to ir noverojusi pasi, ka ar1 skoléni ir
runajusi tiesi par §Tm izpausmém, runajot par kadiem konfliktiem. Pedagogi gan min ari fizisko
iespaidoSanu, bet arl vinuprat ta nav tik izplatita, izplatitaka un diemZz€l arT ar negativakam

sekam tomer ir emocionala vardarbiba.

3.4. Kam vajadzétu risinat mobinga problemas

Run3jot par mobinga risinasanu, ir svarigi noskaidrot skolénu viedokli un attieksmi, jo skolotaji
vieni nevar atrisinat §o problému. NepiecieSams apmainities ar viedokliem un uzklausit vienam

otru, lai saprastu, kur§ biitu vispiemérotakais problémas risinasanas modelis.

Limbazu 3. vidusskolas 5. klase 40% skolénu uzskata, ka konfliktus un nesaskanas vajadzetu
risinat skoléniem paSiem (pargjie sadalas Iidzigas dalas, kuri doma, ka to vajadzEtu darit
skoléniem kopigi ar skolotajiem un vecakiem un skoléniem kopigi ar socialo pedagogu), taja
pasa laika tikai 31% skolénu kaut reizi ir méginajusi palidzet un aizstavet kadu, kuram tiek darits
pari. Ar1 skolotajiem un vecakiem skoléni nelabprat liidz palidzibu — tikai 22% skolénu to kaut
reizi ir darfjusi. Kaut arT p&c aptaujas rezultatiem var secinat, ka 95% §ts klases skolénu uzticas
klases audzinatajam, tikai 59% skoléni labprat par savam problémam un nesaskanam ar
klasesbiedriem stastitu vinam; 72% skolénu savas attiecibas ar skolotajiem verte ka labas vai pat

sirsnigas.
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Limbazu 3.vidusskolas 7. klasé 62% skoléni uzskata, ka nesaskanas jarisina skoléniem paSiem,
25% - ka tas jarisina kopa ar skolotajiem, tikai 9% uzskata, ka japiesaista gan skolotaji, gan
vecaki; vél mazak doma, ka vajadzetu to darit kopa ar socialo pedagogu. 66% skolénu no §is
klases ir kaut reizi méginajusi saviem klasesbiedriem, aizstavot un atbalstot vinus; 54% ir lagusi
palidzibu, padomu kadam skolotajam vai vecakiem. 75% skolénu savas attiecibas ar skolotajiem
verte ka labas vai sirsnigas, tomér tikai 29% skolénu biitu gatavi savas problémas dalities ar

skolotajiem. 75% atzist, ka uzticas klases audzinatajam.

Limbazu 3. vidusskolas 9. klas€ 60% uzskata, ka problémas, kas saistitas ar konfliktiem un
nesaskanam klas€, vajadzetu risinat skoléniem paSiem, 26% doma, ka tas biitu jadara, piedaloties
gans skolotajiem, gan vecakiem, 14% doma, ka vajadzetu piesaistit socialo pedagogu. 60%
skolénu uzticas klases audzinatajam, tomer tikai 33% biitu gatavi par savam problémam,
nesaskanam ar klasesbiedriem stastit vipam. Saja klasé visi skoléni savas attiecibas ar

skolotajiem verte ka labas vai sirsnigas.

Jasaka, ka visas Sajas klasés visi skoléni ir atzinu$i, ka klases audzinatajs vinam ir gandriz
vienmér pieejams; nav pieejams tikai tajas dienas, kad skolotajs nav skola. Tatad, ja skolénam ir
kadi jautajumi, vin$ bez problémam var uzmekl€t savu klases audzinataju. Tomér Sajas klases
veérojama viena tendence — skoléni it ka uzticas klases audzinatajam, tomér par savam
problémam un nesaskanam ar klasesbiedriem nav gatavi runat tiesi ar vigu. Vairaki skoléni par
iemeslu min to, ka vini savas problémas labpratak parruna ar saviem draugiem vai arf to, ka §1s
problémas neattiecas uz klases audzinataju; dazi ar1 piebilst, ka neuzticas klases audzinatajam, jo

baidas, ka vins$ pastastis to klasei vai kadam citam skolotajam.
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Analiz€jot 4. att€la redzamos skaitlus, var secinat, ka lielaka dala skolénu ir gatavi savas
problémas risinat pasi saviem spékiem, neprasot palidzibu skolotajiem, vecakiem vai socialajam

pedagogam.

Limbazu 3. vidusskolas 5., 7. un 9. klases
skolénu viedoklis par to, kam vajadzétu risinat
mobinga problémas
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4. attCls

Kultiiras vidusskolas 5. klasé 38% skolénu uzskata, ka savstarpgjas problémas un nesaskanas
vajadzetu risinatiem skol€niem pasSiem, 33% skolénu doma, ka to vajadz€tu darit skoléniem
kopigi ar socialo pedagogu, 16% - ka jaiesaista skolotajs, bet 13% - ka jaiesaista gan skolotaji,
gan vecaki. 61% skolénu ir méginajusi palidz&t, atbalstit savus klasesbiedrus, 50% ir lagusi
palidzibu skolotajam vai vecakiem. 72% skolénu atzist, ka uzticas savam klases audzinatajam,
tomer tikai 27% butu gatavi vinam stastit par savam problémam, nesaskanam ar klasesbiedriem.
Vairaki skoléni min, ka neuztic€tu savas problémas, jo: ta neesot vinas dariSana, skoléni baidas,
ka mainiSoties skolotdjas domas par vinu, par savam problémam labpratak runa ar saviem
draugiem, vai ar1 skoléni to uzskata par siidzéSanos un nevélas to darit. 66% skolénu savas

attiecibas ar skolotajiem verte ka labas vai sirsnigas.
Agenskalna Valsts gimnazijas 7.klase 53% skoleénu doma, ka problémas biitu jarisina paSiem

sava starpa, 44% doma, ka butu japiesaista socialais pedagogs, mazak uzskata, ka vajadzetu

piesaistit skolotajus un vecakus. Tikai 40% skolénu ir méginajusi palidz&t savu klasesbiedru
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konfliktos, vél mazak — 6% ir liigusi palidzibu skolotajam vai vecakiem. 93% skolénu apgalvo,
ka uzticas klases audzinatajam, tomér tikai 26% skolénu biitu gatavi savas problémas parrunat ar

klases audzinataju. 63% skolénu savas attiecibas ar skoléniem veérte ka labas vai sirsnigas.

Agenskalna Valsts gimnazijas 9. klaseé 56% skolénu uzskata, ka paSiem skoléniem jarisina
konflikti, 19% skolénu véletos piesaistit ar1 socialo pedagogu, 18% - ar1 skolotajus un vecakus,
mazak skolénu butu gatavi savas problémas risinat tikai ar skolotajiem. 45% skolénu ir
méginajusi palidzet, aizstavét savu klasesbiedru, 29% atzist, ka ir ltgusi palidzibu kadam
skolotajam vai vecakiem. 54% skolénu atzist, ka uzticas savam klases audzinatajam; 38%

skolénu biitu gatavi stastit audzinatajam par savam problémam, nesaskanam ar klasesbiedriem.

5. attela redzams, ka arT Rigas skolas skoléni labpratak nesaskanas ar klasesbiedriem risinatu

pasi, neliidzot palidzibu skolotajiem vai vecakiem.

Rigas skolu 5., 7. un 9. klases skolénu viedoklis
par to, kam vajadzétu risinat mobinga

problémas
60%-
50%-
40%-
O Kultdras vidusskolas 5. klase
30%
20%- W Agenskalna Valsts gimnazijas
7. klase
10%] O Agenskalna Valsts gimnazijas
0% 9. klase

skoléniem skoléniem skoléniem skoléniem
pasiem kopigi ar kopigi ar kopigi ar
skolotajiem skolotdjiem  socialo

un vecakiem pedagogu

5. attéls

Salidzinot §is skolas un vecuma grupas, atklajas vél kada tendence — skoléni mazakajas klas€s
labpratak atzist, ka problému risinasana vajadz&tu iesaistit gan skolotajus, gan vecakus, gan
socialo pedagogu (psihologu); 7. un 9. klasés skoléni vairak doma, ka problémas bitu jarisina

skoléniem paSiem. V@rojama paradiba, ka skoléni nelabprat savas problémas un konfliktu
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risinasanu parrunatu ar klases audzinatajiem, turklat savas atbild€s tikai retais paskaidro kapéc
nestastitu par to skolotajam. Raditajs par attiecibam ar skolotajiem kopuma maz izsaka skolénu
gatavibu uztic@ties viniem, jo daudzi skoléni min, ka nevar novertét vienadi attiecibas ar visiem
skolotajiem — ar kadu tas ir labakas, ar kadu sliktakas.

Kopuma var secinat, ka lielaka dala skolénu risinatu savas probl€émas pasi, tomér ir pietiekosi
daudz tadu, kas piesaistitu gan skolotajus, gan socialo pedagogu, gan vecakus. Turklat,
autoresprat, tiesi tie skoléni, kuriem §is problémas visaktualakas, buitu gatavi par tam pastastit ar1

citiem, lai mekl&tu problémas risinajumu.

Run3jot par skolotaju atticksmi pret So jautdjumu, valda vienispratis - visi skolotaji uzskata, ka
mobinga problémas risinasana vajadzetu iesaistit gan skolotajus, gan vecakus, gan socialo
pedagogu vai psihologu. Tomé&r visi apzinas, ka nepiecieSams radit b&rnos parliecibu, ka

skolotaji palidzgs rast risinajumu, lai vini sp&tu uzticéties.

Nemot véra visus petijuma iegiitos rezultatus, var apgalvot, ka darba ievada izvirzita hipotéze ir
apstiprinajusies. Ir pieradits, ka skolas pastav mobinga problémas. Lai ar1 liela dala skolénu
uzskata, ka skoléniem pasiem vajadz&tu risinat nesaskanu problémas, ir arT dala (vairak mazako
klasu skoléni), kuri doma, ka mobinga problémas risinaSana japiedalas gan skolotajiem, gan

vecakiem, gan socialajam pedagogam; skolotaji $§aja jautajuma ir vienispratis.
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Secinajumi

Analizgjot mobinga problémas teorétisko literatiiru un pétijuma rezultatus, autore ir izdarijusi

sadus secinajumus:

1. Mobings veidojas, kad viena vai vairakas personas atkartoti un ilgaka laika perioda tiek
paklautas negativai ricibai un atticksmei no lidzcilvéku puses;

2. Mobings iedalas vairakos veidos, atkariba no ta izpausmes veida: fiziskais, verbalais un
izstumsSanas/klusuma mobings;

3. Mobinga veicgji un upuri ir atpazistami péc noteiktam pazimém;

4. Skolénu uzvedibas problémas rodas vinu socialas un psihologiskas attistibas gaita; ta var
izmainities, kad gimené un skola bérni sak atrast savu vietu;

5. Sekas, ko rada mobings, var iespaidot bérna dzives uztveri, attistibu un personibas veidoSanos.
Tas galvenokart izraisa psihologiskas un emocionalas problémas, bet mobinga sekas var bt ar1
fiziski miesas bojajumi un traumas;

6. Agresija, ka paradas masu informacijas lidzek]os un videospéles, var biitiski paaugstinat bérnu
agresijas Itment;

7. Bérni var ,atradinaties” no tas, retak saskaroties ar §ada rakstura TV parraidém, videofilmam
un elektroniskajam spélém;

8. Skolas loma ir ne tikai izglitot, bet arT audzinat toleranci, savstarp&jo sapratni, labestibu un
sp&ju veidot attiecibas;

9. Skola mobingu var novérst dazados limenos: pozitivas skolas vides veidoSana, mobinga
raSanas noverSana, mobinga atklasana un darbs ar akiito mobingu;

10. Mobinga raSanas novérSana ir profilaktiskas aktivitates, kas saistitas ar informaciju un
izglitibu, ka arT ar cilvécisko vertibu un attieksmju veidoSanu;

11. Lai atklatu mobingu, ir vajadzigi redzigi un dzirdigi skolotaji, ka ari skola, kas butu
ieintereséta stradat ar atklatajiem gadijumiem;

12. Problémas risinasana jaiesaista tikai tas personas, kuras ir tiesa veida iejauktas — ir vai nu
mobinga upuri vai izraisitaji;

13. Gan skoléniem, gan vecakiem, gan skolotajiem un socialajiem pedagogiem ir svariga loma
mobinga problémas risinasana;

14. Petijuma rezultati liecina, ka mobings ir izplatita probléma Latvijas skolas, pie tam visas

vecuma grupas;
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15. Visizteiktakas mobinga pazimes ir apsmie$ana un aprunasana, ari nirgasanas un atstumsana,
vismazak izplatita ir fiziska iesaidoSana;

16. Bitiskakie nesaskanu iemesli skolénu starpa ir: dazi skoléni doma, ka ir labaki par citiem,
savstarpgjas iecietibas un cienas tritkums, aprunasana, skaudiba, tenkas;

17. Lielaka dala skolénu uzskata, ka problémas un nesaskanas ar klasesbiedriem jarisina
skoléniem paSiem;

18. Mazako klasu skoléni vairak ka lielako klasu skoléni ir gatavi problémas risinat kopa ar
vecakiem, skolotajiem, socialo pedagogu vai psihologu.

19. Skolotaji ir vienispratis, ka problémas jarisina skoléniem kopigi ar skolotajiem, vecakiem, art

socialo pedagogu vai psihologu.
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Nobeigums

Agresija ir viens no pamatelementiem gan starpsugu cina par eksistenci, gan vienas sugas
parstavju starpa. Agresija ir uzplaukusi art cilvéku vidi. Kaut ar1 cilveki klist izglitotaki un
civilizetaki, agresija miisu vidi nemazinas. Ta klust sléptaka un rafinétaka, bet paSas agresijas
principi paliek tadi pasi, kadi tie ir dzivnieku pasaulé. Skolénu uzvediba un attiecibas skolas

dzive liela méra parada uzvedibu un attiecibas visa sabiedriba.

So temu autore izvélgjas, jo uzskata, ka ta nav biezi pétita, turklat bernu un jauniesu attiecibu
problémas un konflikti skola ir aktuala t€ma, kur, balstoties uz savu pieredzi, autore var izdarit

savus secinajumus.

Diplomdarba t€éma autoresprat ir loti interesanta un lauj to analiz€t savas pieredzes ietvara.
Rakstot o darbu autore vargja vilkt paral€les ar giito pieredzi sava skola, kas savukart palidzgja

izprast mobinga problému labak.

Rakstot darbu, nebija 1pasu skerSlu, vienigi jamin, ka literatiiras par So t€mu ir visai maz, 1pasi
latvieSu valoda.

Darba sakuma izvirzitie uzdevumi tika izpilditi un ta ka ar1 rezultati saskan ar autores gaidam,
tad arT mérkis ir izpildits. Ir noskaidrota skolénu un skolotaju attieksme pret mobingu, ir skaidrs

vinu redz&jums par $o izplatito problemu.

Galvenie secinajumi péc darba veikSanas: mobings ir izplatita probléma skola, tacu ne tikai
skola, bet arT darba vieta. Jebkura kolektiva, neatkarigi no vecuma, ir dazadi cilveki, kas jau ir
pietickams iemesls, lai varétu rasties konflikti. Tas patiesiba nav nekads fenomens, bet parasta
paradiba, bet tapec to nevajadz&tu uztvert par nerisinamu jautajumu. Jebkura kolektiva var rast
risinajumu konfliktiem; skola tam vajadz&tu notikt ar skolotaju un socialo pedagogu palidzibu,

bet piesaistities vajadzetu arT vecakiem.

Sodien ne skola, ne gimene viena pati nevar veiksmigi sagatavot bérnus produktivai picauguso
dzivei. Gimeném un skolam ir jarod sadarbibas iespgjas, taCu gan gimene, gan skola censas no ta
izvairities. Skolas socialais pedagogs var uzpemties daudzas iesp&jamas lomas. Lai risinatu

konkretu situaciju un apmierinatu ieintereséto puSu vajadzibas, skolas socialais pedagogs var
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stradat individuali ar skolotajiem, gimeném un bérniem. Kopa ar direktoru, parstavjiem un skolas
vides no skolas medicinisko personalu skolas socialais pedagogs var veidot programmas,
piem@ram, skolas krizes planu. Trauc€josa un smaga incidenta laika skolas socialais pedagogs
strada kopa ar So komandu, lai palidz&tu atseviskiem skoléniem un skolotajiem, kuri pardzivo
krizi, ka art darbojas ar plasaku skolas sabiedribu. Skolas sociala darba loma balstas uz plasu
prasmju diapazonu, kas izkristalizgjas individuala palidziba, skolas programmas un veidojas

mijiedarbiba komandas darba.

Sabiedriba pieprasa, lai izglitiba uznemas atbildibu ne vien par maciSanu, bet ar1 par to, lai kopa
ar gimeni sagatavotu bérnu nakotnei, klitu par ceribu piepildisanas lidzekli ne vien tiem
b&rniem, kuri viegli paklaujas argjam gaidam, bet arT visiem bérniem. Uzsvars tiek likt uz to, ka
skolai kopa ar gimeni jasagatavo b&érns nakotnei, tapéc autoresprat nevar novelt atbildibu tikai uz
skolu; vecaku piedaliSanas bérna skolas dzive ir loti nozimiga un bérnam jalauj sajust, ka vecaki

ir gatavi vinu atbalstit.
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Annotation

The purpose of diploma ,,Attitude towards mobbing among pupil and teachers” is to explore
attitude of pupil and teachers towards mobbing and solving this problem at schools. Mobbing — it
is prolonged physical and emotional violence, which occurs in a group and is directed towards

one or several individuals.

The work is divided into three chapters, from which two introduce with the problem of mobbing
and theoretical solutions of it. The third chapter explores the result of the analysis, in which
author, using inquiries and interviews, has disclosed attitude of pupils and teachers towards
mobbing. Main explored issues are: how wide spread is mobbing at schools, what are the most

common features, who and how should solve this problem.

It can be concluded form the analysis, that both pupils and teachers are aware of this problem, in
addition teachers emphasize, that mobbing is common not only at schools, but also in any
working place or other group. Most pupil hold a view, that pupil should solve their problems on
their own, teachers in return declare that involvement of teachers, parents and social educator or

psychologist is necessary.
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1. Pielikums
Anketa

P&tijuma merkis ir noskaidrot skolénu attieksmi pret mobingu. Mobings — ta ir ilgstoSa negativa
attieksme pret vienu cilvéku vai cilvéku grupu. Vards ,,mobings” sev1 ieklauj arT tadas darbibas
ka apsmieSana, atstumSana, nirgaSanas, aprunaSana, fiziska un gariga pazemoSana un
vardarbiba. Anketa ir anonima, tapec lidzu Jus bit atklatiem un nebaidities izteikt savas domas.

1. No kuras klases Tu macies Saja skola?

2. Ka Tu juties skola?
a) drosi
b) labi
¢) drizak labi
d) drizak slikti
e) slikti

3. Kas tev patik skola?

6. Ka Tu verte savas attiecibas ar skolotajiem?
a) sirsnigas
b) labas
c) sliktas
d) loti sliktas
€) nezinu

8. Vai Tu uzticies klases audzinatajam?
a) ja, vienmer
b) drizak ja
c) drizak né
d) né

9. Vai Tu vignam labprat stastitu par savam problémam, nesaskanam ar klasesbiedriem? Ja ng, tad

kapec?
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10. Klasesbiedru savstarpgjas attiecibas ir:
a) loti labas
b) saméra labas
c¢) nedraudzigas
d) sliktas

11. Kadi ir nesaskanu iemesli klase?
a) savstarpgjas iecietibas un cienas trikums
b) aprunasana, tenkas, skaudiba
¢) klas@ ir grup&jumi, kas konkurg
d) dazi doma, ka ir labaki par citiem
e) klasg@ ir skoléni, kuru riciba trauc€ citiem

12. Vai esi izjutis/usi negativu attieksmi no klasesbiedru puses?
a) nekad
b) reizém
c) biezi
d) vienmer
13. Ka ta visbiezak izpauzas ( apsmieSana, atstumsana, nirgasanas, aprunasana, fiziska

pazemosana....)?

17. Kam Tavuprat vajadzetu risinat skolénu konfliktus un nesaskanas?
a) skoléniem pasiem
b) skoleéniem kopigi ar skolotajiem
c) skoléniem kopigi ar skolotajiem un vecakiem
d) skoléniem kopigi ar socialo pedagogu (psihologu)

18. Klase, kura Tu macies ........

19. Tavs dzimums

Zens meitene [
Paldies par atsaucibu!
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2. Pielikums

10.03.2006.

Intervija ar Limbazu 3. vidusskolas 5.klases audzinataju Maru Ieleju.

1. Cik izplatits pec Jusu domam ir mobings skola?

Domaju, ka tas ir loti izplatits. Ja paskatamies kas notiek starpbrizos, var noveérot nepartrauktu
kustibu, aktivu skolénu darbibu. Ta ne vienmér ir negativa, bet tam visam pa vidu var novérot
dazadus paridarijumus. Patiesiba, més skolotaji starpbrizos esam diezgan aiznemti, tapéc daudz
ko nepamanam. Tomér, ja reizém pievérSam uzmanibu klas€ notiekoSajam, var novérot gan
apsaukasanos, gan atstumsanu. Ne vienmér vajag veérot starpbrizos notiekoSo, $adu uzvedibu var
noverot arT stundu laika. Skoléni nekautrgjas visas klases prieksa kadu aizvainot. Bet ne visi
gadifjumi ir $adi. M@s ne vienmér visu pamanam, tapec cenSamies panakt, lai bérni konfliktu

gadajuma nebaiditos par to runat.

2. Kadas mobinga pazimes visbiezak var novérot?

Personigi es sava darba visbiezak esmu noverojusi apsaukaSanu; ari fizisku vardarbibu. Pasi
bérni arT ir pie manis naku$i ar tadu problému ka aprunasana aiz muguras. Skolas vecuma
bérnam ir svarigi biit piederigam savai klasei, draugu lokam, tapé€c reizém nostrada ,,bara
instinkts”. Un tikai runajot ar katru b&rnu atseviski, var parrunat vina patiesas jiitas, attiecksmi un

problémas. Pastav arT netiesa vardarbiba, kad tiek aiztiktas un pléstas skolasbiedra mantas.

3. Kadas tendences ir vérojamas skolenu uzvediba?

Kopuma skatoties uz bérnu attiecibam un uzvedibu, domaju, ka nekas biitisku jau nemainas.
Tomér analizgjot atseviski miisu skolas skolniekus, manuprat, Sobrid skolénu uzvediba un
atticksme ir sliktaka. Ja ta paskatos ka bija Cetrus, piecus gadus atpakal, tad varu teikt, ka agrak
skoléni bija iejutigaki un draudzigaki. Domaju, ka to loti ietekmé TV filmas, datorspéles un

dazadi raidijumi, kur tiek atspogulota vardarbiba.

4. Kadus pasakumus Jis veicat, lai mazinatu mobingu skola?
Misu skola loti aktivi darbojas socialais pedagogs, arT psihologe. Baibai Cirulei (socialajam

pedagogam) jau ir izdevies rast labu kontaktu ar skoléniem; vini zina kur griezties péc
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palidzibas. Personigi es savai audzinamajai klasei ar cenSos macit cienu un sapratni.
AudzinaSanas stundas veltam dazadiem kopigiem pasakumiem, spélém. Kopuma pasakumi ir
tendeti uz to, lai saliedétu klases skolénus un veicinatu labas attiecibas vinu starpa.

Protams, ja novéroju kadu konfliktu vai b&rni pasi nak pie manis ar savu problému, censos ar
vinu visu izrunat, saprast vinu un mekleét problémas risinajumus; ja nepiecieSams iesaistit socialo

pedagogu un vecakus.

5. Kam vajadzétu uznemties atbildibu par mobinga risinasanu?

Es pat ta nevaru pateikt, kuram vajadz&tu biit atbildigam par $1s problémas risinasanu, iesp&jams
socialajam pedagogam, jo skolotdji jau biezi vien ir aiznemti ar macibu procesu un daudz ko var
nepamanit. Bet domaju, ka zinamu atbildibu jauznemas ar1 vecakiem. Ir tadas situacijas, ka bérna
vecaki ir pilnigi vienaldzigi pret vinu atvases negativo uzvedibu, saka: ,,M&s tur neko nevaram
padarit”. Bet domaju, ka ja vecaki sava gimené neko neméginas risinat, tad arT bérnam tas var

likties nevajadzigi. NepiecieSama kopé&ja sadarbiba un atbalsts skoléniem.

6. Kadas ir galvenas probléemas, ar kuram nakas saskarties, risinot mobinga problémas?
Galvenais jau skolénu neuzticiba vai ar1 vini neuzskata, ka kads konflikts ir kas 1pass. Daudzi
bérni neko nestasta, jo baidas, ka klasesbiedri vinu apvainos vél vairak. Ir skoléni, kuri ar gadiem
pacie$ kada skolasbiedra paridarjjumus un nevienam par to nevélas stastit. Tapec ari es savas
audzinamas klases b&rnus censos iedrosinat, lai nepatur problémas un konfliktsituacijas pie sevis,
jo tikai ta var to atrisinat.

P&c tam, risinot problému jasaskaras ar paridaritaju nevéléSanos mainit savu attieksmi.

7. Jiisu ieteikumi, ierosinajumi mobinga problémas risinasanai.

Pirmkart domaju, ka jaiesaista vairak vecaki. Jo bez vecaku palidzibas skola vien m&s neko
nevaram mainit. NepiecieSams, lai bérns saprastu, ka problému redz ari vina vecaki, ne tikai
skolotaji, jo tas var nebit stimuls risinat problému. Ja ar bérnu stradas gan majas, gan skola, tad
ar laiku tas dos rezultatu.

Ar1 skolotajiem vairak japiesaista uzmaniba §1s problémas risinasanai; audzinaSanas stundas

vairak veltit Siem jautajumiem.
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3. Pielikums

10.04.2006.

Intervija ar Limbazu 3. vidusskolas socialo pedagogu Baibu Ciruli.

1.Cik izplatits péc Jasu domam ir mobings skola?

Mobings ir sastopams ik uz sola; ne tikai skola, bet arT uz ielas, katra maja un darba vieta. Ja ta
paskatamies uz miisu sabiedribu, varam noveérot vardarbibas pazimes visas vecuma grupas. Un ta
ka bérni ietilpst miisu sabiedriba, ari vinu starpa pastav ST probléma. Atceros, nesen kada
seminara, kura piedalijos, ta vaditaja lika aizdomaties par vardarbibas izplatibu un jautaja:
»Paceliet rokas tie, kuri ne reizi ne pret vienu nav izturgjusies vardarbigi (fiziski vai verbali)”.
Protams, neviens rokas ta arT nepacéla. Par sabiedribu kopuma var spriest pec mums pasiem.
Bérni skola uzvedas ta, ka vini to ir iemacijusies un noverojusi majas, ari uz ielas vai TV
ekranos. Mobings sastopams jebkura skola; jebkura klase ir viens, divi vai vairaki bérni, kuru

uzvediba nav apmierino$a un ta tiek negativi vérsta un klasesbiedriem.

2.Kadas mobinga pazimes visbieZzak var novérot?

Visbiezak jau ta ir verbala vardarbiba, kuru var noveérot ik starpbridi. Protams, pastav ari fiziska
iespaidoSana, bet bérni |oti labi saprot, ka ta ir vieglak pamanama un visticamak vig$ par to tiks
sodits. Verbala vardarbiba neprasa spéku, bet ta ir daudz iedarbigaka, aizskarosaka, jo uz bérnu
atstdj smagakas sekas. Visbiezak ta ir apsaukasana, aprunaSana, kas var atstat negativu ietekmi

uz bérna pasapzinu.

3.Kadas tendences ir vérojamas skolenu uzvediba?

Domaju, ka nekas 1pasi jau nav mainijies no tiem laikiem, kad pati macijos. Taja vecuma jau to
nesapratu, bet tagad, stradajot par socialo pedagogu, varu secinat, ka mana skolas laika pastaveja
tadas pasSas problémas ka tagad. Skolénu vidi ka agrak ta ari tagad noverojamas vardarbibas
pazimes. Kada skoléna neapmierino$a uzvediba var liecinat par problémam vipa gimeng.
Piem&ram, vin$ atkarto vecaku uzvedibu majas, vai arT vecaki ir parak aizpemti, tap&c be&rni
censas izcelties, lai kaut kur vipu pamanitu. Sobrid ir arf izplatita situacija, kad bernu vecaki (vai

viens no vecakiem) atrodas arzemes, ar1 tad bérns izrada savu protestu ar vardarbigu uzvedibu.
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No skolas puses ir mainijies tas, ka tagad gandriz jebkura skola ir pieejams socialais pedagogs un
§is problémas tiek risinatas. Miisu skola ir ar1 psihologs, kur§, manuprat, ir nepiecieSams So

problému risinasana.

4. Kadus pasakumus Jas veicat, lai mazinatu mobingu skola?

Parasti skolotaji ir tie, kuri saredz problému, tad izruna to ar b&rnu, apzina iesaistitas personas,
kuras tiek nosititas pie manis. Varu teikt, ka esmu iemantojusi bérnu uzticibu, vini labpratak
izruna savas problémas divata, neesot klat citiem klasesbiedriem un skolotajiem, tad vini ir
daudz atvertaki un var skaidrak izprast problémas c€lonus un iesp&jamos risinajumus. Biezi vien
tie skoleni, kuri tiek uzskatiti par tiem ,,huliganiem”, runajot ar mani divata izradas pavisam

mierigi bérni, kurus nomac kada probléma.

5. Vai skoleni labprat pasi nak pie Jums ar savam problemam?

Ja, vini labprat to dara. Ir jau man savi ,,patstavigie klienti”, kuri regulari nak parunaties, liela
dala no viniem pasi ir nakusi pie manis un mekl&jusi palidzibu. Nav ta, ka skolotaji bérnus ar
vedu atved pie manis un tad tiek pratinati. Ir jau ar1 tadi gadijumi, kad skolénam ar savu klases
audzinataju nav tik labs kontakts, tad ir saprotams, ka vini nev€las savas problémas vai
nesaskanas ar klasesbiedriem parrunat ar klases audzinataju.

Ja skolotajiem stundu laika ir problémas ar kadu skolénu savaldiSanu, vins$ tiek uzreiz stundas
laika nosiitits pie manis. Es izmantoju ar1 tadu metodi ka Uzvedibas kontroles metodi. Tas
nozimé, ka me@s ar skolénu un vina vecakiem vienojamies par to, ka péc katras stundas skolotajs
skoléna dienasgramata rakstis savus novérojumus, piezimes par to, kada ir bijusi vina uzvediba.
P&c tam, gan vecaki, gan es varu to parskatit un analizét problémas. Tas ir loti labi, jo tad ari
bérns pats uz papira redz savu uzvedibu. M@s ar1 regulari veicam pétijumus, dalam anketas, lai
apzinatu skol€nu vértibas, problémas. P&c tam ar skolotajiem rikojam sapulces un runajam par

STm problémam.

6. Kam vajadzétu uznemties atbildibu par mobinga risinasanu?

Nedomaju, ka kadam konkrétam cilvékam vajadz€tu uzpemties atbildibu par §is problémas
risinasanu, tomeér skola $is problémas risinasanas iniciatoram ir jabiit socialajam pedagogam.
Protams, nepiecieSams iesaistit gan vecakus, gan skolotajus, psihologu, gan visus iesaistitos
skolénus. Rezultati nekad neblis pamanami uzreiz, bet runajot ar bérnu atklati visiem

sadarbojoties un apspriezoties, situacija uzlabosies.
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Uzskatu, ja skoléns to nevélas, tad var neiesaistit klases audzinataju, jo jaskatas uz patiesajam
attiecibam, nevajag uzspiest be€rnam dalit savas problémas ar kadu konkrétu cilveku. Misu skola
skoléni zina, ka ar var mekl&t palidzibu pie manis un pie skolas psihologa.

Janem véra, ka ir bérni, kuri savu uzvedibu un atticksmi maina diezgan atri, bet ir arT tadi, ar
kuriem nepiecieSams ilgaks laika periods. Protams, ir ar1 bérni, kuri savu uzvedibu skolas laika ta
ar1 nemaina, bet més varam panakt, lai vina uzvediba neaizskartu otru cilveku.

Loti svariga ir ar1 skoléna motivé$ana un parliecinaSana par savam spg&jam, jo ir tadi gadijumi, ka
bérns pats atzist, ka uzvedas neapmierinoSi, jo vinam skola ir neinteresanta un macibas
nepadodas. Un, ja ar laiku redzam, ka atzimes kaut reizi uzlabojas, arT bernam tas ir gandarijums

un vins$ saprot, ka skola var arT macities un sanemt labas atzimes.

7. Kadas ir galvenas problémas, ar kuram nakas saskarties, risinot mobinga problémas?
Pats galvenais ir iedrosinat bérnus runat par problémam, nebaidities griezties pie skolotajiem,
vecakiem, sociala pedagoga vai jebkura cita skolas darbinieka. Probléma ir bérnu bailes un
neuzticeéSanas. Bet varu atzit, ka tie bérni, kuri kaut reizi ir atnaku$i pie manis, labprat nak
velreiz. Galvenais, lai bérni zinatu, kur meklét palidzibu. Ja ne skola, tad vismaz izrunajot to
majas ar vecakiem, lai konflikti tiktu risinati.

Otra probléma ir konfidencialitates neievéroSana. Jaatzist, ka ar pé€tijumiem esmu secinajusi, ka
bérni negrib uzticeties atseviskiem skolotajiem, jo atzist, ka vini jau reiz ir vingu pievilusi,
izstastot par kadu problému citam personam. ST neuzticiba var biit arf nepamatota, jo, protams,
skolotaji var pajautat padomu savam kolégim. Ar bérniem ir jastrada uzmanigi; nedrikst pievilt

vinu uzticibu.

8. Jiisu ieteikumi, ierosinajumi mobinga mazinasanai, noversanai.

Visiem saviem kolégiem varu ieteikt biit saprotosakiem un pacietigakiem. Biitiba §1 probléma
nav atrisinama, jo katru gadu nak jauni skoléni, jaunas problémas, ar kuram ir jastrada talak.
Varam vienigi ka pieaugusie radit berniem labaku pieméru, vairak uzklausit vinus un problémas
risinaSana nemt vera pasu skolénu domas un ieteikumus, ka mainit vinpu uzvedibu un attieksmi
pret citiem skoléniem. Un pat galvenais, §is problémas risinasana nedrikst aizmirst mobinga
,upurus”, jo parasti liela uzmaniba tiek veltita ta izraisitajiem, lai mainitu vinu uzvedibu, tacu

nepiecieSams ar1 darbs ar cietuso.
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4. Pielikums

18.04.2006.

Intervija ar Agenskalna Valsts gimnazijas 9. klases audzinataju Antru Balodi.

1. Cik izplatits péc jusu domam ir mobings skola?
Domaju, ka ir ]oti izplatits. Es pirms §1s darba vietas stradaju kada lauku skola un nevaru teikt,
ka redzu kadas lielas atskiribas skolénu attiecibas. Protams, ne jau visi viens otram dara pari, bet

ir bérniem, kuri to dara un ir tadi, pret kuriem tas nepartraukti tiek darfts.

2. Kadas mobinga pazimes visbiezak var novérot?

Domaju, ka visizplatitaka ir apsmieSana, arT aprunasana, 1pasi meitenu vidi. Pie manis biezi nak
meitenes, kuras ir satrauktas un aizvainotas, jo kads ir vinas aprunajis aiz muguras. Ta jau tas
skola gadas, viens otru apruna, bet més jau tepat esam, kads atkal pastasta atpakal un viss jau

tiek uzzinats. Ir ar1 fiziski paridarfjumi, bet tie ir retak, parasti aizskar ar vardiem.

3. Kadas tendences ir vérojamas skolénu uzvediba?

Nezinu vai var novérot kadas tendences, viss ir tapat ka bija pirms desmit gadiem. Skola
vienmér rodas kadi konflikti, skoléni izv€las ar kuriem draudz&ties un kuriem ne, Iidz ar to sanak
dazadas domstarpibas, intereSu konflikti. Skoléni reti kad aizstav otru, bet ja aizstav, tad tikai

kadu no ,,sav€jiem”; par citiem viniem nav b&da.

4. Kadus pasakumus Jiis veicat, lai mazinatu mobingu skola?

Parasti méginam ar bérnu izrunaties, jo ar tikai izrunasanas palidz, jo vin$ apzinas, ka nav viens.
Piesaistam socialo pedagogu, ja nepiecieSams psihologu, kur$ talak skatas ko un ka darit, cik
tikSanas nepiecieSsamas. Es pati sava klasé problémas méginu izrunat ar bérniem, uzreiz nesitu
pie sociala pedagoga, jo uzskatu, ka 9. klas€ bérni jau ir pietiekos$i pieaugusi, lai saprastu ko dara

un rastu risinajumus dazadam situacijam.

5. Kam vajadzétu uznemties atbildibu par mobinga risinasanu?
Domaju, ka klasu audzinatajiem, jo viniem ir jaredz konflikts un jaizverté vai nepiecieSama

sociala pedagoga vai psihologa piesaiste. Socialais pedagogs domaju, ka nevar uzpemties
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atbildibu, jo vins$ nevar aptvert visas skolas skolénus. Katras klases audzinatajam ir jaseko lidzi

savas klases psihologiskajam klimatam un ja nepiecieSams japiesaista socialais pedagogs.

6. Kadas ir galvenas problémas, ar kuram nakas saskarties, risinot mobinga problemas?

Ar skolénu neuzticibu. Skoléni pasi reti kad nak pie manis ar $adam problémam, tas es saredzu
pati. Iesp&jams tapéc, ka es jau tagad audzinu 9. klasi un tad bé€rniem nepatik ar problémam nakt
pie skolotaja. Pirms tam esmu audzinajusi arT mazakas klasites un varu teikt, ka mazaki bérni

vairak nak pastastit par problémam un nesaskanam.

7. Juisu ieteikumi, ierosinajumi mobinga mazinasanai, novérsanai.

Domaju, ka nepiecieSams vairak informé&t skolénus, kas ir mobings. Var jau ari nelietot
sveSvardu, vienkarsi izskaidrot berniem, kas ir savstarpgja ciena un ka ta jaievéro. Skoléniem
paSiem jaapzinas sekas, ko rada ilgstoSa negativi vérsta atticksme pret kadu. Un skolotajiem

ieteiktu vairak sapratnes un iedzilinasanos $ajas problémas.
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5. Pielikums

24.04.2006.

Intervija ar Agenskalna Valsts gimnazijas socialo pedagogu Dinu Lazdovsku.

1. Cik izplatits péc jusu domam ir mobings skola?

Tas ir loti izplatits. Jiis tacu atceraties to laiku, kad pati gajat skola. Domaju, ka nekas ar1 nav
mainijies. Mobings pastav gan skolas, gan darba vietas. Nevaru pateikt cik procentuali bérni cies§
no mobinga un cik ir to izraisitaju, bet skaidrs ir tas, ka $1 probléma ir aktuala un tada ta bas
tikmer, kamér vien cilvéki komunicésies. Bez konfliktiem nemakam dzivot; to var noveérot ik

dienas.

2. Kadas mobinga pazimes visbiezak var novérot?

Vispamanamakas jau, protams, ir fiziska iespaidoSana, bet domaju, ka visizplatitaka ir
aprunaSana un apsaukasana. Vismaz pie manis visvairak b€rnu griezas tieSi ar Sadiem
paridarijumiem. Un jasaka, ka vardiski aizvainojumi ir bérniem visaizskaroSakie. Ar emocionalo
vardarbibu ir grutak tikt gala, jo to jau mes, skolotaji, tik biezi neredzam, lidz ar to paridaritajs to

izmanto un pielieto biezak.

3. Kadas tendences ir vérojamas skolénu uzvediba?

Bitiskas atSkiribas starp iepriek$€jo gadu audz€kniem un pasreiz esoSajiem nevar saskatit.
Protams, katru gadu nak jauni bérni, bet pamata vienmer ir atkal kads, kur§ atlaujas otram darfit
pari, un ir kads, kas ir upura loma.

Misu skola, atSkiriba no tam, kuras bérni macas no pirmas klases, bérni savas attiecibas ar
vienaudziem var mainit. Piem&ram, ja vins pirmas seSas klases ir pavadijis cita skola un vins$ ir
izjutis paridarjjumus, vin$ atnakot uz jaunu skolu, var mainit attieksmi gan pret sevi, gan pret
citiem, nelaujot pasam sev nonakt lidziga situacija. Bet ir arT tadi bérni, kuri pasi atklaj, ka art
ieprieks€ja skola vinam ir bijusas lidzigas problémas un ari $aja skola nekas nemainas. Tad
nepiecieSams strada ar beérna paSapzinu; darba iesaistam psihologu, bet tikai p&c vecaku

piekriSanas.
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4. Kadus pasakumus Jus veicat, lai mazinatu mobingu skola?

CenSos palidzet risinat jebkuru problému, ar kadu skoléns ir griezies pie manis. Jasaka, ka misu
bérni labprat pasi nak stastit par savam problémam attiecibas ar klasesbiedriem. Protams, nak jau
tikai cietgji, bet arT vainigos atrodam un stradajam arT ar viniem. M&s sava skola darbu loti
saistam ar psihologu, jo tada izrunaSanas viniem Joti palidz. Sodu sist€ma biezi nedarbojas, tapéc
meginam visas problémas risinat ar uzklausiSanu, izpratni, skaidrosanu un kopigi mekl&jam

problémas risinajumus.

5. Vai netraucé apstaklis, ka Jus esiet gan socialais padagogs, gan vestures skolotaja?

Uzskatu, ka ir tiesi otradi, jo bérni negrib iet pie svesa cilvéka; vini jau mani pazist un ir gatavi
nakt un izstastit savu problému. Man atkrit ta probléma, ka nepiecieSams ilgs laiks, lai bérni pie
manis pierastu, vispar zinatu, kas es tada esmu. Teiksu, ka tas nemaz netrauc€; tas arT netrauce

skoléniem uzticéties man.

6. Kam vajadzétu uznemties atbildibu par mobinga risinasanu?

To vajadz€tu uznemties visiem pieaugusajiem, kas ir apkart bernam, veidojoties vina personibai.
Pirmkart tie ir vecaki, un tad skolotaji. Bet vairak par skolotaju tiesi socialajam pedagogam bitu
jarisina attiecibu jautajumi, jo skolotaji biezi vien ir parak aizpemti jau ar macibu nodroSinasanu,
ka nespg€j sevi veltit vél kam citam. Turklat bérni ne vienmér iet péc palidzibas pie klasu

audzinatajiem.

7. Kadas ir galvenas problemas, ar kuram nakas saskarties, risinot mobinga problémas?
Man sakuma bija griiti sagaidit sava darba rezultatus; mana probléma bija pacietibas trikums.
Bet stradajot jau vairakus gadus, saprotu, ka atrus rezultatus nevar gaidit. Pirmkart socialajam
pedagogam jabut gatavam tieSam S$o problému risinat un pie pirmajam grutibam nepamest
iesakto.

Probléma, protams, ir arT bérnu neuzticiba, bet Sie gadijumi mana praksé paliek arvien mazak, jo

parasti izrunajoties, vini ir gatavi pastastit patieso problému.
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8. Jiisu ieteikumi, ierosinajumi mobinga mazinasanai, novérsanai.
Darbs, darbs un velreiz darbs. Un pacietiba. Vajadz€tu ar1 vairak inform&t bérnus par So
problému, jo ne jau tikai més — skolotaji un vecaki — risinam So problému. To risina ar1 pasi

berni, tapec nevajag baidities vinus art taja iesaistit.
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