LATVIJAS UNIVERSITATE
EKONOMIKAS UN VADIBAS FAKULTATE
Vadibzinibu katedra

KRAJUMU PARVALDIBAS METOZU EFEKTIVA IZMANTOSANA SIA RIMI
LATVIA

Effective application of inventory management methods at Rimi Latvia, Ltd

BAKALAURA DARBS

Vadibas zinibu studiju programma

Autors: Davis Ozolins
Studenta apliecibas Nr: do11011

Darba vaditajs: profesors Dr.admin., doc. Andrejs Cekuls

RIGA 2015



ANOTACIJA

Bakalaura darba téma ir “Krajumu parvaldibas metozu efektiva izmantoSana SIA Rimi
Latvia”

Téma ir aktuala gan razojoSam, gan tirdzniecibas nozar€ stradajoSam uzpémumam, jo
krajumi ir pamats raZzoSanas un tirdzniecibas nodroSinasanai. Pieejama informacija parada
tikai dazas krajumu parvaldibas metodes, neapskatot to realo pielietojumu stradajosa
uznémuma. Lidz ar to ir nepiecieSams noskaidrot, vai uznéméjs sava darbiba ir izvelgjies
pareizas krajumu parvaldibas metodes.

Darba merkis ir izpetit SIA Rimi Latvia Sobrid pielietotas krajumu parvaldibas
metodes, identific§jot problémas, ar kadam tas saskaras un izstradat priekslikumus to
pilnveidei.

Darbs sastav no ¢etram nodalam. Pirmaja nodala tiek analiz&ts vispariga informacija par
SIA Rimi Latvia. Otraja nodala tiek noskaidrota informacija par krajumiem. TreSaja nodala
tiek noskaidroti teorétiskie aspekti par uzp@muma pielietotajam krajumu parvaldibas
metodém MRP un F&R. Ceturtaja nodala tiek pétits, ka §is parvaldibas metodes tiek 1stenotas
ikdienas darba un darbinieku vért€jums par metozu lietderibu.

Atslégas vardi: krajumi, automatiska precu pasitiSanas sistéma, automatiska

prognozesanas un planosanas metode, SIA Rimi Latvia



ANOTATION

Bachelor thesis: “Effective application of inventory management methods at “Rimi
Latvia, Ltd."

The theme is topical for companies involved both in producing and trading sectors
because inventories ensure successful production and trade processes. Available information
shows only a few inventory management methods without viewing their actual use in an
operating company. Therefore, it is necessary to find out whether the entrepreneur has
selected and applies correct inventory management methods.

The aim of the thesis is to investigate currently applied inventory management methods
at the company “Rimi Latvia, Ltd”, identifying problems they are facing and in order to
develop proposals for their improvement.

The work consists of four chapters. The first chapter reviews the company itself. The
second chapter clarifies information about its inventory. The third chapter surveys theoretical
aspects of the MRP and F & R inventory management methods, applied in the company. The
fourth chapter explores how these management techniques are implemented in the daily work,
as well as the staff evaluation on effectiveness of the methods.

Keywords: inventory, automatic goods ordering system, automatic forecasting and

planning method, Rimi Latvia Ltd.



APZIMEJUMU SARAKSTS

DC — distribucijas centrs

DSD — argjais precu piegadatajs

EOQ - ekonomisks pasiitijuma apjoms

FIFO — pirmais iek$a, pirmais ara

PULL — velkosa krajumu vadiba

PUSH — bidosa krajumu vadiba

ROP — minimalais preces atlikums

TS — maksimalais pre¢u daudzums veikala

MIN — prec€u apjoms, lai plaukts biitu vizuali pievilcigs
OOS — materials neatrodas krajumos

MPS — galvenais razoSanas plans

DIF — pieprasijumu ietekm&josie faktori

DPA — razotaja noteikts iepakojuma lielums

MRP — automatiska precu pasiitiSanas sistéma

F&R — automatiska prognozeéSanas un planosanas metode
HALO — materialu savstarp&ja kanibalizacija

VVK - veikala vadibas komanda

DRY - iepakotas partikas nodala

FRESH — svaigas partikas nodala

SAP — uznémuma resursu parvaldibas sist€éma
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Ievads

Darba autora izveéléta t€éma ir “Krajumu parvaldibas metozu efektiva izmantoSana SIA
Rimi Latvia”. Katram uzn€mumam ir svarigi savus krajumus parvaldit péc iesp&jas efektivak,
kas nozimé nodro$inat tadu krajumu apjomu, kur§ apmierinatu esoSo, ka ari nakotnes
pieprastjumu tada apjoma, lai netiktu ciesti zaud&jumi. Ipasi svarigi tas ir mazumtirdzniecibas
nozarg, kur lielai krajumu dalai ir ierobeZots lietoSanas laiks, kuru nosaka deriguma termins.
Darba autors uzskata, ka to, ka uznémumi parvalda savus krajumus, tiek analizéts tikai dazu
metozu veida, nesniedzot praktisko skatijumu uz krajumu parvaldibu. Tade] darba autors
noskaidros, ka tiek organizeti krajumi viena no Latvijas lielakajiem mazumtirdzniecibas
uznémumiem.

Bakalaura darba merkis ir izvertét, kadas krajumu parvaldibas metodes tiek istenotas
SIA Rimi Latvia darbiba, atspogulojot So metoZzu realo pielietojumu ikdienas darba,
noskaidrojot metozu izmantoS$anas problémas un sniedzot priekslikumus to pilnveidei.

Merka sasniegSanai veicamie uzdevumi:

* Noskaidrot vispargju informaciju par SIA Rimi Latvia;

* [zvertet krajumu nepiecieSsamibu uznémeéjdarbiba;

* Izpétit SIA Rimi Latvia darbiba izmantojamas automatiskas krajumu
parvaldibas metodes;

* Analizet automatisko krajumu parvaldibas metozu izmantoSanu ikdienas darba;

* Analizet darbinieku viedokli par metoZu izmantoSanu.

Darba pirmaja nodala tiek apliikota vispariga informacija par uznémumu. Saja nodala
tiks noskaidroti SIA Rimi Latvia darbibas raksturojosi faktori, to skaitd arT uzgpémuma
struktiira. Otraja nodala tiks sniegta informacija par krajumiem, to raksturlielumiem un
ietekmi uz uzné€méjdarbibu, lai varétu noverteé krajumu butibu un to parvaldibu. Tresaja
nodala tiks apliikotas krajumu parvaldibas metodes, kuras Sobrid izmanto SIA Rimi Latvia
sava darbiba. Sakotngji $1s metodes tiks analiz€tas no teorctiska aspekta, vélak piesaistot
uznémuma izveidotos vadmotivus sistemu realizacija, lai noskaidrotu, ka tas tiek izmantotas
krajumu parvaldiba. Ceturtaja nodala tiks noskaidrots krajumu parvaldibas metozu realais
pielietojums ikdienas darba. Tas laus analizet, cik efektivi norisinas So metozu izmantoSana.
Turklat tiks noskaidrots darbinieku viedoklis par So sisteému efektivitati.

PetiSanas metoZu raksturojums: Lai tiktu noskaidrots, cik efektivi tiek organizéti
krajumi uzne€muma, tika izmantota statistiska analizes metode, ka arT anket€Sanas metode.

PétTjuma periods: Materialu krajumu izmainas tika pétitas §a gada aprila ménesi. Sis

periods tika noteikts tadél, ka mazumtirdzniecibas uzp€émuma krajumu aprite norisinas loti



strauji un viens ménesis ir pietickams raditajs, lai iegiitu visparigu informaciju par krajumu
parvaldibu.

Temata saSaurinajums: Darba tiks analizéts neliels sortimenta apjoms, izmantojot
materialu klasifikaciju peéc ABC metodes. Dotos rezultatus ir iesp&jams attélot tikai uz nelielu
sortimenta klastu, tadel autors tos atspogulos tikai viena no nodalam.

Literatiiras un datu avotu raksturojums: Studiju nosléguma darba veikta analize un
petijums tika balstits uz Latvijas un arvalstu autoru darbiem, publikacijam zinatniskajos
zurnalos un interneta pieejamajiem materialiem, ka arT uzp@muma nepublicétajiem

materialiem.



1. UZNEMUMA SIA RIMI LATVIA VISPAREJS RAKSTUROJUMS
1.1 Uzpémumu raksturojosi raditaji

Sakuma darba autors atspogulos pieejamo informaciju par SIA Rimi Latvia. Daudzi no
mums jau zina, ka Rimi ir viens no lielakajiem mazumtirdzniecibas uznémumiem Latvija.
Lielaka dala no mums visticamak kadreiz ir iepirkusies $2 uzn€muma veikalos, bet, kas tad
1sti slépjas zem §1 zZimola, darba autors noskaidros $aja nodala.

Uzpémums ienaca Latvijas tirgli 1996. gada, kad tika atklats pirmais péc labakajam
rietumvalstu tradicijam veidotais veikals, kur§ atklaja pavisam jaunu iepirkSanas pieredzi.
Sobrid jau ir atvérti 112 veikali visa Latvija, nodro§inot plasu sortimenta un kvalitates
mijiedarbibu visiem klientiem.

Lai labak tiktu apmierinatas dazadu klientu vélmes, uznémuma tikla veikali ir sadaliti
Cetros formatos: Rimi lielveikali, Rimi hipermarketi, miniRimi lielveikali un Supernetto
veikali, nodroSinot vienadu precu kvalitati tikai ar dazadu sortimenta pieejamibu.

Rimi bija salidzinosi viegli ienakt Baltijas tirgt, jo tas nesa lidzi zinaSanas un pieredzi
no Zviedrija bazeta mates uznémuma ICA Gruppen, kur$ ir viens no vadoSajiem Zviedrijas
mazumtirdzniecibas uzpémumiem ar aptuveni 2300 veikaliem Skandinavija. Sis faktors
garantgja ne tikai veiksmigu uzpémuma attistibu, bet ari augstu standartu nodroSinasanu
ikvienai uzpémuma darbibai. Darba autors attela 1.1 izpétis SIA Rimi Latvia struktiiru

Baltijas valstu tirg.
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1.1 art. Uzpémuma struktiira [14]

Latvia Food

Rimi “ Rimi Eesti

Ka jau tika minéts ieprieks, Rimi tikls pieder ICA Gruppen uznémumam, kur§ parvalda
Rimi Baltic. Savukart “Rimi Baltic” vada regiona dislocétos uznémumus: “Rimi Lietuva”,
“Rimi Latvia”, “Rimi Eesti Food”. Darba autors izp&ti SIA Rimi Latvia finansialos darbibas

rezultatus Latvija, lai saprastu cik veiksmigi uznémums Sobrid darbojas Latvijas valsts tirg.



Ta ka dati par pagajuso gadu tiks publicéti tikai augusta ménesi, tad darba autors
salidzinas 2012. gada rezultatus ar 2013. gadu.

SIA Rimi Latvia 2013. gada apgrozijums, salidzinot ar 2012. gadu, bija pieaudzis par
6,5%, ja 2012. gada apgrozijums sasniedza 630,8 miljonus eiro, tad 2013. gada apgrozijums
jau bija 672,32 miljoni eiro. Tomér butiski ir atzZimét pelnas samazinaSanos perioda. 2012.
gada pelna SIA Rimi Latvia bija 12,73 miljoni eiro, kas saruka par 4,3% salidzinosi ar 2013.
gadu, kad pelna bija 12,18 miljoni eiro.

SIA Rimi Latvia ir rentabls un abus gadus stradajis ar pelnu, tikai nedaudz atpaliekot no
sava galvena konkurenta SIA Maxima Latvija, kur§ 2012. gada nopelnija par 7,67 miljoniem
vairak, bet 2013. gada — par 5,56 miljoniem vairak, kas pozitivi parada, ka SIA Rimi Latvia,
turpinot esoSo finansu parvaldibu, iesp&jams, jau 2014. gada bilance biis palielinajis pelnas
attiecibu saistiba ar SIA Maxima Latvija. [16]

SIA Rimi Latvia uzradot gandriz nemainigu pelnas lielumu laika perioda no 2012. gada
lidz 2013. gadam, nodro$ina vadoSo lomu starp Rimi Baltic uznpémumiem.

P&c darba autora domam, SIA Rimi Latvia ir viens no labakajiem mazumtirdzniecibas
uznémumiem Latvija. Ka nakamo darba autors noskaidros uznémuma misiju un viziju, kas
raksturo uznémumu.

Uzpémuma vizija: “Mes padaram katru dienu mazliet vieglaku” — tam darba autors
pilnigi piekrit. Uznémuma veikalu tikls ir pietieckami plasSs, kas izvietots lielakajas Latvijas
pilsétas un neskaitamos veikalos pasa galvaspilséta, kas lauj paterétajiem iegadaties, ko tie
vélas, tuvak savam majam.[14]

Klientu apkalpoSanai uzpémums pieverS lielu uzmanibu, lai katrs no klientiem tiktu
ripigi uzklausits. Bitiski ir atzimét klientu v€lmju un stidzibu uzklausisanu socialajos tiklos,
kas veido atgriezenisko saiti ar klientu un palidz uzlabot pakalpojuma kvalitati.

Uzpeémuma misija: "M@s biisim vadoSais mazumtirgotajs, 1pasi koncentrgjoties uz
partiku un maltitém.” Seit uzpémumam ir japilveido savs veikalu klasts, jo $obrid SIA
Maxima Latvija jau ir vairaku desmitu veikalu liels parsvars, kuri tiek atverti tados regionos,
kuros SIA Rimi Latvia vél nemaz nav ienacis. [14]

Sobrid jau aktivi norisinas tikla papla§inasanas, lai gan darba autors uzskata, ka tas nav
pietieckami, lai Sobrid izpilditu uzstadito viziju. SIA Rimi Latvia ir vairak iedzinéja loma,
sekojot SIA Maxima Latvija veikalu tikla izaugsmei. Talak darba autors izvertéts zimolu.

Izdzirdot vardu Rimi, mums katram rodas kadas asociacijas, lielaka dala no tam ir
pozitivas. Ne velti zimols 2014. gada ieguva treSo godpilno vietu Latvijas milétako zimolu

topa, bet, ar ko uznémums pats savu zimolu raksturo, noskaidrosim talak.



Apméram pirms pusgada uzpémums naca klaja ar tris vértibam, kuras raksturo zimolu —
vienkarSiba, uznemiba, aizrautiba. Tatad vienkarSiba iemieso sevi godigu attiecksmi vienam

Darba autors secina, ka atklatums un godiga attieksme tiek stenots tikai saistiba ar
klientiem, godigums un atklata riciba netiek istenota, ja tiek runats par kolegialu attiecibu
veidosanu uznémuma iekSiene. Efektivitates rezultatu uzlabosanu darba autors noskaidros
ceturtaja nodala, kas biis veltita krajumu parvaldibai uznémuma.

“Uznémiba, tev jabut saimniekam sava darba vieta.” Katra no uzpémuma
struktlirvienibam ir pakartota vienadiem parvaldibas noteikumiem, lai gan, cik tas divaini
nebiitu, katra no struktiirvienibam raksturo atSkirigu parvaldibu, ko varétu skaidrot ar
saimniekosanu sava darba vieta. [14]

No vienas puses tas ir labi, ka katrs var attistit savu struktiirvienibu péc iespg€jas labak,
toties tas neveicina konsekvenci pret pargjiem.

Stradajot SIA Rimi Latvia, darba autors ir versies ar savam iniciativam par darba
rezultatu uzlaboSanu, tomeér priekslikumi netika realizéti. Skatoties konkréta veikala pieméru,
kuru analizé€ darba autors, tad ir redzams, ka darbinieki parsvara nenodarbojas ar procesu
uzlaboSanu, bet gan ar esos$as kartibas ievéroSanu vai neievérosanu, kas nerada priekSstatu par
uznémibas esamibu uznémuma.

P&déja no zimola vértibam — aizrautiba, kura palidz darbu darit no sirds. ST péc darba
autora domam ir vertiba, kura nekadi neraksturo vardu Rimi. [14]

SIA Rimi Latvia veikalos nav iesp&jams biezi redz&t pozitivi tend€tus pardevejus,
kasierus un citus darbiniekus, par kadu darbu no sirds me&s varam runat, ja darbinieki strada
15 — 16 stundu darba dienu, lai varétu izdzivot. Pozitiva attieksme kaut kur paziid starp biroja
un veikala darbiniekiem. Rodas tada ka plaisa starp darbiniekiem biroja, kuri izstradaja
veikala zimola raksturlielumu, un veikala stradajoSajiem. Ja tie, kuri strada biroja, var
lepoties ar uzn@mumu, tad ne visi, kas strada veikala, ir lepni par darbu.

Ka nakamo darba autors izpétis SIA Rimi Latvia logistiku. Darba mérkis ir noskaidrot,
ka tiek 1stenota krajumu parvaldiba, tad svarigi ir uzzinat informaciju par logistikas centru.

2003. gada SIA Rimi Latvia uzbiivéja vienu no modernakajiem izplatiSanas centriem
Baltija, kas lauj nodroSinat produktu piegadi visiem veikaliem Latvija, ka ar1 atseviSku
produktu piegadi Baltijas valstis esos$ajiem veikaliem. Uzbuvgjot So centru, tika atvieglots
piegadataju darbs, kas lava samazinat logistikas izdevumus.

Nedaudz par padu logistikas centru. Sobrid tas aiznpem 28 m’lielu platibu, kura tiek

apkalpotas vienlaicigi vairak neka 40 kravas automasinas.
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Logistikas centrs ir sadalits Cetras noliktavas:
¢ auglu un darzenu noliktava;
* saldeto un atdzeséto produktu noliktava;
* sauso un iepakoto precu noliktava;
* atgriezama iepakojuma un muitas noliktava;

Visas $ajas noliktavas Sobrid tiek nodarbinati aptuveni 600 darbinieki, kuri meénesa laika
apkalpo vairak ka 30 000 tonnas precu. Visa perioda izplatiSanas centra ir ieguldits aptuveni
18,5 miljoni eiro un ar to arl attistibas neapstajas, jo, sakot ar §1 gada pavasari, ir uzsakti
verienigi rekonstrukcijas darbi, kuri laus palielinat precu plismu apstradi.[14]

Darba autors secina, ka kopuma uznémuma t€ls sabiedriba tiek pozicionéts ka zviedru
uzpeémums, kur§ nodroSina augstu kvalitates un servisa ltmeni. Tikai darbinieki, kuri strada
Saja uzpémuma ka darba autors, spgj aplikot uzgémumu no abam pusém: klientu —
sabiedribas un darbinieku. Ja uzpémums sekmigi apmierina klientu intereses, tad tas nav
verojams uzklausot darbinieku viedokli sasap&jusu problému risinaSana. Nakamaja nodala

darba autors noskaidros uznémuma strukttru.
1.2 Uzpémuma organizatoriskas strukturas raksturojums

Darba autors izpétis organizatorisko struktiiru, lai vieglak varétu analizét, kada ir SIA
Rimi Latvia parvalde un to kas ir atbildigs par procesu norisi veikalos, taja skaita atbildigo par
krajumu parvaldibu uznémuma struktiirvienibas. Sakuma darba autors noskaidros kopg&jo SIA
Rimi Latvia strukttru, bet péc tam analizets veikala strukttru.

Tatad nedaudz par SIA Rimi Latvia struktiiru, kas apskatama pielikuma 1. Ka jau liela
uznémuma, ar1 struktiira ir liela, zem uznp€muma vaditaja ir pakartoti 13 vaditaji. Savukart So
vaditaju pasparné darbojas 36 dazada veida menedzeri, kuri ir atbildigi par visam nozarém,
kas ir saistitas ar uzn€muma parvaldibu. [19]

Ta ka darba tiek analizéta krajumu parvaldibas metozu pielietojums konkréta veikala,
tad darba autors koncentrés uzmanibu uz veikala parvaldi. Atkariba no veikala formata ir
iedalita arT ta parvalde tikai Cetru formatu vieta, kuri tika pieminéti ieprieks, ir divi vaditaji
kas ir atbildigi par hipermarketu un supermarketu formata vadiSanu.

Darba autora analizetais veikals ir supermarkets. Supermaketa tikla parraudzibu veic
Gatis Pakalnieks, sadarbojoties ar regionalajiem vaditajiem. Sie vaditaji parrauga noteiktu
veikalu tiklu, lai tiktu nodrosinata budzeta izpilde, ka ar lai veikali tiktu labi parvalditi.

Autora analizeto veikalu parrauga Martin$ Pupols, kur§ regulari ierodas veikala un veic

parbaudes. Pec vina veiktajam parbaudeém tiek doti arT uzdevumi, kuri tieSi attiecas uz
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krajumu parvaldibu, bet kas tad izpilda vina un veikala uzdevumus autors piedava izpétit

attelu 1.2.

Veikala vaditaja

Pardosanas vaditajs Pardosanas vaditajs
iepakotajai partikas svaigo produktu

Servisa vaditajs
grupai (DRY) grupai (fresh)

lepakotas partikas

(DRY) precu DZ:;I:;;&::CH Noliktavas vaditajs

Auglu un darzenu
(F&V) pre¢u
specialists

Maizes precu
specialists

Gastronomijas pretu

Svaigas galas un zivju
specialists

specialists preu specialists

1.2 att. Veikala vaditaju struktira

Tatad attéla 1.2 ir att€lota darba autora pétita veikala parvaldes struktiira. Veikalu vada
veikala vaditaja, kuras paklautiba ir divi pardoSanas vaditaji. Katrs no tiem vada konkrétu
nodalu. Iepakotas partikas grupas (DRY) pardosanas vaditaja paklautiba ir iepakotas partikas
nodala (DRY) nodala, dz€rienu nodala un noliktava. Savukart zem svaigas partikas grupas
(fresh) nodalas ir maizes nodala, auglu un darzenu (F&V) nodala un gastronomijas nodala.
Savukart servisa vaditajs ir atbildigs par kasu sektoru un klientu apkalpoSanu.

PardoSanas vaditaji, sadarbojoties ar nodalu vaditajiem, organize struktiirvienibas darbu.
Katru nodala vada precu specialisti, kuri ir atbildigi par krajumu uzturéSanu nodalas ietvaros,
bet pardosanas vaditaji kontrol€, vai krajumu apjoms ir pietickams.

Ta ka darba autors strada Saja veikala, ir noverojis diezgan haotisku pasiitijumu
veikSanu gan no precu specialistu, gan pardosanas vaditaju puses. Ka viens no c€loniem
varetu tikt minéts lielais darbinieku mainibas ipatsvars, kur§ nenodroSina pieredzes iegiiSanu
stradajot ar krajumu parvaldibu.

Apmacibas process ir neilgs, kura laika jasp&j sevi pieradit. Pieredze ir galvenais
stirakmens krajumu parvaldiba, bet Tsais apmacibas laiks nedod iesp€ju darbiniekam izvertét
visas situacijas kas saistitas ar krajumiem.

PardoSanas vaditaji attela 1.2. min&taja struktiira nestrada, jo vinu darbs tiek organizets
mainas. Tas nozimé ka cilveks, kur$ vairak iedzilinajies precu pasiitiSana vienas nodalas
ietvaros, iesp&€jams nespgj to efektivi izdarit citas. Darba apjoms ir tik liels, ka rodas gadijumi,
kad preces pat netiek pasttitas. Darbinieku pasttijumu veikSanas efektivitati darba autors

analiz@s ceturtaja nodala.
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2. MATERIALO KRAJUMU TEORETISKAIS RAKSTUROJUMS

2.1 Krajumu teorétisks raksturojums

Saja nodala darba autors izpétis ar to kada ir krajumu bitiba, to klasifikacija un kada ir
to nozime uznémuma darbiba.

“Krajums ir materialu resurss un gatava produkcija, kas gaida izmantoSanu razoSana vai
individualu patéripu un ir nepiecieSams, lai labak apmierinatu patérétaju vajadzibas un
samazinatu kop&jas materialu izmaksas” [9,370]

Ta ka SIA Rimi Latvia darbojas mazumtirdzniecibas nozar€, tad §1 definicija tikai dalgji
tiek attiecinata uz krajumiem. Lielaka dala no uznémuma esoSajiem krajumiem ir preces,
kuras domatas gala pat€rinam, tas ir pardoSanai. Tikai neliela dala no krajumiem tiek
novirzita razoSanas veikSanai vai paSu vajadzibam. Ka pieméru, kad veikals nodarbojas ar
razoSanu, varétu minét uz vietas gatavotos kulinarijas izstradajums, kuru razoSanai tiek
pasititi materiali, bet p&cak tiek raditi jauni produkti.

Krajumu definicija tiek pieminétas izmaksas, no kuram darba autors distanc@sies, jo tas
ir saistitas ar piegadi, glabasanu un pasttiSanu. Izmaksu posteni uzpémuma strukttirvienibu
Itmeni netiek analizeti, [idz ar to darba autors So poziciju neanaliz€s. Kadi krajumu veidi
tirznieciba tiek klasific&ti, darba autors noskaidros ka nakoso.

“Tirdzniecibas uznémumos krajumi tiek iedaliti tris grupas: tekoSie krajumi, sezonas
krajumi un bufera krajumi. Vislielaka materialu rezervju kustiba tiek veidota tiesi tekoSajas
precu rezerves, kas ar pre€u apgrozijuma apjoma raditdjiem un to sortimenta struktiiru ir
pamata komponents tirdzniecibas uzn€muma ménesa plana.” [4,222]

Tekosas precu rezerves tiek iedalitas:

* Preces, kuras atrodas tirdzniecibas zal€ un ar kuram var iepazities klienti;
* Preces noliktavas un paligtelpas pardoSanas ritma uzturéSanai lidz kart€jam
pievedumam no piegadatajiem vai distribticijas centra (DC); [4,223]

“TekoSo precu rezervju norma mazumtirdzniecibas uzp€émumos parasti tiek izteikta péc
predu apgrozijuma diena. ST norma parada laiku, kura tirdzniecibas uznémums var nodrosinat
pircgju pieprasijumu péc noteiktas preces bez papildus pieveduma, kas raditu liekas izmaksas.
Sis normas izteikSanai ir nepiecieSams zinat sekojusus faktorus:

* Laiks, kura prece atrodas uzn@muma noliktava rezerves forma;
* Laiks, kas japateré precu pienemsanai, izkrausanai, parbaudei un sagatavoSanai

realizacijai; [4,223]
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Lai vieglak spétu saprast to, ka veidojas krajumi, bitiski butu pieminét noliktavas ciklu

sk. att€lu 2.1., kas atspogulo to ka krajumi tiek veidoti un izlietoti uzn€muma.

Noliktava tiek Preces Noliktava tiek
papildinata ar vienibas tiek  samazinata ar relativi
relativi lielam glabatas mazam un regularam
un retam noliktava Iidz  pre€u iznem3Sanam, lai
piegadém no tas ir apmierinatu klientu
piegadataja nepiecie- pieprasijumu

Samas

Kada bridi
noliktava ir maz
precu un tiek
veidots jauns
pasutijums
piegadatajam

Piegada-

taji

2.1 att. Noliktavas cikls [18]

Noliktavas cikla veiktas darbibas:

1. Uznémums no piegadataja iegadajas noteiktu preces daudzumu;

2. Noteikta laika §1s preces tiek piegadatas;

3. Ja vien prece nav nepiecieSama nekavéjoties, ta tieck nodota glabasana, papildinot

krajumu apjomu;

4. Klienti — ieksgjie, kad materials tiek izmantots razoSanai vai pasu pat€rinam un argjie

— klienti, kuri rada pieprasijumu p&c krajumiem;

5. Noteikts vienibu skaits tiek izpemts no noliktavas, lai apmierinatu klientu

pieprasijumu;

6. Preces daudzums noliktava klist mazaks par nepiecieSamo apjomu un tiek veikts

jauns pasitijums; [11,6]

Noliktavas cikls, kuru piedava Donals Vaters (Donald Water), péc darba autora domam,

loti vienkar$i atspogulo, ka darbojas uzgpémuma noliktava tikai ar vienu vienigu piepildi.
Mazumtirdzniecibas uzn€muma ne visas piegades, par kuram autors Donals Vaters (Donald

Water) piemin sava gramata, norisinas liela apjoma un relativi reti, tas ir atkarigs no precu
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grupas. Ir piegades, kuras ir relativi mazas un biezi un citas savukart ir lielas un reti, tas ir
atkarigs no produkta grupas.

Parasti piegades no piegadatajiem ir relativi lielas un patstavigas, savukart pieprasijums
no klientiem ir mazs un nepastavigs, ka to atspogulo attéls 2.2. Jaatceras, ka klienti ir visi tie,
kuri samazina krajumu Itmeni organizacija. Tie var biit gan ar&jie - klienti gan arT iekS€jie —
pats uznémums razojot kadu prodruktu.

Piegadatajs ir tas, kur§ papildina krajumu apjomu uznémuma, tas var biit gan ieksgjs,

gan argjs. Noliktavas cikla garums var variét no dazam stundam lidz pat vairakiem méneSiem.

Krajumu
[imenis

Krajumi
samazinas,
apmierinot
pieprasijumu

hl

Noliktavas cikls

Papildinasana Papildinasana
Laiks
Pasitijuma Piegades  pagiitiiyma
veikéana laiks piegade
2.2 att. Krajuma Iimenis klasiska noliktavas cikla [11;6]

SIA Rimi Latvia noliktavas papildinaSana tiek organizéta divos veidos. Pirmais un
galvenais veids, ka norisinds krajumu papildinasana, ir no DC, kuru darba autors jau
aprakstija ieprieks€ja nodala. No §1s noliktavas tiek piegadatas sadas produktu grupas: svaiga
gala, zivis, saldéta produkcija, iepakota partika, dzérieni un nepartikas produkti. Sis piegades
tiek organizetas pec ieprieks saskanota grafika, kur§ mainas salidzinosi reti. Piegazu biezums
ir galvenais, kas ietekmé pasiitijuma veikSanu.

Otrs piegades veids tiek organizéts tie$i no piegadataja (DSD). TieSie piegadataji ir
maiznicas, konditorijas un kosmeétikas izplatitaji, kuri savu produkciju piegada bez centralas

noliktavas iesaistiSanas, jo vinu piedavatais apjoms visa veikala klasta ir salidzinosi neliels.
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ArT Stm piegadém ir savs piegazu grafiks. Dazi no piegadatajiem produktus piegada katru
dienu, cits — katru otro, bet kads — katru treSo dienu.

Savukart preces, kuras piegada DSD, izmantojot kurjerdienestu ir visnepastavigakais no
piegades veidiem, jo tas pievedums var aizkavéties starp kurjera pakalpojuma nodrosSinataju,
kas rada neparedzamibas faktoru, kad nav iesp&jams paredzet krajumu piegades laiku.

Bitiski ir atzZim&t, ka uznémumam javeic krajumu vadiba, lai tie tiktu efektivi
organizeti.

*  Turét krajumus ir dargi: aptuveni aprékini rada, ka krajumu glabaSanas izmaksas
ir vid&ji 20% no preces vertibas;

* Uzpémumiem ir jaseko lidzi savu krajumu parvaldibai, lai tie neciestu
zaud&jumus no neefektivas vadibas;

* Krajumu vadiba ir biznesa funkcija, kas atbild par visiem lémumiem, kas saistiti
ar krajumiem uznpémuma:

o Vadibai ir jaspgj pienemt lémumus attieciba uz politiku, aktivitatém un
procediram, lai giitu parliecibu, ka katra bridi noliktava butu
nepiecieSamais katra vienumu daudzums.[11,7]

Krajumi ir ka bufera zona starp pieprasijumu un piedavajumu, skatit att. 2.3. Veidojot
So buferu zonu, tiek panakts: ja rodas problémas ar piegadeém, tad §1 zona kalpo ka buferis, lai

pieprasijuma Iimenis tiktu nodro§inats pilna apmera lidz nakamajai piegadei.

2.3 att. Krajumi ka buferis starp piedavajumu un pieprasijumu [11;9]

Ja uzp@muma riciba nebis pietickams krajumu apjoms, tad netiks apmierinats
pieprasijums, ka rezultata var ciest ka uznémuma reputacija, ta tirdzniecibas apjomi. Tadgl
katram uzp€mumam biitu svarigi analizét aspektus, kas janem véra krajumu parvaldiba.

Galvenie iemesli kadg] javeido krajumi:

* Lai apmierinatu pieprasijumu, kas lielaks vai biezaks ka gaidits;

* Krajumi pielauj uzturét piedavajumu, kamér nav notikusi piegade vai ta ir
aizkavgjusies;

* Krajumi nodroSina piedavajumu neatbilstibas gadijuma starp piegadi un
faktisko pieprasijumu,

* Lauj savlaicigi piegadat preces paterétajiem;

* Precu piegades veikSana pie zemakam cenam, ja tiek prognozéts cenu kapums;
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* Var iegadaties preces, kuru razosana plano partraukt vai kuras sarezgiti atrast;
* Lieli pasiitijumi, aizpildot visu kravu, samazina transporta izmaksas;
* Dod iespéju atrisinat arkartas situacijas; [11,8]

Daudzus no nosauktajiem faktoriem nevar attiecinat uz tadiem uznémumiem ka SIA
Rimi Latvia, jo mazumtirdznieciba precu aprite norisinas loti strauji un tadé] cenu kapumu vai
transporta izmaksu samazinasana netiek ieklauta pasiitijumu veikSana. Dalai no nosauktajiem
faktoriem biitu japievers vairak uzmanibas mazo uzg€mumu ipasniekiem.

Talak darba autors izveértes kadi ir krajumu veidiem, kuri iedarbojas uz razoSanas

procesu, lai tiktu sarazota attiecigais produkts skat. attelu 2.4.

2.4 att. Krajumi, kuri tiek izmantoti raZoSanas procesa, lai tiktu ieglits gatavais materials
[11;10]

Sakotngji varétu domat, ka krajumi ir tikai tie, kas sarazoti un gatavi pardosanai, tacu ta
nemaz nav.
Krajumi tiek iedaliti sekojosi:
* Izejvielas, kas tiek piegadatas no pasiititajiem un tiek uzglabatas 1idz bridim, kad
tas ir nepiecieSamas talakam darbibam;
* Sagataves, pusfabrikati, vienibas, kas paslaik tiek apstradatas;
* Gatavas preces, kuras gaida nosiitiSanu klientam;
* Rezerves dalas iekartam, tehnikai u.c;
* Pat@rina preces, tadas ka benzins, papirs, tiriSanas lidzekli u.c.; [11,9]
Procesa gaita visi Sie krajumi tiek izmantoti, lai tiktu sarazota kada konkréta prece. Ja So
krajumu klasifikaciju més parnesam uz mazumtirdzniecibas nozari, tad iedalijums biitu

mazaks un tas varétu biis sekojoss:
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* Izejvielas raZzoSanai;
* Sagataves, pusfabrikati razoSanas nodro$inaSanai;
* Gatava produkcija pardoSanai;

Mazumtirdznieciba uzmaniba tiek koncentréta uz gatavo produktu sapemsSanu un
pardoSanu, nevis razoSanu, jo mazumtirdznieciba nav razoSanas nozare, lai gan nelielas
razoSanas iesp&jas, kuras tiek ieklautas $aja nozar€, nes salidzinosi lielu apgrozijumu.

Darba autors $aja nodala izveért€ja tikai nelielu dalu par to, kas ir krajumi, kadi ir to
veidi un kads ir to noliks uznémuma. P&éc darba autora domam, krajumiem var€tu veltit
atsevisSku petijumu, ka tie tiek organizeti razoSanas procesa, lielu uzn€mumu vadiba. Lai gan
krajumu organizacijas process ir interesants arT mazumtirdzniecibas nozaré. Nakama nodala

tiks izpétita krajumu parvaldiba mazumtirdzniecibas uznémumos.
2.2 Krajumu parvaldibas 1stenoSana mazutirdznieciba

Ka jau tika pétits iepriekS€jas nodalas, tad krajumiem ir butiska nozime katra
uznémuma. Saja nodala darba autors vairak noskaidros tas Tpatnibas, kuras tiei attieksies uz
krajumu organizé$anu mazumtirdzniecibas uzpémuma.

Katram uzpémuma vaditajam, kur§ darbojas mazumtirdzniecibas nozar€ ir jasaprot, ja
uzpémuma riciba nebiis krajumi, tad nebts ko pardot, kas var samazinat esoSo un potencialo
klientu velmes, jo klienti iet uz veikalu, lai iegadatos ceréto. Neesot vajadzigaja laika un vieta
nepiecieSamajam materialam uzp@émumam samazinasies pelpa. [10]

Mazumtirdzniecibas uzn€mumam ir jasasniedz $adi merki:

1. Samazinat neliela pieprasijuma materialu krajumus
2. Uzlabot precu krajumu pasiitiSana, sanemsana

3. Uzlabot procesus kas saistiti ar nocenosanu

4. Samazinat bojato produktu 1patsvaru [2,183]

Vaditajiem Sie mérki ir jauzstada ka prioritate, lai uzn€mums spetu konkuret tirgii un
iegiitu péc iespgjas lielaku tirgus dalu. Darba autors nakamajas nodalas analiz€s ka tiesSi
uzlabot iepriek§ min&tos merkus krajumu parvaldibas IstenoSana.

Mazumtirdznieciba bitiski ir analizét krajumu parvaldibas un pardoSanas datus, kas
parada esos$a produktu sortimenta efektivitati, ka ar1 nepiecieSamo pilnveidi vai sortimenta
izmainas. Labai mazumtirdzniecibas parvaldibai ir javeido atbilstos$i krajumu apjomi un
pieejamiba klientu pieprasijumam, nodroSinot produktu pieejamibu, precizu pardoSanas un
krajumu daudzumu uzskaites sist€ému.

Jabiit Joti uzmanigam, lai nebiitu vairak ka vajag, ka ar1 mazak. Péc darba autora
domam, tas prasa loti lielu zinaSanu bagazu, jo pieprasijums ir svarstigs un tas nozimée, ka ne
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vienmér visu var aprékinat ar matematisko modelu palidzibu. Tap&c vadibai procesi
jaorganizg ta, lai biitu iesp&jama maksimala pelna.

Mazumtirdzniecibas uznémumiem, kuriem ir sava veikalu kéde, ka SIA Rimi Latvia,
SIA Maxima Latvija, SIA Baltstor u.c. ir iesp€ja iepirkt krajumus neatkarigi no kada cita
lémuma, tas ir, tieSi no piegadatajiem. Salidzino$i tas ir griti mazajiem veikaliem, jo
logistikas uzne€mumi spgj uzspiest savu piedavajumu un ierobezo mazo veikalu krajumu
izvéles brivibu.

Krajumu parvaldiba ir svariga, jo ietekm@ mazumtirdzniecibas uzpémuma finansialo
attistibu. Neefektiva precu aprite rada bitiskus zaud@umus, jo uzpémums zaudé ne tikai
neceréto pelnu, bet ari precu iepirkuma veértibu. Sakotn&ji var cerét uz necerétas pelnas
iegliSanu, bet 1pasi mazumtirdznieciba, kura ir atras aprites produktu grupas, kuram noteikts
realizacijas termins, kas ierobezo produkta lietoSanu, var nakties saskarties arl ar
norakstiSanu. Saja gadfjuma ir lieliski, ja uzpémums var pielietot cenu samazina$anas
politiku, kas lauj atbrivoties no produkta, cieSot péc iesp&jas mazakus zaudejumus.

Krajumi — produktu pieejamiba, ir atslégas vards klientu servisa nodroSinasanai.
Savukart precu trukums samazina pardosanas apjomu, aizkavé naudas plismu un pat noved
pie klientu zaud@Sanas. Piedavajumam ir jabiit vienmér, tapec butiski organizeét krajumus, lai
péc iesp&jas mazak rastos situacijas, kad kads produkts klientam nav pieejams.

Sobrid tiek piedavatas daudz un dazadas teorijas, ka veikt optimalu pasitijumu, ka
piem&ru var minét ekonomisku pasiitijuma apjomu (EOQ) pricipu izmantoSanu, lai tiktu
nodroSinata efektiva tirdznieciba un bitu pietiekami krajumi lidz nakoSajai piegadei. Taja
skaita kontrole, ar kuru palidzibu ir iesp&jams analiz€t esoSo pieprasijumu, gaidiSanas laiku,
izmaksu struktiiras un veidot nakotnes prognozes. Seit viens no svarigakajiem apsketiem
pievérst uzmanibu efektiva pasiitijuma apjoma veidoSana. Pastitijumu veidoSana ir viens no
galvenajiem aspektiem, kuri veicina maksimalu ienakumu gtsSanu. Tadel svarigi izvéleties
atbilstosu krajumu parvaldibas modeli, kuram biuitu vislielaka efektivitate.

Produkti, kuri atrodas veikalu plauktos, ir tie krajumi, kuri stimulé pardoSanu. Tas ir
viens no vizualajiem raditajiem, kur$ liecina, kad kads produkts triikst. Protams, ka plauktu
tukSums nav indikators pasiitijuma veikSanai, lai gan nelieliem veikaliem $ads modelis
iesp&jams ar1 vél darbojas. [4,97]

Toties lieveikaliem bez datorizétas krajumu parvaldibas neiztikt. Automatizacijas
ieviesana krajumu prognozeSanai nakotnes prespektiva ir vitali svariga katram uznémumam,
kas nodarbojas ar razoSanu vai tirdzniecibu. Protams, gan darbinieks, gan sistéma var

kludities, tapéc ir svarigi, lai to uzraudzitu kompetenti darbinieki. [3,15]
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Ne jau pats modelis vien novedis pie laba rezultata, bet ar1 darbinieku parvaldiba. Ja
darbinieki preces nebiis izlikusi, tas neveicinas pardosanu, parpildot noliktavas ar jaunam un
jau esoSajam prec€m. Tad var nakties ciest zaud€jumus, 1pasi atras pat€rina preCu gupas
produktiem, kuriem ir neliels deriguma termin$, kur§ var beigties un preci var nakties
norakstit.

Veikalam ir jazina, cik daudz pasitit, kad pasitit un cik liels apjoms ir krajumos.
Mazumtirdzniecibas uznémuma vadibai javadas péc EOQ principiem. [4,98]

Mazumtirdzniecibas veikalu k&des lielakoties izmanto krajumu ciklu, lai efektivi tiktu
organiz€ts veikala riciba esoSais precu apjoms. Dazadas produkta variacijas palielina krajumu
Itmeni, kuram jaatrodas plauktos, noliktava. IevieSot sortimenta jaunus produktus, neizmainot
esoSo sortimentu, palielinas kopé&jais krajumu apjoms noliktava. Savukart plasaks
piedavajums sacenSas par katru paterétaju naudas vienibu, kas rada lielaku precu apriti un
klientu skaitu, kuram ir ko izv€l&ties. [4;99]

Galvenais, kas nosaka, cik efektivi uzn@mums organizes savus krajumus, ir darbinieki.
Tade] augstaka Itmena vadibai japievér§ uzmaniba gan darbinieku apmacibai, ka vadit
krajumus, ka ar1 darbiniekiem, kuri strada ar krajumiem. Mazumtirdznieciba svarigi, lai
pardevéji ieverotu precu apriti, ka FIFO principu, kas minimiz&tu iespgjamos zaud&jumus, kas
biitu saistiti ar beigusos deriguma terminu.

Darba autors v€las noskaidrot FIFO principa darbibu, kas ka jau tika minéts tas ir
svarigs mazumtirdzniecibas nozaré. Izmantojot So metodi darbiniekiem produkti, kas
piegadati pedgji, ir janovieto aiz ieprieks piegadatajam materialiem, lai tie tiktu izlietoti péc
tiem.[8,18]

Darba autors izveértejot mazumtirdznieciba noteiktos mérkus uzskata, ka liederigi ir
veikt krajumu klasifikaciju izmantojot ABC analizi, kura ir ka indikators cik lielu ieguvumu
materials dos uzpémuma darbibai. Nakamaja atteéla 2.5 tiek atspogulots, ka produktu

klasifikacija norisinas péc ABC metodes.
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2.5 att. ABC metodes diagramma

Krajumi tiek ranz€ti péc to kumulativa 1patsvara no kop€jiem krajumiem. ABC analizes
rezultati tiek skaidroti, ka par tiem produktiem, kuru procentualais apjoms ir lidz 20% ir
jartpgjas ar 80% lielu uzmanibu. Bet pargjiem 80% procentiem materialu javelta 20% liela
uzmaniba.

* A grupas produkti visdargakie, kuriem javelta Tpasa uzmaniba;
* B grupas produkti, kuriem nepiecieSama standara uzmaniba,
¢ C grupas produkti, sastada lielako dalu un ir 1&ti;

Tipiskas situacijas krajumu parvaldiba B tiek uzticéta automatiskai krajumu parvaldibai.
A grupas produkti tiek planoti ar vaditaju lidzdalibu, bet C grupas produkti tiek planoti péc
specialam procediiram.

Veicot So klasifikacija, var likties ka C grupas produkti nekam nav vajadzigi, bez tiem ir
iesp&jams iztikt un to vieta var izvietot B grupas produktus, bet §is priekStats ir maldigs. Tie
kalpo ka papildinajumi galvenajiem materialiem. [11,208-209]

Pirmais solis ir veikt klasifikaciju, bet péc tam vaditajiem ir nepiecieSamas zinasanas,
lai tiktu vadita katra klasifikacijas grupa atbilstosi to pieprasijumam. Ilgaka laika perioda ir
javeic atkartota klasifikacija, ja ir iesp&jama materialu liederibas mainiba. [7,393]

Darba autors nepiekrit, ka dazadi klasificétie produkti butu savadak japarvalda. Ja
parvaldibas sist€éma ir kvalitativa, tad visi krajumi var tikt planoti un organizeti ar $is sist€mas

palidzibu. Vienigi vaditajiem ir japieverS liela uzmaniba, ka sisttma darbojas ar A un B
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grupas materialiem. Ne tikai krajumi tiek klasificeti, bet ar1 to piegades veidi, kurus autors
novertes ka nakamos.

Krajumi uzn€mumos tiek vaditi péc divu veidu koncepcijam: velkosas pieejas (PULL)
un bidosas pieejas (PUSH). Talak darba autors noveértes galvenas atskiribas.

“Velkosa pieeja katram krajumam logistikas k&deé tiek apskatita neatkarigi.
Pieprasijuma prognoz€Sana, krajumu iepirkSanas un papildinaSanas apjoms tiek noteikts,
nemot vera tikai uzp@muma nosacijumus.” [9,378]

Darba autors secina, ka $1 pieeja ir galvena krajumu vadibas metode, kuru Sobrid
izmanto SIA Rimi Latvia. Katrs no veikaliem savus krajumus organizeé neatkarigi no centralas
noliktavas darbibas, pasiitot sev vajadzigo materialu daudzumu.

Otra metode ir bidosa (PUSH), kura krajumu apjomi tiek pieskirti nerékinoties ar
pargjiem kédes posmiem. Saja posma krajumu pasitianas un papildina$anas laiks un
pasiitijuma apjoms nav koordinéts ar realizacijas apjomu. Parasti §1 metode tiek izmantota,
kad uzp@mums var iegiitu ietaupijumu, iegadajoties kadu noteiktu materiala apjomu, kurs tad
ar tiek sadalits starp paréjam noliktavam. ST materiala iepirkSana tiek organizéta centralizéti,
panakot labaku visparéjo materialu kontroli. [9;380]

Darba autors secina, ka $adu PUSH krajumu parvaldibu pielieto arT uzpémuma SIA
Rimi Latvia. Tomér §1 metode tiek izmantota salidzino$i mazak par PULL metodi. Visvairak
PUSH metodi 1steno svaigo produktu, pieméram, zivju grupa. Nakamaja nodala darba autors

izvertes pieprasijuma prognozesanu.
2.3 Krajumu nakotnes pieprasijuma prognozes nepiecieSamiba

Lai arm1 kadu no krajumu parvaldibas modeliem uzpémums neistenotu, svariga ir
adekvata pieprasijuma veidoSana, kas sasniegtu maksimalu efektivitati. Galvenais ir analizét,
kads biis pieprasijums nakotné no esoSas pieejamas informacijas. Jaatzist, ka pieprasijuma
planosana nav viegls process un tam ir vajadzigas nepiecieSamas zinasanas, ko jau darba
autors uzsvera iepriek$¢jas nodalas.

Visas uznémeéjdarbibas nozar€s vaditaji cenSas uzlabot savus raditajus nakotne un viens
no uzlabojumiem, kurus tie var veikt, var tikt saistiti ar krajumu parvaldibu. Protams, nav
iespgjams 100% noteikt nakotnes pieprasijumu, bet vaditaji var darit visu iesp&amo, lai
pieprasijumu paredz&tu péc iespgjas precizak. Jo, ja prognoze bis balstita uz pareizas
informacijas bazes, tas savukart garant€s, ka prognoze bus korektaka un saskan€s ar esoso
planu, ja n€, tad uzn@mums var neiegiit ceréto pelnu.[1,7]

Kada prognoze tiks izveidota, ar tadu tas iznakumu vaditajiem bis jarekinas arT nakotne

— vai nu jacie§ zaud&jumi vai jaieglst pelpa. Svarigi, lai pieprasijums tiktu prognozets pareizi
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un tiktu izvéléta pareiza metode nakotnes pieprasijuma planoSanai. NakoSais att€ls 2.6

atspogulos faktorus, kuri ietekm@ pieprasijuma prognozi. [11,230]

2.6 att. NepiecieSama informacija pieprasija prognozes veidoSanai [11;229]

Pieprasijuma prognozes kvalitate tiek veidota no uzpémuma izveleta pieprasijuma
planosanas metodes. Atkariba no tas veida tiek nemti véra dazadi mainigie lielumi, veésturiskie
dati par krajumu kustibu, kas ir pamata prognozes izstradasanai. Vaditajiem ir jaspgj ST gala
prognoze izanaliz€t —vai ta ir nozimiga un v€ra nemama, vai izvéléta metode darbojas
pietickami efektiva un ir dzivotspgjiga. Ka pieméru var minét SIA Rimi Latvia, kur§ sakotngji
ar nelielu apjomu produktu grupam izmeginaja metodes prieksrocibas un trukumus, kuras
velgjas ieviest dzive. Kad visas vajas un stipras puses tika apzinatas, sistéma tika izmantota.

Pieprasijuma prognozei vajadzetu bit:

* Objektivai, lai nav zem un virs planota pieprasijuma;
* Elastigai, pieprasijuma izmainu gadijuma;

* Izmaksu efektivai;

* Viegli saprotamai visiem;[12,504]

Ir Joti daudz un dazadu pieprasijuma planoSanas metozu, ar kuru palidzibu ir iesp&jams
planot krajumu apjomu, un neviena no $§im metodém nav vienmér ta pati labaka. Ir jaizvelas
metode, kura ir samérojama ar uznémuma vajadzibam. Svarigi butu atzimet, ka vaditajiem ir
jaspgj novertet vai pieprasijuma prognoze ir adekvata vai ar1 né. Ja prognoze neskiet ticama,
jamekle kluda, kadel tada ta ir radusies.

Faktori kas ietekm@ metodes izvéli ir:

* Nepieciesamais laiks;
* Vésturisko datu pieejamiba;

* Veésturisko datu attiecinasana uz nakotni;
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* Produktu grupas;

* Mainigs pieprasijjums;

¢ Kludu izmaksas;

* [eguvumi no prognozes;

* Naudas un laika ieguldijumi prognozes veidosana;[12,505]

Mazumtirdzniecibas uzp€émumiem rada problémas tieSi mainiga pieprasijuma esamiba
un lielie zaud&jumi, kas var rasties pie nepareizas prognozes izstrades. Pieméram jau ieprieks
pieminétais deriguma termins ir ka barjera starp derigu un nederigu produktu. Citadi to varétu
definét ka pelnoSu materialu un zaudéjumus nesosu. Tadel uzneémumam ir jaizvairas no tadu
kltdu pielausanas, kuras jo 1pasi ir saistitas ar deriguma terminu. Ne velti ir iztradatas FIFO
metode, kas lauj izvairities no nederigiem produktiem. Salidzino$i, ja pasttijums bis
nekorekts ar sadzives kimiju, tad ta nebojajas un var tikai apgrutinat noliktavas darbu. Bet
lieli maizes uzkrajumi péc produkta deriguma termina beigam bis janoraksta. [6,232]

Darba autors secina, ka pieprasijuma planoSanai uznéméjdarbiba ir javelta pietickami
liels laika apjoms, lai sasniegtu v€lamo rezultatu. Ja, pieméram, ir stabils pieprasijums, tad
krajumu apjomu planoSana ir salidzino$i vienkarSa. Bet misdienu konkurences apstakli
padara pieprasijuma prognozéSanu arvien sarezgitaku, tad€] uzpémumiem palidz
automatizetas datoru sist€mas, kuras palidz prognozet pieprasijumu.

Saja nodala darba autors noskaidroja ar krajumiem, to batibu un klasifikaciju saistitos
aspektus. Ka viens no galvenajiem krajumu parvaldibas instrumentiem ir EOQ, kur§ tad ar1
nosaka, ka krajumi tiks organiz€ti tuvakaja nakotné. Ja prognoze biis nepareiza, tad var ciest
zaud€jumus, ja — pareiza, uzp@mums var iegit pelnu. Katram uzpe@mgjam vajadzetu
apzinaties, cik krajumi ir butiski vina darbibas nodrosinasana un ka biitu iesp&jams uzlabot
esoSo krajumu parvaldibas sisttmu nakotn€, izmantojot kadu no krajumu parvaldibas
metodém.

Nakamaja nodala darba autors izvérte€s krajumu parvaldibas metodes, kuras SIA Rimi

Latvia izmanto, lai planotu savus krajumus noliktavas.
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3. AUTOMATISKO KRAJUMU PARVALDIBAS METOZU MRP UN
F&R TEORETISKAIS RAKSTUROJUMS

3.1 Automatiskas precu pasiitiSanas metodes MRP teorétiskais

raksturojums

Viena no krajumu parvaldibas automatiskajam metodém ir materialu pieprasijuma
planosana jeb MRP. Darba autors sakotngji novértés So metodi, jo uzpémums SIA Rimi
Latvia So krajumu parvaldibas metodi ieviesa pirmo p&c manualu krajumu organizéSanas
noliktavas.

Jaatzist, ka §1 metode vairak ir domata razojoSiem uzpémumiem. Metodei, zinot kas
jarazo, kas nepiecieSams produkta sarazoSana, kadi materiali ir pieejami, kuri ir piegades
procesa, ir iesp&ams automatiski noteikt vajadzigo krajumu apjomu razoSanas
nodrosinasanai.[6,28]

MRP metode ir integréta ari mazumtirdzniecibas darbiba un vél Sobrid pilda savu
funkciju. Sakuma darba autors izpetis MRP metodes darbibas principus.

MRP ir datorizéta razoSanas planoSanas un krajumu parvaldibas metode. MRP
koncentré savu uzmanibu uz razo$anas grafika un krajumu kontroli noliktava. ST metode
palidz kontrolét krajumu apjomu tada Iimeni, lai materiali nekad nepietriku. Metodes darbiba

ir paradita attela 3.1.
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3.1 att. Pasiitijumu veidoSana ar MRP [19]

25



Metodei ir noteikti divi raksturlielumi — minimalais precu apjoms noliktava (ROP), kas
ir indikators, kad materiala apjoms samazinas zem S§1 punkta, tad tiek generéts jauns
pasitijums Iidz maksimali noteiktam apjomam (TS)

Saistibu ar mazumtirzniecibu MRP metodi vartu skaidrot ta - kad preces veikala klust
mazak par ROP, tiek generéts jauns pasttijums, kur§ nelauj precém pietrikt. Tas rada
nepartrauktibu pre€u aprité visa perioda un lauj veikt automatiskus pastitijumus.

Pamata pricipi, péc kuriem darbojas MRP metode, vienlaicigi ir:

* NodroSinat materialu pieejamibu planotajam paterétaju pieprasijumam, nodroSinot
precu nepartrauktu apriti;

* Nodrosinat péc iespgjas zemaku krajumu Iimeni uzp€muma;

* Planot pieprasijumu, piegazu un pirkSanas aktivitates;[11,229]

Saistitba ar mazumtirdzniecibu svariga ir zema krajumu Iimena uzturéSanu un
pieprasijuma planoSanu, jo tas ir Tpasi svarigs aspekts partikas tirdznieciba, kur produktiem ir
noteikts deriguma termin$ un atkariba no piegazu dienu skaita krajumi nedrikst biit vairak ka
nepiecieSams, jo tas rada risku tos pazaud@ un tieSi otradi — neesoSi krajumi var radit
zaud@jumus, jo nav nodrosinata tirdznieciba.

Svarigi noteikt produktus, kuriem ir patstavigs un nepastavigs pieprasijums. Klasificgjot
tos, ir iespéjams vadit katru no izveidotas grupas p&c noteiktiem standartiem. Seit jauzsver, ka
MRP metode labak darbosies pastaviga pieprasijuma produktiem. Protams, sistemu
modificgjot un mainot uzstadijumu, ir iesp&jams to izmantot arl nepastaviga pieprasijuma
produktiem, ka to dara SIA Rimi Latvia. Tikai jaatceras, ka $§ada gadijuma ir nepiecieSams
veikt riipigu sisteémas kontroli un parametru modifikaciju, kura lautu tai darboties efektivak,
kas savukart patérée liekas cilvékstundas.

MRP metodei ir nepiecieSami tris galvenie informacijas avoti, kuri nodroSina sist€émas
darbu:

* Galvenais razosanas plans (MPS);
* Produkta struktiiras modelis;
* Krajumu apmérs noliktavas; [13]

Visi Sie raditaji ir svariga informacija, kura lauj efektivi stradat pie krajumu
papildinasanas. Tagad nedaudz par katru no tiem.

Galvenais razoSanas plans ieklauj informaciju par pieprasijumu gala produktam noteikta
laika perioda. Tas parada cik daudz jarazo un kad tas produkts ir vajadzigs. MPS tiek veidots
no pieprasijuma prognozes, patérétaju pasitijumiem, bufera krajumiem, iekS$€jiem
pasttijumiem. Tad §1 informacija tiek apkopota un tiek veidots pieprasijums noteiktam laika

periodam ar no toteiktu materialu apjomu. [13]
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Ta ka darba autors neanaliz€ razoSanas uznémumu, tad pirmais svarigais informacijas
avots, ko MRP sistéma analiz&, ir darbinieku noteiktais minimalais daudzums ROP, kuram
jaatrodas veikala un TS. Respektivi, sisttma darbojas péc diviem raditajiem, kad materiala
lielums nokritas zem noteikta minimala apjoma, prece tiek automatiski pasitita Iidz
noteiktajam maksimalajam apjomam.

MRP sisteéma izmanto produkta strukttiras modeli, kuru neizmanto mazumtirdzniecibas
uzpémumi. Struktira ieklauj informaciju par nepiecieSamajiem krajumiem katra produkta
razo$ana, respektivi, cik detalu biis nepiecieSams, lai tiktu sarazots katrs produkts. Seit tiek
definéts detalu skaits, montéSanas un piegazu laika mijiedarbiba, lai neveidotos situacija, kad
razoSana ir jauzsak, bet nav iesp&jams to izdarit nepietickamu krajumu apjoma dgl.

Ka pédgjais informacijas avots biitu minams krajumu esamiba uzgpémuma riciba. Tatad
jaiegiist informacija par to, cik materiali ir nepiecieSami, cik jau ir uznémuma riciba un cik
jau ir pasifiti. Visai Sai informacijai ir jabuit precizai, lai nodroSinatu precizu materialu
pasiitijuma generésanu. [13]

Mazumtirdznieciba §1 ir viena no lielakajam problémam, jo materialu skaits ir tik daudz
un ir liela iesp€ja, ka var rasties kltidas, kuras butiski var ietekmet krajumu apjomu. Tapéc
liederigi biitu veidot inventarizacijas, cik vien tas ir iesp&jams, lai dati biitu p€c iespgjas
precizaki. Cilveécigas kludas var tikt pielautas komplekt€jot piepemto un pat pardoto
nepareizi, kas radis virtualu atlikumu, kas sisteémai nelauj darboties efektivi. [13]

Darba autors izveérte€s problémas, ar kuram saskaras MRP metode un kur ir
nepiecieSama metodes parametru korigésana:

* Pielauyjot, ka pieprasijums ir pastavigs un veicot materialu pasttijumus péc
vésturiskajiem datiem, netick nemti vérta citi aspekti. Seit Ipasi tas attiecinams
uz mazumtirdzniecibu. Dati nevar tikt nemti atrauti no ieprieksgjas dienas
pardosanas rezultatiem, jo tos var ietekmét daudz un dazadi aspekti ka: akcija,
lojalitates piedavajumi, kuponi un citi aspekti, kurus §is sistéma neanalizg.
Nenotiek analize par iepriekS$€jo periodu neiedzilinoties sakaribas, tadel ir
nepiecieSama So parametru korigésana, lai apjoms biitu pietickams;

e Metode pielauj, ka pieprasijums ir stabils un nemainas arT nakotng. Seit ka jau
iepriekSgja punkta tika minéts, ir daudz un dazadi faktori, kuri mijiedarbiba var
ietekmét produkta pieprasijumu. Pieméram, veikala plaukta ir noperkami
biezpiena sierini un MRP metode veic pasttijumus konkréti vienam sieripam.
Ieprieksgjie dati liecina par labu tirdzniecibu un tiek pasitits tads pats
daudzums, ka tika pardots. Atrauti no ta ka Sobrid akcija ir cits sierins, kas

ietekm@s esosa sieripa tirdzniecibu. Lidz ar to prognoze ir nepatiesa un var
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nakties vai nu iztirgot produktu par samazinatu cenu vai ari zaudét produkta
vertibu;

* MRP metode uzskata, ka krajumiem ir jabiit vienm&r neatkarigi no ceréta
pieprasijuma. Sis faktors nebiit nav pelams, jo daudzi produkti, kuri ir veikalu
plauktos, atrodas bez zinama pieprasijuma, 1pasi ja tie ir jaunumi. Bet Seit atkal
japiemin atSkiriba starp mazumtirdzniecibu un razoSanas uzpémumu. Ja
razoSanas uzpémuma, kura tiek razoti piemé&ram galdi, liekas detalas bus
lietojamas ilgaka laika perioda, tad preces ar deriguma terminu biis ar ierobeZotu
dzives ilgumu. Kad pie neatbilstoSu parametru izvéles var nakties sapemt tik
daudz preces, kuras nav iesp€jas realizet;

* Ja izmantojot v@sturiskos datus, pieprasijums atbildis nakotnei, tad tas varbut
neatbildis patérina planam turpmak. To var€tu skaidrot ar marketinga atktivitasu
planosanu, kuras sisttma neredz, vai armT uzpémums ieperk lielu apjomu
produktus, kurus neatkarigi un tirdzniecibas véstures sadala par visu veikalu
kédi. (PUSH) ST informacija ir jaatzimé ka tas ir bijis PUSH pasiitfjums un nav
ieklaujams nakotnes prognozg;

* Metode nav pielagota ilgaka laika perioda planoSanai, jo izmantotie dati ir
balstiti uz salidzinoS$i nesenu laika periodu, kas nelauj veikt nakotnes
pieprasijuma planoSanu ilgaka laika perioda; [12,308]

Talak darba autors noskaidros, ka SIA Rimi Latvia izmanto MRP metodi sava darbiba.
MRP sistema tiek uzraudzitu gan no veikala darbinieku, gan biroja puses. Katram no
veikaliem tiek dota iesp&ja mainit MRP uzstadijumus atbilstosi veikala vajadzibam, kurus
uzrauga MRP kontrolieris uznémuma biroja. Katru dienu tiek sanemts MRP izmainu fails,
kur§ apskatams pielikuma 2. Taja darbinieki var veikt izmainas, ja tadas ir nepiecieSamas.

MRP sistéma veic pasiitijumus automatiski katru ritu, vadoties p&c piegazu grafika,
nemot vera materiala pasreiz€jo atlikumu sisttma un atveérto veél nepiegadato pasiitijumu.
Automatiski veidotie pasiitijumi tiek sttiti vai nu tieSi DSD vai art uz centralo DC.

SIA Rimi Latvia izvel&jas So sisteému, lai nodroSinatu EOQ veikala. Ja ir 100% DC
izpilde, tad MRP uztadijumi ir pareizi aprékinati atbilstosi veikala vajadzibam un veikala
krajuma atlikumiem, kas var biit par pamatu sekmigai tirdzniecibai.[19]

Otrs bitisks aspekts ir manualo pasitijumu skaita samazinaSana ietaupot veikala
darbinieku laiku, kas savukart dod iesp&u veikala komandai vairak laika pavadit precu
izvietoSanai plauktos un klientu apkalposanai.

Tresa biitiska iezime — §1 sist€ma palidz uzturét sortimentu veikala, kaut ar1 tas nevar

biit par galveno sortimentu uzturéSanas instrumentu. MRP galvena funkcija ir nodroSinat
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precu peiejamibu veikala plauktos. Talak darba autors izvertés faktorus, uz kuriem balstas §1
sisttma SIA Rimi Latvia, tas ir minimalais preces atlikums (ROP) un maksimalais precu
atlikums veikala (TS), kurus jau autors piemingja ieprieks. Nedaudz par katru no tiem.

ROP nodroSina preces pieejamibu plaukta no pasiitijuma veikSanas briza lidz nakamajai
preces piegadei uz veikalu. Minimalais precu daudzums plaukta nepiecieSams, lai plaukts
izskattos pievilcigs, nenemot véra veikala apgrozijumu. Sis minimalais daudzums ir 50% no
plaukta ietilpibas péc sastaditds planogrammas (veikala plauktu izkartojuma sist€ma).
Aprekinot ROP, rekomend&jamais vid&jais precu apgrozijums diena, kur§ janem véra atkariba
no lielakas atsarpes starp piegadém péc konkréta veikala piegazu grafika — jo retakas
piegades, jo lielaku augstaku jaliek ROP. Kad krajumu apjoms veikala nokritis zem ROP,
MRP preci pasitit lidz TS.

TS, nemot veéra preces apgrozijumu lidz nakamajai piegadei, ir maksimalais krajumu
Iimenis, kads nepiecieSams konkrétaja veikala saskapa ar planogrammam un veikala vid€jo
apgrozijumu. Seit jaatzimé ka tas nodrosina 100% plauktu izmanto$ana.

TS aprékina = minimalais precu daudzums plaukta + vidgjais pardoSanas apjoms
reizinats ar X dienu skaitu Iidz nakamajai piegadei + daudzums, kur§ nepiecieSams, lai
aizpilditu pilnu plauktu (precém ar garu realizacijas terminu). Precém ar Tsu deriguma terminu
nav prasiba nodrosinat pilnu plauktu, ja prece ir neejosa.

Kad Sis punkts ir aprékinats MRP piedavas pasiitit preci automatiski 11dz noteiktajam
TS, nemot véra precu skaitu iepakojuma DPA. (razotaja noteikts produkta iepakojuma skaits).
Tatad, rezumgjot, faktori kas ietekmé pasttijumu veidoSanu, ir:
* MRP uzstadijumi, ROP un TS;
* Atlikums veikala noliktava;
e Atvertie pasiitijumi;
* Piegazu grafiks — cik biezi ned@€las laika veikaliem tiek veiktas piegades no DC
vai ar1 no DSD;[19]

Lai krajumi tiktu pasititi vajadzigaja apjoma svarigi ir izvertét razotaja noteiktos DPA
raditajus, lai nerastos parpratumi kade|l nav piegadats tas, kas pasitits. Ka otrs biitisks faktors
ir sisttmas DPA noapaloSana, ko darba autors atspoguloja ka nakamo.

* Pasitfjumu noapaloSana tiek veikta uz DPA;
o Japasitijums ir no 1,0 Iidz 1,5 DPA - tiks pasiitita 1 DPA;
o Japasitijums ir no 1,6 lidz 2,5 DPA - tiks pasiititas 2 DPA un ta talak;
o Ir izp@muma materiali ar noapaloSanas vértibu, kuri vienmér tiks

noapaloti uz augsu 1,1 DPA Iidz 2 DPA; [19]
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3.2 Automatiskas precu prognozesanas un planoSanas metodes F&R

teorétiskais raksturojums

Darba autors $aja nodala izvértés prognoze$nas un planosanas metodi F&R. ST metode
ir inovativaka neka MRP un vairak piemérota veikala krajumu organizéSanai. Jaatzime, ka
Sobrid lielako dalu savu krajumu SIA Rimi Latvia organize tiesi ar §is metodes palidzibu,
aizstajot novecojuso MRP metodi. Darba autors izp&tis metodes biitibu un uzdevumus.

F&R metode ir tiesi veidota mazumtirdzniecibas uznémumu veikaliem un distribiicijas
centriem. Galvenais metodes stiirakmens ir krajumu samazinasana un servisa limena
palielinaSana. Metode palidz automatiski palielinat krajumus gan no uzpémuma DC, gan ar1
no DSD. Galvenais ir nodroSinat analizi un korektu prognozi nakamajam periodam, analiz&jot
pardosanas vesturi, kura ir tikusi ietekméta ar sava veida tendencém, sezonu, cenu mainu ka
arT ar marketinga aktivitatem.

F&R metodei ir nepiecieSama ticama un izm&rama pardoSanas vesture, kura ir ieklauti
attieciga laika nosacijumi, lai ta spétu planot nakotnes pieprasijuma limeni. Sakotn&ji metodei
ir janosaka nakotnes pieprasijums, lai varétu adekvati veikt pasttijumu krajumu
papildinasSanu. Pieprasijuma noteikSanai tiek nemti véra faktori, ka nakotnes pasakumi,
pieprasijums lidzigiem produktiem, ka arT marketinga aktivitates produktiem, to grupam un
sezonalais aspekts. Skatoties no malas, ir griiti iedomaties, kadi ir nakotnes pasakumi, kas
varétu ietekm@t pasttijuma apjomu. Ka piem@ru varétu minét silta laika iestasanos, kur$
ietekmé€ tidens pieprasijumu, Iidz ar to tiek veikti lielaki pastitijumi. [15]

Seit gan jauzsver, ka bez darbinieku iejauk3anas, lidzigi ka tas ir MRP metodei, neiztikt.
Metode pati par sevi nevarés noteikt vai biis silts laiks vai né. Seit darbiniekam janorada un
japalielina pastitijuma apjoms vai jaierobezo $1 tendence turpmakajai planoSanai. Iestajoties
siltam laikam, Gidens patérin$ palielinasies, bet, lidzko paliks v&saks, samazinasies un, lai
noliktava neveidotos lieki krajumi, metodei janorada ka tas ir pagaidu apstaklis, kas nav
jaieklauj nakotnes prognoze.

Pieprasijuma model&Sanas beigas tiek analiz€ts, vai piedavajums bus pietickams, lai
sasniegtu attiecigo pieprasjjumu. Ja esoSie krajumi pietriiks, tad tiks veidots pasttijums jaunu
krajumu iegadei, lai tiku segta starpiba starp pieprasijumu un piedavajumu, ka ar tiks veidots
neliels bufera krajuma apjoms. Protams, metode nav pasargata no pika pirkumu izdariSanas,
bet Sie pirkumi nav uzskatami par visa tirgus tendenci, bet gan atseviski individu ricibu kaut
kadu apstaklu ietekmé. [15]

Ja, veidojot pasttijumu, kadam no produktiem veidojas kads ipaSs apgritinajums, ka

pasiititaja noteiktie minimalie daudzumi, DPA iepakojumu ierobeZojumi, ka ar1 ar atveSanu
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saistitas problémas, ka masinas izméri to celtspgja un tilpums. Pasiitijumiem pirms
nositiSanas piegadatajam var nakties but saskanotiem, lai tiktu veikts pilnigs pasiitijums. Tas
ir svarigi tiesSi piegadatajiem, kuriem ari jarekinas ar paredz€to pieprasijuma prognozi un
veikali tiktu nodroSinati ar vajadzigo krajumu skaitu. Ka norisinds pasiitijuma veidoSana,
darba autors izvertes talak.

Procesa sakuma dati no krajumu uzskaites sisteémas SAP tiek nogadati uz F&R sistému,
kura veic prognozéSanu un planoSanu. Kad sisteéma ir sanémusi nepieciesamo datu apjomu,
sakas automatiska nakotnes prognozes veidosana.

Pirmkart, tiek aprékinata prognoze, kuras pamata tiek izmantoti nepiecieSamie dati, kuri
tiek optimizeti noteikta kartiba. Optimiz€jot datus noteikta kartiba, tiek veidota pieprasijuma
priekslikums, ka ar1 bridinajumi, kuri zino par izp€mumu gadijumiem.

Pasiitijuma pieprasijums tiek nodots vadibai, kura tad arl izlemj vai pasiitijums
nododams pasiitiSanai vai arT nepiecieSami uzlabojumi pirms pasiitiSanas veikSanas.

Ir dazadi izné€mumi, kuri var tikt piem@roti pieprasijuma analizei, kas netiktu attiecinami
uz nakotnes prognozes veidoSanu, kuriem jau darba autors izpétija ieprieks. Kad Sie izpémumi
ir ievaditi sisttma, krajumu pieprasijums var tikt nositits iepirkuma dalai, kur tas tiek
apstradats noteikta apjoma un nosiitits piegadatajam.

Ar F&R palidzibu ir iespgjams uzpémumam sadarboties ar piegadataju, kad var tikt
saskanots gaidamo pasiitjumu apjomu aptuvenais pasitijuma lielums, kas palidzetu
piegadatajam efektivak planot savus resursus krajuma nodroSinasanai uzpémumam.

Kadus datus izmanto F&R metode:

* Galvenie dati — produkts, ta atraSanas vieta, piedavajuma attieciba, piegazu
grafika informacija, produkta hierarhija;

* Preces tirdzniecibas dati;

* Noliktavas krajumi;

* Atverto pasiitijumu krajumi;

* Pieprasijumu ietekmgjosie faktori, ka marketinga aktivitates, brivdienas un cenu
izmainas;

Sie parametri ir ka papildus atribiiti, lai tiktu veikti péc iesp&jas precizaka pieprasijuma
prognoze. Pieméram, planotais piegades laiks ir viens no visvienkarSakajiem parametriem.

Manualas izmainas parametros var tikt veiktas izmantojot annalitiskus zinojumus,
izn@mumu faktoru apskatu, biznesa pieredzi, ka ar vaditaja pieredzi. [15]

Lai tiktu veidota pieprasijjuma prognoze, $1 metode izmanto lielu skaitu dazadas
statistikas metodes un algoritmus, kuri darbojas pilnigi automatiski un individuali katram

produktam un ta atraSanas vietai. Sistéma analiz€ ar1 pardosanas atrumu, kur§ var mainities
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lidz ar laiku. Pareizas aprékinu rezultata attiecigi parametri tiks attiecinati uz pareizo situaciju

un, pamatojoties uz faktoru kopumu, tiks veidots efektivs pasttijums.

Pastitijumu veikSana norisinas automatiski bez nepiecieSamas profiléSanas. Analizgjot

pardosanas apjomus un planojot nakotnes pieprasijumu tiek véra nemti $adi faktori ka:

Tendences;

Sezonas vai sezonalais aspekts;

Pagatnes un nakotnes pieprasijuma ietekmé&josie faktori (DIF) ka cenu maina,
produkta veicinasana, brivdienas;

Lidzigie produkti — kanibalisma rasanas jeb HALO efekts;

NepiecieSama bufera veidoSana krajumos;

Ir iesp&jams novertet sisteémas darbu, kas laut atrast kltidas un tas censties novérst, lai

sistéma spetu darboties pec iespejas labak.

Faktori, kuri kalpo ka indikatori krajumu parvaldibas efektivitates noteikSanai:

Vésture par veiktajiem labojumiem p&c pasittijuma prognozes veikSanas;
Automatiska apskata veidoSana par pasiitijumu veidoSanas adekvatumu;
Prognozes kvalitate;

Krajumu parpalikumi;

Krajumu nepietiekamiba;

Nepiegadatie produkti nepiegades gadijuma;

Nepiegadatie produkti tirdzniecibas zaud&jumu rezultata;

Pieprasijuma ietekmgjoSo faktoru skaits;

Servisa limena attistiba;

Planosanas izn€mumi;

Miruso krajumu (OOS) esamiba;

Variacijas starp dinamisko un statisko minimumu krajumiem;[15]

Tagad darba autors izpétis ka krajumu parvaldiba metode F&R tiek 1stenota SIA Rimi

Latvia. Ka jau ieprieks tika minéts, sakotngji tika izmantota MRP metode un tikai pakapeniski

notika pareja uz jauno krajumu parvaldibas metodi F&R. Ta ka esosa sistéma nenodrosinaja

labus rezultatus, tad uznémumam nacas mainit esoSo situaciju. Galvenie meérki metodes

mainas aplukoti attéla 3.2.
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Zudumus;
krajumus veikala

Pardosanas
apjomus; Precu
pieejamibu
3.2 att. Projekta ievieSanas meérkis [19]

SIA Rimi Latvia bija svarigi samazinat nepamatoti lielu krajumu veidoSanos gan DC,
gan veikalu noliktavas, lai izvairitos gan no neefektiva darba organizéSanas, gan
zaud&jumiem, kuri varétu rasties precei beidzoties deriguma terminam. Ka arf taja pasa bridi
bija nepiecieSams palielinat pardoSanas apjomus un precu pieejamibu. Bija japanak lidzsvars
starp produktiem, kuri netiek tirgoti, ar tiem kuri ir pelpas nesgji, tas ir, produktiem ar [énu
apriti neveidot liekus krajumus, bet tie, kuri ir pieprasiti, veicinat to apriti.

Uznp@mumam bija jasp€j nodrosinat automatisku pasiitijumu veidoSanu visas iepakotas
partikas grupas regularajam sortimentam, nodro$inot atbilstosas akcijas precu pasiitijumus,
sadalot tos vairakas piegadés un atsakoties no PUSH pasiitijumu veidosanas. Tas ir loti
btiski, lai noliktavas tiktu uzturétas pec iesp€jas ar mazakiem precu krajumiem un vienmér
tiktu piegadats atbilsto§s un svaigs produkts. Nevis viena perioda atvest visu akcijas
piedavajums, kas raditu napamatoti lielu krajumu apjomu uzgémuma noliktavas.

Samazinat veikalu pasiitijumu un korekciju skaitu. Jo vairak korekciju tiktu veiktas, jo
lielaka iesp€ja, ka Sis labojums var radit kadu kludu, kas var novest pie nepietickama
pasiitijuma apjoma izdariSanas.

Kadus faktorus SIA Rimi Latvia atlasa, lai pasttijuma prognoze biitu péc iespgjas
akurataka un palidzetu izveidot péc iesp€jas korektaku pasttijumu.

¢ Cenu izmainas;

* Akcijas;

* Marketinga aktivitates;
* Sezonalitate;

* Aizstaj€jprecu cenas;
* Lokalie pasakumi;

e Svétku dienas;

Tagad darba autors izanalizés tuvak katru no Siem noteicoSajiem faktoriem. Cenu
izmainas nav noslépums ir viens no galvenajiem faktoriem, kas ietekmé tirdzniecibas

raditajumus katram produktam vai to grupam. Cenas tiek veidotas kopa ar piegadataju dazadu
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apsvérumu dé]. Ja cenas paausgtinasies - samazindsies pieprasijums un otradi cenu
samazinasanas gadijuma - pieprasijums palielinasies. F&R metodg tiek izmantota informacija
par to kada ir konkréta produkta cena attiecigaja laika perioda, lai pie analogiskas produkta
cenas tiktu veikts pareizs aprékins. Regularas cenas ir tas, kuras SIA Rimi Latvia tikla var
redzét uz baltam cenu zZimém. Sis cenas mainas diezgan reti vai ari to koriggsana norisinas pie
gaidamas akcijas. Tapec ir svarigi ka sisteéma tiek ievadita informaciju par cenu mainu, lai
varétu model&t pieprasijumu prognozi pie dazadiem cenu [imeniem. Visvairak produkta cenu
ietekm€ nakamais analiz&jamais faktors ka akcija.

Akcijas ir galvenais stimulators, kap&c preces tiek pirktas, un biezi vien veido
l€cienveida tirzniecibu. Tas nozimé ka akcijas perioda precu kustiba ir loti aktiva, bet pargja
perioda tirdznieciba nokritas [idz minimuma. Lidz ar to Sis faktors tiek ieklauts lai varétu
prognozet pieprasijumu.

Akcijas tiek veicinatas dazados veidos. SIA Rimi Latvia gadijuma veicinasanas metodes
var but $adas: atlaides pieméroSana pirkumiem ar Rimi karti (lojalitates atlaide), atlaide
veidojas izdrukajot kuponu, atlaide veidojas iegadajoties vairakus produktus. Kada veida
konkréta atlaide ir bijusi un veicinajusi produkta tirdzniecibu, tiek atziméts pie prognozes
parametriem.

Mazak izteikti darbojas sezonalitates aspekts parametru izvéle. Tas ir tapéc, ka SIA
Rimi Latvia piedava tik daudz atlaizu, ka nav izteikta sezonas iezimes, ka to var redzet attéla

3.3.

[l Ziemas produkti Vasaras produkti

J \

Ju Aug Sep  Oct  Nov  Dec  Jan  Febh  Mar  Apr May  Jun

3.3 att. Sezonalais attelojums [17]
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Attela 3.3, ziemas produktiem ir izteikta pardoSanas ziemas meéneSos, bet vasaras
produktiem — vasaras méneSos. Sadus datus F&R sistéma spétu analizét, tikai SIA Rimi
Latvia, piem@rojot loti plaSam sortimenta lokam akcijas cenas, F&R sistéma nesp&j saprast,
kur sakas sezona un kur beidzas. Ka pieméru varam minét saldéjumu, logiski ka saldéjuma
sezona ir vasara, bet akcijas tiek piemérotas ar1 ziemas ménesos un ta ka F&R sist€éma analize
katru produktu, tad saldéjumam, kuram ir iedota atlaide, tiks palielinats tirdzniecibas apjoms
nesezonas laika, kas neradis barjeru starp sezonas sakumu un beigam. Protams, ka kopgja
tirdznieciba palielinasies visam saldéjumu grupam, bet griiti biitu analizét tikai viena konkréta
materialu sezonalo tirzniecibu.

Ka nakosais faktors, kur§ F&R sist€éma ir izpildams, bet kuru SIA Rimi Latvia sava
darbiba visam produktu grupam nevar izmantot, ir aizstajéjproduktu cenas. F&R sist€éma spgj
analizet aizstaj&jproduktu cenas, kuras sp€tu ietekmét pardoSanu konkrétajam produktam.
Vislabak analize norisinas, ja ir tikai dazi aizstaj&jprodukti. Bet miisu tirgus situacija viens
produkta veids tiek aizstats ar desmit citu. Pieméram, kr&jums, kur§ tiek razots pie astopiem
piegadatajiem, tad vél ir dazada veida kr&jumi, pieméram, kr&juma izstradajums, kréjuma
kréms un vairs nevar noviklt robezu, kurs tad 1sti var aizstat konkréto materialu.

Nakamais aspekts, kas ietekmé pieprasijjuma planoSanu ir lokalie pasakumi, kurus
centralizti nevar ievietot sist€ma. Tad veikala darbiniekiem, kuri ir atbildigi par pasttijumu
veidoSanu, janoskaidro, ka gaidamais pasakums ietekmés vina nodalas darbu. Pieméram,
pasakums 11. novembra krastmala noteikti ietekmé&s “Galerija centrs” veikala darbu, bet tas
neietekm@s Kr. Valdemara iela esoSo veikalu darbu. Tade| darbiniekiem ir jabut inform&tiem,
lai pasttijumi biitu pieskanoti pasakumiem, kurus automatiski nevar prognozet.

Ka pedgjais, kas bitiski ietekmé pasiitijuma planosanu, ir svétku dienas. Tas ir laiks,
kad mazumtirdzniecibas uzn€mumiem biutiski pieaug apgrozijumus. Vaditajiem ir jaapskata
produktu grupas, kuras ir pardotas vislabak, kuras — sliktdak, un pamatojoties uz So
informaciju, javeido lielaki vai arT tieSi pret€ji mazaki pasiitijumi atkariba no tirdzniecibas
apjomiem, ko sisteéma varétu neprognozet tik precizi, jo svétki ir salidzinosi maz.

Nodalas sakuma darba autors izvertgja faktorus, kuri var tikt attiecinami uz pasiitijuma
planosanas un prognozéSanas noteikSanu konkrétam produktam. Nakamaja dala darba autors
noskaidros jau konkrétak tos faktorus, kurus uznpémums SIA Rimi Latvia izmanto sava
pasiitijuma planosana.

Faktori, kurus SIA Rimi Latvia izmanto pasiitijumu planoSana F&R metodeé:

* Dati par pardoSanas apjomiem pagatné (115 nedélas);
* PardosSanas cenas izmainas;

* Dati par akcijas laika pardotajiem apjomiem;
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* Informacija par nakotnes akcijam, cenu mainu un marketinga aktivitatem;
* Pasitfjuma — piegazu grafiks;

* Dati par krajumumu nepietickamibu (OOS) pagatné ar nosacijumiem;

* Minimalais plaukta izvietojums;

* Drosibas Itmenis;[19]

Nedaudz par katru faktoru sikak, ka tas ietekm& SIA Rimi Latvia pasttijumu planoSanu.
Pirmais no minétajiem faktoriem ir dati par pardoSanas apjomiem pagatné — viens no
primitivakajiem, bet taja pasa laikd viens no derigakaijiem informacijam avotiem. F&R
sisttma izmanto datus par ped€jo divu gadu pardoSanas apjomiem, kas sniedz plasakas
analizes iesp€jas un dod precizaku nakotnes prognozes ticamibu. Nakamais aspekts ir minams
cenu maina.

Cenas ne tikai izmainas akciju laika, bet arm dazadu faktoru ietekmé ka, pieméram,
palielinas iepirkuma cena, vai mainas piegadatajs, kur§ nenodroSina preci par iepriek$gjo
cenu. Svariga ir So faktoru noskaidroSana, kas lauj izvéléties pareizo krajumu apjomu.

Nakamais faktors, kur§ biitiski ietekmé krajumu planoSanu, ir akcija. Akcija ir viens no
galvenajiem instrumentiem, kas mazumtirdznieciba lauj pardot preces un to grupas. Jo akcija
ir ka patéretaju dzinulis, kurs liek iegadaties preci.

Protams, nav nekads noslépums, ka dala no akcijam ir fikcija un rada tikai argju
iespaidu par akcijas esamibu, toties ta loti labi iedarbojas uz klientiem. Seit pat varétu veikt
atseviSku pétijumu par to, ka akcija ietekmé cilvéku iepirkSanos. Pieméram ja plaukta
novietotajam produktam pievienotu zimi akcija, darba autors pielauj, ka kaptu §1 produkta
aprite, tikai akcijas zimes dél. Lai nakamaja akcijas perioda, ka jau darba autors uzsvéra
ieprieks, ir loti svarigi, lai nepietruktu vajadzigais materials, uzmanigi jaseko ieprieks€jo
akciju rezultatiem, uz kuru pamata jabalsta nakamas akcijas pasttijumi.

Svarigi, lai planoSanas un marketinga nodalas sadarbotos viena ar otru. PlanoSanas un
pasttijumu veikSanai ir svarigi zinat par visam iepanotajam marketinga aktivitatém, kadas
gaidamas nakotng, lai var@tu tas noradit un veikt atbilstoSus pasitijumus. Ja nodalas
nesadarbosies, cietls uznémums, jo nebiis laba krajumu parvaldiba.

Pasiitijumu un piegazu grafiks ir viens no svarigakajiem aspektiem, kur§ jagnem véra
planojot un prognozgjot pieprasijumu. Katra precu grupa var tikt piegadata sava piegades
diena, lidz ar to sisteémai ir jazina piegazu grafiks un tam jabut precizi saskanotam ne tikai
ieksgji veikalam ar DC vai DSD, bet ar1 ar piegadém no uzgeémumiem, lai nerastos krajumu
nepamatoti sastrégumi strap noliktavam un logistikas centru.

Uzmaniba japiever§ precém, kuras neatrodas veikala plauktos. Jamekle c€loni kapéc ta

ir gadijies. Iesp&jams ir nepareizi uzstadijumi vai nepareizi virtualie atlikumi, kuri neparada
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patieso ainu, tapec ripigi javeic materialu krajumu analize, lai §adas situacijas neatkartotos
nakotngé.

Vel viens biutisks aspekts ir planogrammas, kuras tiek atainots, kads ir plaukta
izvietojums, kas lauj aptuveni izrékinat, cik daudz precu ir iesp&jams izvietot plaukta. Lai
nerastos situacija, ka produktam ir v@rojama laba tirdznieciba, tadel tiek veidoti lieli
pasiitijumi, bet reali nav kur produktu novietot.

Ka pedgjais biitu pieminams droSibas limenis jeb bufera krajumu veidoSana, lai
izvairitos no situacijam, kad veikala pietriikst kads no krajumiem, it 1pasi ja produktam ir
verojamas pieprasijuma svarstibas.

Atskiriba no MRP, kur bija ROP, tad F&R ir minimalais materialu daudzums (MIN),
kur§ nodrosina vizuali pievilcigu plauktu pirms piegades. Sie daudzumi katra no metodém

pilda savu funkciju un nav vienadi.

Tirdzniecibas dati Nakotnes prognoze
Pardosana/
pieprasijums ’ \ J \
péc produkta —
DlF Pagatne ] Nakotne D":

3.4 att. F&R prognozes aprekina veidosana [19]

Attela 3.4, F&R sistéma censas veidot prognozi balstoties uz ieprieksgjiem pieejamiem
datiem. Skaidri var redzet, ka sist€ma nepielauj situaciju, ka krajumu Iimenis noliktava nav
vispar. Pika pardoSanas apjomi tiek definéti p&c jau iepriekS pieminétajiem krit€rijiem, kuri
var ietekmét produkta tirdzniecibas apjomus. Tas rada situaciju, kad atkartojas kads konkréets
produkta veicinasanas lidzeklis sistéma analogiski sp& prognozet pieprasijumu un veikt

pasutijumu.
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Pieméram, 3.4 att€la redzamajas lielajas tirdzniecibas reizes, iesp&jams darbojas TV
reklama un lojalitates kartes esamiba, kas nodroSindja konkrétu cenu, toties salidzinosi
mazajas pika tirdzniecibas dienas, reklama bija izveérsta tikai uznémuma izdotaja bukleta.
Zinot, kads biis nakamais tirdzniecibas veicinasanas pasakums, sist€tma analogiski spés
model&t pieprasijumu.

Minimalais daudzums (MIN) ir precu apjoms, kads nepiecieSams, lai plaukts biitu
vizuali pievilcigs pirms piegades. Tas nozimé, ka minimalajam daudzumam vél japieskaita

planotie pardoSanas apjomi un janonem jau esosais krajumu apjoms, ka tas paradits attéla 3.5.

3.5 att. Pasiitijuma planoSana [19]

Ka piem@ru varam minét $adu situaciju. Planota pardoSana (no piegades Iidz piegadei)
20 gab; Sobrid veikala atrodas krajumi 0; ($adai situacijai nevajadzetu biit) MIN daudzums
100. Tad kopgjais pasttijuma apjoms biis 120, lai nodroSinatu pievilcigu izskatu, ka ar1
tirdzniecibu. Reali veikala, ka daudzi jau no mums bils pamanijusi, ir preces, kuram ir
papildus izvietojums, kas nevar palikt nepamanams, tas tad ar1 ir tas pievilcigais daudzums,
kurs$ jauztur neatkarigi no tirdzniecibas apjoma.

MIN daudzums nedrikst biit 0. Nosakot $adu MIN daudzumu, aprékinos tiek noteikts,
ka MIN=0,1. MIN daudzums tiek automatiski palielinats, ja tas tiek noteikts nesamerigi mazs.
MIN daudzums ir paredzets tikai, lai tiktu nodroSinats izvietojums. Nesamérigi liela MIN
daudzuma noteikSana palielinas krajumu apjomu veikala. Katru dienu sanemot MRP ikdienas
izmainu failu, ir japarliecinas, ka nevienam F&R artikula MIN daudzums nav 0.

Ka jau ieprieks tika minéts, svariga ir korektu datu ievade, kas nodroSinatu efektivu
pasiitijuma prognozes un krajumu papildinaSanas lieluma nodro§inasanu.

SIA Rimi Latvia izmanto $adus datus pieprasijuma prognozéSanai F&R sistema:

¢ MIN daudzums;

* Korekti krajumi;

* NocenoSanas informacija;
* Akcijas cena;

* Akcijas periods;

* Bukleta informacija;

* Precu apstrades laiks;

* Pasutfjumu kalendars;
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* PardosSanas cena;

* Pardosanas statisti;

* Piegazu kalendars;

* Planotais piegades laiks;

Tris svarigakie faktori — MIN daudzums, nocenoSanas informacija un korekti krajumi —
ir atslegas vardi pareizai krajumu prognozes veidoSanai. MIN daudzuma nozimi jau
apskatijam ieprieks. Ka nakoso faktoru izvért€sim nocenosanu.

Nocenosana biitiski palielina tirdzniecibu, bet tas nenozimé, ka ta ir jaieklauj prognoze,
jo nocenoSanas veidoSana ir domata krajumu samazinasanai, kurai beidzas deriguma termins
nevis vienkarSai produkta pardoSanas veicinasanai. Ja vaditdjs nepieversis $is aspektam
uzmanibu, var rasties situacija, ka nocenosana ir ka normala riciba, lai samazinatu krajumus.
Tomer darba autors secina, ka nocenoSanai ir jabut ka arkart€jam pasakumam, lai ciestu pec
iesp€jas mazakus zaud&jumus.

Korektus krajumus ir iesp&jams nodroS$inat, laicigi veicot norakstiSanu, pavadzimju
registréSanu un inventarizacijas cikla ievéroSanu. Darba autors secina, ka svarigakais, lai
nodroS§inatu precizu krajumu apjomu, ir regularu inventarizaciju veikSana. Protams,
inventarizacija nav vienkarss process, jo 1pasi lielveikalos, kur sortiments ir loti liels. Tomer
tas palidzeétu veidot efektivaku krajumu apjomu un palidz&tu sist€mai labak prognozet
pieprasjjumu.

Saja nodala darba autors izvértgja ar to, ka darbojas katra no uznémuma izmantotajam
krajumu parvaldibas metodém. Kadas ir to atSkiribas un kadus parametrus katra no sistémam

izmanto. Nakos$aja nodala darba autors analiz&s to pielietojumu ikdienas darba.
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4. AUTOMATISKO KRAJUMU PARVALDIBAS METOZU MRP UN
F&R IZMANTOSANA SIA RIMI LATVIA DARBIBA

4.1 Automatiskas krajumu parvaldibas metodes MRP izmantoSana

uznémuma darbiba

Darba autors $aja nodala analizés to, ka darbojas gan MRP, gan F&R metode reala
situdcija. Darba autors analiz&ja periodu no 2015. gada 1. aprila Iidz 2015. gada 30. aprilim.
Tika pétitas divas produktu grupas ka auglu, darzenpu (F&V), kura tiek izmantota MRP
metode un svaigo zivju grupa, kur izmanto F&R metodi. Ka pirmo autors analizés MRP
pielietoSanu auglu un darzenu nodala.

Lai rezultati biitu konkrétaki, darba autors koncentrés savu uzmanibu tikai uz daziem
materialiem, lai vieglak sp&tu saprast to apriti uzn€muma krajumos.

Sakotn&ji darba autors izmantoja jau aprakstito ABC analizes metodi, péc kuras tika
klasificéti nodala esoSie artikuli péc to patsvara pardosanas apjoma. Ta ka F&V grupas
artikulu skaits ir loti liels, tad iegiito grafiku nev iesp&jams paradit uzskatami.

Péc ABC analizes atlasiti §adi artikuli: A- banani, apelsini; B — bietes un C — arbiizi.
Darba autors speciali atlasija produktu no katras klasifikacijas grupas. Lai tiktu iegiita
vispariga informacija par to, vai uznémums pieveérS uzmanibu savu krajumu parvaldibai,
vienlidzigi katrai no grupam.

Sakuma darba autors izveérteés kop&jos datus par bananu pardoSanas datiem par aprila
menesi.

Banani kopuma ir pardoti 5496 kg. Sis materials ir viens no lideriem tirdzniecibas zina
F&V grupa. Tadeél veikalam ir japievér§ ripiga uzmaniba krajumu parvaldiba. Dotais
materials uzn@mumam ir ienesis 6265 eur lielus ien€mumus.

Norakstijumu apjoms ir 218 kg, kuri ir nesusi 220,16 eur lielus zaud&umus. Ja
skatamies procentuali, tad zaud&ums no kopgjiem pardoSanas ienémumiem sastada tikai
3,41%. Procentualais zaud&jums nav liels, toties jaatzime: ja katrs no produktiem ciestu §adus
zaud&jumus, uznémuma kopé€ja pelna samazinatos. Tade] ir rupigi jaanalizé krajumu izmainas

perioda. Darba autora piedavatais attéls 4.1 laus analizeét ka mainijusies bananu krajumi aprili.
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4.1

. att. Bananu krajumu samazinaSanas 2015. gada aprila menes1

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sist€éma

No attela 4.1. izriet, ka piegades nonorisinas katru dienu, bet lielakoties katru otro
dienu. Ka jau tas ir redzams, pie bananu prognozes planosanas ROP un TS katru reizi tiek
noteikti citi, jo nekad nav atvests vienads pasiitijuma daudzums. Ka ari iepazistoties ar MRP
ikdienu izmainu failu, ir skaidri redzams, ka netiek planota automatiska planosana, bet gan
ROP un TS tiek pielidzinati viens otram.

Banani ir tads materials, kuru piegadatajs vienmér norada mazak, neka tas tiek atvests
noraditaja pasiitijuma. Tas saistits ar bananu nogatavoSanas tehnologiju piegades procesa
laika. Sis faktors garanté nepareizu atlikumu veido$anos veikala. Inventarizacija konkrétaja
perioda tiek veikta tris reizes un lielakais no inventarizacija pievienotajiem apjomiem
krajumiem ir 70 kg. P&c darba autora domam, ta ir milziga atSkiriba starp realo daudzumu,
kas var biitiski var radit nepareizu pieprasijuma prognozi.

Attela 4.1 pec inventarizacijas veikSanas paejot 6 dienam veidojas noraksts 27 kg
apjoma, kurus tad ar1 var€tu saistit ar pasiitijumu veikSanu, kas norisinajusies pie virtuala
krajumu apjoma. Tika uzskatits, ka krajumi ir mazaka apjoma neka tas ir reali un ar to tika art
izdarits pasatijums. So faktu neparbaudot, vargja rasties situacija, ka banani bija sabojajusies

un nacas tos izmest.
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Norakstot bojato materialu un tirdzniecibas apjomam palielinoties, radas situacija, ka
noliktava krajumu skaits bija tik mazs, ka pardoSanas apjoms bija kritiski mazs tikai 20 kg,
kas, salidzinot ar maksimalo tirdzniecibu, ir ar 394 kg mazak. Tas ir biitisks zaud&jums, ko
veikals neietirgoja konkrétaja diena un neieguva aptuveni 229 eur. Seit gan jaatzimg, ka
iepriek$gja diena ir arT piegadats neatbilstoss pievedums, kurs ir tikai 27 kg, kas rada ieprieks
aprakstito pardosanas apjoma kriganos. Seit nav vainojami vaditaji, kuri veica pasiitijumu, bet
gan DC nespgja nodros$inat ar preci.

Visdramatiskaka situacija ir 18.04.15, kad pardoSana apstajusies krajumu truikuma dél
un tiek pardoti vien 0,785 kg. Lai gan $adus pika pirkumus nav iesp&jams paredzet, kad
vienas dienas laika tiek pardoti 414 kg. Tas nozimé, ka veiktais pasiitijums ieprieks€ja
piegadé bija pietiekams, lai nodroSinatu lidzSingjo pieprasijumu nevis jauno izveidojusos
pieprasijuma apjomu, kas ir par 100 kg vairak.

Prognozgjot, ka esosais tirdzniecibas apjoms varStu saglabaties, tiek generéts lidzigs
pasitijums iepriek$€jajam. Tomer pieprasijums nokritas par 100 kg un atgiist iepriekS$€jos
tirdzniecibas apjomus. Atvestais daudzums ir parak liels, kas savukart noved pie noraksta
veidoSanas 44 kg apmera.

Kopuma darba autors secina ka MRP sistémas pie bananu pasiitiSanas nedarbojas, jo
noteiktie raksturlielumi automatiskai pasttiSanai tiek korigéti katru dienu, neveicot
automatisku pasiitijumu veikSanu, bet gan manualu pasiitijumu, kuru ne vienmér noliktava
izpilda.

Ka otru biitisku aspektu darba autors secina reto inventarizacijas veikSanu, kura rada
virtualu krajumu esamibu, bet neparada isto ainu. Darba autors rekomendétu veikt biezak
inventarizaciju un uzmanigi sekot lidzi krajumam, lai netiktu pielauta situacija, ka nenotiek
pardoSana krajumu trukuma del. Protams, inventerizacija nav viegls process, toties var tikt
rekomendéts salidzinat atvesto daudzumu ar pavadzimé noradito, kas samazinatu neadekvato
krajumu apjomu veidoSanos.

Kopuma, kaut ar1 sist€ma netiek izmantota, darba autors secina, ka pasttijuma veicgji
tiek gala ar savu uzdevumu un pasttijumu limenis tiek noteikts salidzinosi precizi planotajam
pieprasijumam.

Ka nakamo darba autors analiz€s produktu, kas ir loti ikdieniSks ar stabilu un mérenu
pieprastjumu — bietes. Nedaudz par aprila tirdzniecibu. Saja ménesT tika pardoti 355 kg, kuri
sastada 92 eur vertiba. Toties norakstiti tika 14 KG. Salidzinot norakstita vertibu pret kop&jo
produkta tirdzniecibas ienémumiem, zaud&jumus ir 2,70%. Darba autora piedavatais attels

4.2 laus analizet ka kadas ir krajumu izmainas $im konkrétajam materialam.
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4.2. att. BieSu krajumu izmainas 2015. gada aprila ménest
Datu avots: SAP krajumu uzskaites sist€éma

Biesu tirdzniecibas apjomi ir samazinajusSies ménesa laika no 28 kg uz 6 kg. Tas varétu
tikt skaidrots ar jauno darzenu tirdzniecibas apjomu pieaugumu. Vidgjais pirkums
tirdzniecibas diena ir 11 kg, bet vidgjais krajumu norakstiSanas apjoms diena 2 kg.

Meénesa sakuma vérojams liela apjoma noraksts gandriz 4 kg apjoma, kas tiek skaidrots
ar nepareizi minimalo apjomu noteikSanu iepriek$¢ja meénesi. Redzams, ka saistiba ar
04.04.15 lielo tirdzniecibas apjomu tiek palielinats TS daudzums l1dz 45 kg, toties ir redzamas
tirdzniecibas tendences samazinasanas un TS daudzums tiek ari samazinats uz 30 kg, kas
actmredzot ir optimals daudzums, jo ieprieks€jais TS daudzums ir bijis neadekvats ir radijis
norakstijumus.

Lai gan perioda ir ve€rojama tirdzniecibas nepatstavigs pieprasijums ar tendeci
samazinaties, toties TS daudzums atkal tiek palielinats uz 45 kg, lai tiktu palielinats krajumu
apjoms iesp&jamas tirdzniecibas gadijuma. Prognoze ir preciza, jo pieprasijums ir loti lidzigs
perioda no 17.04.15 — 19.04.15, tadel pasttijumu TS tiek nomainits uz 15 kg, kas apmierina
€s080 pieprasijumu un atstaj rezerves, lai nerastos iztrikums.

Darba autors neizprot TS palielinasanu uz 45 kg 23.04.15, jo pieprasijums ir bijis stabils
aptuveni 15 kg diena. Tadel optimali, lai butu bufera krajumi, vargja TS palielinat tikai uz 30
kg. Sis nepareizais lémums ir radijis situaciju, ka sak veidoties norakstisana pedgjas ménesa
dienas. Protams, kop&ja zaudéta vertiba nav liela, toties norakstiSana parada nepareizu

pasitijuma prognozi.
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Darba autors secina, ka ari §im produktam netiek izmantota automatiska precu
pasitiSanas sisttma MRP, jo pasitijumi tiek veikti manuali. MRP ikdienas izmainu fails
parada, ka art $im produkta ROP=TS tiek noteikti ekvivalenti. Tomér darba autors uzskata ka
Sim produktam biitu iespejam MRP sisteémas realizacija, jo pieprasijums salidzino$i ir
vienmerigs.

Darba autors nesaprot situacijas, kad preces tiek pasititas vairak neka nepiecieSamas,
kas rada gan norakstijumus, gan noliktava tiek lieki aiznemta vieta un klients nesanem péc
iesp€jas svaigaku produktu.

P&c pardoSanas apjoma viens no lielakajiem F&V grupa ir aplesini, kurus darba autors
grib analizét. Aprila ménest tika pardoti 3357 kg vertiba — 2903 eur. Toties tika veikts
noraksts 47 kg, kur§ sastadija 33,53 eur zaud&jumus. No kopgjas pardosanas ien@mumiem
zaud@jumi no norakstiem ir 1,15%, kas liecina par labu krajumu parvaldibu. Darba autora

piedavatais attéls 4.3 laus analizet apelsinu krajuma izmainas.
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4.3 att. Apelsinu krajumu izmainas 2015. gada aprila ménesi

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sist€éma

MeéneSa sakuma verojams, ka MRP sisteémai, ka jau citiem §is grupas produktiem
ROP=TS tiek noraditi vienadi, kas izslédz automatisku pasiitijumu nodrosinasanu. Ménesa
sakuma ir redzams, ka pasiitijuma apjoms ir atbilsto$s pieprasijuma apjomam, lai gan ir
verojams lielakais norakstijuma apjoms ménesa ietvaros gandriz 6 kg apméra, kas tiek
skaidrots ar nekvalitativu produkta piegadi iepieksgja piegade. 09.04.15 tiek veikta

inventarizacija, kas parada, ka noliktava ir vairak materiala neka ir noradits krajumu uzskaites
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sistéma. Pieprasijumam samazinoties, rodas nakosais norakstijums 4 kg apjoma, krajumu
neatbilstibas rezultata. 14.04.15 TS tiek noteikts nepamatoti augsts, kas izraisa nakamo precu
norakstiSanu. Savukart 21.04.15 krajumu apjoms ir tieSi tik daudz, lai nodroSinatu esosSo
pieprasijumu, bet taja pasa laika pieprasijuma palielinaSanas gadijuma nebiitu pieejami
papildus krajumi. Redzot pieprasijuma kapumu TS nakamajai piegadei tiek noteikts 400 kg,
kas ir divas reizes vairak neka pieprasitais apjoms. Tas rada saspiléjumu noliktavas telpas, ka
arT noraksta palielinaSanos. Sakoties akcijas periodam, krajumi tiek maksimali nodro$inati
640 kg apjoma, kas ir gandriz piecas reizes vairak neka vidgjas pirktsp&jas gadijuma.
Redzams ka krajumu apjoms samazinas jau ieprieksgja tirdzniecibas apjoma 200 kg.

Ka jau tas notiek ar lielu apjomu, tad ar1 Seit rodas problémas ar komplektaciju vai
pardoSanu, zagSanu citiem faktoriem. Par noz€lu jaatzist, ka inventarizacija ir veikta tikai
vienu reizi ménesi, kas ir parak maz. Jo viena inventarizacijas reiz€ tika palielinats krajumu
apjoms par 122 kg. Protams, ir saprotams, ka inventerizacija nav viegls process, jo nav
vienkarsi nosvert visu, kas atrodas noliktava vai tirdzniecibas zal€, bet inventarizacijas laika
radusas diferences ir véra pemamas. Lidzigi ka ar bananiem, darba autors rekomende
parbaudit pavadzimé noradito produktu daudzumu ar reali atvesto.

Krajumi tiek pasutiti, lai tiktu apmierinats pieprasijums ar pietickami lielu bufera
krajumu apjomu, lai krajumi vienmér biitu. Parsteidz pedg€jais pasttijums 25.04.15, kur tiek
pasitits 640 kg. Lai arT tas tiek pasitits ar akcijas speka stasanas periodu, tomér $aja gadijuma
netieck domats par efektivi noliktavas darbu, jo tirdzniecibas apjomi paliek lidzSingjie. Ka
teorctiskaja dala mingja autors, $§1 metode ir domata, lai krajumi biitu pec iesp&jas mazaki,
nodroSinot maksimalu servisa Itmeni. Pie $adas salidzino$i vienmériga pieprasijuma apjoma
darba autors uzskata, ka varétu izmantot MRP metodi, nosakot ROP=180 kg, bet TS paliekot
nedaudz virs tirdzniecibas apjoma.

Darba autors uzskata, ka MRP metode, pasiitot apelsinus, vispar netiek izmantota un
Seit norisinas manuala pasttiSana, kura aizpem lieku laiku un dazbrid rada saspilgjumu
noliktava neatbilstosu krajumu apjoma rezultata.

Darba autors secina ka arT §im materialam nav iespéjama MRP metodes izmantoSana
parak mainiga pieprasijuma rezultata.

Nakamo darba autors analiz€s arbiizu krajumu izmainas dotaja perioda. Aprila ménesi
arbuzi tika pardoti 112 kg apjoma un uzp€mums guva 116 eur lielus ien€mumus. Toties tika
norakstiti 69 kg arbtizu ar veértibu 60 eur. Procentualais apjoms no produkta tirdzniecibas
apjoma tika norakstits 51,87% apmeéra. Vairak ka puse no produkta apjoma tiek norakstita.

Darba autora piedavatais attéls 4.4 laus analizet kadas ir krajumu izmainas.
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4.4 att. Arbiizu krajumu izmainas 2015. gada aprili

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sist€éma

Vidgjie tirdzniecibas apjomi ir salidzino$i zemi. Vidgji tie svarstas ap 8 kg. Tikai pusi
no ménesa dienam norisinas tirdznieciba, otru pusi produkts tiek norakstits. Tas skaidrojams
ar produkta cenu un nesezonas laika periodu.

Sim produktam salidzinosi ir lidzigs pieprasijuma apjoms, kas lauj noteikt ROP un TS,
tikai Saja gadijumi automatiskie pasttijumi tiek veikti atkariba no ieprieksgjiem produktiem.
Lai gan MRP izmainu faila tiek att€loti vienadi apjomi ROP=TS, jo mazaks apjoms, kads
bitu vajadzigs, nav iesp&jams noradit, jo razotaja noteiktais DPA 16 kg.

Vidgji veikalam tiek piegadati 32 kg arbiizu, bet pardoti tiek tikai 8 kg un norakstiti 5
kg. Darba autors uzskata, ka tiek veidoti parlieku lieli bufera krajumi, aptuveni uz vienu
piegadi tie ir 18,84 kg, rékinoties jau ar norakstiSanas apjomu. Darba autors secina, ka pasiitot
mazak, piemérojoties pieprasijuma lielumam, tiktu samazinats ar1 norakstu apjoms.

Tirdzniecibas apjoms ir verojams tikai méneSa beigas, kad ar1 palielinas krajumu
pasttijumu apjoms, kas skaidrojams ar cenas samazinasanos un pieprasijuma pieaugumu.

Darba autors secina, ka vaditajiem vajadz€tu samazinat bufera krajumus, kas biitu par
pamatu norakstu apjoma samazinajumam. Darba autors secina, ka arbiizu pieprasijums ir
sal1idzinosi stabils un Seit tiek piemérota MRP metode, nosakot ROP ka min DPA iepakojuma
lielumu 16 kg. Ka arT pirms akcijas perioda tiek mainits TS, lai tiktu nodroSinats augosais
pieprasijums. Darba autors secina, ka uznémumam vajadz€tu vienoties ar piegadataju par

mazaku DPA apjomu noteikSanu, jo IidzSingjais DPA konkr&tajam veikalam ir par lielu.
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4.2 Automatiskas prognozésanas un planoSanas metodes F&R

izmantoSana uzpémuma darbiba

Saja nodala darba autors analizés, ka SIA Rimi Latvia izmantota F&R metode prognoze
pieprasijumu mijiedarbiba ar veikala darbiniekiem. Ka jau tika analiz€ts treSaja nodala, St
metode ir daudz inovativaka un perspektivaka pieprasijuma planosana neka MRP.

Lidzigi ka jau tika minéts ieprieks$€ja nodala, darba autors klasificgja krajumus pec ABC
analizes, nosakot, kuri ir vispelnosakie un kuri — mazak. Taka §1 metode tiek izmantota svaigo
zivju nodala, kura sortiments ir salidzino$i mazs. Darba autora piedavataja attéla 4.5

atspogulots materialu klasifikacijas rezultats.
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4.5 att. Svaigo zivju pardoSanas apjoms 2015. gada aprilt

Loti liela dala no krajumiem tiek pardoti loti nieciga apjoma. Tas ir skaidrojams ar
Rimi izstradato politiku, ka patérétajiem ir jadod iesp€ja nopirkt svaigas zivis péc iesp&jas
tuvak savam majam, lai gan tas nav ekonomiski izdevigi.

Darba autora analiz€tie materiali: A — Lasis, lasa fileja, maza varaviksnes forele, C —
Baltijas mencas fileja.

Darba autors analiz€s tiesi Sos materialus, kas nodroSina lielako apgrozijumu un kuru
krajumu parvaldibai biitu japievers vislielaka uzmaniba ka ar1 vienu no C grupas produktiem,

lai varétu salidzinat kada ir precu aprite A un C grupas materialiem.
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Ka pirmo darba autors analiz€s artikulu ar nosaukumu — “Atlantijas lasis kidats ar
galvu.” Jaatzime, ka lasis ka artikuls nekad netiek norakstits, jo Sis artikuls var kalpot citu
materialu izveidei ka: steiki, fileja, mazsalita fileja, galva.

Nedaudz par pardosanas apjomiem aprila me&nesi. Aprilt tika pardoti 357 kg lasa, kuri
sastada 15534 eur lielus iep@émumus. Pasa ménesa sakuma norisinajas akcijas periods, kad
bija samazinata preces cena, ka arT meénesa beigas ir verojama kart&ja akcija, kas paradas pie
pasitijuma apjoma pieauguma. Darba autora piedavatais attéls 4.6 laus analizét, kadas bija

laSa krajumu izmainas.
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4.6 att. Atlantijas laSa krajumu izmainas 2015. gada aprili

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sistéma

Ka jau tika minéts, akcijas perioda §im materialam ir lieli tirdzniecibas apjomi - 128 kg.

Bet kad nav akcijas cena nav spéka tirdzniecibas apjomi ir niecigi. F&R sisteémai ir uzlikts
MIN apjoms 22 kg, jo tas nodroSina pievilcigas vitrinas izskatu, ka ari tas ir minimalais
razotaja noteiktas piegades apjoms viena DPA. Darba autoram nebija uzskatami iesp&jams
paradit krajumu samazinaSanos perioda 06.04.15 — 19.04.15, jo Saja perioda krajumu
samazinasanas notika loti mazos apjomos, lielakoties raZzoSanas vajadzibam. Ta ka krajumu
apjoms samazinajas nedaudz, bet tomé&r nokritas zem MIN F&R noteikta punkta, tika generé&ti
pasttijumi 10.04.15 un 13.04.15 datumam. Lidz ko abi Sie kopgjie pastutijumi bija radijusi
tadu apjomu, kas parsniedz MIN daudzumu, saglabajot esoso nelielo pieprasijumu. Pasiitijumi

vairak netika generéti, jo nebija vajadzibas, ka arT piegades netika veiktas Iidz 20.04.15.
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F&R sistemai, pamatojoties uz nakoso akcijas periodu, tika dots uzdevums generét
pastitijumu. Izmantojot esoSo krajumu situaciju, nakoSo piegazu grafiku, ieprieksgjo
tirdzniecibu tika veikts automatisks pasttijums 117 kg apjoma.

F&R sisteéma sekmigi pilda savu funkciju analiz€jot pieprasijumu un automatiski veicot
krajumu papildinasanu §im artikulam.

Sakoties akcijas periodam, palielinas ar1 pardoSanas apjomi, kurus sistema spgj
nodro§inat. Sisteémai saprotot, ka esosais krajumu daudzums ir pietickams, tiek generéts jauns
pasitijums, kurs atgriezas MIN apjoma robezas.

Seit biitu japievérs uzmaniba inventarizacijas apjomam, kas ir 16 kg. Materials tika
pienemts ar nepareizu daudzumu. Ja pavadzimé noraditais daudzums atbilda 117 kg, tad reali
tika atvesti tikai 102 kg, kas ir mazak neka sist€éma ir aprékinajusi. Tas radija situaciju, ka
akcijas perioda materials pietriikst. Sistéma savu darbu paveica, bet atbildigais darbinieks
neparbaudija atvesto daudzumu, kas noveda pie produkta tirdzniecibas apstasanas. Ja
pienemam, ka iesp&jama pardosana Saja akcijas perioda biitu MAX apjoma, tad uzp€émums 5
dienu laika vargja tirgot So materialu 250 kg apjoma, kas butiski palielinatu iep€mumus.

Kopuma darba autors secina, ka S$im materialam tiek istenota F&R metode, kura
sekmigi tiek gala ar pieprasijuma prognozeéSanu.

Nakamo darba autors analizés materialu - “Atlantijas lasa fileja". Sis ir otrs produkts,
kurs$ loti labi tiek pardots akcijas perioda, ka art §im produktam nav noraksti, jo tiek veidoti
subprodukti — mazas lasa mazsalitas $kéles un lasa mazsalitas $kéles. Seit batiski ir atzimét,
ka krajumiem, kuri tiek izmantoti razoSana, ir pievienota vertiba, jo, sarazojot produktu
veikala, tiek piemérots 100% uzcenojums pardoSanas cenai, kas palielina pelgu.

Materials aprili ir pardots 168 kg — 1587 eur vértiba. Darba autors vélas uzsvert lidzigi
ka tas jau tika mints saistiba ar lasi, tad fileja ari tiek izmantota razoSana, lidz ar to nav
verojama norakstiSana. Darba autora piedavatais att€ls 4.7 laus analizet lasa filejas krajumu

izmainas.
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4.7 att. Atlantijas lasa filejas krajumu izmainas 2015. gada aprili

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sistéma

F&R MIN apjoms ir noteikts 20 kg, kas nodroSina vitrinas un pardoSanas attiecigos
krajumus. Sisteéma strada ideali, uzturot nepiecieSamos krajumus pieprasijjumam tada apméra,
lai tiktu nodroSinata tirdznieciba un butu bufera krajumi Iidz piegades bridim.

Sistéma, zinot ka tuvojas akcija, pastta apjomu 141 kg, lai nodro§inatu akcijas periodu.
Sisteémas paredzetais apjoms atbilst tirdzniecibas raditajiem. Akcijas starpposmos tiek
piesitits triikstoSais daudzums, ja 17.04.15 tas ir MIN daudzums, tad 20.04.15 sist€ma jau
pasita mazaku apjomu, zinot, ka krajumos ir pietickams apjoms, lai biitu MIN apjoms un
tirdznieciba.

Pasas menesa beigas tirdzniecibas apjoms samazinas, jo beidzas akcijas periods un F&R
sist€ma ar1 samazina pasiitijuma apjomu, lai nerastos lieki krajumi.

Darba autors secina, ka Sis ir lielisks piemérs tam, ka F&R sist€éma strada bez
darbinieku iejauksanas un atvieglo krajumu parvaldibu uzn€muma.

Nakamo darba autors analizés “Mazas varaviksnes foreles filejas” krajumu parvaldibu,
kur§ p&c pardosanas apjoma iegem ceturto vietu.

Sis produkts aprila ménesi tika pardots 34 gb veidojot 110 eur lielu pelnu. Toties

ménesa laika tika norakstitas 10 gb, kas nesa zaud&umus 37 eur vertiba. Noraksts sastada
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33,45% no pardota apjoma. Darba autors att€la 4.8. izvert€s krajumu izmainas Sim

materialam.

A I 1
o BHcH ———— ' —— 730A ~ MAX noraksti$ana
:;1_ I L. pu— " "] 28,860 KG; pardots -
| 0,222 KG

72 i 25

57 PardoSana | | - 20
MAX14,610 | |

«=@=Kr3jumu palielinadanas

e=g=={ r3jumu samazina3anas

“>Norakstits

24 Inventerizacija
2L TTMIN 2,228K6G

\
\
\
\
2 \
asutijuma [ ’ ‘
| ]
\
\

Krajumu samazinasana un inventerizacija KG

Inventerizacija
MAX 7,072 KG

1> |_apioms3KG [ 5 I

9 T T

Ny

- -
=ty L ' OB J Tt T -0
M i 1 vuw 1 ;¥ B 0 ”y 1 O 1 1 1 1B 1y " B n 1 1 n
b T T T s B Ly S L S L B S Sy S Sy S S S S S |
¥ & & & & & € ¢ & & f& & & & & & & & & & o o
Q © @ 0 © © 9 9 9 Q 0 g @ © © 9 © 9 9 O 9 ©
@ 6 A N M & 1 VW KN ® 00 O A N MO F 1 V6 N B @O O
6 A o A d o o d &6 d 34 & & & & & & & & &~ M

4.8 att. Mazas varaviksnes foreles krajumu izmainas 2015. gada aprili

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sist€éma

F&R sisttma MIN daudzums ir definéts 3 kg, kas ari ir razotdja noteiktais DPA
minimalais apjoms, kuru var pasatit. Sim artikulam pasititais apjoms atbilst pieprasijuma
apjomam, jo vidg€ji ar1 tiek pardoti 3 kg. Ir v€rojamas problémas ar atvesto vai pardoto
materialu skaitu, jo ménesi konstatetas divas krajumu neatbilstibas, viena no tam krajumu
apjoms tiek samazinats un otra palielinats. Sadas problémas rodas komplektgjot, pienemot vai
norakstot preci. Saja gadijuma ta ir komplektéSasnas un pre¢u pienemsanas kliida.

Sis radusas kliidas iespaida veikala tris dienas materials nebija pieejams, jo sistéma
analiz&ja virtualo atlikumu, saprata, ka krajumi ir pietiekami, lai gan ta tas nebija. Ka skaidri
parada 17.04.15 pardoSanas dati, piegadatais apjoms ir mazaks par pardoto par 0,300 kg, kas
liecina par nepareizi izrakstitu precu apjomu.

Nakamais faktors, kurs ietekmé& F&R sist€émas darbu, ir darba autora teorétiskaja dala
pieminéta PUSH pasutijums. Seit ir redzams lielisks piemérs, ka uznémums ir nopircis lielu
apjomu ar produktu, kur$ tad arf tiek izdalits par visiem veikaliem. Saja konkrétaja gadijuma
atvestais daudzums ir astronomiski liels 87 kg. Sads apjoms nekad nav ticis pardots. P&c
PUSH pasiitijuma seko akcija, Iidz ar to, protams, aug ari pieprasijums, bet ne pietickami.
Lielakais pardotais apjoms ir 14 kg. Sadus produktus veikals pirms deriguma termina beigam

cens$as veicinat ar nocenosanam, kad produkts tiek pardots zemak par iepirkuma cenu, lai p&c
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iesp&jas mazak ciestu zaudejumus. Ari $aja situacija tika pielietota cenu samazinasana. Tikai
tas nedeva ceréto un nacas norakstit gandriz 29 kg.

Darba autors secina, ka Sis PUSH pasttijums ir bijis parak liels, lai gan kopgjais
pasttijums nav liels, tomer noraksta procents no pardota 33,45% ir parak liels.

Saja konkrétaja situacija F&R sistémai sistema sekmigi darbojas, ja nebiitu nepareizi
atlikumi un netiktu veikta PUSH pasttijumu veikSana, kas nevienmér dod ceréto rezultatu.

Ka pédgjo darba autors apskatis C grupas produktu — “Baltijas mencas fileja”.
Vaditajiem ne tikai biitu japieverS uzmaniba tikai ejoSakajiem, bet ar1 tiem produktiem, kuri
aizpilda vitrinu un kuriem ir neliels pardoSanas apjoms, jo tie ar1 var nest zaud&jumus.

Sim materialam aprila ménes ir bijusi pardosana tikai 5 kg — 39 eur vértiba. Toties ir
veikta norakstiSana 3 kg — 21 eur, kas sastada 54,47% no pardosSanas apjoma. Nakosaja 4.9

attela biis atspogulota materiala izmainas krajumos.
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4.9 att. Baltijas mencas krajumu izmainas 2015. gada aprilt

Datu avots: SAP krajumu uzskaites sist€éma
Menesis iesakas ar lielu norakstu gandriz 2 kg. F&R sistema MIN apjoms ir 2 kg, kas
péc razotaja noteikta ar1 ir minimalais DPA piegades lielums. Sisteémai redzot krajuma
samazinasanos ar noraksta gadijuma, tiek generéts jauns pasttijums.
Redzam, ka maksimala pardosana ir bijusi tikai 0,818 KG, kas liek sistémai atkal
pasutit preci, kura tad to arT izdara, bet piegade neseko, jo piegadatajs nepiegada materialu.
Samazinoties deriguma terminam materials tiek nocenots un tiek veiksmigi pardots,

nevis norakstits. Ta ka materials nav krajumos, tad F&R sistéma generé pasitijumu tikai
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piegade nenorisinas 8 Iidz ar to nenotiek arT tirdznieciba. Prece tiek piegadata tikai 17.04.15,
péc kuras atkal atsakas pardosana.

No 17.04.15 Iidz 23.04.15 tiek pardots gandriz 1 kg, kas nozimé, ka krajumu apjoms ir
samazinajies zem MIN apjoma un tiek generéts jauns pasttijums. Atnakot jaunajam
pasttijumam, tiek norakstits iepriek$gja pasiitijuma atlikuSais kilograms. Un atkartojas jau
ieprieks minéta situacija, ka krajumu apjoms tiek samazinats ar nocenosanas palidzibu. Puse
aptuveni 0,600 kg tika pardota un otra puse norakstita.

Darba autors secina, ka F&R sistéma $im konkrétajam materialam darbojas sekmigi, ja
tiktu nodroSinata pastavigs piegades apjoms no piegadataja. Tomér kopuma darba autors
uzskata, ka Sis produkts ir neperspektivs jo lielaka dala tiek materiala norakstita, nevis
pardota, ka art minimalais DPA lielums ir parak liels.

Abas §is iepriek$€jas nodalas sniedz informaciju, ki MRP un F&R metodes tiek
pielietotas ikdienas krajumu procesu organizéSana. Tadel darba autors nakoSaja nodala

analizes butiskakas atskiribas, kadas tika novértetas.
4.3 MRP un F&R metozu salidzinajums uzpémuma darbiba

Saja nodala darba autors analizes tas atikiribas, kuras tick Tstenotas §o metoZu
pielietojuma SIA Rimi Latvia. Lai vieglak var&tu saprast faktorus, kuri attiecas uz katru

sistému, darba autors piedava izveértét nakoso tabulu 4.1.

4.1 tabula
MRP un F&R metoZu pielietojuma salidzinajums uzpémuma krajumu
organizéSana
MRP metode F&R metode
So metodi uznémums sava darbiba izmanto Krajumu parvaldiba norisinas sekmigi;
tikai virtuali;
ROP un TS tiek noteikts vienados apjomos, Nepareizi atlikumi un inventarizacijas
kas neveicina automatisku pastitijumu neveikSana, rada sisteémas traucgjumus
veikSanu;
Darbojas ka rezerves variants, ja netiek Analizétaja nodala MIN apjoms ir DPA
parskatits TS, prece tiek piegadata; minimalais daudzums, kas nerada problémas
MIN apjoma noteikSana;
Nepietickama inventarizacija noved pie PUSH pasiitijumi ietekme sisteémas darbu;
neadekvata pasiitijuma;
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Tiek pateréts laiks, lai iepazitos ar katra Piegadataja noteiktie DPA lielumi negativi

materiala uzstadijumiem; ietekm@ krajumu parvaldibu

Elastigak var reagét uz negaiditu Darbinieki aktivi izmanto $o sist€ému

pieprasijuma palielinasanos;

Metode Sobrid tiek izmantota tikai dazas | Piegadataju nepiegades gadijumi ietekme

nodalas. krajumu uzturésanu

Darba autors analizgja tikai nelielu dalu no veikala krajumiem, kuru parvaldiba tiek
istenota ar $o sistému palidzibu. Protams, Seit buitu japiemin faktors, kadé] MRP sistéma vél
joprojam tiek izmantota. Tas ir tadél, ka tadai nodalai ka F&V nav iesp&jams noteikt precizu
produkta deriguma terminu ka ari pieprasijjums ir tik mainigs, ka sistémas noteiktie
raksturlielumi nesp&j nodrosinat adekvatus krajumus.

Ja F&R metodei ir pieejama informacija par deriguma terminu, tad ta to izmanto
pasiitijuma veikSanai, bet MRP ar saviem diviem raditajiem ka ROP un TS nespgj to izdarit.
Tade] ar to nodarbojas darbinieki, kuri norada attiecigos pasiitijuma apjomus, lai krajumi tiktu
nodroSinati pec iesp&jas efektivak.

Sobrid SIA Rimi Latvia komanda aktivi strada, lai MRP sistéma tiktu aizstata. Ka jau
darba autors analiz€ja, pasutijumi, kuri tika veikti ar MRP metodi, p&c bitibas ir radita
razojoSajiem uzpémumiem, kuriem  ir vienmeérigs krajumu pieprasijums. Savukart
tirdzniecibas uznémums nesp&j So metodi pilniba aprobét sava darbiba, lidz ar to sisteéma, var
teikt, funkcion€ uz papira lielakajai dala no produktiem, kuriem ir pieprasijuma svarstibas.

Nakamaja nodala darba autors noskaidros darbinieku viedokli par So metozu

izmantoSanu vinu darbiba.

4.4 Darbinieku aptaujas analize par MRP un F&R metoZu

izmantoSanu uzpémuma darbiba

Darba autors jau analizétaja veikala veica aptauju, lai noskaidrotu darbinieku viedokli
par to, ka eso$as krajumu parvaldibas sist€émas pilda savus pienakumus. Aptauja ir ietverti 6
jautajumi uz kuriem var sniegt vairakas atbildes, ka ar1 tie darbinieki, kuri neizmanto
konkréto sisttmu var $o jautdjumu izlaist. Aptaujas formu sk. pielikums 3. Aptauju pildija
tikai tie darbinieki, kuri ir atbildigi par krajumu parvaldidanu veikala. Sobrid par krajumiem

kopuma atbild 9 cilveki. Darba autora iztradataja attéla 4.10 ir paradita respondentu struktira.
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EVVK

Precu specialisti

4.10 att. Respondentu sadalijums

Nedaudz par to, ka struktura tiek sadaliti tie darbinieki, kuri atbild par krajumiem.
Veikala vadibas komanda (VVK) ietilpst pirmaja nodala pieminétie pardosanas vaditaji. Sie
vaditaji ir darbinieki ar vislielako pieredzi un veic pasiitijumus visam nodalam, ja rodas tada
nepiecieSamiba. Otrie ir precu specialisti, kur atbild savas nodalas robezas par krajumu apriti.

Darba autors secina, ka procentualais sadalijums ir l1dzigs un precu specialisti dro$i var
versties pie VVK, kura strada kompetenti darbinieki, kuri spes palidzet veikt pasttijumus
visu nodalu ietvaros. Darba autora iztradataja attela 4.11 izpétits metoZu izmantoSanas

sadaltjums darbinieku vide.

& MRP
HF&R
Abas

4.11 att. Kuras no krajumu parvaldibas metodém Tu izmanto sava darba?
Sakuma darba autors noskaidroja, cik procentuali ir sadalfjums starp darbiniekiem, kuri
izmanto kadu no krajumu parvaldibas sisttmam. 56 % no darbiniekiem izmanto abas no
sisttmam. 33% no darbiniekiem izmanto F&R metodi savukart tikai MRP metodi izmanto

11% no darbiniekiem, kuri veic pastitijumus.
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Darba autors secina, ka ST aptauja sniegs vispusigu ieskatu par abu sist€ému ieguvumiem

un problémam, jo lielaka dala no darbiniekiem izmanto abas sist€mas, kas lauj tiem salidzinat

gan MRP gan F&R. Darba autora iztradataja att€la 4.12 ir att€lota ieguvumi, kurus darbinieki

min par nozimigiem krajumu organizéSana ar MRP metodi.

50%

& Automatiska precu pasiitiSana

‘ 0 & Pieprasijuma prognozésana

Efektiva krajuma apjoma

17% sy
samazinasana

& Laika patérina samazinasanas
pasitijumu veiksanai

“ Cits - Nav ieguvumu

4.12 att. Kadi ir galvenie ieguvumi no MRP metodes istenosSanas?

50% no darbiniekiem, kuri izmanto MRP sist€ma savu nodalu ietvaros analiz&jot precu

krajumus, nesaskata nekadu redzamu ieguvumu no §is sist€mas istenoSanas uznpémuma

darbiba. 33 % no darbiniekiem ka pozitivi ieguvumu uzskata automatisku precu pasiitisanu.

Tikai 17% no respondentiem atzist, ka tas ir efektivs krajumu samazinaSanas lidzeklis.

Darba autors secina: darbinieki uzskata, ka MRP nepilda dotos uzdevumus mainiga

pieprasijuma apstaklos un ir piem&rojams tikai tadam produkta grupam, kuram ir vienmerigs

pieprasijums Darba autora iztradataja attéla 4.13 izverte ieguvumus no F&R metodes.

& Automatiska precu pasiutiSana
& Pieprasijuma prognozésana

Efektiva krajuma apjoma
samazinasana

& Laika patérina samazinasanas
pasutijumu veiksanai

“ Cits

4.13 att. Kadi ir galvenie ieguvumi no F&R metodes IstenoSanas?

56



Lielaka dala no respondentiem 37% uzsvéra, ka sistémas galvena pievienota vertiba ir
automatiska precu pasitisana. Ka otru butisku aspektu 32% no darbinieki min laika
samazinasanu pasiitijuma veikSanai. Savukart 21% no darbiniekiem uzskata, ka ST metode
lieliski prognozeé pieprasijumu. 10% no darbiniekiem uzskata, ka tas palidz samazinat
krajumu apjomu.

Darba autors secina, ka darbinieki noveérteé So metodi, jo ta atvieglo vigu darbu ar
krajumu parvaldibu. Ka jau paradija iepriekseja nodala aplukotas krajumu struktiras, tad
darbiniekiem IpasSi nav jasatraucas par krajumiem, jo to pasiitiSana norisinas automatiski.
Darba autora iztradataja attela 4.14 atspogulotas problémas, ar kuram saskaras darbinieki

izmantojot MRP metodi.

K Nepareiza krajumu noteikSana

K Nepareiza minimala apjoma
noteikSana

Neadekvata pieprasijuma
noteikSana

K Nepietiekamas zinasanu apjoms

Laika trikums, dzilakai analizei

Cits

4.14 att. Ar kadam problemam Tu esi saskaries lietojot MRP metodi?

Lielaka dala no darbiniekiem 41% ka trikumu MRP sistémai atzina nepareizu krajumu
noteik$anu. Seit nevarétu runat par pasas sistémas problému, bet gan par virtuala atlikuma
veidoSanos, kas neparada realo daudzumu un tadel nevar tikt veikti adekvati pasttijumi. Ka
otru biitisku faktoru darbinieki min laika trakumu dzilakai pardoSanas analizei 36%. Ka treSo
14% darbinieki mingja, ka rodas neadekvata pieprasijuma prognoze, kas skaidrojams ar
mainigo pieprasijumu. 9% atzina, ka ir nepietieckamas zinasanas krajumu pasiitiSana.

Darba autors secina, ka visi Sie faktori mijiedarbojas un tadel metode tik slikti darbojas.
Trikst laika, lai veiktu inventarizaciju, kas noved pie nepareizu krajumu atlikumu veidoSanas
un beigu beigas tiek ietekmé&ta krajumu pasitiSana. Darba autora iztradataja attéla 4.15

paradits darbinieku viedoklis F&R metodes problémam.
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K Nepareiza krajumu noteikSana

K Nepareiza minimala apjoma
noteikSana

Neadekvata pieprasijuma
noteikSana

K Nepietiekamas zinasanu apjoms

& Laika trukums, dzilakai analizei

H Cits

4.15 att. Ar kadam problemam Tu esi saskaries lietojot F&R sistemu?

Lielaka dala no darbiniekiem 46%, lidzigi ka tas ir MRP sistéma, atzist, ka trukst laika
dzilakai sistémas analizei. To var€tu skaidrot ar nepareizu MIN daudzumu noteikSanu
ikdienas MRP izmainu faila. Ka nakamo 31% atzina, ka nepareiza krajumu noteikSana ir
viena no problémam, ar ko saskaras F&R sistema. TreSaja vieta ir 15% darbinieku, kuri
mingjusi, ka rodas problémas noteikt nepareizu MIN apjomu. 8% atzina, ka ir nepietickamas
zinasanas par sisteémas darbibu.

Darba autors secina, ka lielakais Skérslis krajumu parvaldibai abam metodém ir laika
trikums. Otrs bitisks faktors, ka jau pieradijas ieprieks€ja nodala, ir nepareizi krajumu
atlikumi, kas rodas vai nu piegpemtot, komplektgjot vai ar1 ka savadak noradot nepareizu
materiala atlikumu. Laika trukuma dél inventarizacijas tiek veiktas reti. Visbitiskaka
probléma ir nepareiza MIN daudzumu noteikSana, jo tas ir pamats sekmigam sist€mas
darbam. Darba autora iztradataja attéla 4.16 izvertets darbinieku viedoklis par abu metozu

uzlabojumiem.

K Apmaciba jaunajiem darbiniekiem

12% K Vairak laika pasiitijumu planosanai

 Ilgaks macibu process

i Pieredze

& Cita krajumu parvaldibas sistéma

“ Cits - MRP sistémas nomaina

4.16 att. Kadi ir faktori, kuri uzlabotu sistémas darbu?
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Lielaka dala no respondentiem 36% ming&ja, ka sistemas darbiba butu efektivaka, ja
jaunie darbinieki tiktu apmaciti sistémas izmanto3anai. Sis faktors tie§i saskan ar otru
darbinieku noradito faktoru ka pieredze 28%, kuru ir iesp&jams iegit tikai apmacibas procesa
laika. Lidzigas dalas sadalfjums par krajumu sistémas nomainu (MRP) pret citu un lielaku
laiku pasttijumu veikSanai, katrs no Siem faktoriem tika novertéts uz 12%

Darba autors piekrit, ka Sobrid uznémums nevelta pietieckami lielu uzmanibu darbinieku
apmacibai. Neesot apmacibai, pieredze veidojas loti liela laika perioda, kas var radit
zaud&jumus krajumu parvaldibai ilgaka laika perioda. Darba autors uzskata, ka kopuma
ceturta dala no darbiniekiem atzist, ka esosa parvaldibas metode biitu janomaina. Darba autors
pielauj: respondenti uzskata, ka esosa MRP metode nesniedz ceréto un ta biitu janomaina.

Kopuma kolégi atzina jau pétnieciskaja dala pieradito, ka esosa MRP metode
nedarbojas, ka nakas, toties F&R metode ir sevi pieradijusi ka labu krajumu parvaldibas
metodi, kura tiek atzita no darbinieku puses.

Saja nodala darba autors analizéja $o metozu darbibu ikdienas situacijas. Ka tika
pieradits, tad abas sist€émas uznémuma tiek istenotas ar atSkirigiem rezultatiem, kuru darbibu

pozitivo un negativu pienesumu ir novertejusi ar1 darbinieki.
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10.

SECINAJUMI

Uzpémums SIA Rimi Latvia ir viens no lielakajiem mazumtirdzniecibas
uzpémumiem Latvija ar 112 lielu veikalu tiklu, kuros katru dienu norisinas
intensiva krajumu aprite;

Uznémuma parvalde tiek sadalita divas dalas, kur viena dala (biroja darbinieki)
ir atbildiga par piegadataju, materialu sortimenta izveli, kamér otra dala (veikala
darbinieki) ir atbildigi par krajumu apjoma nodroSinasanu pie esosa
pieprasijuma apjoma;

Krajumi ir materiali, kuri nodroSina gan razojos$a, gan tirdzniecibas uznémuma
efektivu darbibu, radot iesp&ju apmierinat klientu pieprasijumu attiecigaja laika
perioda;

Uzn@mumos, kuri nodarbojas ar partikas precu realizéSanu ir jaievéro krajumu
izvietoSanas principi ka FIFO, lai nerastos situacijas, ka materials vairs nav
derigs, jo ir beidzies deriguma termins;

Uzpémuma vadibai jaspgj savus krajumus organizét pec iesp€jas labak, lai
uzgpémumam nerastos zaud&jumi, tade] ir svarigi analizeét vésturisko materialu
patérinu;

Balstoties uz vésturiska pieprasijuma apjomu, vaditajam ir jasp&j péc iesp&jas
precizak definét nakotnes pieprasijumu, lai nepiecieSamie krajumi razoSanai vai
materiali tirdzniecibai, biitu pieejami pie attiecigd pieprasijuma, sniedzot
maksimalu pelnu. Ir jaatrod balanss, lai krajumi nebutu vairak ka vajag, ka ar1
pretgji — lai tie nepietriiktu;

Krajumu parvaldibai ir nepiecieSamas zinasanas un liela praktiska pieredze,
1pasi tas attiecas uz mazumtirdzniecibas nozari, kura materialu aprites tempi ir
loti atri. Vaditajam pie mainiga pieprasijuma apjoma ir jaspgj reaget adekvati;
Neviena krajumu planoSanas metode nedod 100% garantiju, ka pieprasijums tiks
nodroSinats. Tade] vaditajiem ir jaatrod metode, kura visvairak atbilst konkréta
uznémuma darbibas specifikai un jamégina to pielagot krajumu parvaldibas
nodroS$inasanai;

Krajumu efektivu parvaldibu ierobezo razotaju noteiktie minimalie DPA
lielumi;

Uzpémums SIA Rimi Latvia sava darbiba izmanto divas krajumu planoSanas
metodes: materialo resursu planoSanu (MRP) un prognozeéSanas un planoSanas

metodi (F&R);
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

MRP ir pirma metode, kuru SIA Rimi Latvia ieviesa sava darbiba péc manualu
pasitijumu veikSanas, kad pasiitijumi tika veikti izmantojot telefonu;

MRP metode vairak ir pielagota darbam razojoSos uzpémumos, kuriem ir
pastavigs pieprasijuma apjoms. Tomér uznémums SIA Rimi Latvia ir integré&jis
MRP metodi un izmanto ar1 sava krajumu parvaldiba mazumtirdznieciba;

MRP metodei krajumu organizé€Sanai mazumtirdzniecibas uzpémuma tiek
izmantoti tikai tris raksturlielumi — piegades grafiks, ROP un TS, kas ir parak
mazs faktoru kopums, lai sekmigi organiz&tu krajumu parvaldibu;

MRP bitiskakais trilkums — ta neanaliz€ pieprasijuma daudzumu, bet gan vadas
no tris raditajiem, tadel materiali var tikt piegadati, lai gan pieprasijums ir parak
zems;

MRP metode SIA Rimi Latvia tiek izmantota nepilnvertigi, jo mainigais
pieprasijuma apjoms ir tik liels, ka vaditaji ROP un TS nosaka vienada lieluma,
pateicoties pieprasijuma svarstibam;

Lai tiktu veikti pasiitijumi, MRP sist€ma aizgem lielu laiku, jo darbiniekiem ir
jaanalize pardoSanas rezultati, lai varétu noradit nepiecieSamos parametrus;
Darbinieki atzist, ka MRP sisteéma ir novecojusi un to darbiba biitu janomaina ar
kadu produktivaku krajumu parvaldibas sistemu, [idzigi ka Sobrid darbojas F&R
metode;

MRP metode ir sp&jiga darboties efektivi tikai tam pieprasijuma grupam, kuram
ir vérojams pastavigs pieprasijjuma apjoms;

Nakamo krajumu parvaldibas metodi, kuru uzn€mums ieviesa sava darbiba, sauc
F&R, kura ir piemérota mazumtirdzniecibas uznémumu krajumu parvaldibai;
F&R metode apskata loti daudz un dazadu faktoru mijiedarbibu, kas ir
ietekméjusi iepriek$gjos tirdzniecibas apjomus, lai péc iespgjas efektivak tiktu
prognozets pieprasijums nakotn&, uz kura pamata izdaritu nepiecieSamo krajumu
automatisku pasitijumu,

F&R metode ir ieviesta visas iepakotas, saldétas un dala svaigas partikas
krajumu organizeSana, patstavigi aizstajot l1dz§ingjo MRP metodi;

F&R metode lauj ieekonomé@t darba stundas, kas tiek veltitas pasiitijuma
veikSanai, samazina krajumu daudzumu noliktava un palielina servisa Itmeni;
Abas no metodém funkciong tikai tada gadijuma, ja neveidojas virtuali, bet gan
reali atlikumi. Tas nozime, ka atbildigajiem darbiniekiem riipigi jaseko lidzi
krajumu apjomam, jo var rasties nobide tadu faktoru ietekmé& ka nepareiza

komplektacija, pre€u nepienemsana, nepareiza pardoSana vai zagSana;
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24. F&R metode bitiski uzlabo vaditaju darbu, jo vini var veltit mazak laika
pasttijuma veikSanai un nodrosinat atbilstosu servisa [imeni veikala;

25. Ka galvenos trukumus darba ar krajumu parvaldibas sisttmam darbinieki atzist
laika trikumu efektivi analiz€jot savu krajumu parvaldibu;

26. Automatisko krajumu parvaldibu metozu pielietojums SIA Rimi Latvia darbiba
varétu tikt veikts pilnvertigak, ja darba autoram butu pieejami SIA Rimi Latvia

izstradato abu metozu pieprasijuma planoSanas modeli SAP sisteéma;
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10.

11.

PRIEKSLIKUMI

SIA Rimi Latvia IT departamentam, biitu jauzlabo krajumu parvaldiba dalai
materialu, kura Sobrid tiek organizéta vél ar MRP metodi, jo Sobrid veiktajiem
pasiitijumiem, kuriem ir mainigs pieprasijums, sistéma nedarbojas;

SIA Rimi Latvia vadibai biitu javelta lielaks laiks darbinieku apmacibai, kas
saistita ar krajumu parvaldibu, jo dala darbiniecku neizmanto metozu
priekSrocibas zinasanu trikuma dél;

SIA Rimi Latvia iepirkumu departamentam vajadz&tu censties panakt
kompromisu ar piegadatajiem saistiba ar to noteikto minimalo DPA lielumu.
Lielakoties, 1pasi svaigo zivju materialiem, Sis minimalais apjoms ir stipri lielaks
par tirdzniecibas apjomu, kas var radit zaud&jumus.

SIA Rimi Latvia iepirkumu departamentam riipigi vajadz€tu analizét C grupas
materialus, kuriem ir loti zems pardoSanas apjoms. Ja nav iesp&jama pasiitijuma
lieluma samazinasana, iesp&jams, var tikt mainits sortiments lidz produktam,
kuram rodas kaut neliels pieprasijums;

SIA Rimi Latvia, iepirkumu departamentam iegadajoties lielu krajumu skaitu,
izmantojot PUSH piegades metodi, ir jaizverte to ekonomiskais ieguvums, vai
1etaka iegades cena garant@s lielu pelpas gusanu;

SIA Rimi Latvia iepirkumu departamentam vajadz&tu izvairities no atkartotas
PUSH piegazu veikSanas, ja ieprieksgja piegade nav iegiits cerétais tirdzniecibas
apjoms un vidgji tas konkrétajam produktam ir zems.

VVK un precu specialistiem vajadz€tu vairak iedzilinaties MRP sisteémas
darbiba, nevis visiem produktiem noradit ROP un TS viena apjoma, bet gan
atrast tieSam Sos raditaju pielietojumu, kur vien tas iesp€ams, lai tiktu
nodros$inats automatiskais pasttijums;

VVK un precu specialistiem, vajadzetu veltit vairak laika krajumu parvaldibas
ieprieksgjas situacijas analizei, lai varétu identificét pielautas kltidas un noveérst
tas nakotng;

VVK biitu jauzrauga katras nodalas zudumu daudzums un jameklg to c€lonis, lai
tas tiktu noversts pec iespejas atrak;

Darbiniekiem riipigi ir japarbauda materiala pavadzimé noraditais daudzums ar
reali atvesto, lai krajumu uzskaites sistéma biitu realais krajumu daudzums;
Darbiniekiem pé&c iesp&jas vairak javeic inventarizacijas, lai uzskaites sistéma

atspogulotais apjoms saskanétu ar realo;
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Pieejams: http://www.columbia.edu/~gmg2/4000/pdf/lect 06.pdf (skatits
03.05.2015)

Vispariga informacija par uzpémumu “Rimi Latvia”
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Uznémuma “Rimi Latvia” nepublicétie materiali
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2. Pielikums

o b | - Kopéja ™ tai.skaita™ Atlikumu™ Atlikumu™ Piegazu dienas (tuk$ = nav™¥ JIT Pieg: dienas (tuks =
Veikals: . LA L (PO N T pérdzéjana akcijas norakstida |inventeriza l o $aja diena) nav piegades iaJﬂ end
- F | |
GAB é’ % % - '§ - z z 5 % = g % | Pardosana Akciju DEr A vid Norakst. | Inventar. | Atlikusais
Artikula Nr. | Merv. | pL | MRP | skaits i 2|8 é Atikums uzo| & 8 | % 8 | = E g ; T | B8 | par6ned, |PAIO3NA| ok, || ©AB/ | (GAB/ |deriguma | |, | 5| s g |74 2|alals|6]|7
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(© Q 5 = [} & (GAB 6n 6n dien
| =] L i 5321163 521N A 52 53 S e T e e e I M M R R R R R R A

270939 | KG - 21 18 18 - 4-3,401 687 687 0 7314 1742 198 -240 16 Y Y Y Y|Y Y Y Y

291040 | GAB | - 21 12 12 10 14 14 0 116 1 4 -24 Y Y Y Y|Y Y Y Y

211196 | KG - 21 1 15 355,980 120 120 0 1849 351 50 -77 -53 Y|Y Y Y

298039 | KG | RM 21 1 15 432,039 220 220 0 5347 3655 145 -61 0 Y|Y Y Y

900164 | GAB | RM 21 1 10 142 24 24 0 465 239 13 -42 3 Y|Y Y Y

901150 | KG - 21 1 8 126,565 30 30 0 193 7 8 Y|Y Y Y

211248 | KG1 - 21 1 10 168 104 104 0 1114 4 30 -21 1 Y|Y Y Y

298041 | GAB | RM 21 1 6 38 23 23 0 237 6 7 -4 -10 Y|Y Y Y

297340 | KG | RM 21 1 15 67,966 77 77 0 1237 592 33 -71 -31 Y|Y Y Y

297339 | KG | RM 21 1 10 124,773 86 86 0 935 5 25 -4 5 Y|Y Y Y

267980 | KG - 21 1 4 11,949 4 4 0 51 2 1 -5 0 Y|Y Y Y

223227 | GAB | - 21 1 6 60 69 69 0 571 147 15 -7 1 Y|Y Y Y

269153 | KG - 21 1 13 131,801 61 61 0 654 256 18 -15 -27 Y|Y Y Y

269161 | KG - 21 1 12 233,726 207 207 0 2562 880 69 -37 -3 Y|Y Y Y

297240 | KG | RM 21 1 13 144,703 56 56 0 964 632 26 -8 -5 Y|Y Y Y

297317 | KG | RM 21 1 13 132,342 14 14 0 457 340 12 -20 1 Y|Y Y Y

294456 | DPA | - 21 13| C 193 65 65 0 814 322 23 -38 -69 Y|Y Y Y Y Y Y

211701 | KG - 21 1 18 36,000 9 18 0 Y|Y Y Y

211732 KG - 21 1 5 7,157 18 18 0 153 4 -6 2 Y|Y Y Y

269176 | KG - 21 1 12 223,216 139 139 0 1471 24 40 -27 -106 Y|Y Y Y

269177 | KG - 21 1 12 46,638 6 12 0 4 2 -4 Y|Y Y Y

269179 | KG - 21 1 8,2 53,844 64 64 0 601 48 16 -15 -27 Y|Y Y Y

297277 | GAB | RM 21 1 10 39 17 17 0 316 87 10 -20 1 Y|Y Y Y

269181 | KG1 - 21 1 8,2 51 35 35 0 422 173 11 -10 -7 Y|Y Y Y

268816 | KG - 21 1 16 42,096 5 5 0 79 15 4 -13 -3 Y'Y Y Y

297338 | KG | RM 21 1 10 42,095 22 22 0 223 52 6 -8 24 3B/ Y|Y Y Y

299864 | KG | RM 21 1 10 126,012 56 56 0 852 573 23 -29 7 3B|Y|Y Y Y

211474 | KG - 21 1 5 11,918 5 5 0 35 2 1 -5 -1 Y|Y Y Y

212348 | KG - 21 1 5 7,065 4 4 0 34 2 1 -4 -3 Y|Y Y Y

213197 | KG - 21 1 10 104,346 41 41 0 534 14 -14 -6 Y|Y Y Y

274815| GAB | - 21 1 12 13 3 3 0 24 1 Y|Y Y Y

276423 | GAB | - 21 1 12 10 6 6 0 5 1 -13 -17 Y'Y Y Y

276662 | GAB | - 21 1 12 16 7 7 0 10 1 -2 Y|Y Y Y

277383 | KG - 21 1 2 4,210 1 2 0 8 0 0 Y|Y Y Y

279717 | GAB | - 21 50 50 66 17 17 0 59 2 -8 -4 Y Y




3. pielikums
Krajumu parvaldibas metozu efektiva izmantoSana SIA Rimi Latvia

veikala SM "X"

Sveiks kolggi! Sobrid sava bakalaura darba ietvaros vélos noskaidrot, Tavu informétibu
par krajumu parvaldibas metozu izmantoSanu musu darbavieta! Aptauja ir anonima un tas
rezultati tiks izmantoti bakalaura darba pétnieciskas dalas izstrade.

Sev vélamo atbildi apvelc.

Noradiet informaciju par sevi:

Vai esi veikala vadibas komandas sastava?
e Ja
e Ng

Vai esat precu specialists?
e Ja

* Neé

1. Kadi ir galvenie ieguvumi no MRP sistemas isteno$anas? (ja izmanto MRP)

(vairakas atbildes iesp&jamas)

* Automatiska precu pasiitiSana

* Pieprasijuma prognozeésana

* Efektiva krajuma apjoma samazinasana

* Laika patérina samazinaSanas pasiitijumu veikSanai

e (Cits

2. Kadi ir galvenie ieguvumi no F&R sistemas IstenoSanas?

(ja izmanto F&R) (vairakas atbildes iesp&jamas)

* Automatiska precu pasiitiSana

* Pieprasijuma prognozeésana

* Efektiva krajuma apjoma samazinasana

* Laika patérina samazinaSanas pasiitijumu veikSanai

e (Cits



3. Ar kadam probléemam tu esi saskaries lietojot MRP sistemu? (vairakas atbildes

iesp&jamas)

Nepareiza krajumu noteikSana
Nepareiza minimala apjoma noteikSana
Neadekvata pieprasijuma noteikSana
Nepietiekamas zinaSanu apjoms

Laika trukums, dzilakai analizei

Cits

4. Ar kadam problemam tu esi saskaries lietojot F&R sistemu? (vairakas atbildes

iesp&jamas)

Nepareiza krajumu noteikSana
Nepareiza minimala apjoma noteikSana
Neadekvata pieprasijuma noteikSana
Nepietiekamas zinaSanu apjoms

Laika trukums, dzilakai analizei

Cits

5. Kadi ir tie faktori, kuri uzlabotu sistemas darbu? (vairakas atbildes iespgjamas)

Apmaciba jaunajiem darbiniekiem
Vairak laika pasttijumu planoSanai
Ilgaks macibu process

Pieredze

Cita krajumu parvaldibas sistéma

Cits
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Bakalaura darbs ,Krajumu parvaldibas metozu efektiva izmantoSana SIA Rimi

Latvia” izstradats LU Ekonomikas un vadibas fakultate.

Ar savu parakstu apliecinu, ka pétijums veikts patstavigi, izmantoti tikai taja noraditie

informacijas avoti un iesniegta darba elektroniska kopija atbilst izdrukai.

Autors: (personiskais paraksts) Davis Ozolins

Rekomendgju/nerekomendgju darbu aizstavésanai

Vaditajs: profesors Dr.admin., doc. Andrejs Cekuls (personiskais paraksts)

Recenzents: pasniedzgjs Vladimirs Rojenko

Darbs iesniegts Vadibzinibu katedra

Dekana pilnvarota persona: metodike (personiskais paraksts)

Darbs aizstavets bakalaura gala parbaudijuma komisijas s€de

Komisijas sekretare: (personiskais paraksts)
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